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Introduccion

En la actualidad es evidente encontrar en un salén de clases a estudiantes con dificultad para
comprender y aplicar conceptos matematicos desde contenidos que necesiten del razonamiento
I6gico, del calculo mental, hasta de la aplicacion de diferentes formulas matematicas y sus
algoritmos para solucionar operaciones o situaciones problema. En este caso en particular se ha
observado que, en el grado tercero de primaria existe falencia en la mayoria de los casos expuestos,
sobre todo cuando se trata de la resolucién de problemas matematicos presentados en formas de
representacion diferentes a la convencional numérica. Esto quiere decir que los estudiantes pueden
resolver problemas desde la comprensién literal del enunciado cuando son evidentes los datos y
algunas palabras de lenguaje matematicos constantes que sefialan de manera precisa la Unica

operacion a realizar para encontrar la solucion.

Sin embargo, no pasa lo mismo cuando la situacion problémica necesita de varias operaciones
en un cierto orden para su resolucion, los enunciados advierten de un analisis detenido porque son
de combinacion, comienzan con una cantidad base que se altera con el paso del tiempo, necesitan
de comparacion para establecer relaciones entre una 0 mas cantidades, o cuando son problemas
combinados fraccionados, de secuencia temporal descrita, son de tipo geométricos, de
razonamiento logico, inductivo, o de recuento sistematico que no tienen que ser puramente
aritméticos para ser matematicamente resueltos. En ese orden de ideas, se propone disefiar e
implementar estrategias que les permita a los estudiantes comprender el enunciado del problema

de tal manera que puedan encontrar el procedimiento y solucidn correctos de manera significativa.

Desde esa perspectiva, surge la idea de adoptar el método Polya constituido en una serie de
etapas que abarca desde la identificacion de un problema hasta la valoracion de los métodos
utilizados en la solucién propuesta, a fin de que el estudiante pueda desglosar el problema al punto
de comprender eficazmente lo que debe hacer, lo que hace y el resultado que obtendra, fomentando
en los estudiantes el interés por analizar, descubrir y conectar patrones, aplicarlos en diversos
procesos y, a su vez, crear nuevo conocimiento que transforme las ideas previamente establecidas
a fin de estimular el razonamiento l6gico matematico y poder realizar argumentaciones con

seguridad.
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De esa manera, esta investigacion se divide en cuatro capitulos, el primero es el resumen del
proyecto donde se expone el problema y las argumentaciones que expresan la intencion de analizar
y resolver, tales como la descripcién del problema, su formulacion, la justificacién, la enunciacion
en términos claros de los objetivos general y especificos organizados por categorias que delimitan
la investigacion y su proposito final; se continta con el marco de referencias por la descripcion
del contexto, asi como también de la seleccion de antecedentes, los referentes legales y el marco
ético que fundamentan y enriquecen el estudio. Seguidamente se encuentran la metodologia
presentando el paradigma, el enfoque y el tipo de investigacion como también, las técnicas y los

instrumentos de recoleccién y la poblacion para la cual han sido disefiados.

Posteriormente, en un segundo capitulo se expone la presentacion de resultados de la
recoleccion, vaciado, andlisis e interpretacion de la informacién la cual indica las pautas necesarias
para la elaboracion de la estrategia propuesta y su implementacién como posible solucion y la

discusion de esta como validacion del alcance de los objetivos predeterminados en un inicio.

Finalmente, en un tercer y cuarto capitulo, se describen las conclusiones y recomendaciones
que finiquitado el proceso investigativo expresan una revision reflexiva de los hallazgos del mismo
como la solucion a los problemas planteados antes y durante la ejecucion de la propuesta,
resultando también, diferentes sugerencias que optimizan, advierten, planifican e incentivan a
nuevas investigaciones a avanzar en el problema en cuestion. De esa forma, se pudo concretar la
necesidad de trabajar con diferentes estrategias didacticas que les permita a los estudiantes
fortalecer sus competencias matematicas en la resolucion de problemas desde perspectivas que
faciliten, contextualicen y presenten a los estudiantes los medios necesarios para que el aprendizaje

sea significativo, comprendido y aplicado eficazmente.
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1. Resumen del proyecto
1.1. Descripcion del problema

La préctica pedagdgica investigativa llevada a cabo en la Institucion Educativa Pérez Pallares de
la ciudad de Ipiales ha permitido una inmersion inicial en las clases que se desarrollan en diferentes
grados de basica primaria, especialmente en el grado tercero donde se perciben los métodos y
estrategias de ensefianza que utiliza el docente, asi como la respuesta de los estudiantes frente a
las mismas. Dentro de estas apreciaciones se encontrd que la mayoria de los discentes presentan
poca apropiacion a la hora de resolver problemas matematicos, tienden a confundirse con facilidad
y son frecuentes los desaciertos tanto en las operaciones que consideran ser las adecuadas para
hallar la solucién, como en el procedimiento para resolverlas (Hernandez y Vergara, 2019). Esto
puede deberse a que la clase se desarrolla de manera pasiva, poco participativa y en la mayor parte
se implementa a través del discurso magistral con el tablero y con un libro de ejercicios como
recursos didacticos que no captan la atencion y el interés de los estudiantes pese al conocimiento

y entusiasmo del docente al impartir sus clases.

Ademas, es nulo el uso de las TIC, y de otras estrategias que pueden presentar mejor los
conceptos para que sean facilmente asimilados, relacionados y aplicados en contexto a fin de ser
aprendidos significativamente. Por otra parte, el observar a los estudiantes en las clases de
informatica se pudo evidenciar un manejo adecuado del computador, tabletas y de la calculadora,
logrando utilizar los mismos para encontrar la solucion de operaciones matematicas. Sin embargo,
la comprension de cémo se llego a ese resultado no es algo que se encuentre integrado en sus

conocimientos.

Por consiguiente, son perceptibles situaciones de confusion, desacierto y frustracion presentes
en los nifios al momento de resolver los ejercicios o analizar los problemas matematicos para hallar
la solucién acertada. Se los observa incomodos, inseguros de sus capacidades, tensionados o en
varios de los casos alcanzan a resolver los problemas, pero no comprenden o0 no se sienten seguros

del porqué se llego a ese término porque no ha sido contextualizado o aplicado en contexto.

En ese orden de ideas, al tratarse de resolucion de problemas, es preciso que el estudiante pueda
analizar y comprender bien el enunciado, con el propoésito de tener la seguridad de realizar las

operaciones y los procedimientos correctos y de esa manera obtener la respuesta acertada al

17



El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

interrogante del problema. De hecho, una de las razones por las cuales los estudiantes acuden a la
tecnologia, es porque no han desarrollado o fortalecido el pensamiento matemaético y cientifico
que necesitan para resolver situaciones que lo requieran, haciendo evidente la falta de experiencias
de contacto, manipulacidn e investigacion, como del desarrollo de procesos l6gicos, espaciales y
de resolucién de problemas, relegando el fortalecimiento de funciones mentales que movilizan el
conocimiento, su asimilacién y comprension total de procesos (Licero, 2023). Entonces, el
estudiante puede encontrar formas de resolucion de problemas en diferentes medios tecnoldgicos,
pero esto no garantiza su aprendizaje y comprensién del procedimiento, haciéndose necesaria la
intervencion y capacidad del docente para apoyarlo y guiarlo en el proceso, a fin de que el

estudiante asimile, comprenda y aplique los conocimientos por si mismo.

Figura 1

Planteamiento del problema

Dificultad en la apropiacion de las .
Meétodos Dificultad en la operaciones que consideran ser las a(ilsol::;:;elularlo la“ No %(‘:“i‘z las
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Dificultad en la resolucién y aplicacion de problemas matematicos

Los estudiantes
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1.1.1 Formulacion del problema

¢ Como implementar el método Polya para la comprension y resolucién de problemas matematicos
en los estudiantes del grado tercero de primaria de la Institucion Educativa Pérez Pallares del

municipio de Ipiales?
1.2. Justificacion

Esta propuesta busca fortalecer el quehacer pedagogico a través de la presentacion de actuales y
novedosas formas de impartir las clases con técnicas y metodologias que permitan a los estudiantes
un aprendizaje significativo, a razon de las nuevas tendencias en los intereses y necesidades
informativas y formativas que atraen su atencién. Esto quiere decir, que al tener en cuenta la
caracterizacion de los estudiantes, los docentes podran idear estrategias con herramientas o medios
interactivos tanto fisicos como digitales donde el conocimiento sea adaptado de acuerdo con el

ritmo y estilo del aprendizaje de sus alumnos.

De esta manera, el estudiante se vera beneficiado porque el docente podra promover
aprendizajes de calidad con el fin de potenciar el proceso de asimilacion y aplicacion de contenidos
a través de herramientas que evitan la saturacién de la memoria de trabajo y se inclinan por
recursos que permiten el andlisis y el razonamiento de problemas de una manera dinamica en
funcidn de la experiencia lo que le permite introducir conceptos matematicos en la vida cotidiana

para ayudarles a practicar la estimacion y prediccion para resolverlos.

Cabe resaltar también, la importancia de presentar a las matematicas y a sus procesos como
ejercicios précticos que son de utilidad en la vida diaria, lo sugestivo de analizar y resolver sus
procedimientos y algoritmos como reto o juego, de tal manera que se pueda mitigar estereotipos
que consideran a esta asignatura como tediosa y aburrida por conceptos que las cataloguen como
divertidas e interesantes que contribuyan a aprender a pensar y a estimular a los estudiantes a
aplicar sus conocimientos a situaciones diferentes a las planteadas en el salon de clase y que no
solo queden como respuestas mecanicas (Vila & Callejo, 2023).

El presente estudio tiene como finalidad identificar las diferentes dificultades y fortalezas que
presentan los estudiantes de grado tercero de primaria al momento de resolver problemas
matematicos, las competencias cognitivas que intervienen en al analizar e interpretar la situacion

para desarrollarlos, detectar la apropiacion del conocimiento en las decisiones que toman sobre las
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operaciones a realizar, el procedimiento que ejecutan y la seguridad con la que defienden la
solucién encontrada. Puesto que esta informacion servira de base para ajustar, adecuar o disefiar
espacios de aprendizaje que faciliten y dinamicen el proceso de ensefianza aprendizaje para superar
barreras en el aprestamiento de este tipo de contenidos matematicos pertinentes para esta
investigacion y de otros estudios que “busquen poner en primer plano los procesos caracteristicos
de la actividad matematica (de alto nivel cognitivo), por encima de las rutinas algoritmicas (de
bajo nivel cognitivo)” (Vila & Callejo, 2023, p. 16).

Desde esa perspectiva, antes de disefiar cualquier estrategia como posible solucion, es
indispensable conocer las necesidades o facultades de aprendizaje que tienen los nifios y de esa
manera llegarles con la metodologia, estilo y ritmo adecuados. Por tanto, se expone la intencion
de la presente investigacion, la cual se fundamenta en procurar mejorar la didactica de ensefianza
en las matematicas para que la resolucion de problemas sea facil de asimilar y de aplicar en
contexto, ofreciendo diversidad de herramientas entre las fisicas como material didactico concreto
y las digitales a través de medios interactivos; ambos estructurados a través del método Polya para

comprender en un orden dado, la via para llegar a la solucion del problema.

En resumidas cuentas, la investigacion es posible gracias a la intervencion que tienen los
docentes en formacion con la institucion donde se encuentran realizando su practica pedagogica,
disponen de los permisos necesarios para la ejecucion de la misma, cuentan con los recursos
didacticos y habilidades para analizar los datos, asi como también los necesarios para disefiar la
estrategia didactica que, mas que requerir un gasto econémico, representa el estudio juicioso de
las competencias matematicas de sus estudiantes y de lo que necesitan para mejorarlas o

mantenerlas.
1.3. Objetivos
1.3.1 Objetivo general

Analizar el método Polya como estrategia didactica para la comprension y resolucion de problemas
matematicos en los estudiantes del grado tercero de primaria de la Institucion Educativa Pérez
Pallares del municipio de Ipiales.
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1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar el grado de apropiacién que tienen los estudiantes de grado tercero sobre su
capacidad de resolver problemas matematicos.

e Diseflar una propuesta didactica basada en el método Pdlya para la comprension y
resolucion de problemas matematicos.

e Evaluar los resultados alcanzados por los estudiantes en la comprension y resolucion de

problemas matematicos con la aplicacion de la propuesta didactica basada en el método

Pdlya.
1.3.3 Tabla de operacionalizacion de objetivos
Tabla 1

Cuadro de operacionalizacion de objetivos

Objetivo Categoria Subcategoria Técnicas  de Instrumento de
especifico recoleccion informacion
Identificar el Competencias Comunicacién, Taller Guiataller

grado de matematicas en modelacion y diagndstico RUbrica

apropiacion que el proceso de representacion
tienen los ensefianza Razonamiento  y

estudiantes de aprendizaje argumentacion

grado  tercero
Planteamiento vy

sobre su
. resolucion de
capacidad  de
problemas.
resolver
problemas

matematicos.
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Disefar una Comprensiony  Aprendizaje Observacion Rdbrica
propuesta resolucion de basado en participativa

didéctica problemas problemas

basada en el matematicos

método  Polya Método Polya

para la

comprension 'y

resolucion  de

problemas

matematicos.

Evaluar los EI método Polya Apropiacion de Taller Guiade taller
resultados como estrategia competencias evaluativo Ribrica

alcanzados por
los estudiantes
en la
comprension 'y
resolucion  de
problemas
matematicos
con la
aplicacién de la
propuesta
didactica
basada en el

método Polya.

para la
resolucion  de
problemas

matematicos

matematicas en la
resolucion de

problemas
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1.4. Marco referencial o fundamentos teéricos
1.4.1 Antecedentes

1.4.1.1 Internacionales. A continuacion, se presentan investigaciones a nivel internacional

que aportan significativamente al presente estudio, entre las que se encuentran.

En la investigacion realizada por Vésquez y Huiman (2022), denominada Resolucion de
problemas con el método de Polya: La aventura de aprender, es de tipo cuantitativa y busca datos
que relacionen esta metodologia con la accion dindmica y activa de aprender. Por ende, analizan
los efectos de la implementacion del método Pdlya con la resolucion de problemas matematicos
en estudiantes de primero de secundaria de un Centro Educativo de Lima, Perd. Desde ese punto
de partida, encontraron que la estrategia contribuye al aprendizaje activo de los estudiantes, asi
como su capacidad para seguir instrucciones de un modelo que le permite desarrollar su
pensamiento sin que esto requiera depender de la memorizacion de formulas o teorias, sino que

busca comprender el problema y como resolverlo.

Cabe considerar por otra parte, que en un andlisis procedente Vasquez y Huiman (2022),
manifiestan que luego de analizar la revision bibliogréafica seleccionada y los resultados de las
pruebas aplicadas, el desempefio de los estudiantes no mejoré significativamente y sugieren que
para gque existan resultados positivos y duraderos hay que hacer un seguimiento y continuar con la
estrategia para que sea considerada como eficiente. De este modo, es necesario tener en cuenta que
para que la estrategia pueda aportar notablemente en el desempefio escolar de los estudiantes en
materia de resolucion de problemas matematicos, es necesario contar con un plan de seguimiento
que permita analizar los conocimientos, actitudes como habilidades de cada estudiante para

apoyarlo y orientarlo constantemente y evitar su rezago.

Jara, Olo6rtegui, Abas y Soto (2021), en su investigacion denominada Uso del método de P6lya
para la resolucion de problemas matematicos, buscaron demostrar cémo el método de Polya
influye en la capacidad de resolucion de problemas teniendo en cuenta la consigna de que la
ensefianza de matematicas debe dar respuesta a problemas de diferentes indoles y contextos “como
los vinculados a otras ciencias, facilitando el desarrollo de capacidades basicas, conceptos
fundamentales, y la relacion existente entre ellos; y no convertirse en una mera resolucion de

ejercicios” (Jara, Olortegui, Abas y Soto, 2021, p. 118). Sin embargo, afirman que ninguna
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solucién se puede dar frente a estas situaciones si el docente no consigue que los estudiantes

analicen los enunciados.

Ahora bien, Jara, Oldrtegui, Abas y Soto (2021) concluyeron que en los resultados que derivan
de la investigacion cuantitativa de tipo aplicada, el desempefio de los estudiantes en el analisis y
resolucion de problemas mejord significativamente con el uso del método P6lya, pero que también
se presentaron algunas dificultades evidenciadas en la implementacién de la estrategia, tales como
la diagramacion correcta en el andlisis del problema. Esto quiere decir que en un principio fue
complicado para el estudiante ubicar la informacion del enunciado del problema en las fases del
método y desestimaron la idea de la comprobacion. Entonces, para que la aplicaciéon del método
tenga éxito, hay que trabajar primero en la apropiacion de las fases de este para posteriormente
dedicarse a la comprension del problema por medio de los pasos, haciendo énfasis en la vision

retrospectiva para corregir errores.

Por otra parte, Villacis (2021), en su proyecto de investigacion denominado Aplicacion del
método Polya para mejorar la resolucion de problemas matematicos en estudiantes de octavo afio
de EGB. De Bafios, manifiesta que para que las matematicas sean bien entendidas y aplicadas con
éxito, es necesario la utilizacion de metodologias que incluyan en el proceso de aprendizaje el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico y razonamiento al considerar importante

incorporar en sus clases estrategias que promuevan este tipo de capacidades.

Por consiguiente, Villacis (2021), ve necesario “el identificar el nivel de eficiencia de la
aplicacion de método Pdlya para mejorar la resolucion de problemas matematicos” (p. 34) y lo
hace a través de un estudio cuantitativo mediante un proceso evaluativo de comparacion y
equivalencias entre dos grupos al resolver problemas matematicos, uno de control con métodos
tradicionales y otro experimental utilizando el método Pélya, encontrando finalmente una
diferencia significativa a favor de la eficiencia del método Pd6lya gracias a la metacognicion exigida
en cada uno de sus pasos. Esto comprobd estadisticamente el resultado positivo del método al
focalizar los procedimientos que los estudiantes deben tener en cuenta para la resolucion de
problemas permitiéndole al docente hacer un seguimiento en cada uno de los pasos para identificar

dificultades.

24



El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Por su parte, Alvarez (2019) en su tesis titulada Aplicacion del método Pélya para el desarrollo
de la competencia resuelve problemas de cantidad en estudiantes de primaria en la Institucion
Educativa N° 156 Lima — 2019, realiz6 un estudio cuantitativo para determinar el efecto del
Método Pdlya en el desempefio de las competencias de resolucion de problemas matematicos,
encontrando una metodologia constructivista que ofrece multiples beneficios tanto en el docente
como en el estudiante para alcanzar la competencia nombrada en el titulo, y otras tales como
“comprender los conceptos numéricos, unidades de medida, operaciones, propiedades y las
relaciones establecidas entre estos anteriores; empleando un lenguaje numérico y diversas
representaciones (...) asi como también procedimientos cognitivos como el célculo mental,

estimacion, aproximacion, medicion y comparacion de cantidades” (Alvarez, 2019, p.58).

El hallazgo encontrado por Alvarez (2019), denota gran relevancia para la presente
investigacion, puesto que con el Método Pdlya es posible no sélo llegar a la solucién de problemas
matematicos, sino que este procedimiento estructurado, le permite al estudiante desarrollar
habilidades cognitivas como la capacidad de elegir, adaptar, integrar o generar diversidad de
estrategias y procedimientos promoviendo su autoeficacia y por ende a la autoconfianza en sus

propias habilidades para resolver procedimientos matematicos.

Otro asunto importante para tener en cuenta es la investigacion realizada por Fernandez y Suyo
(2019), denominada Aplicacion del método Polya en la resolucién de problemas matematicos en
estudiantes de educacion primaria de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato
Luciano Herrera de la Facultad de Educacion y Ciencias de la Comunicacién de la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco, 2019, dentro de la cual buscan erradicar conceptos
erroneos sobre las matematicas e implementar nuevos métodos que permitan familiarizarse con
los contenidos de esta area de tal manera que el resolver problemas sea un proceso que se lleve a
cabo con mayor “efectividad y eficacia para lograr sus capacidades y con ellas sus competencias”

(Fernandez y Suyo, 2019, p. 4).

Segun Fernandez y Suyo (2019), el método Polya apoya la resolucion de problemas a través de
la imaginacién y de la creatividad a fin de familiarizarse con la informacién y el procedimiento
expuesto en el enunciado, donde es necesario llevar la incdgnita hacia un terreno conocido,
buscando llegar al resultado a partir de la practica de su propio plan de disefio. Esta idea de solucion

es relevante porque no se ajusta a un procedimiento donde se descubra la solucién de manera
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abstracta, sino también se pueda llegar a esta a través de inferencias realizadas desde otro tipo de
enfoques e ideas que pueden surgir por un calculo mental, por un saber previo, o por

experimentacion.

1.4.1.2 Nacionales. Para la presente investigacion se tomaron los siguientes estudios a nivel

nacional.

En el trabajo de grado elaborado por Duran, Orozco y Cedroén, (2022), denominado Método
Polya en la resolucién de problemas fraccionarios mediante un objeto virtual de aprendizaje
(OVA) en estudiantes de quinto grado (5-1) de basica primaria de la Institucion Educativa Felipe
Santiago Escobar de Turbaco Bolivar, se tienen en cuenta diferentes dificultades en las
competencias de orden conceptual, procedimental, actitudinal y manejo adecuado de las TIC
presentadas por los estudiantes y afectando directamente tanto el aprendizaje como su desempefio
en la apropiacion de resolucion de problemas matematicos que incluyen nimeros fraccionarios asi
como el uso de recursos tecnologicos con opciones de solucion visuales y contextualizadas de

forma diferente a las utilizadas en metodologias tradicionales.

Dentro de este marco obtenido por la investigacion cualitativa, la implementacion de la
estrategia propuesta como solucion, “logréo que el estudiante resuelva problemas matematicos
relacionados con su vida cotidiana, generando la reflexion constante y un aprendizaje
significativo” (Duran, Orozco y Cedrdn, 2022, p. 119). En ese sentido, la investigacion puntualiza
la eficacia de combinar estrategias de aprendizaje con los recursos tecnoldgicos para de esa manera
promover el aprendizaje por estimulos del agrado e interés de los estudiantes; al mismo tiempo se
procura un modo de uso diferente al recreacional o al ocio de estos medios por formulas educativas
que despierten la curiosidad y la autonomia del estudiante, al identificarse y apoyarse con

contenidos dinamicos que le ayuden a superar sus barreras en el aprendizaje.

En el estudio realizado por Davila, Cordero y Gallardo (2022), titulado Estrategia didactica
hacia la comprension lectora y resolucion de problemas trigonométricos a través del método
heuristico de Pdlya, los autores hacen especial énfasis en la necesidad de trabajar la comprension
lectora y la resolucion de problemas matematicos como aprendizajes fundamentales de las
matematicas, los cuales si son adquiridos significativamente por los estudiantes en el ambito

escolar, no tendréan repercusiones negativas en el paso a la universidad. Todo a razén de que por
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medio de una investigacion descriptiva de tipo experimental y de campo, percibieron algunas
falencias en ese proceso en universitarios de primer semestre viéndose necesario el disefio e
implementacién de la estrategia didactica CAJATRI basada en el método heuristico de P6lya para
el fortalecimiento de estas competencias, entendiendo como heuristico “el aprender a pensar
matematicamente para descubrir la solucién del problema por sus propios medios” (Déavila,

Cordero y Gallardo, 2022 ,p. 10).

Desde esa perspectiva, la investigacion arroja medidas clave antes de implementar el método
Pdlya, e insta en trabajar como principio primario el desarrollar el pensamiento creativo como una
competencia transversal formativa tanto académica como integral, donde la creatividad es clave
en el progreso y el bienestar social al promover la perspicacia, la reflexion, la imaginacion, entre
otras habilidades que favorecen el trabajo colaborativo, la inclusion de las TIC en el proceso de
ensefianza aprendizaje, la iniciativa y la participacion activa de los estudiantes, asi como también

la recursividad, la flexibilidad mental mas alla del propio razonamiento I6gico-deductivo.

Por otra parte, en la tesis elaborada por Ramirez (2021), titulada Disefio de una estrategia
pedagdgica basada en la metodologia de Pdlya y orientada a fortalecer la competencia de
resolucion de problemas matematicos en estudiantes de sexto grado de postprimaria de la
Institucion Educativa la Palma, corregimiento la Palma, municipio de Gambita, Colombia,
resuelve el implementar la estrategia con el interés de promover habilidades que les permita a los
nifios construir pensamientos de tipo I6gico, probabilistico, numérico y espacial a fin de facilitar
la funcion de organizar, asociar, jerarquizar y razonar la informacion presente en un enunciado

mitigando la incertidumbre en el momento de tomar decisiones (Ramirez, 2021).

Es asi como la intencion de la autora alcanzd las metas propuestas logrando ademas el
fortalecimiento de competencias de la comunicacion y la del razonamiento por la forma en como
fue ejecutada la estrategia, sobre todo en la fase donde se debe concebir o elegir un plan para la
resolucion del planteamiento matematico al momento de asociar un verbo o alguna accién presente
en el problema escrito con una operacion o procedimiento matematico idéneo. Este punto es
importante para la investigacion porque expone un esquema donde se muestran los verbos y las
palabras asociadas a las operaciones basicas de adicion, sustraccion, multiplicacion y division, las

cuales deben aplicar los estudiantes para resolver situaciones problematicas.
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En el trabajo de investigacion realizado por Gualdrén, Pinzén y Avila (2020), denominado Las
operaciones basicas y el método heuristico de Pélya como pretexto para fortalecer la competencia
matematica resolucion de problemas la metodologia se baso en la investigacion accidn a través de
un enfoque cualitativo organizado para identificar dificultades presentes en la resolucion de
operaciones basicas como en la resolucion de problemas, detectando que la mayoria de los
estudiantes se encuentran dentro de los desempefios bajo y basico. De ahi la importancia de
plantear como objetivo principal “el fortalecer la competencia resolucion de problemas en
estudiantes de cuarto en una institucion educativa haciendo uso en contexto de operaciones
matematicas bésicas, el método heuristico de Polya y la resolucion misma de problemas”
(Gualdrén, Pinzon y Avila, 2020, p. 106).

Frente a este hecho, los autores descubrieron innovadoras metodologias para lograr que el
estudiante comprenda el sentido del ser, del saber y del saber hacer cuando aprenden haciendo,
reflexionando, experimentando, comunicando y tomando decisiones para la solucién de

problemas.

En ese sentido, los estudiantes empiezan a trabajar a partir de conjeturas e hipétesis llevandolos
a verificar resultados y probar estrategias de solucion, que finalmente se constituyen como la
construccion de un nuevo conocimiento (Gualdron, Pinzén y Avila, 2020). En funcion de lo
planteado e integrando operaciones basicas en contexto, el estudiante llega a obtener las
herramientas claves para enfrentarse a diferentes problemas matematicos. Por ende, antes de
implementar el método de Pélya el docente debe enfocarse en los estudiantes para poder resolver
las operaciones matematicas y comprender cual de ellas se necesita para encontrar la solucion al

problema.

Meneses y Pefialoza (2020), en la investigacion Método de PAlya como estrategia pedagdgica
para fortalecer la competencia resolucion de problemas matematicos con operaciones bésicas,
realiza un estudio cualitativo sobre las capacidades y la apropiacion de los conceptos que tienen
los estudiantes de tercero y cuarto de basica primaria con el fin de detectar las dificultades
presentes en los estudiantes al momento de efectuar la resolucion de problemas matematicos y a
partir de estas disefiar e implementar una guia didactica basada en el método Polya “estructurada
en forma secuencial con la intencion de abordar cada uno de los pasos de este método” (Meneses
y Pefialoza, 2020, p. 2).
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Esta iniciativa segiin Meneses y Pefialoza (2020), logro transformar los procesos de ensefianza
- aprendizaje beneficiando tanto al docente como al estudiante, al permitir comprender de forma
facil los enunciados de los problemas, analizarlos paso a paso para disefiar posibles soluciones y
aprender de los errores al momento de revisar lo aplicado. Por consiguiente, en esta investigacion
se pudo percibir al método P6lya como un desarrollador de disciplina, orden del trabajo, autonomia

y sobre todo ver en los desaciertos oportunidades para mejorar y no estigmatizarlos como fracasos.

1.4.1.3 Regionales. En el departamento de Narifio se encontraron las siguientes

investigaciones:

Valverde, Valverde y Vallejo, (2022) en su investigacion titulada EI método Pdlya como
estrategia pedagdgica para la resolucion de problemas matematicos establecieron como objetivo
principal el desarrollar procesos cognitivos basicos o inferiores de los estudiantes, definiendo
como basicos el entender la estrategia, procesos y el manejo del vocabulario matematico, puesto
que consideran gue son necesarios para la resolucién de problemas. Sin embargo, notaron que los

estudiantes se enfocan en el ejercicio matematico sin hacer seguimiento de procesos.

Para Valverde, Valverde y Vallejo, la resolucion de problemas matematicos contribuye a la
expresion oral y escrita donde surgen habilidades cognitivas como el analisis, sintesis, la
generalizacion, la abstraccion el desarrollo del pensamiento heuristico, flexible y creativo se
activen promoviendo en el estudiante la motivacion para aprender y aplicar los conocimientos. Y
estos resultados a su vez, producen emociones positivas que mitigan estereotipos negativos sobre
las matematicas. Entonces, al desarrollar habilidades para la resolucion de problemas matematicos
mediante el método Pdlya, se contribuye a generar emociones positivas frente a las matematicas

por los conocimientos y bases sélidas adquiridas.

En el articulo realizado por Duarte y Villacrez (2020) denominado Entretejiendo heuristicas
alrededor de la resolucion de problemas mediante el método de Polya se describe el proceso de
ensefianza aprendizaje que se realiza en un multigrado a través de la metodologia de escuela nueva
aplicando siempre el trabajo en grupo, la autonomia, el uso de material concreto y el apoyo mutuo
entre pares. Sin embargo, pese a las estrategias utilizadas los estudiantes no reconocen el resolver
problemas matematicos como un proceso, sino que lo toman como un ejercicio mas sin

predisposicion a buscar formas y planteamientos para resolverlos.
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Frente a este hecho, las autoras proponen disefiar e implementar un método heuristico a
través de “la elaboracion de esquemas, analogias, representaciones graficas y mirar hacia atras”
(Duarte y Villacrez, 2020, p. 146) con el fin de fortalecer el pensamiento matematico y su
incidencia en la resolucion de problemas matematicos. En ese orden de ideas, se presenta una
fusion entre las estrategias llevadas a cabo en la metodologia de escuela nueva y las fases expuestas
por Polya. Este punto de vista es importante porque permite entrever el método heuristico aplicado
no solo de forma textual, sino también desde recursos graficos que representan la situacién

problema facilitando visualizar su solucion.

Por ultimo y no menos importante es la investigacion elaborada por Sanchez y Valverde (2020),
denominada Método heuristico de George Pdlya en la resolucion de problemas matematicos en
estudiantes de grado sexto desarrollada a través de un estudio cualitativo naturalista, con enfoque
constructivista y de tipo descriptivo comprensivo, en el cual se determina como una de las grandes
falencias presentes en los estudiantes la no comprensién de los enunciados del problema, mas ain
cuando estos requieren de mas de una operacién para su solucién y que ademéas son combinadas.
Por consiguiente, Sdnchez y Valverde (2020), aplican el método Polya para “desarrollar el
pensamiento numérico y las relaciones al aplicar operaciones combinadas para resolver
problemas” (p. 113), y lo hacen mediante estrategias ladicas que captan la atencion de los
estudiantes logrando una actitud positiva frente a la resolucion de operaciones y de problemas

matematicos generando empoderamiento.

Al respecto, se concluye que el juego en cada una de las fases del método Polya tanto para dar
a conocer su funcionamiento, el proceso en la resolucion de las operaciones, como también en la
relacion y diferencias entre las operaciones y su funcién para dar respuesta a la incognita del
problema, los contenidos pasan de ser abstractos a divertidos incentivando al estudiante a crear sus
propios problemas matematicos con temas de su interés, aludiendo al método Pdlya como
fortalecedor de competencias tanto el nivel actitudinal como el conceptual dependiendo de la

estrategia y del altruismo del docente.
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Figura 2

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Antecedentes Relevantes

Internacionales

Vasquez vy Huiman
(2022). Resolucion de
problemas con el
meétodo de Polya: La
aventura de aprender
Villacis (2021).
Aplicacion del método
Polya para mejorar la
resolucion de
problemas
matematicos

Alvarez (2019).
Aplicacion del método
Polya para el
desarrollo de la
competencia resuelve
problemas de cantidad
Aplicacion del método
Polya en la resolucion
de problemas
matematicos

1.4.2 Marco tedrico conceptual

WNacionales

Duran, Orozco y
Cedron, (2022).
Meétodo Polya en la
resolucion de
problemas
fraccionarios mediante
un objeto virtual de
aprendizaje (OVA).
Davila, Corderoy
Gallardo (2022).
Estrategia didactica
hacia la comprension
lectora y resolucion de
problemas
trigonomeétricos a
través del método
heuristico de Polya
Ramirez (2021).
Diseiio de una
estrategia pedagogica
basada en la
metodologia de Polya
y orientada a
fortalecer la
competencia de
resolucion de
problemas.

Gualdron, Pinzon y
Avwvila (2020). Las
operaciones basicas v
el método heuristico
de Polya como
pretexto para
fortalecer la
competencia
matematica resolucion
de problemas la
metodologia

Regionales

= Valverde, Valverde vy
Vallejo, (2022). El
meétodo Polya como
estrategia pedagogica
para la resolucion de
problemas
matematicos

= Duarte y Villacrez
(2020). Entretejiendo
heuristicas alrededor
de la resolucion de
problemas mediante el
meétodo de Polya

= Sanchez y Valverde
(2020), Método
heuristico de George
Polya en la resolucion
de problemas
matematicos

1.4.2.1 Marco tedrico. Para fortalecer la teoria del proyecto, es necesario partir de tedricos
acordes con el proposito del trabajo a realizar, seleccionando los sustentados por autores que
promuevan teorias y actividades que son utiles para comprender y llevar a cabo la presente

investigacion, entre los que se encuentran.

Estrategias de ensefianza aprendizaje. El quehacer docente es una labor loable, aunque llena
de desafios y retos que llevan a una continua preparacion y actualizacién a fin de contar con las
habilidades y capacidades necesarias con el proposito de afianzar su desempefio para obtener los

mejores frutos en la educacién y formacidn de sus estudiantes. Por esa razon, sus estrategias deben
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contar con los recursos necesarios donde el proceso de ensefianza aprendizaje sea un espacio de
comunicacion e interaccién acertada que promueva el deseo de aprender y resultados positivos en

el desempefio escolar.

Por esta razon, el Estado evalua peridodicamente el trabajo docente, a fin de “cualificar su
conocimiento, mejorar su practica pedagogica para alcanzar mejores logros en sus estudiantes”
(MEN, 2020, p. 1). Desde esta perspectiva, es necesario que el docente efectle estrategias de
ensefianza diferentes a la transmisidn de datos, procurando un aprendizaje significativo por medio
de metodologias de asimilacion y apropiacion de contenidos tanto en &mbitos escolares como de
contextos externos. Esto incluye garantizarles a los nifios el “alcanzar su maximo potencial de
aprendizaje y adquirir las competencias fundamentales que necesitan para su vida y su trabajo”

(MEN, 2016, p. 141) tal como enuncia el MEN en la Revision de politicas nacionales de educacion.

Por otra parte, luego de comprender la implicancia de las estrategias de ensefianza aprendizaje
dispuestas por el MEN en el quehacer docente, es importante traer a colacion el significado de
estos procesos en el desarrollo del aprendizaje del estudiante, puesto que “los conocimientos no
proceden ni de la sola experiencia de los objetos, ni de una programacion innata preformada en el
sujeto, sino de construcciones sucesivas con constantes elaboraciones de nuevas estructuras”
(Piaget, 1998, p. 2). Esto hace especial énfasis en la necesidad de la guia objetiva y propicia del
proceso de aprendizaje para que los estudiantes comprendan el conocimiento adquirido y
asimilado de manera subjetiva en la experiencia o en la curiosidad. Entonces desde el punto de
vista de Piaget la ensefianza y el aprendizaje estan técnica y estructuralmente conectados en
funcidn del entendimiento. Sin embargo, es conveniente consultar el concepto de ensefianza y de
aprendizaje por separado para lograr comprender su vinculo y a su vez su enfoque individual en la

produccién y descubrimiento del conocimiento.

A partir de esa iniciativa se encuentran varios conceptos sobre ensefianza y aprendizaje que
difieren conforme a la época del autor, pero la mayoria de estas definiciones se asocian con la
experticia del docente como protagonista y proveedor de espacios para generar ensefianza y
aprendizaje. Al respecto, Caram (2008, como se citd en Rendon, 2020) manifiesta que “el
desarrollo personal, profesional y social de los sujetos, asi como la autonomia de pensamiento y
accion, estimulando el compromiso y la responsabilidad ética hacia la tarea y la capacidad de

aprendizaje permanente” (p. 212) promueve la buena ensefianza. Por otra parte, el aprendizaje es
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todo aquel conocimiento adquirido a partir de las cosas que suceden en la vida diaria, como los
conocimientos, habilidades, destrezas, aptitudes, a través de la experiencia, la observacion y la
instruccion (Vega, Jiménez, Jiménez, Hurtado y Rodriguez, 2019). En efecto, al comparar estos
dos conceptos se encuentra una relacion relevante entre ensefianza y aprendizaje donde una

funcién depende y esta condicionada por la otra con el objetivo de originar conocimiento.

Siendo las cosas asi, el aprendizaje y la ensefianza son técnicas paralelas, pero a la vez son dos
procedimientos distintos que los profesores tratan de integrar en uno solo: el proceso de ensefianza
— aprendizaje, donde el docente debe tener en cuenta “como aprende el estudiante, cuales son las
causas internas que lo llevan a aprender en forma significativa y en qué puede hacer para propiciar
este aprendizaje” (Gonzalez, 2003, p. 1). Visto de esta forma, el profesor debe ser capaz de
observar y de identificar en sus estudiantes los estilos y ritmos de aprendizaje y de esa manera su

pedagogia no se limite y pueda abarcar las necesidades e intereses de sus discentes.

De ese modo, el quehacer del docente lo lleva a ser investigador, a estudiar los comportamientos
y capacidades de sus estudiantes, lo invita a innovar, a disefiar estrategias con el proposito de
mitigar falencias en el aprendizaje, a interactuar y establecer una relacion afectiva y a mejorar su
practica. Dado a que, para enriquecer el proceso educativo, las estrategias de ensefianza y las
estrategias de aprendizaje se complementan y se convierten en “procedimientos utilizados en
forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos” (Diaz Barriga,

2010, p. 118, como se citd en Jiménez y Robles, 2016).

Este principio orienta al educador en el disefio de estrategias de ensefianza aprendizaje
propositivas que incluyan factores afectivos e integrales organizados de manera “consciente,
controlada e intencional con el fin de aportar con instrumentos flexibles donde el estudiante
aprenda significativamente y solucionar problemas” (Diaz, 2002, p. 06, como se cita en Pérez y
La Cruz, 2014), con el objetivo de ayudarle a aprender de manera efectiva. Por lo tanto, estas
estrategias deben estar trabajadas con actividades promovidas a comprender y retener informacion,
asi como a aplicar lo aprendido en situaciones de la vida real y desde ese enfoque satisfacer las

necesidades de todos los estudiantes y mejorar su desempefio escolar.

Evidentemente la relacién dada entre ensefianza aprendizaje involucra al docente con el

estudiante porque las estrategias son una secuencia de operaciones cognoscitivas y
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procedimentales para procesar informacion y aprenderla significativamente como proceso de
ensefianza — aprendizaje disefiado y aplicado de manera articulada y eficaz, produciendo el
entusiasmo de aprender, de mejorar la retencion de la informacién, aumentar la motivacion de los

estudiantes y mejorar la calidad del aprendizaje en general.

Por esta razén, existen varios tipos de estrategias de ensefianza y aprendizaje. Estos incluyen
estrategias de organizacion, estrategias de elaboracion, estrategias de ensayo y error, estrategias
de metacognicién y estrategias de colaboracion. Las estrategias de organizacién ayudan a los
estudiantes a organizar la informacion de manera efectiva, mientras que las estrategias de
elaboracion les permiten conectar la informacién nueva con conocimientos previos. Las estrategias
de ensayo y error permiten a los estudiantes aprender de sus errores y mejorar su comprension, y
las estrategias de metacognicion los ayudan a reflexionar sobre su proceso de aprendizaje.
Finalmente, las estrategias de colaboracion fomentan la participacion de los estudiantes en el

proceso de aprendizaje y les permiten aprender entre pares (Vasquez, 2010).

De ahi la importancia de utilizar una variedad de estrategias de ensefianza y aprendizaje para
poder elegir la mas pertinente de acuerdo con el contenido o tema a ensefar, asi como a las
caracteristicas del contexto y del grupo. De esta forma, se puede favorecer el aprendizaje

significativo en los estudiantes y mejorar su motivacion y rendimiento.

La importancia de las matematicas en la ensefianza. En los lineamientos curriculares se hace
una reflexion sobre los diferentes conceptos acerca de lo comun de la ensefianza de las matematicas
y de la didactica utilizada para dicho fin, encontrando que algunos docentes consideran el
conocimiento matematico escolar como una dinamica cotidiana relacionada con el aprendizaje de
los nimeros y las operaciones y otros sostienen catalogan la ensefianza como un requerimiento
elemental generado de abordar superficialmente algunos elementos minimos como disciplina. Sin
embargo, en términos generales esta asignatura en el ejercicio pedagdgico cumple un papel
esencialmente instrumental, reflejando el desarrollo del pensamiento l6gico-formal, asi como en
el progreso de habilidades y destrezas para resolver problemas de la vida real y para usar el

lenguaje simbolico, los procedimientos y los algoritmos de manera agil (MEN, 1998).

Por otra parte, en los Estandares Basicos de Competencias matematicas se afirma que estas se

encuentran fundamentadas por dos tipos de conocimiento; el conocimiento conceptual y el
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procedimental. EI primero estd mas cercano a la reflexion y se caracteriza por ser un aprendizaje
tedrico producido por la actividad cognitiva, muy rico en relaciones entre sus componentes y con
otros conocimientos. Ademas, cuenta con un caracter declarativo y se relaciona con el saber qué y
el saber por qué. Mientras el procedimental estd mas cercano a la accion refiriéndose a las técnicas
y estrategias para representar conceptos y transformarlos, asi como a las habilidades y destrezas
para elaborar, comparar y ejercitar algoritmos y para argumentar convincentemente. Asimismo,
esta relacionado con el saber como, porque ayuda a la construccion y esmero del conocimiento
conceptual y permite su uso eficaz, flexible y en contexto de conceptos, proposiciones, teorias y
modelos matematicos (MEN, 2006).

De hecho, el aprendizaje de matemaéticas es esencial para el desarrollo intelectual de los
estudiantes porque les ayuda a desarrollar la l6gica, el pensamiento ordenado y la preparacion de
su mente para la critica, el pensamiento y la abstraccion, puesto que brindan solidez en sus
fundamentos, seguridad en los procedimientos y confianza en los resultados obtenidos. Ademas,
las matematicas generan actitudes y valores en los estudiantes, creando una disposicion consciente
y favorable para emprender acciones que conduzcan a la solucion de los problemas a los que se

enfrentan todos los dias (Ruiz, 2019).

Ahora bien, se conoce que uno de los objetivos de la educacion es formar ciudadanos cultos, en
una sociedad moderna donde la cultura cambia y se expande cada vez mas, donde es reconocido
que las matematicas pueden proporcionar esta cultura, pero no con el fin de ensefiar a los
ciudadanos a ser "matematicos aficionados”, ni de ensefiarles a realizar célculos complejos, (ya
que esto se resuelve por los medios tecnoldgicos) sino de inculcar enérgicamente esa cultura a
través de componentes cognitivos tales como la capacidad de relacionar, interpretar, evaluar
criticamente, discutir o comunicar informacién matematica y la resolucion de problemas en
diferentes contextos, en las TIC, en su entorno laboral, o en la vida diaria. En funcién de lo
planteado, esta percepcion también se da en los estudiantes, pero desde su “propia percepcion del
entorno fisico y social y componentes imaginadas y ludicas que despiertan su interés en mayor

medida que pueden hacerlo las situaciones reales que interesan al adulto” (Godino, Batanero y
Font, 2003, p. 26).

Cabe considerar por otra parte que, en la actualidad, la estrategia de ensefianza aprendizaje en

las matematicas realizada en las instituciones educativas no fomenta el desarrollo del pensamiento,
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sino mas bien el aprendizaje de mecanismos y respuestas automaticas sin sentido; donde la
capacidad de dar respuestas inteligentes se trunca debido a la forma como los maestros intervienen
cuando los estudiantes no dan la respuesta esperada (Vila & Callejo, 2004).

Se puede revertir esta situacion con una escuela que transmita una idea positiva acerca de las
matematicas diferente a memorizar formulas y conceptos. Las pedagogias aplicadas deben mostrar
a los estudiantes experiencias reales y practicas para que puedan buscar relaciones, validar teorias
y comunicarlas. Los estudiantes aprenden mas cuando tienen la oportunidad de encontrar sus
propias respuestas guiados por sus maestros, entendiendo los conceptos sin limitarse a repetir
procedimientos mecanicos, aprendiendo a pensar por si mismos, a resolver los problemas del
mundo real y del mundo del mafiana destacandose tanto en el desempefio escolar como en la vida
y estaran preparados para ser ciudadanos productivos en la sociedad del conocimiento. Al respecto,
Hurtado (2011), denomina este hecho como curriculo "en espiral” puesto que cada concepto es
abordado varias veces a lo largo de la ensefianza, inicialmente de manera implicita, y gradualmente
se considera como objeto de estudio en si mismo, aumentando la complejidad y plenitud de su

estudio.

En este sentido, las matematicas son la base del desarrollo intelectual de los nifios, les ayuda a
pensar como es ldgico, razonar correctamente, desarrollar teorias y convertirse en pensadores
independientes, capaces de resolver problemas cientificos, sino también de afrontar situaciones
nuevas. Desde esta perspectiva, autores como Wittgenstein y Lakatos describen tres aspectos
fundamentales a cubrir en la educacion matematica: por ejemplo, la condicion humana en las

matematicas, el lenguaje simbolico y el marco conceptual de las matematicas (Hurtado, 2011).

En efecto, los objetos matemaéticos (conceptos, procedimientos, teorias, etc.) surgen y se
desarrollan gradualmente como respuesta a situaciones problematicas socialmente comunes de
naturaleza especifica o sus soluciones; estas situaciones pueden referirse al mundo natural y social
o0 a la situacion interna de las mismas matematicas (Godino, 2003). La matematica es una actividad
encaminada a la resolucion de situaciones problemaéticas de determinada naturaleza, compartidas
en la sociedad, utilizando un lenguaje simbolico que expresa situaciones, problemas y soluciones
encontradas. Por tanto, aprender cualquier lengua extranjera significa conocer las reglas de uso,
porque las matematicas son un sistema de conceptos l6gicamente organizado y socialmente
compartido (Hurtado, 2011).
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Por supuesto, la l6gica de los conceptos, teoremas y propiedades también explica muchas
dificultades de aprendizaje al considerar que la interrelacién de los componentes es esencial, el
sistema no puede reducirse a sus partes individuales. Existe una paradoja en la ensefianza de
matematicas: ningun concepto puede ensefiarse adecuadamente aislado de otros conceptos, ni
todos los conceptos pueden ensefiarse simultdneamente. Por tanto, se podria pensar que estos
conceptos no se pueden ensefiar. Por lo tanto, las matematicas son una realidad cultural constituida
de conceptos, proposiciones y teorias (objetos matematicos) cuyos significados personales e
institucionales estan estrechamente relacionados con los sistemas de practica utilizados para

resolver situaciones problematicas (Hurtado, 2011).

Ensefianza de matematicas con enfoque en resolucién de problemas. A lo largo de la historia,
el proceso de aprendizaje ha sido un componente indirecto de corrientes educativas como el
constructivismo y cognitivismo, que tuvieron plena vigencia en un momento historico para luego
colapsar y dar paso a otras historicas y culturales mas relevantes tales como el proceso de
ensefianza de las matematicas por medio de la resolucion de problemas para el desarrollo del
pensamiento logico (Vargas, 2021).

Al respecto, Llivina (1999, como se cita en Vargas 2021) manifiesta que la solucion de
problemas matematicos “fomenta a través de experiencias de contacto, manipulacion e indagacion
al desarrollo de funciones y operaciones mentales enfocado al establecimiento de relaciones y
conexiones variadas con las formas, las cantidades, las medidas (estandarizadas y no
estandarizadas)” (p. 58), esto quiere decir la capacidad para resolver problemas es una habilidad
Unica que se cultiva a lo largo del proceso educativo, enfocandose en la formacion del pensamiento
a través de conceptos analizados desde una perspectiva inclusiva, lo que proporciona una vision

integral de la realidad.

En funcién de lo planteado, la ensefianza de las matematicas centradas en la resolucion de
problemas implica promover su practica en el aula, mostrando a los estudiantes diferentes caminos
para llegar a la solucion, al comprender la diferencia entre realizar ejercicios con operaciones que
resolver problemas usando estas operaciones porque es necesario incluir en el aprestamiento
procesos cognitivos y motivacionales que influyen no solo en la resolucion de problemas

matematicos sino también en el aprender a formularlos y a utilizar estas habilidades mentales para
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resolverlos, aplicar conocimientos matematicos y por ende alcanzar la apropiacion significativa de
estos (Meza, 2021).

Otra perspectiva relacionada con la importancia de la resolucion de problemas matematicos es
la de la formacidn social, que involucra procedimientos trascendentales. Este ultimo permite tanto
a profesores como a estudiantes "experimentar las matematicas", creando una interseccion entre la
abstraccion y la realidad, con la responsabilidad de resolver el problema como si fuera suyo con
la predisposicion que siempre hay problemas matematicos que solucionar en la cotidianidad
(Valdez, et al., 2021), mostrandose asi el planteamiento a resolver como la oportunidad perfecta
para potenciar el aprendizaje significativo a través de la exploracién, experimentacion,
descubrimiento, explicacién, argumentacion y fomento a la curiosidad, los cuales fortalecen sus

capacidades y habilidades para la vida.

Ahora bien, desde una perspectiva psicoldgica con relacion a la resolucién de problemas vy el
enfoque historico-cultural presentado por Vygotsky, este “consiste en que los procesos mentales
pueden nacer en la actividad planificada para luego convertirse en 6rganos funcionales de la propia
actividad” (Cruz, 2006, p. 62). Desde esta iniciativa, acciones sobresalientes en el aula realizadas
por Vygotsky como la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), el andamiaje, o el didlogo y el lenguaje
en el proceso de ensefianza para el desarrollo cognitivo y de aprendizaje, centra la ensefianza en
un entorno de formacion colaborativa y en ayudar a los estudiantes a avanzar en su crecimiento

intelectual a través de la interaccion social y el apoyo adecuado (Cruz, 2006).

Entonces, en un ambiente escolar donde todos aprenden y los contenidos son contextualizados,
la relacion abstraccion y realidad se convierte en clave para aprender a solucionar problemas
matematicos, permitiéndoles evaluar las situaciones y tomar decisiones en forma de pensamiento
simbolico derivado de las conclusiones de su propio analisis. Ademas, les facilita imaginar y
desarrollar nuevas ideas, asi como aprender de las experiencias pasadas y aprovechar todo ese
conocimiento para reflexionar sobre el plan a ejecutar a fin de encontrar la solucién del problema
planteado, fomentando las interacciones para reconocer y construir su propio razonamiento l6gico.

Por consiguiente, la resolucion de problemas puede convertirse en el eje central de la clase.

Frente a la situacion planteada, se resalta lo expuesto por Isoda y Olfos (2009), en su libro El

enfoque de resolucion de problemas en la ensefianza de las matematicas a partir del estudio de
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clases el cual hace principal énfasis sobre la eficacia de tendencias de ensefianza de la matematica
escolar en Japon derivados “desde una perspectiva integradora, profundizando de manera
innovadora en los aspectos pedagdgicos y de manera ejemplar en la dimension escolar del

conocimiento matematico” (Isoda y Olfos, 2009, p.5).

Uno de los componentes mas importantes presentados por Isoda y Olfos (2009), es la
proposicion de un tipo de estructura de la planeacion de las clases organizada a partir de los aportes
de Polya, Dewey y Wallas con el fin de flexibilizar los tiempos y acomodar los roles de los distintos

estudiantes en la clase modelada con la resolucion de problemas.

En primera instancia se debe realizar una presentaciéon de 10 minutos y comprension personal
de la pregunta incluyendo una lectura atenta y una comprension de la situacion presentada. Los
estudiantes explican la situacion del problema de acuerdo con las instrucciones, discuten y
comparan las similitudes y diferencias entre lo aprendido antes y problemas actuales para plantear
propuestas primarias de solucién y respuesta. Seguidamente, se continGa con 15 minutos para
desarrollar soluciones personales donde los nifios piensan y trabajan para encontrar las soluciones
a sus problemas, mientras el docente les brinda comentarios, orientacion y consejos, animando a
buscar explicaciones y soluciones alternativas a quienes han resuelto el problema (Isoda y Olfos,
2009).

Posteriormente se utilizan otros 10 minutos para resolver los problemas de diferentes maneras
y explican abiertamente sus soluciones. Después de escuchar la explicacion, los nifios expresan
sus pensamientos y opiniones sobre las caracteristicas, ventajas y desventajas de diferentes
aspectos para identificar similitudes y diferencias y finalmente se toman 10 minutos para concluir:
donde el profesor presenta un resumen de los puntos clave surgidos en la clase, consolida las ideas

y muestra su aplicacion a problemas similares (Isoda y Olfos, 2009).

Se quiere con ello significar la ensefianza de las matematicas con enfoque en resolucién de
problemas a través de lo anteriormente expuesto por los autores donde se hace principal relevancia
en el uso de caracteristicas tales como captar, intuir, examinar, comprobar y resumir en una primera
fase; luego comprender el problema, proponer hipétesis, analizarlas y aplicar; y para finalizar
buscar, pensar, crear y revisar lo realizado y aprendido dentro de una dimension de activacion-

regulacion que contempla las capacidades intelectuales para el desarrollo del pensamiento l6gico
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matematico relacionado con la realizacion de procesos ldgicos, los cuales forman los elementos

basicos del analisis del proceso ejecutivo en la resolucién de problemas.

Método Pélya en la resolucion de problemas. George Pdlya fue un gran matematico que nacio
en Budapest en 1887 y murid en Palo Alto, California en 1985. Alcanzd una amplia gama de logros
durante su vida especialmente en trabajos dedicados a la ensefianza de las matematicas,
principalmente en el analisis numérico, la teoria de los nimeros, la probabilidad y el mayormente
reconocido la resolucion de problemas mediante la heuristica que es el arte de comprender las
operaciones y el procedimiento que conduce a su solucién. Las aportaciones de Pdlya incluyen
mas de 250 articulos matematicos y tres libros que han contribuido al desarrollo de métodos y
estrategias para la resolucion de problemas intelectuales. Su famoso libro Como preguntar y
resolver problemas ha sido traducido a 15 idiomas y presenta su método de cuatro pasos, asi como

heuristicas y estrategias especificas para ayudar a resolver problemas (Meneses & Pefialoza, 2020).

Uno de los componentes mas importantes sobre Polya, es la concepcion abordada sobre los
problemas y su solucion, al manifestar que “El problema planteado puede ser modesto; pero si se
pone a prueba la curiosidad que induce a poner en juego las facultades inventivas, si se resuelve
por propios medios, se puede experimentar el encanto del descubrimiento y el goce del triunfo”
(Polya, 1965, p. 5). Esto quiere decir que la solucién en respuesta a los problemas parte de la
formacion cognitiva y afectiva del estudiante, y no solo de la apropiacion de los conceptos
matematicos o de procesos de analisis. A consecuencia, es importante el entusiasmo e interés por
hallar la solucion indicada activando el deseo por saber, investigar, experimentar y crear con el fin
de dar la respuesta precisa a la incognita y tras el logro, percibir un sentimiento de satisfaccién y

autoconfianza de su ingenio.

Por otra parte, el concepto que define al problema matematico por algunos autores es el de
“actividad que se propone a partir de un enunciado, normalmente escrito, con una estructura
cerrada, y cuya resolucion supone la aplicacion inmediata de unos conocimientos (usualmente
algoritmos especificos) previamente adquiridos” (Blanco, Cardenas y Caballero, 2015, p. 81), y
“cobran sentido desde el momento en que es necesario aplicarlos para poder resolver una situacion
problematica” (Echenique, 2006, como se cité en Meneses y Pefialoza, 2019, p. 11). Desde ese
punto, Polya se contrapone afirmando que la resolucion de problemas se basa en una perspectiva

global y no solo en matematicas.

40



El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Por lo tanto, este autor define la resolucion de problemas como una serie de técnicas utilizadas
y aplicadas en cualquier aspecto de la vida diaria. Inclusive, se disefia y presenta el método de los
cuatro pasos logicos para aplicar a la resolucion heuristica de cualquier tipo de problema,
concibiendo a esta competencia como “el estudio de las reglas y de los métodos del descubrimiento
y de la invencion” (Polya, 1965, p. 102). El pensamiento heuristico implica ciertos pasos que se
deben seguir en la ejecucion para obtener la respuesta que busca, y aunque sean establecidos esto
no limita la flexibilidad con la que se los puede tomar para aplicar a mejores soluciones. Desde
esa iniciativa, Polya en su libro Como preguntar y resolver problemas, describe los cuatro pasos

de su Método de la siguiente manera:

En un primer paso denominado comprender el problema es muy importante entender el
enunciado, familiarizarse con el problema con el propésito de trabajar para una mejor
comprension. Por consiguiente, antes de encontrar una solucidn, los estudiantes deben comprender
claramente lo que se les pide respondiendo a preguntas como: ¢Cual es la incognita? ¢Cudles son
los datos? ¢Cual es la condicion? ¢Es la condicion suficiente para determinar la incognita? ¢Es
insuficiente? ¢Redundante? ¢ Contradictoria? Es necesario que en este primer paso se identifique
se determine si la pregunta contiene informacion necesaria para resolver el problema y si hay

informacidn irrelevante (Polya, 1965, p.28).

En segundo lugar, se encuentra el paso donde hay que configurar un plan. En esta etapa, el
estudiante utiliza sus conocimientos, imaginacion y creatividad para desarrollar una estrategia que
le permita encontrar la o las operaciones necesarias para resolver el problema en busca de una idea
atil; también es importante utilizar los problemas que no tienen una sola solucién. Algunas
interrogantes tiles en esta etapa son: ¢Se ha encontrado con un problema semejante? ¢Ha visto el
mismo problema planteado en forma ligeramente diferente? ¢ Conoce algun problema relacionado?
¢ Conoce algun teorema que le pueda ser util? ¢Podria enunciar el problema en otra forma? ¢ Podria
plantearlo en forma diferente nuevamente? Refiérase a las definiciones (Polya, 1965, p.30).

Después de resuelto este paso se continda con la ejecucion del plan.

Al respecto, en este paso, los estudiantes deben implementar la estrategia elegida para resolver
completamente el problema. El autor recomienda asignar un tiempo razonable a la implementacién
del plan; si eso no funciona, es mas rentable dejar el problema a un lado, y pasar a otro e intentar

su resolucion para después. Durante esta etapa, es fundamental examinar todos los detalles y es
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crucial recordar la diferencia entre creer que un paso es correcto y demostrarlo. Por lo tanto, se
plantean las siguientes preguntas: “;Puede ver claramente que el paso es correcto? ;Puede
demostrarlo? Esto quiere decir que cada paso del plan de solucién debe comprobarse y verificar

que estén correctos” (Polya, 1965, p.33).

Por Gltimo, se realiza el paso de la etapa de la vision retrospectiva o examinar la solucién. Esto
es crucial porque permite al estudiante revisar su trabajo y asegurarse que no haya cometido
errores, para lo cual debe preguntarse ¢Puede verificar el resultado? ¢Puede verificar el
razonamiento? ;Puede obtener el resultado en forma diferente? ;Puede verlo de golpe? ¢Puede
emplear el resultado o el método en algun otro problema? En otras palabras, al revisar el problema
que se resolvid, se puede usar tanto la solucion encontrada como el método de solucién; este Gltimo
podria utilizarse como una nueva herramienta para abordar cualquier otro problema (Polya, 1965,
p. 35).

En lo esencial del proceso que propone Polya, no se puede desestimar la labor del docente,
puesto que sin su orientacion hacia el conocimiento, este no puede desarrollarse eficazmente, y
necesita de innovadoras estrategias para promover “la curiosidad de sus estudiantes planteandose
problemas adecuados a sus conocimientos juntos y les ayuda a resolverlos por medio de preguntas
estimulantes al despertarles el gusto por el pensamiento independiente y proporcionarles ciertos
recursos para ello” (Polya, 1965, p. 5). En conclusién, si los estudiantes y docentes utilizan cada
uno de los pasos anteriores de manera deliberada y cuidadosa para resolver un problema,
aprenderan a desarrollar e implementar estrategias que les permitan tener éxito en la adquisicion
de aprendizaje como del surgimiento de competencias propias del pensamiento matematico que le
serviran para resolver problemas propuestos en la escuela como en los presentes en la cotidianidad

en un entorno real.

1.4.2.2 Marco conceptual. Para fortalecer la teoria del proyecto, es necesario partir de un
marco de conceptos tales como las competencias basicas en el area de matematicas que son
necesarias para comprender y llevar a cabo la presente investigacion. Segun los Estandares Basicos
de Competencias, la funcion matematica lleva a la accion de diferentes competencias tales como
comunicacion, modelacion y representacion; razonamiento y argumentacion, y planteamiento y

resolucion de problemas.
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Comunicacion, modelacion y representacion. Para definir esta primera competencia, es
necesario desglosar cada palabra a fin de comprender el punto al cual se pretende llegar y la
habilidad a reforzar. Por ejemplo, la modelacion habla acerca de la capacidad de incorporar en los
contenidos matematicos situaciones reales o de contexto que simulan procesos complejos urgidos
por una resolucion, permitiendo al estudiante la generacion de hipotesis, ensayos y comprobacion
(Molina, 2017). Esto facilita la asimilacion y aplicacién significativa de los contenidos al ser

relacionados con su contexto real.

Por su parte, la representacion es el medio a través del cual el estudiante puede comprender la
parte abstracta matematica al pasar de la expresion concreta a la pictérica, y gradualmente al
lenguaje simbdlico. Estas representaciones se pueden dar en diferentes contenidos a nivel grafico
como tablas, graficos, diagramas, metéaforas y simbolos numéricos, brindando a los estudiantes la
oportunidad de construir sus propios conceptos matematicos al combinar el conocimiento intuitivo
con una descripcion formal de una situacion y conectar diferentes niveles de representacion
(concreta, figurativa, simbélica). Por consiguiente, en palabras de Fuentes, Roa y Vasquez (2019)
“esto hace que se pueda mejorar la comprension, memorizacion y explicacion de operaciones,
relaciones y conceptos, al dar significado concreto a expresiones matematicas” (p. 54). Mdas aun
cuando estas representaciones relacionan los contenidos matematicos con situaciones de
cotidianidad, més cercanas a la vida y a las experiencias de todos. En ese orden de ideas, los
estudiantes adquieren conocimientos a través de la exploracion y experimentacién en situaciones

concretas que los conllevan a pensar matematicamente.

Finalmente, el apropiar tanto la modelacion como la representacion facilita la comunicacion
matematica de estos procesos, puesto que “Cada una de estas perspectivas de la comunicacion esta
asociada a una perspectiva de las matematicas y del proceso de ensefianza aprendizaje de las
matematicas” (Ponte, Guerreiro, Cunha, Duarte, Martinho, Martins, Menezes, Menino, Pinto,
Santos, Varandas, Veia y Viseu, 2007, como se citd en Jiménez, 2019, p. 126), permitiéndole al
estudiante comprender cdmo se expresa el conocimiento o la informacion matematica en relacién
con un problema, o desarrollar representaciones para que otros puedan entenderlas. Esta
interaccion con lenguaje propio esta constituida por una mezcla del lenguaje cotidiano y del

matematico la cual negocia los significados de manera natural, ayudando a estudiantes y profesores
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a comprender conceptos y procesos, adaptar los conocimientos matematicos, perfeccionarlos y

explicando de manera mutua como hacerlo (Estandares Basicos de Competencias, 2002).

Razonamiento y argumentacion. El desarrollo del pensamiento logico comienza en los
primeros grados y se apoya en situaciones fisicas y materiales que ayudan a los nifios a reconocer
regularidades y relaciones; a hacer predicciones y conjeturas; justificar o refutar estas
suposiciones, hacer declaraciones consistentes; sugerir posibles interpretaciones y respuestas,
aceptarlas o rechazarlas con argumentos y razones. Es asi como los modelos y materiales fisicos
y operativos son importantes porque las matematicas son mas que memorizar reglas y algoritmos,
ayudan a comprender que son importantes y promueven la capacidad de pensamiento para

promover la tendencia a centrarse en comprobar e interpretar.

Esta intencion unificada con la utilizacion de diferentes formas de representacién de las
situaciones matematicas, brinda diversas oportunidades para reconocer y aplicar razonamientos
I6gicos tanto inductivos como abductivos al formular hipdtesis y conjeturas, asi como otros
teoremas, axiomas previamente considerados, puede reconocer y aplicar razonamientos
deductivos al intentar verificar la coherencia de oraciones con postulados, etc. Aceptando,
intentando y refutando a partir de contradicciones con los demas y construyendo contraejemplos

(Estandares Basicos de Competencias, 2002).

Planteamiento y resolucion de problemas. La actividad de resolucién de problemas ha sido
considerada un elemento importante y de una facultad critica en el desarrollo de las matematicas
y en el estudio del conocimiento matematico. A medida que los estudiantes resuelven problemas,
ganan confianza en la aplicacion de estas, desarrollan curiosidad y tenacidad, mejoran sus
habilidades de comunicacion matematica y también su capacidad para utilizar procesos de
pensamiento de nivel superior. Esta apropiacion y aplicacion los lleva a formular problemas desde
dentro y fuera de contextos matematicos, a desarrollar y aplicar una variedad de estrategias de
resolucion de problemas, a considerar e interpretar los resultados a la luz del problema original, a
la generalizacion de soluciones y estrategias a huevas situaciones problematicas, asi como también
a ganar confianza en el uso significativo de las matematicas. Desde esa perspectiva, el
reconocimiento de las actividades de resolucion de problemas en el desarrollo de las matematicas

da lugar a varias propuestas en torno a su ensefianza, entre esas la propuesta por Polya, de la cual
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se hablo en paginas anteriores, los cuales parten del estudio de la forma en como los estudiantes

intentan resolver problemas y con ello sugerir actividades que puedan ayudarlos.

Por consiguiente, es necesario discutir el problema en diferentes contextos y considerar que los
siguientes factores influyen en el proceso de resolucion de problemas. Estos son: el dominio del
conocimiento cuando se habla de los recursos matematicos con los que cuenta el estudiante y que
pueden ser utilizados en el problema; estrategias cognoscitivas reflejadas en la busqueda de los
medios matematicos concretos que se necesitan para resolver un problema y la idea fundamental
de solucidn; estrategias metacognitivas como las decisiones determinadas con relacién a la
eleccion y aplicacion de implementacion de recursos y estrategias; y por ultimo el sistema de
creencias compuesto por la vision que se tenga de las matematicas y de su capacidad de resolverlas.
Asi mismo, determinando las técnicas que usa o evita, el tiempo y el esfuerzo que le dedica, entre

otras (Lineamientos Curriculares, 1998).
1.4.3 Marco contextual

La presente investigacion se realiza en la Institucion Educativa Pérez Pallares perteneciente a la

ciudad de Ipiales, Narifio, Colombia.

1.4.3.1 Macro contexto. El municipio de Ipiales denominado también como “la ciudad de las
nubes verdes” es una ciudad fronteriza ubicada al suroriente del pais en el departamento de Narifio
que limita con la Republica del Ecuador. En el Nudo de los Patos. La belleza de sus paisajes es
exuberante a razén de que su topografia es montafiosa, cuenta con diferentes cuencas y vertientes
resultando ser el ambiente propicio para la presencia de gran diversidad de flora y fauna. Limita
al sur con el vecino pais del Ecuador, al norte con Pupiales, Gualmatan y Contadero, al occidente
con Aldana, Carlosama y Ecuador y al oriente con Puerres, Cérdoba, Potosi y con el departamento
del Putumayo. Gracias a su hermosa naturaleza y al principal santuario de Nuestra Sefiora de Las

Lajas, sus principales actividades econdmicas son la agricultura, el comercio y el turismo.

Ipiales es la sede de la provincia de Obando, una coleccién de municipios que comparten
caracteristicas de bajo desarrollo, con una preponderancia de terrenos pequefios o minifundios. La
mayoria de los residentes son indigenas de las etnias de los Pastos y Quillacingas y se encuentran

en el area rural debido a sus actividades econdmicas agricolas.
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Dentro de sus celebraciones, se encuentran el Carnaval Multicolor de la Frontera en enero, el
Festival Internacional de Trios que ha sido declarado Patrimonio Cultural, el Festival de la MUsica
Campesina y la Fiesta de la Virgen de las Lajas, los cuales resaltan la cultura y tradicion de sus
habitantes. Ademas de su deliciosa gastronomia y su impresionante naturaleza compuesta por

volcanes, humedales llenos de aves y espectaculares cafiones.

Entre sus actividades economicas se concentran principalmente en la agricultura, ganaderia,
pero el manejo del comercio internacional es diferente debido a la visita constante de ecuatorianos
que dependen y se benefician del tipo de cambio del dolar estadounidense y encuentran rentable
la compra en esta ciudad, promoviendo también el intercambio cultural fuera del &mbito

econdmico (Gobierno de Colombia, 2021).

En cuanto a las vias de acceso a la ciudad se encuentra principalmente la carretera Panamericana
que lo conecta con el interior del pais, comenzando con la capital del Departamento de Narifio y
luego con el resto del pais, pasando por Popayéan, Cali, Bogota, entre otras ciudades. Ademas,
conecta con otros paises suramericanos a traves de esta via y el puente de Rumichaca en nuestro

territorio.

Dentro del aspecto educativo, en la actualidad, en la Exprovincia de Obando se tienen 246
centros educativos, 80 instituciones educativas y 14 en otras formas de funcionamiento, para un
total de 326, con un promedio de 166 estudiantes por establecimiento. Sin embargo, se presenta
una limitada oferta académica pertinente y de alta calidad educativa para la region por la
inexistencia de espacios fisicos optimos. ElI Ministerio de Educacion de la Nacion formaliza
periédicamente los parametros para medir la calidad de la educacion en Colombia y las ciudades
e instituciones estan clasificadas por departamento. En el indice de Calidad Integral la ciudad de
Ipiales presenta un bajo nivel educativo, lo que es un factor decisivo en el paulatino alejamiento

asociado a la pérdida de vitalidad productiva (Alcaldia Municipal de Ipiales, 2021).

1.4.3.2 Micro contexto. La Institucion Educativa Pérez Pallares se encuentra ubicada en la calle
23 No. 5-13 en el sector urbano de la ciudad de Ipiales, es de caracter oficial de tipo mixto. Ofrece
los servicios educativos en los niveles de preescolar, basica primaria, basica secundaria y
extraedad. Dentro de su poblacion estudiantil asisten el estrato socioeconémico popular, con un

96 % del (1) y (2), y el 7% pertenece al estrato (3), y 1.4% se encuentra en el extracto (0). Con
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relacion a los rangos de edad la mayoria de los estudiantes estan entre 10 y 19 afios con un 96.7%
y un 3,3% en la edad de 20 o mas afios. La poblacion escolar de basica secundaria y media el
93,5% pertenece a la jornada diurna (mafana y tarde), y el 6,5% a la jornada nocturna.

En cuanto a su labor como ente educativo, promueve una educacion basada en la practica de
los valores, la busqueda de la verdad y la lucha constante por el mejoramiento de la personalidad
y la sociedad. Abre la puerta al cambio, a la construccion y al progreso, para la formacion continua

de la personalidad en un ambiente de libertad y autonomia.

Por tanto, la parte humanizadora que comparte la institucion se basa en una pedagogia de la
ternura que tiene en cuenta los recursos mas valiosos del mundo, como son la inteligencia de una
persona y su forma de sentir y comportarse. Si se entiende la educacion como un proceso de
crecimiento, se enfoca las metas y objetivos en las necesidades de los estudiantes, no solo en el
sentido escolar, sino en todo el contexto, reflejando la alegria, comodidad y bienestar de lo que
hacen, viven y aprenden. Resaltando lo expuesto por su eslogan Humanizar la educacion es tarea

de todos.

Entre sus objetivos y valores fundamentales se encuentran el desarrollar la personalidad de los
estudiantes a través de un proceso de formacién integral y brindar formacion académica mediante
la adquisicion de conocimientos cientificos, humanisticos, artisticos, técnicos y relaciones con la
vida social y la naturaleza, preparando asi a los estudiantes para el ingreso al proceso educativo
superior y al mundo laboral o al mercado profesional entre otros (Institucién Educativa Pérez
Pallares, 2015).

1.4.5. Marco legal

En Colombia la aproximacion a la educacion se presenta como una funcién social y un derecho de
la persona que busca el acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y otros bienes y valores
culturales donde su cumplimiento y las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y
catedra estan garantizadas por el Estado, tal como se manifiesta en los articulos 67 y 27 de la Carta

Magna respectivamente (Constitucién Politica de Colombia, 1991).

Se parte desde este principio, porque para mejorar la prosperidad econémica y social del pais,
se necesita que la educacion se presente como derecho fundamental para brindar mayores garantias

a los colombianos. Por ende, la OCDE vigila que se haga inversion en este sector para realizar
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importantes avances en la promocion de una educacién inclusiva y de alta calidad usando cinco
principios fundamentales de los sistemas educativos de buen desempefio, tales como un enfoque
claro para mejorar los resultados del aprendizaje, la igualdad de oportunidades educativas, la
investigacion para documentar las politicas, uso eficiente de la financiacion para orientar las
reformas y mayor participacion de las multiples partes interesadas en el disefio y la
implementaciéon de politicas (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE), 2016)

Es asi como, tanto la Constitucion Politica de Colombia como la Ley General de Educacion de
1994, se fundamentan sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona y buscan regular el
Servicio Pablico de la Educacion acorde con las necesidades e intereses de las personas. Al
respecto, la Ley 115 en su Articulo 5 enumera los fines de la educacion los cuales tienen como
objetivo mejorar el desarrollo integral del estudiante, reestructurar el Sistema Educativo Nacional,
enfocarse en la cultura educativa a traves de la responsabilidad y fomentar transformaciones
sociales tanto en la escuela como en la comunidad (Ley 115, 1994). Por otra parte, en sus articulos
20 y 21 se enumeran tanto los objetivos generales como especificos de la educacion basica
primaria, que se centran en promover el desarrollo personal y social, la formacién ciudadana y la

preparacion para el nivel medio o secundario (Ley 115, 1994).

Ahora bien, de la mano del articulo 14 de la anterior Ley, se encuentra el Decreto 1860 de 1994
en su articulo 36, el cual manifiesta la importancia de los proyectos pedag6gicos para enfocar el
disefio e implementacion de estrategias, el uso de equipos y materiales, la adquisicion de
conocimientos sobre una técnica o tecnologia, la resolucion de casos académicos, sociales,
politicos o econdmicos Yy, en general, el desarrollo de intereses de los estudiantes que fomentan su
curiosidad y cualquier otro propo6sito que cumpla con los fines y objetivos del proyecto educativo
institucional (Decreto 1860, 1994).

Sin embargo, para llevar a cabo la presentacion de proyectos pedagogicos, es necesario realizar
una planificacion que acorde con el PEI de la institucion, y esencialmente con las orientaciones
curriculares generales que presenta el Gobierno Nacional, se pueda iniciar un proceso de
investigacion que identifique problemas sociales pedagdgicos que requieren de pronta solucion
con el fin de cumplir los fines y objetivos del PEI, como de MEN. Por consiguiente, se parte desde

los Lineamientos curriculares de matematicas para establecer criterios en la busqueda de
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problematicas como de sus posibles soluciones. Es asi como los lineamientos sugieren una
educacion matematica que haga énfasis no solo en el aprendizaje de conceptos y procedimientos
sino también en procesos de pensamiento ampliamente aplicables y Utiles para aprender como
aprender (Gobierno de Colombia, 1998).

Desde ese punto de vista, el aprender a aprender radica en las diferentes competencias que los
estudiantes deben adquirir para que su formacién sea idonea y no sélo sea académica sino también
integral. Por ende, el proposito fundamental de los Estandares Béasicos de Competencias es
presentar al equipo y directivos docentes las metas medidas de lo que el estudiante debe lograr en
una determinada area, grado o nivel; y expresa lo que debe hacerse y lo bien que debe hacerse.
Ademas, cabe resaltar, que estas orientaciones pedagodgicas estan coherentemente organizadas
tanto con los lineamientos como con los DBA o Derechos Basicos de Aprendizaje, como con los

Estandares Basicos de Competencias.

Entonces, en los DBA, debido a que definen aprendizajes amplios que requieren procesos a lo
largo del afio y no son alcanzables con una o pocas actividades, los DBA son una estrategia para
promover la flexibilidad curricular, se enlistan conocimientos que se esperan lograr al final del
afio, por lo que se requieren experiencias planificadas para que los estudiantes los alcancen
(Gobierno de Colombia, 2015).

Por todo lo anterior, la presente investigacion tiene en cuenta fundamentos claros que le
permiten llevarse a cabo en pro del mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje y por ende
de la calidad educativa, estudiada y aplicada a través de los procesos pedagdgicos investigativos

respaldados por el Estado.
1.4.6. Marco ético

El estudio se fundamentd en la Resolucion 8430 de 1993, para ello se tendran en cuenta los

siguientes articulos que tienen relacion con lo que se pretende investigar:

En primer lugar, al realizar investigacion con estudiantes es necesario reconocerles como
personas y sus derechos, especialmente a los referidos en el articulo 5 de la Resolucion, los cuales
tratan de proteger su dignidad, su respeto y su bienestar. Por lo tanto, el equipo investigador debe
procurar no faltar a este principio y garantizar el buen trato y uso de la informacion que se recolecta

de la fuente sin perjudicar o vulnerar este derecho.
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Otro aspecto importante para tener en cuenta es el referente a obtener todos los permisos y
consentimientos necesarios tanto de la parte académica de la universidad, como del
establecimiento y los directivos donde pertenece la poblacion objeto de estudio; a fin de evitar
contratiempos y ejecutar la investigacion sin problema alguno. Para tal efecto, es necesario tener
en cuenta los Articulos 6 y 8, donde se hace hincapié en esta gestion, asi como también del Articulo

15y 16 que describe la estructura y diligenciamiento de ese consentimiento informado.

Por otra parte, es preciso clasificar la investigacion de acuerdo con los tipos de riesgos que
puede tener la aplicacion de esta, haciendo caso a lo expuesto en el Articulo 10 y considerando las
caracteristicas descritas en el Articulo 11. En ese orden de ideas, el grupo de investigacion clasifica
al presente estudio en el rango de la investigacién sin riesgo porque no afecta la salud de los
estudiantes, aunque si se busque un cambio y mejoramiento en la conducta frente a la matematica
y su apropiacion a través de la revision de los instrumentos de recoleccion de informacion que se

realiza en un primer objetivo para identificar fortalezas y dificultades.

Finalmente, este aspecto ético le permite a la organizacién del grupo de investigacion resolver
estos requerimientos priorizando el bienestar y privacidad de las personas a fin de utilizar los datos
obtenidos de manera honesta y respetuosa, por encima de intereses personales o econémicos
contrarios a garantizar ese derecho; inclusive es imperante informar al Comité de ética de la
institucion en el caso donde en la investigacion se presenten efectos adversos a los esperados o
que alteren el propdsito ético del estudio tal como se solicita en los Articulos 51 y 52 del

reglamento.
1.5. Metodologia
1.5.1. Paradigma de investigacion

Para la realizacion de la presente investigacion se utiliza el paradigma cualitativo, debido a la
intencidn que esta tiene en estudiar el desempefio escolar de la poblacion objeto de estudio, pero
no desde una valoracion numérica, sino de las dificultades y habilidades que presentan los
estudiantes en la comprension y resolucion de problemas matematicos. Esto quiere decir que no
se enfatiza en los resultados de mejoramiento de este desempefio, sino mas bien, se hace especial
detenimiento en la adquisicion de aptitudes y actitudes necesarias que pueden desarrollar

habilidades que contribuyan a su aprendizaje, en el impacto y respuesta que demuestran los
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estudiantes durante y después de la estrategia y en el anélisis primario del diagndstico que define

a los nifios antes de implementarla.

De hecho, la recoleccion de la informacidn se hace desde el entorno natural del estudiante que
es su salon de clases y su participacion en la misma. Ademas, la interpretacion de la informacion
recolectada es la que determina las caracteristicas que se buscan y las que guian el disefio de la
estrategia a implementar como posible solucidn que permitira mejorar la situacion problema que

se presenta en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

En relacion a la idea anterior, el paradigma cualitativo se basa en un enfoque interpretativo y
naturalista del mundo, donde los investigadores estudian fendmenos o sujetos especificos en sus
entornos naturales, su interés se centra en descubrir, comprender e interpretar lo que se ve a partir
de los significados que los demas les dan a las acciones que hacen, puesto que el paradigma
cualitativo cree que las cosas materiales y las practicas humanas tienen significado, por lo que
indaga con suma atencién en los espacios donde interactian dos o mas sujetos con el fin de
describir e interpretar las experiencias, perspectivas e historias de las personas (Ramirez & Arbesu,
2019).

En otras palabras, a partir del estudio cualitativo se busca estudiar y comprender los fendmenos
y sucesos que acontecen en la clase de matematicas, especialmente en el desempefio que tienen los
estudiantes en el analisis y resolucion de problemas matematicos desde sus capacidades y

experiencias individuales.
1.5.2. Enfoque de investigacion

En concordancia con el paradigma cualitativo de la investigacion, se utiliza el enfoque critico
social por las caracteristicas que este tiene y que van a la par con el propdsito de la presente
investigacion, la cual pretende aportar hacia un cambio en la forma en como se imparten los
conocimientos a partir de la reflexion de las necesidades y de los intereses de aprendizaje que
tienen los estudiantes, puesto que es preciso entender y comprender sus dificultades para abordar
soluciones que le permitan superarlas en conjunto. Esto quiere decir, que el docente puede mejorar
sus estrategias de ensefianza aprendizaje con la participacion de sus estudiantes y de la unién de la

teoria con la practica para que haya una transformacion social entendida particularmente como la
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forma en como los estudiantes apropian los conocimientos y los aplican con discernimiento
(Quintero, 2019).

En ese orden de ideas, este tipo de enfoque utiliza la autorreflexion y el conocimiento interno y
personalizado para que cada persona sea consciente de su lugar dentro del grupo. Para lograrlo se
utilizan procedimientos psicoanaliticos con el objetivo de comprender la circunstancia de cada
individuo y manifestar sus inclinaciones por medio de la critica. El conocimiento se desarrolla por
medio de un proceso de construccién y reconstruccion sucesiva de la teoria y la practica (Trujillo,
2017).

Se puede decir que el docente reflexiona frente a su practica pedagdgica y el dicente sobre la
importancia o el impacto que esta ejerce sobre su aprendizaje y su desempefio como respuesta ante
esta, y ambos buscan alternativas de solucion frente a los fendmenos o acontecimientos que
encuentran en el proceso de ensefianza aprendizaje, tanto en las falencias como en las fortalezas y
procuran un cambio. Esto quiere decir que el enfoque critico social construye conocimiento a
través de la préctica que en este caso en particular se busca mejorar la estrategia de la ensefianza
de la resoluciéon de problemas matematicos a través de experiencias guiadas a contribuir al
desarrollo de las capacidades cognitivas del estudiante dependiendo de su estilo, ritmo y nivel de

aprendizaje.
1.5.3. Tipo de investigacion

El presente estudio con paradigma cualitativo, enfoque critico social utiliza el tipo de investigacion
accion que segn Leon y Montero (como se citd en Herndndez, Fernandez y Baptista., 2010)
“representa el estudio de un contexto social donde mediante un proceso de investigacion con pasos
“en espiral”, se investiga al mismo tiempo que se interviene” (p. 553). De hecho, esto posibilita
que el investigador sea un observador, analitico y participe de los problemas que evidencia, que le

permita posteriormente resolverlos e implementar mejoras que los superen.

En este caso en particular, el espiral parte de la observacion directa a la poblacion objeto de
estudio con el fin de detectar el problema por el cual estan pasando los estudiantes referentes a las
capacidades necesarias para interpretar y resolver problemas matematicos. Luego se continda con
el disefio de la presente investigacion para obtener los datos necesarios que al analizarlos arroje la

informacidn necesaria con el objetivo de disefiar una estrategia que procure solucionar el problema
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detectado, implementar, evaluar sus alcances y realizar una retroalimentacién como constante que

eviten retrocesos y hacer seguimiento.

De esta manera se estaria interviniendo en el proceso investigativo como en el desarrollo y
aprendizaje de quienes participan y mejorar sus practicas propiciando un cambio social. El objetivo
de la investigacion accién no es el conocimiento practico, sino el comienzo. Por lo tanto, aunque
los problemas son los que guian la accion, la parte fundamental es comprender la ensefianza en
lugar de investigar sobre ella: El profesional continGa investigando su practica y mejorando su

proceso de ensefianza (Delgado, 2022).
1.5.4. Poblacién y muestra /Unidad de trabajo y unidad de analisis

1.5.4.1 Unidad de analisis. Para la ejecucion de la presente investigacion se utilizé como
unidad de analisis a los estudiantes de basica primaria de la Institucion Educativa Pérez Pallares

del municipio de Ipiales. Comprende una poblacion total de 390 estudiantes.

1.5.4.2 Unidad de trabajo. Para describir la unidad de trabajo, la poblacion objeto de estudio,
se define en 22 estudiantes del grado tercero tres de la I.E. Pérez Pallares, de los cuales 10 son

nifias y 12 son nifios entre las edades de 7 a 8 afos.

En el presente proceso investigativo se determinaron como instrumentos de recoleccion de
informacion la prueba diagnostica y la guia de entrevista aplicadas a los estudiantes y docentes
respectivamente con el fin de identificar sus competencias en el proceso de ensefianza aprendizaje
de las matematicas, el cual es el fin que se establece en un primer objetivo especifico. Luego para
el segundo se utiliza la observacién por medio del diario de campo en la implementacion de la
estrategia y por ultimo se utiliza nuevamente la revision documental para evaluar los alcances de

esta a través de una prueba evaluativa.

Para este fin la investigacion se utiliza un muestreo no probabilistico; en acuerdo con lo
expuesto por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), quienes manifiestan que la eleccién de la
muestra no depende de la probabilidad mecanica con base en formulas, sino de las caracteristicas
de la investigacion y de los objetivos de estudio. Asi mismo se utiliza la técnica de muestreo no
probabilistico por conveniencia, puesto que simplemente son casos que se disponen de manera

accesible para el investigador y su objetivo de estudio.
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Tabla 2

Numero de estudiantes que participaran en la investigacion

Institucion Grado N° nifias N° niflos Total
Institucion Educativa Pérez 3° 10 12 22
Pallares

TOTAL 10 12 22

1.5.4.3 Procedimiento metodolégico. Para el procedimiento se tiene en cuenta las acciones

propuestas por Hernandez, et al., (2010, p. 511) las cuales son:

1. Primer ciclo detectar el problema de investigacion. En esta primera etapa se parte de la
inmersion inicial del investigador donde logra identificar un problema o necesidad urgida de una
pronta solucion, enfatizando la proyeccion de la investigacion. Por tanto, en esta fase inicial, se
realiza el planteamiento del problema, se recolectan los datos a través de preguntas relevantes que
permiten visualizar concretamente ese problema y en concordancia con el andlisis de estos, llegar
a la generacidn de categorias y subcategorias a fin de enfatizar los puntos claves que requieren ser

analizados y solucionados para garantizar la validez y confiabilidad de los resultados.

También se hace una revision bibliografica para conocer los antecedentes, teorias y enfoques
previos utilizados relacionados con el tema de estudio y a partir de aqui determinar el enfoque y
disefio de la investigacion, definir los participantes, el contexto y los métodos de recoleccién de

datos mas apropiados.

Luego se disefian y aplican los instrumentos de recoleccion de la informacion tales como el
taller investigativo y la entrevista para caracterizar la poblacién en un primer objetivo y valorar
los alcances en un tercer objetivo especifico y finalmente la rubrica y la observacion participativa

en un segundo objetivo.
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2. Segundo ciclo, elaborar un plan. Luego de interpretar y dar sentido a los hallazgos
cualitativos, considerando el contexto y las perspectivas tedricas existentes, se establece
conexiones entre los datos y las teorias, se ofrece explicaciones coherentes y fundamentadas; y a
partir de las conclusiones que se obtenga, se disefia una estrategia pedagogica que procure brindar
una posible solucion a la problematica encontrada. Para tal fin, se hace revision a la informacion
recolectada, asi como también de documentos como las orientaciones curriculares estandarizadas
del Estado, algunas metodologias y referentes tedricos que encaminan el disefio de la estrategia en

cumplir el objetivo principal planteado.

3. Tercer ciclo, implementar y evaluar el plan. En esta parte de la investigacion, se pone en
marcha la estrategia pedagogica disefiada, la cual consta de cinco sesiones organizadas de tal
manera que se establecen unos tiempos en la clase para su inicio, desarrollo y final. Durante la
gjecucion de estas, se realiza una observacion participativa atendiendo los fendmenos vy
acontecimientos relevantes que aportan al proposito de la investigacion, detectados en la inmersion
del campo de estudio con el fin de diligenciarlos en relacién con una rubrica donde se exponen los
aspectos a promover. Durante el proceso, se revisa paulatinamente los efectos que la estrategia
estd logrando para asi tomar decisiones que permitan realizar algunos cambios 0 mantener lo
establecido, conforme se vaya desarrollando en los estudiantes una actitud critica y la capacidad
de tomar decisiones acertadas durante el proceso de interpretacion y resolucion de problemas

matematicos.

4. Cuarto ciclo. Retroalimentacién. Luego de concluir con la implementacion de las
actividades, se realiza un analisis sobre los datos, los impactos, las respuestas de los estudiantes,
lo que se pudo mejorar, conservar, mitigar con respecto a la situacion problema detectada en un
principio, respaldando las afirmaciones con evidencia, discutir esos hallazgos, sus implicaciones
y posibles recomendaciones referentes a los procesos de pensamiento matematico y saberes
actitudinales adquiridos mediante la estrategia en la resolucion de problemas matematicos y de

competencias basicas mediante el método Polya.
1.5.5. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de la informacion

1.5.5.1 Técnicas de recoleccién de informacion. Las técnicas de recoleccion usadas en la

presente investigacion son la observacion, el taller investigativo y la rubrica.
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La observacion. La observacion en la investigacion es una herramienta fundamental para
recolectar datos y obtener informacion precisa y confiable. A través de la observacion, se puede
estudiar y analizar fendbmenos, comportamientos y situaciones en su contexto natural, sin intervenir
ni manipular las variables. Segun las necesidades de la investigacion, se pueden captar y registrar
de primera mano los efectos o elementos relevantes al presenciar directamente los
acontecimientos, lo que facilita la comprension del hecho estudiado. Para obtener resultados
validos y significativos, es esencial utilizar la observacion de manera objetiva y estar consciente

de sus posibles sesgos y limitaciones (Diaz, 2011).

En relacién con lo anterior, las caracteristicas descritas se desarrollan en el estudio del segundo
objetivo especifico durante la implementacion de la estrategia pedagogica, con el fin de identificar
las diferentes reacciones y resultados que se pueden obtener con su aplicaciéon en el campo
investigativo, percibir de manera directa y participativa los hechos y poder registrar aquellos que
aporten significativamente al objeto de estudio, teniendo en cuenta basicamente las actitudes,
aptitudes como debilidades y fortalezas de los estudiantes que se presenten en el desarrollo de las
actividades para fomentar la comprension y resolucion de problemas matematicos mediante el

método Polya.

El taller investigativo. El taller pretende posibilitar un proceso individual e interactivo de
produccion y reflexion perteneciente al orden de lo concreto y lo real, pero también a lo imaginario
y lo simbdlico, al permitir modelar, disefiar, reparar o planificar, relacionar, inferir o sacar
conclusiones. En consecuencia, en el taller se destacan tres aspectos fundamentales tales como:
fijacion en la experiencia 0 emocion y conducta, la experiencia reflexiva en el sentido de un
intercambio de ideas y el trabajo intelectual, resolucion de contradicciones, establecimiento de
nuevas relaciones intelectuales, investigacion basada en revisiones o intuiciones que abarquen el
tema en su conjunto. Tal como lo expresa Gonzalez (1987, como se citd en Sanchez, Fernandez y
Diaz, 2021), el taller investigativo es “un espacio-tiempo para la vivencia, la reflexion y la
conceptualizacién y busqueda de informacion como sintesis del pensar, el sentir y el hacer desde

el describir o caracterizar el problema de estudio dentro de un contexto particular” (p. 118).

Por consiguiente, en el presente estudio la utilizacion del taller investigativo es clave para
identificar las debilidades y fortalezas de los estudiantes en el analisis y resolucion de problemas

matematicos, asi como su avance luego de implementar la estrategia propuesta.
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La rubrica. Una rabrica es una guia o especie de hoja de ruta que separa los criterios de
calificacion utilizados para medir el desempefio de los estudiantes ayudando a los docentes a
definir, comunicar y medir expectativas claras en diversas areas de evaluacion. Esto es muy
importante para garantizar que la evaluacion sea objetiva y justa al proporcionar una estructura
detallada que establece el nivel de desempefio para cada criterio que se evalla, desde
insatisfactorio hasta excelente. Esto reduce la ambigiiedad y permite que las evaluaciones se basen
en evidencia en lugar de suposiciones o impresiones subjetivas. Ademas, las rdbricas promueven
la transparencia y la retroalimentacion constructiva de modo que los estudiantes puedan
comprender mejor en qué necesitan mejorar. Esto permite a los profesores proporcionar
comentarios precisos y detallados, lo que a su vez fomenta el crecimiento académico y personal
de los estudiantes (Roman, 2019). En este caso en particular, la rabrica permite definir el taller
investigativo como la observacion participante sobre los objetivos a los que se pretende llegar con

este estudio, sin caer en la subjetividad y sin alejarse de la meta a alcanzar.

1.5.5.2 Instrumentos de recoleccion de informacion. Para la recoleccion de la informacion

se utilizan como instrumentos la guia del taller y la rdbrica

Guia del taller investigativo. Desde una perspectiva de investigacion cualitativa, los talleres
representan situaciones de aprendizaje que pueden observarse, registrarse y analizarse. Esto se
debe a que al implementar el mismo escenario en el que se desarrollan las interacciones, se aclaran
los elementos necesarios para el aprendizaje en la vida escolar. ElI planteamiento de la
investigacion a través del taller se construye inicialmente por una decisién metodoldgica en
coherencia con los objetivos y el disefio del estudio. Por ende, los aspectos fundamentales para su
disefio se clasifican en la definicién de los objetivos y planeamiento y en la organizacién general:
disefio y organizacién de la actividad (Mata, 2020). A continuacién, se describen los puntos
generales para tener en cuenta para su planificacion: seleccion del tema, organizacion de grupos,

planteamiento del objetivo, planificacion de actividades y organizacion de recursos.

Rabrica. Para la investigacion en curso es importante realizar la observacion participativa y
tener en cuenta los datos percibidos para poder sistematizarlos conforme a los aspectos resaltados
en la rdbrica y de esa manera poder analizar, interpretar las notas de campo, identificar
acontecimientos y episodios relevantes que pueden guiar decisiones, las relaciones entre las partes

y sus relaciones con el todo.
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Para que la rubrica sea efectiva y pueda obtener los mejores resultados en las investigaciones,
es necesario que sea estructurada de tal manera que pueda abordar y establecer la informacion
obtenida en categorias o subtemas relacionados con la pregunta de investigacion, con el fin de
tener una vision clara de las diferentes perspectivas y enfoques presentes en los aspectos
observados donde se pueda sintetizar y analizar de manera critica. De esa manera, se puede
identificar similitudes y diferencias entre los estudios revisados y destaca las principales
conclusiones y hallazgos, para posteriormente, realizar una reflexion personal sobre la informacion
obtenida y establecer conexiones con el objetivo de la investigacion, respaldada con datos

concretos provenientes de las fuentes revisadas (Martinez, 2023).

Dicho efecto se establece en las técnicas que se realizan en la presente investigacién tanto en el
taller investigativo que se la aplica en un principio y en la prueba evaluativa que se realiza al final,
con el proposito de identificar procesos de pensamiento matematico y saberes actitudinales
adquiridos antes, durante y después de la implementacién de la estrategia en la resolucion de

problemas matematicos y de competencias basicas.

Una rubrica debe tener caracteristicas clave como: Primero, claridad y especificidad: los
criterios de evaluacién y los niveles esperados de desempefio deben definirse claramente; segundo,
relevancia: los estandares deben estar directamente relacionados con los objetivos y tareas de
aprendizaje establecidos; tercero, consistencia: debe aplicarse consistentemente durante todo el
curso y cumplir con los estandares escolares; cuarto, adaptabilidad: debe ser flexible para adaptarse
a diferentes tipos de tareas y proyectos; y quinto, facilidad de uso: debe ser comprensible tanto
para profesores como para estudiantes (Duran, Barrios y Vidal, 2018).
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2. Presentacion de resultados
2.1. Procesamiento de la informacién

La presente investigacion utiliza el método comparativo constante propuesto por Strauss y Corbin
(1990, como se citd en Vivar, et al., 2010), el cual consiste en la recogida, codificacion y analisis
de la informacién recolectada, a fin de analizar los datos de forma sistematica permitiendo
identificar categorias y conclusiones como resultado de la comparacion constante de similitudes y
diferencias de la informacion tal como se observa en la figura 1. Segun los autores, la informacion
pasa por tres filtros; el primero es la codificacion abierta que consiste en dividir y codificar los
datos en conceptos y categorias utilizando las matrices de vaciado de informacion, luego se
continua con la codificacién axial donde se comparan los datos resultantes de la primera fase
utilizando la matriz de triangulacion, y finalmente el filtro selectivo el cual define la categoria
central a través del proceso analitico del investigador que delimita la teoria que explica el patron

de comportamiento social objeto de estudio.

Figura 3

Proceso de analisis de los datos

RECOLECCIONDE || ORGANIZACION | .| ANALISISDE | | DESARROLLO DE
INFORMACION DE INFORMACION INFORMACION CATEGORIA
METODO COMPARATIVO
Taller \ CONSTANTE
Matriz de Codificacion Abierta |
I Diario de campo Triangulacion |

Categoria

/ Matriz de Codificacion Axial | Emergente

Informacion
Tall
I s I Codificacion Selectiva ’——J

Fuente. Tomado y adaptado de Proceso de andlisis de los datos (Strauss y Corbin 2002, como

se citd en Vivar, et al, 2020).
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Para el procesamiento de la informacion se tiene en cuenta el siguiente orden

Tabla 3

Procesamiento general de la informacion

Categoria Subcategoria  Informacion Codigo Palabras clave

Competencias Comunicacién, Comprender cémo se P1P-1  Entender el problema

matematicas en modelacion y presenta un (Pasol
el proceso de representacion  conocimiento 0 Polya)
ensefianza informacién matematica
aprendizaje vinculada a un problema

0 elaborar

representaciones  para
volver  comprensibles

estos a otros.

Razonamiento  Alude a por qué lo que P1P-2  Configurar un plan
y se hizo e o no (Paso?2
argumentacion adecuado, si lo que se Polya)
afirma es cierto o falso,
si las respuestas son 0 no
correctas, etc. En otras
palabras, refiere al
fundamento que orienta
la comunicacion o la
solucion de un problema
o, si se prefiere, al
sustento o0 argumento de
la accion como

“comprender”,

60



El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

9% ¢¢

“conjeturar”, “explicar”,
“descubrir”,

“contrastar” Yy “analizar”

Planteamiento  Refiere a la P1P-3  Ejecutar un plan
yresoluciébnde comprension de para (Paso3

problemas que sirve el Polya)

conocimiento que se P1P-4 Expresa

tiene.  Ello incluye (Paso4 adecuadamente la

responder a las Polya)  solucion del
preguntas ¢qué se puede

problema
0 no resolver con la
informaciéon  que se
tiene?, ¢(cémo se podria
resolver el problema y
cudles son las maneras
mas eficientes para
hacerlo? 'y  ¢como

contextualizar o

interpretar la solucion de

la que se dispone?

Fuente. Tomado y adaptado de MEN. (2020). Marco de referencia para la evaluacion ICFES).
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2.2 Andlisis e interpretacion de resultados

A continuacion, se presenta el grado de apropiacion de competencias matematicas que tienen los

estudiantes del grado tercero necesarias en el proceso de resolucion de problemas matematicos.

Tabla 4

Competencias matematicas en la resolucion de problemas

Valor Desempefio Desempefio Desempefio Desempefio
bajo bésico alto superior
Aspecto
0,0-2,9 3,0-39 4,0-4,5 4,6-5,0
Entender el No sabe No sabe Sabe identificar ~ Sabe identificar
problema. identificar el identificar el el objetivo del el objetivo del
objetivo del objetivo del problemay problemay
problema ni problema, pero  localizar los localiza los datos
localiza los localiza los datos  datos, pero no y los expresa
datos los expresa con  con claridad y
claridad y rigor  rigor
Actividad 1 11 estudiantes 10 estudiantes 0 0
50% 49%
Actividad 2 17 estudiantes 3 estudiantes

Configurar un
plan.

Actividad 3

No comprende
el problema y no
sabe como
solucionarlo

2 estudiantes

10%

Comprende lo
que debe hacer,
pero no lo puede
expresar de
manera
numerica

4 estudiantes

19%

76%

Resuelve
problemas a
partir del
analisis de datos
recolectados

12 estudiantes

57%

14%

Resuelve
problemas que
requieren el uso
de frecuencias
de datos
representados a
partir de
diferentes
formas: lenguaje
natural, graficas
0 tablas.

3 estudiantes

14%
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Actividad 4

Actividad 5

Ejecutar el
plan.

Actividad 6

EXxpresa
adecuadamente
la solucién

Actividad 7

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

5 estudiantes
24%
0

No selecciona
las estrategias
adecuadas para
resolver el
problema

17 estudiantes
76%

No da el
resultado del
problema o lo da
incorrecto

19 estudiantes

90%

8 estudiantes
38%

16 estudiantes
76%

Selecciona las
estrategias
adecuadas para
resolver el
problema, pero
no las aplica
correctamente

3 estudiantes
14%

El resultado es
incompleto

2 estudiantes

10%

4 estudiantes
19%

3 estudiantes
14%

Selecciona 'y
aplica la
estrategia
adecuada pero
no lo hace con
rigor matematico

1 estudiante
5%

Da solo la
solucién
numeérica del
problema

4 estudiantes
19%

2 estudiantes
10%

Selecciona 'y
aplica las
estrategias
adecuadas con
precisién y rigor

1 estudiante
5%

Expresa
adecuadamente
la solucién del
problema

2.3 Andlisis del primer objetivo

Identificar el grado de apropiacion que tienen los estudiantes de grado tercero sobre su

capacidad de resolver problemas matematicos.

La interpretacion y analisis de resultados presentados a continuacion representan la informacion

obtenida a través de la técnica de observacion realizada a los estudiantes del grado tercero de

primaria de la Institucion Educativa Pérez Pallares del municipio de Ipiales. Dicha informacion

fue analizada y estructurada teniendo en cuenta los procesos mentales y los resultados de cada uno

de los estudiantes.
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A continuacion, la categoria y subcategorias del objetivo uno con los cuales se orientd el
proceso de vaciado de informacion para la consecucion de las categorias emergentes (ver anexo
9).

Figura 4

Categoriay subcategorias del objetivo uno

0 comprension del problema
e Discriminacion de datos

6rado de
apropiacion de |a Relacin entre datos literales y
resolucion de numericos
problemas
matematicos

Comprension de la estructura del
problema

e Autocorreccion y revision

2.3.1 Comprensién del problema

Figura 5

Categoria emergente sobre Comprensién del Problema

Comprension del Dificultad para comprenderel
problema contenido del problema matematico
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Dificultad para comprender el contenido del problema matematico. Las actividades uno y dos
del taller permitieron identificar la dificultad que presentan los estudiantes objeto de estudio para
comprender el contenido del problema mateméatico en lo referente a la competencia de
comunicacion, modelacion y representacion. Al respecto, se pudo detectar inconvenientes al
momento de leer y entender los componentes del problema, reconocer qué pregunta hay que
responder y seguir el algoritmo adecuado. La mayoria de los estudiantes enfrenta obstaculos en la
resolucion de los problemas matematicos, sobre todo aquellos que no logran mejorar su
comprension lectora impidiéndoles procesar, analizar, deducir y generar aprendizajes a partir de

textos que abordan problemas matematicos en diferentes representaciones.

Al respecto, se dice que un problema matematico persuade al estudiante a buscar su solucion a
través de la discusion, la incertidumbre, la comunicacion, requiriendo de su voluntad y motivacion
para atacar el problema y por la necesidad de la solucion. Por lo tanto, es preciso reconocer que
existe un proceso para hallar su solucion y que este parte de identificar “los datos o informacion
que se suministra, el objetivo que corresponde el estado final al que se pretende llegar y las
operaciones 0 acciones que es posible realizar para lograr o acercarse al objetivo” (Ormrod, 2005,
como se cité en Montero y Mahecha, 2020). Sin embargo, esto no se logra si el estudiante no tiene
una buena capacidad lectora para discernir estas caracteristicas en el proceso inicial de la

resolucion del problema.

Por ejemplo, la poblacion objeto de estudio se le dificulta la comprension del problema cuando
este contiene un lenguaje y situacion diferentes a las vistas cotidianamente en clase, las cuales
tienden a buscar resolver a través de procesos mecanicos y repetitivos memorizados por la
frecuencia de estos y no por su comprension y aprendizaje comprobado significativamente. Por
consiguiente, cuando el problema se expresa desde diferentes formas de representacion, la
comunicacion, la modelacion y representacion de un plan para su solucién se ve afectada
ocasionando que el estudiante no pueda identificar el objetivo del problema como de sus datos

para resolver con claridad y rigor matematicos.

Esta situacién se puede constatar en la matriz de desempefio de las competencias matematicas
necesarias en la resolucion de problemas donde la mayoria de los estudiantes tiene un desempefio
bajo para una primera actividad que los invita a expresarse de manera matematica buscando que

se refiera de una forma diferente a una misma situacion, a fin de que el estudiante pueda describir
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el enunciado utilizando términos matematicos que los represente, pero no encuentran una forma
diferente para referirse a la mitad de una cantidad o al doble, al triple, demostrando una dificultad
para comprender el problema, que no se limita al acto de leer o a la comprension lectora, sino al

desconocimiento de conceptos matematicos para poder hacerlo.

El resultado de esta falta de apropiacion de los términos, sumado a la falta de comprension de
los enunciados permitié confirmar que el estudiante al no contar con el conocimiento de esta
terminologia matematica, se aleja del desarrollo exitoso de la actividad dejando al descubierto la
dificultad de trabajar problemas matematicos en diferentes contextos presentados con analogias,
patrones, que requieran de simplificar o generalizar, hacer simulaciones o generar resultados tras

comparaciones y analisis.

Por lo tanto, si no hay una comprension del problema, las fases siguientes carecen de sentido
por lo que avanzar sin esta concepcion seria inutil. De ahi que el lenguaje se convierte en elemento
constitutivo en el proceso de resolucion tal como lo manifiesta Cérdenas y Blanco (2015, como se
cita en Montero y Mahecha, 2020) “la expresion oral o escrita del trabajo realizado obliga a un
esfuerzo de sintesis y precisién para que el interlocutor nos entienda, lo que nos ayuda a
profundizar en la comprension de lo realizado” (p. 6). Es por eso por lo que los estudiantes en
cuestién, no tuvieron la capacidad de desarrollar el ejercicio al demostrar la falta de analisis y
comprension, necesarios para la comunicacion, modelacion y representacion de un problema

matematico y de su solucion.

A consecuencia, es importante considerar que la comunicacion es un recurso indispensable para
facilitar el aprendizaje, asi como la forma en que se la aplica en clase en los diferentes enunciados
los cuales deben enfocarse en como piensan los estudiantes y ven los conceptos matematicos como
herramientas clave para resolver problemas. Desde ese punto de vista, es esencial crear problemas
matematicos que sean interesantes para los estudiantes y que conecten las matematicas con la vida
cotidiana, otras materias, diferentes ramas de las matematicas para facilitar su comprension y no

solo el problema matematico de comprension literal.

Tal como lo cita el MEN en Los Estandares Basicos de Competencias de matemaéticas; las
competencias se basan en dos tipos de conocimiento: el conceptual y el procedimental. El

conocimiento conceptual esta relacionado con la reflexion y el entendimiento cognitivo, mientras
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que el procedimental se enfoca en las técnicas y estrategias para representar y transformar
conceptos, ademas de las habilidades necesarias para crear, comparar y aplicar algoritmos, y
defenderlos de manera convincente. En ese orden de ideas, para trabajar la competencia de la
comunicacion en la resolucion de problemas se debe entender cOmo se presenta un conocimiento
o informacion matematica en relacién con un problema, o crear representaciones que hagan estos

conceptos mas claros para los demas.

2.3.2 Discriminacion de datos

Figura 6

Categoria emergente sobre Discriminacion de datos

Discriminacion de Dificultad para discriminar log datos
datos suministrados para su ejecucion.

Dificultad para discriminar los datos suministrados para su ejecucion. Las actividades 3, 4 y
5 del taller se enfocaron en identificar las capacidades matematicas que tienen los estudiantes en
lo relacionado con el razonamiento y la argumentacion que se debe aplicar al momento de
configurar un plan para resolver un problema matematico. Este aspecto permitio percibir algunas
falencias en los estudiantes entre las que se encuentra la dificultad para reflexionar de una manera
mas critica sobre el enunciado y pregunta de un problema para idear el procedimiento acertado
que arroje la respuesta acorde a como se vaya tornando el problema.

En este caso en particular, la actividad se presentd con una tabla de datos seguida de preguntas
que van mas alla de reunir informacién especificamente dada para resolver el problema, puesto
que la intencidn es lograr que el estudiante pueda hacer comparaciones, suposiciones, relacionar
los elementos caracteristicos de objetos o situaciones y de esa manera pensar en formas de solucion
que exijan una organizacion, un plan que abarque todos los datos poniendo en tela de juicio su
capacidad para relacionar, comprender y argumentar matematicamente. Tal como lo especifica el
MEN (2002) en los Estandares Basicos de Competencias Matematicas, el mostrar un problema

desde diferentes perspectivas le ayudan al estudiante a “comprender que las matematicas no son
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simplemente una memorizacion de reglas y algoritmos, sino que tienen sentido, son ldgicas,

potencian la capacidad de pensar y son divertidas” (p. 54).

Por otra parte, se encontrd que los estudiantes, presentan dificultad en el planteamiento para la
construccion de problemas matematicos puesto que fallan en su interpretacion personal o
significado que le dan a una situacién concreta 0 a un problema previamente dado. Esto quiere
decir que es dificil para el estudiante disefiar una nueva pregunta que vaya acorde con los datos y
la situacion expuesta, puesto que no comprenden otras facetas de solucion que se pueden presentar
0 desarrollar con s6lo cambiar la reformulacion de la pregunta, o palabras claves como juntar,
ganar, quitar, sobrar, agrupar, compartir, doble, triple, etc., las cuales determinan el proceso de

resolucion a seguir.

En ese orden de ideas, es preciso trabajar desde el razonamiento y la argumentacion a fin de
que el estudiante pueda explicar las razones detras de las acciones, a través de la presentacion de
razonamientos que respaldan un procedimiento matematico. Este proceso comienza con la
identificacion de una situacion especifica y culmina en juicios de razonamiento y analisis
fundamentados en el conocimiento matematico requerido tanto de saberes previos y posibilidades
de transformacion integrando la aplicacion de contenidos o haciendo descubrimiento de formulas

no conocidas (Aldana, 2014), invitandolos a la reflexion y a la comprension critica.

Otro aspecto relevante en este estudio es la percepcion de una falta notable de razonamiento y
argumentacion para poder expresar y comunicar de manera matematica una situacion que requiere
de la habilidad de comprender una situacion a través del analisis de esta. Esto quiere decir que su
trabajo y proceso para la resolucion de los problemas matematicos no llega a demostrarse desde la
I6gica, sino que se presentan respuestas sin contexto y sin fundamento, algunas totalmente ajenas
a lo expuesto o requerido en el enunciado y formulacion del problema. Por ejemplo, en la actividad
5 se sugeria el determinar que célculos se pueden hacer con la informacion expuesta, donde se
especifica datos, sujetos y acciones para facilitar el analisis. Si embargo, los estudiantes se
limitaron a resolver como tal la pregunta y dejando de lado la informacion que se solicitd en un
principio.

Al respecto, cuando un estudiante resuelve tareas de planteamiento de problemas debe pensar

y analizar criticamente el enunciado, revisar los datos y usar diferentes estrategias para encontrar
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la solucidn. De esa manera, el estudiante puede adquirir su propio conocimiento al reflexionar méas
sobre los enunciados y conceptos que no son tan obvios, ni exponen una solucién inmediata,
permitiéndoles construir sus propios conocimientos al inventar problemas y fomentar la
participacion activa en matematicas. Ademas, les ayuda a aprender de manera significativa porque
aportan ideas propias y creativas al explorar sus habilidades matematicas al relacionar diferentes

conceptos y estructuras numericas (Espinoza, 2017).

Por lo tanto, es fundamental adoptar un enfoque proactivo que permita al estudiante no solo
interpretar conceptos matematicos, sino tambien transformar los componentes de una expresion a
otra. Ademas, es esencial que pueda justificar las estrategias mas adecuadas para enfrentar y
reducir las dificultades que surgen de la falta de dominio en los procedimientos. Esto facilitara la
creacion de un plan de resolucion estructurado, su implementacién, desarrollo y que los resultados

se logren.

2.3.3 Relacion entre datos literales y numeéricos

Figura7

Categoria emergente sobre Relacién entre datos literales y numéricos

Relacion entre o .
: Dificultad para establecer relaciones
datos literales y 0 c01 05 a0 ferales y LMEcos

numericos

Dificultad para establecer relaciones con los datos literales y numéricos. Tal como se ha
mencionado anteriormente, las dificultades para resolver problemas son un obstaculo comin en el
aprendizaje de las matematicas. Este impedimento, se presenta con frecuencia y esta relacionado
con la comprension lectora y la interpretacion, la cual, de ser adecuada, exige una serie de
habilidades linglisticas que permiten asimilar conceptos y procesos, asi como la aplicacion de
reglas o la traduccion de un lenguaje a otro (George, 2020). Es asi como vuelve y se refleja en las
actividades 6 y 7 la misma situacion donde la resolucién y planteamiento de problemas se muestran

como un desafio para los estudiantes porque no logran una comprension e interpretacion eficiente
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que los oriente y les permita visualizar diferentes soluciones sin que caigan en la frustracion o en

la desercion del ejercicio.

En esta parte del taller diagnostico, el propdsito principal es el de identificar las capacidades
matematicas para la resolucion del problema, encontrando que la mayoria tuvo un desempefio bajo,
por no comprender el problema y la actividad, porque se encuentran automaticamente preparados
para una solucién algoritmica y planteamiento mecanico de resolver de manera convencional un
problema, sin optar por situaciones diferentes que les pueden ayudar en la comprension y propuesta
de una o varias soluciones significativas con sentido y apropiacion que le permita dominar el
concepto o aprender de donde viene. Tal como lo manifiesta Echenique (2006, como se cita en
Meneses y Pefaloza, 2019) “la falta de asimilacion de contenidos propios de los diferentes bloques
del area; en otras ocasiones se basan en la comprension lectora, en el uso del lenguaje o en el
desconocimiento de conceptos propios de otras disciplinas que intervienen en la situacion

planteada” (p.10).

Esto significa que los estudiantes presentan confusion o desconocimiento cuando los problemas
matematicos y sus preguntas se presentan desde diferentes perspectivas o contando aspectos que
no se encuentran de manera literal en el enunciado, sobre todo cuando estas mencionan palabras
diferentes a las usuales que conocen como lenguaje matematico dando como resultado la eleccion
errada del proceso y de la operacion, conllevando a no acertar ni con el ejercicio ni con el intento
de resolver el problema. Esa situacion denota que los estudiantes no conocen otras formas de
representacion tanto del planteamiento del problema como de su solucién, no pueden interpretar
la informacién cuando esta se presenta de forma diferente a la tradicional escrita, o cuando se
expone a través de gréficas, imagenes, cuadros o0 como se ha dicho en el anterior analisis, no
comprenden las propiedades de los nimeros y las operaciones para solucionar problemas ni el
concepto de probabilidad dentro de un suceso, si estas no se encuentran explicitas en el enunciado

del problema.

Ahora bien, los aspectos que se tuvieron en cuenta para valorar la apropiacion de capacidades
matematicas para la resolucion del problema, se establecieron a través de la tltima fase del método

Pdlya, la cual esta definida como expresa adecuadamente la solucion.
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Porque, el autor sugiere realizar una valoracion del proceso realizado para comprobar si este
arroja la respuesta correcta. Es asi que esta parte de la investigacion se enfocd en clasificar a los
estudiantes conforme al desempefio realizado, donde el nivel superior requeria de que el estudiante
pueda expresar adecuadamente la solucion de problema, le siguen el desempefio alto, donde el
aspecto se expone como la solucién numérica al problema; para el desempefio basico la consigna
es que presenta el resultado incompleto y por Gltimo el desempefio bajo donde se ubican los
estudiantes que no dan con el resultado del problema o lo da incorrecto. Ubicandose la poblacion
de estudio en los aspectos basico y bajo em su mayoria desafortunadamente, lo que demuestra una

evidente problematica al momento de la resolucion del problema.

Es importante resaltar que uno de los aspectos que hicieron que los estudiantes fallen en el
intento es que a veces leen el enunciado y pueden explicar la solucién, pero terminan dando
respuestas incorrectas. Esto sucede porque se distraen facilmente con ciertas palabras o ideas que
surgen del problema, lo que los lleva a pasar por alto detalles importantes o a cometer errores
simples en los célculos. Ademas, hay que tener en cuenta que algunos problemas incluyen
informacion extra que no se necesita para resolverlos, lo que solo genera mas confusion (Villacis,

2020) que es practicamente lo que sucedi6 en estas actividades culminantes.

En definitiva, es fundamental que las matematicas se ensefien de manera que se desarrollen
habilidades para que los estudiantes aprendan a resolver problemas. Esto incluye analizar datos,
crear estrategias para encontrar informacion relevante, planificar, usar algoritmos de forma
adecuada y comparar resultados. Al dominar estas habilidades, los estudiantes adquieren
competencias de interpretacion que les seran atiles no solo en la escuela, sino también en su vida

cotidiana, ya que resolver problemas es esencial en muchas situaciones.
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2.3.4 Comprension de la estructura del problema

Figura 8

Categoria emergente sobre Comprensién de la estructura del problema

Comprension de la Dificultad para comprender la
estructura del 0 estructura de los problemas con

problema maltiples pasos.

Dificultad para comprender la estructura de los problemas con multiples pasos. Tal como se
ha mencionado anteriormente, la dificultad para comprender la estructura de los problemas con
multiples pasos es un obstaculo recurrente en el aprendizaje de las matematicas. Este desafio, que
surge frecuentemente en estudiantes, esta relacionado con la incapacidad para descomponer un
problema complejo en partes mas pequefias y manejables, lo que es fundamental para su resolucién
exitosa. De acuerdo con Gonzales (2017), este tipo de dificultades se presenta cuando los
estudiantes no logran identificar las etapas o procedimientos necesarios para resolver problemas

que requieren mas de una operacion, lo que conduce a la confusién y errores en la ejecucion.

En actividades diagndsticas como las realizadas en el taller, se evidencié que muchos
estudiantes presentaban un bajo desempefio debido a que no comprendian cémo organizar los
pasos necesarios para resolver los problemas planteados. Segin Montero y Mahecha (2020), la
falta de planificacion estructurada es comun entre los estudiantes, quienes, al no visualizar un
esquema claro de cémo abordar el problema, tienden a enfocarse en un enfoque algoritmico y
mecanico, sin tener en cuenta que los problemas con multiples pasos requieren de una comprension
mas profunda de las interrelaciones entre los datos y los procesos involucrados. Esta situacién
lleva a que los estudiantes se frustren rapidamente cuando no logran identificar los pasos

necesarios para llegar a la solucion correcta, como se observé en las actividades 8 y 9 del taller.

Durante el taller diagndstico, el proposito fue identificar las capacidades de los estudiantes para
descomponer los problemas en pasos légicos. Lamentablemente, la mayoria de los estudiantes no
logro hacerlo de manera efectiva, lo que mostr6 que estaban mas acostumbrados a resolver

problemas simples, con una sola operacion, y no estaban preparados para afrontar problemas que
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implican varios procedimientos. De Zubiria (1995, como se cita en Montero y Mahecha, 2020),)
sefiala que esta dificultad no solo esta ligada a la comprensidn lectora, sino también a la capacidad
de los estudiantes para relacionar distintas operaciones matematicas y sus resultados. Esto implica
que, al no entender la estructura del problema, los estudiantes se ven incapaces de aplicar

estrategias significativas para resolverlo.

Este tipo de confusion se evidencia en problemas que incluyen maltiples etapas o que requieren
combinar diferentes operaciones. Los estudiantes, como muestra del analisis, tienden a pasar de
un paso al siguiente sin entender cdmo se conectan las soluciones parciales para formar una
solucién completa. Este comportamiento, segun Pérez y Ramirez (2011) es resultado de una
ensefianza enfocada en procedimientos aislados en lugar de fomentar una vision integral del
problema. Al enfrentarse a problemas con varios pasos, los estudiantes no logran visualizar el
proceso completo y, en consecuencia, no pueden ejecutar de manera efectiva las operaciones

intermedias que llevan a la solucion correcta.

Uno de los aspectos clave que surgieron del anélisis fue la falta de revision y planificacion. Los
estudiantes mostraban una tendencia a ejecutar rapidamente los primeros pasos del problema, pero
sin detenerse a revisar los resultados parciales o a anticipar cdmo estos podrian influir en los
siguientes pasos. Tal como afirma Santos (2017), este tipo de comportamiento refleja una falta de
reflexion sobre el proceso, lo que resulta en una resolucion superficial y en la omision de pasos
clave. Por ejemplo, algunos estudiantes completaban las primeras operaciones de un problema,
pero no lograban integrar esos resultados en el contexto del problema general, lo que los llevaba a

respuestas incompletas o incorrectas.

Por otro lado, las dificultades para estructurar problemas con multiples pasos también pueden
estar relacionadas con la falta de confianza de los estudiantes para manejar situaciones complejas.
Segun Santos (2017), los estudiantes a menudo se sienten abrumados por la cantidad de
informacidn y procedimientos que requieren los problemas, lo que aumenta la probabilidad de que
abandonen o de que cometan errores al no saber por donde comenzar 0 cOmo organizar sus
soluciones. Esto se refleja en que los estudiantes se saltan pasos o intentan simplificar el problema

de manera inapropiada, lo que da como resultado soluciones incorrectas o parciales.
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Comprendiendo lo anterior, es necesario que las estrategias de ensefianza matematica incluyan
un enfoque explicito en la planificacion y revision de los problemas con multiples pasos. Los
estudiantes deben aprender a descomponer los problemas en fases mas pequefias, identificar los
procedimientos necesarios y prever como los resultados intermedios se integran en la solucion
final. Como sefiala Gonzales (2017), al desarrollar estas habilidades, los estudiantes no solo
mejoran en la resolucién de problemas complejos, sino que también adquieren una comprension
mas solida de los conceptos matematicos que subyacen en las operaciones, lo que tiene un impacto

directo en su desempefio tanto académico como en situaciones de la vida cotidiana.

2.3.5 Autocorreccion y revision

Figura 9

Categoria emergente sobre Autocorreccion y revision

Autocorreccion y o Dificultad para autocorregirse
revision revisar Sus procesos de resolucidn.

Dificultad para autocorregirse y revisar sus procesos de resolucion. Uno de los principales
desafios que enfrentan los estudiantes en el aprendizaje de las matematicas es la dificultad para
autocorregirse y revisar sus procesos de resolucion. Esto se refiere a la falta de capacidad para
identificar errores en el transcurso de la resolucién de un problema y corregirlos de manera
autonoma. Esta situacion no solo impacta en la precision de los resultados obtenidos, sino que
también afecta la comprension profunda de los conceptos matematicos. Burbano, Garcia y
Mendoza (2021) destacan que, sin habilidades metacognitivas, los estudiantes carecen de las
herramientas necesarias para reflexionar sobre sus propios procesos y mejorar su desempefio a

largo plazo.

Durante las actividades observadas en el diagnostico, se evidencio que los estudiantes a menudo
realizaban sus ejercicios sin detenerse a revisar sus respuestas o verificar si el proceso seguido era

el adecuado. Este comportamiento puede explicarse por la tendencia de los estudiantes a enfocarse
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en llegar rapidamente a una respuesta sin evaluar la coherencia del resultado obtenido. Como
indican Burbano, Garcia y Mendoza (2021), la falta de planificacion y reflexion es una de las
principales causas de errores repetidos en matematicas, lo que lleva a los estudiantes a cometer

fallos similares en ejercicios posteriores.

La autorregulacion del aprendizaje juega un papel esencial en la capacidad de autocorreccion.
Segun Iriarte (2019), los estudiantes que desarrollan estrategias metacognitivas son mas capaces
de identificar sus errores y corregirlos durante el proceso de resolucion, lo que mejora tanto su
rendimiento como su comprensién matematica. Estas estrategias incluyen la verificacion de cada
paso del problema, la comparacion de los resultados intermedios y la reflexién sobre el proceso
global, lo que les permite realizar ajustes antes de llegar a la solucion final. Esta practica no solo
aumenta la precision, sino que también ayuda a prevenir la repeticion de errores en problemas

futuros.

Por otro lado, la falta de revisién también esta relacionada con la incapacidad de los estudiantes
para anticipar posibles errores en el proceso de resolucion. Segin Burbano, Garcia y Mendoza
(2021), los estudiantes tienden a confiar en exceso en la primera solucion que encuentran sin
considerar la posibilidad de que pueda contener errores. Esta falta de prevision es comdn entre
aquellos que no han desarrollado habilidades de revision sistematica, lo que los lleva a finalizar el
ejercicio sin realizar una verificacion adecuada de su trabajo. Esta actitud refuerza la creencia de

que la revision es innecesaria, lo que perpetla los errores.

Es importante sefialar que la falta de autocorreccion también puede ser el resultado de un
enfoque de ensefianza excesivamente centrado en la ejecucion mecanica de los procedimientos
matematicos. En este sentido, los estudiantes aprenden a resolver problemas siguiendo una
secuencia algoritmica sin comprender plenamente el porqué de cada paso, lo que limita su
capacidad para reflexionar sobre posibles errores (Burbano, Garcia y Mendoza, 2021). Este
enfoque restringe la posibilidad de que los estudiantes realicen conexiones entre los diferentes
elementos del problema y los resultados obtenidos, lo que dificulta la autocorreccion y el analisis

critico del proceso.

La falta de autocorreccion puede estar vinculada también a la confianza excesiva en el resultado

final, que algunos estudiantes perciben como un indicador de éxito, sin revisar como llegaron a
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ese resultado. Burbano, Garcia y Mendoza (2021) menciona que muchos estudiantes no son
conscientes de los errores en sus procesos, lo que implica que su aprendizaje es mas superficial y
dependiente de la aplicacién mecénica de férmulas o métodos preestablecidos, en lugar de un

analisis profundo y reflexivo del problema.

La autocorreccion y revision son habilidades fundamentales para mejorar las capacidades
matematicas de los estudiantes. Estas habilidades permiten a los estudiantes reflexionar sobre su
trabajo, identificar y corregir errores, y, por ende, mejorar tanto la precision como la comprension
de los problemas matematicos. Para fomentar estas habilidades, es esencial que los docentes
promuevan el uso de estrategias metacognitivas, como la revision paso a paso de los problemas,
la comparacion de resultados intermedios y la planificacion anticipada del proceso de resolucion
(Iriarte 2019). Estas précticas no solo mejoran el rendimiento académico, sino que también son

clave para el desarrollo de competencias esenciales para la vida diaria.

2.4 Andlisis del segundo objetivo

Disefiar una propuesta didactica basada en el método Polya para la comprension y

resolucion de problemas matematicos.

La interpretacion y analisis de resultados presentados a continuacion representan la informacion
obtenida a través del instrumento diario de campo aplicado por las investigadoras durante las
sesiones con los estudiantes del grado tercero de primaria de la Institucion Educativa Pérez Pallares
del municipio de Ipiales. Dicha informacion fue analizada y estructurada teniendo en cuenta los

procesos mentales y los resultados de cada uno de los estudiantes.

A continuacion, las categorias y subcategorias del objetivo dos con los cuales se orient6 el
proceso de vaciado de informacion para la consecucion de las categorias emergentes (ver anexo
10).
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Figura 10

Categoriay subcategorias del objetivo dos
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estudiantes
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problemas
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4 Desafios observados

/

2.4.1 Participacion de los estudiantes

Figura 11

Categoria emergente sobre Participacion de los estudiantes

Participacion de Mayor implicaciény
. 1 autonomia en actividades
los estudiantes / mateméticas.

Mayor implicacion y autonomia en actividades matematicas. La mayor implicacion y
autonomia observada en los estudiantes durante las actividades matematicas representa un cambio
significativo en su comportamiento hacia el aprendizaje, especialmente cuando se utilizan
enfoques didacticos como el método Pdlya. En los diarios de campo, se destac6 como los

estudiantes asumian un papel mas activo y autbnomo al enfrentarse a problemas matematicos, lo
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que se relaciona con un incremento en su capacidad de resolucion y en la confianza en sus
habilidades. Esta participacion més autobnoma permitié a los estudiantes ser més eficaces en la
basqueda de soluciones, como se observé en los diarios 3 y 4, donde la motivacion y la
participacion activa se mantuvieron constantes, incluso sin la necesidad de supervision directa del

docente.

La autonomia en el aprendizaje no solo esta relacionada con la independencia en la realizacion
de tareas, sino también con la autorregulacion y planificacion que los estudiantes desarrollan a lo
largo del proceso. Segun Ricardo, Rojas y Valdivieso (2023), los estudiantes que ejercen
habilidades metacognitivas tienden a gestionar mejor su tiempo y recursos, lo que incrementa su
capacidad para resolver problemas complejos de forma independiente. En este contexto, los
estudiantes que mostraron una mayor autonomia en las actividades matematicas también
demostraron una mayor capacidad para planificar y ejecutar soluciones eficaces, como se observa

en el Diario 4.

Ademas, estudios como el de Baez y Tapia (2011) indican que la implementacion de estrategias
de autorregulacién mejora significativamente el desempefio académico de los estudiantes. En los
diarios de campo se evidencié cémo los recursos didacticos utilizados, como los juegos digitales
y los personajes, fomentaron una mayor implicacion y participacion autbnoma. Estas herramientas
permitieron a los estudiantes controlar su propio proceso de aprendizaje, lo que aumento su

motivacion intrinseca y redujo la dependencia de las indicaciones constantes del docente.

Asimismo, es importante subrayar que los entornos de aprendizaje autodirigido son esenciales
para fomentar la autonomia. En los casos observados, cuando se permitié a los estudiantes explorar
diferentes formas de resolver problemas, se vio un crecimiento en su capacidad para tomar
decisiones informadas y abordar los desafios de manera mas estructurada. Este aspecto se relaciona
directamente con lo visto en los diarios 3 y 5, donde los estudiantes asumieron un papel mas

proactivo en la busqueda de soluciones, gestionando su tiempo y recursos de forma mas efectiva.

Finalmente se tiene que los resultados observados en los diarios de campo refuerzan la idea de
que fomentar una mayor autonomia en las actividades matematicas permite a los estudiantes no
solo mejorar su desempefio académico, sino también desarrollar habilidades esenciales para su

futuro. La implicacion activa, combinada con la autonomia en el aprendizaje, fortalece
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competencias criticas como la resolucion de problemas, el pensamiento critico y la

autorregulacion.

2.4.2 Conducta de los estudiantes

Figura 12

Categoria emergente sobre Participacion de los estudiantes

Conducta de I.OS 1 Motivacién sostenida con

recursos ludicos y

estudiantes / didactions,

Motivacién sostenida con recursos ludicos y didacticos. La motivacion sostenida observada
en los estudiantes a lo largo de las actividades matematicas estuvo directamente relacionada con
el uso de recursos lidicos y didacticos que promovieron un aprendizaje mas dindmico y
participativo. En los diarios de campo, se evidencié como los estudiantes respondian positivamente
a herramientas como juegos digitales, personajes interactivos, y actividades grupales, lo que no
solo aumentd su interés en las matematicas, sino que también redujo significativamente la ansiedad

frente a la resolucion de problemas, como se menciond en los diarios 2 y 3.

El uso de recursos ludicos y didacticos, como los juegos matematicos interactivos, permitio a
los estudiantes experimentar un proceso de aprendizaje mas atractivo y menos intimidante, lo que
se reflejé en una mayor participacion autonoma y motivada. Segun Iriarte (2019) estos recursos
permiten que los estudiantes se involucren de manera activa en el proceso de resolucion de
problemas, ya que les ofrecen un entorno donde pueden practicar sin el temor al error o a la
evaluacion constante, generando un aumento en la motivacion y en la confianza en sus habilidades

matematicas.

Ademas, el uso de personajes didacticos, como el personaje "Ingenio” mencionado en el diario
2, también fomentd un mayor interés entre los estudiantes. Este tipo de recursos narrativos, como
seflalan Garcia y Domenech (2002), crea un vinculo emocional entre los estudiantes y las

actividades, lo que refuerza su motivacion intrinseca. Estos personajes permiten a los estudiantes
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identificar de manera ludica los desafios matematicos, facilitando el aprendizaje de conceptos

complejos de una manera mas accesible y menos estructurada.

Los juegos digitales, tal como se observo en el diario 3, no solo aumentaron la eficacia en la
resolucion de problemas, sino que también actuaron como un mecanismo para reducir la ansiedad
que muchos estudiantes suelen experimentar en relacion con las matematicas. Segun la
Universidad del Atlantico (2024), los recursos ludicos promueven un aprendizaje autbnomo y
autodirigido, lo que es fundamental para mantener la motivacion a lo largo de un proceso de
aprendizaje prolongado. En los casos observados, los estudiantes, al interactuar con juegos
matematicos, mantuvieron una actitud positiva y se mostraron mas dispuestos a enfrentarse a

problemas més complejos, sin la necesidad de una supervision constante del docente.

Se tiene entonces que, los recursos ladicos y didacticos son fundamentales para sostener la
motivacidn de los estudiantes en actividades matematicas. La integracion de estos recursos no solo
facilita la comprension de conceptos dificiles, sino que también promueve un ambiente de
aprendizaje mas relajado y atractivo, donde los estudiantes pueden participar de manera activa y
autonoma, tal como se observd en los diarios de campo. Al continuar implementando estas
herramientas, los estudiantes no solo mejoran su rendimiento académico, sino que también
desarrollan una actitud positiva hacia las matemaéticas, reduciendo la ansiedad y aumentando la

confianza en sus capacidades.

2.4.3 Interacciones notables

Figura 13

Categoria emergente sobre Interacciones notables

|nteracciones Fortalecimiento del
1 aprendizaje colaborativo y
nOta bles / planificacion.

Fortalecimiento del aprendizaje colaborativo y planificacion. El aprendizaje colaborativo,

combinado con la planificacion estructurada, juega un papel crucial en la construccion de
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habilidades tanto cognitivas como sociales, permitiendo a los estudiantes enfrentarse de manera
mas efectiva a desafios académicos. En los diarios de campo, se observé que cuando los
estudiantes trabajaban en grupos para resolver problemas matematicos, la interaccion entre pares
no solo mejoro el rendimiento, sino que también desarrollo habilidades organizativas clave. Este
tipo de trabajo colaborativo les permitié a los estudiantes planificar sus pasos, compartir

responsabilidades y enfrentar problemas de una manera mas efectiva y coordinada.

El aprendizaje colaborativo, segun Roselli (2016), se basa en la creacién conjunta de
significados a través de la interaccion entre estudiantes, quienes se responsabilizan tanto de su
propio aprendizaje como del de sus compafieros. Este enfoque de colaboracion y negociacion es
crucial para la resolucion de problemas matematicos, ya que, al compartir ideas, los estudiantes
pueden fortalecer su pensamiento critico y encontrar soluciones mas creativas. En los diarios, los
estudiantes que trabajaron en equipos mostraron una mejora significativa en su capacidad para
abordar problemas complejos en comparacion con aquellos que lo hicieron de forma individual,

lo que refuerza la importancia de la colaboracion como estrategia de aprendizaje.

Otro aspecto clave es la planificacion en el aprendizaje colaborativo, que fue crucial para
mejorar los resultados en las actividades observadas. Guerra, Rodriguez y Rodriguez (2019)
sefiala que la planificacion adecuada dentro de los grupos de trabajo no solo facilita la organizacion
de las tareas, sino que también ayuda a que cada miembro del equipo entienda su rol y contribuya
de manera efectiva al éxito del grupo. En los diarios, se observd que aquellos grupos que
desarrollaban un plan claro antes de comenzar a resolver problemas lograban una mayor eficacia
en la ejecucion, ya que contaban con una guia clara para abordar cada paso del proceso. Esto no
solo mejord la coordinacién, sino que también redujo la posibilidad de errores al tener una vision

mas clara del objetivo final.

La planificacion conjunta también refuerza el sentido de responsabilidad compartida, lo que
mejora las relaciones entre los estudiantes y promueve el trabajo en equipo de manera mas efectiva.
Guerra, et al., (2019) destacan que, al ensefiar a los estudiantes a trabajar de manera colaborativa
y planificada, los docentes no solo estan fortaleciendo sus habilidades académicas, sino también
sus competencias sociales y de liderazgo, las cuales son esenciales para enfrentar los retos tanto

dentro como fuera del aula.
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Finalmente, el aprendizaje colaborativo fomenta el empoderamiento estudiantil, un aspecto
fundamental para el desarrollo de la autonomia y la resolucion creativa de problemas. Segun Ortiz
y Marrero (2021), cuando los estudiantes colaboran en la resolucion de problemas, desarrollan un
sentido de control sobre el proceso, lo que les permite no solo mejorar su rendimiento académico,
sino también sentirse mas seguros y motivados en su aprendizaje. Esto es evidente en los diarios
de campo, donde los estudiantes que participaron en actividades colaborativas no solo mostraron
un mejor desempefio, sino que también desarrollaron una mayor confianza en sus habilidades

matematicas y de resolucién de problemas.

Con lo anterior se tiene que los resultados observados en los diarios de campo reflejan que esta
metodologia no solo mejora el rendimiento individual, sino que también fomenta la cohesion
grupal y el empoderamiento de los estudiantes, prepardndolos mejor para enfrentar los desafios

tanto académicos como personales.

2.4.4 Desafios observados

Figura 14

Categoria emergente sobre Desafios observados

Desafios Resistencia a adoptar
1 enfoques no tradicionales en
observados / matematicas

Resistencia a adoptar enfoques no tradicionales en matemaéticas. La resistencia de los
estudiantes a adoptar enfoques no tradicionales en matematicas es un fenémeno recurrente en las
aulas, especialmente cuando se les enfrenta a metodologias que se desvian de las formas
tradicionales de ensefianza basadas en la memorizacion y la repeticion mecénica. En los diarios de
campo, se observo que, al introducir herramientas como juegos digitales o estrategias como el
método POlya, los estudiantes mostraron incomodidad y preferian volver a las técnicas
convencionales, un comportamiento que es consistente con lo sefialado por Marquinez (2022).

Esto se debio, en gran medida, a que los estudiantes se han acostumbrado a un enfoque que prioriza
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la resolucion numérica directa, lo cual les hace sentirse inseguros cuando se enfrentan a problemas

que exigen mas reflexion o creatividad.

La dificultad de adaptarse a nuevas estrategias también radica en que, como indican Morales
(2021), muchos estudiantes ven las matematicas como una disciplina abstracta, que no conecta con
situaciones practicas o cotidianas. Este enfoque abstracto y tradicional provoca que los estudiantes
se resistan a las nuevas metodologias que tratan de vincular los conceptos matematicos a la vida
real, ya que estas requieren un esfuerzo adicional de comprension y analisis. En los diarios, este
fenomeno fue evidente cuando, al presentar problemas en contextos lGdicos o mas abiertos, los
estudiantes no solo mostraron una falta de disposicion para participar, sino que también expresaron

confusion y frustracion, prefiriendo regresar a métodos que ya conocian.

Por otro lado, Lopez-Quijano (2014) sefiala que la resistencia a los enfoques no tradicionales
puede ser superada gradualmente a través de la exposicion continua a estos métodos. En los diarios
de campo, se observ6 que, aungue al principio los estudiantes se mostraron renuentes, aquellos
que persistieron en el uso de juegos matematicos y trabajo colaborativo lograron mejorar tanto en
sus habilidades de resolucién como en su disposicion hacia el aprendizaje. Este proceso de
adaptacion requiere tiempo y esfuerzo, pero con un acompafiamiento adecuado, los estudiantes

pueden empezar a reconocer los beneficios de estos enfoques mas interactivos y colaborativos.

La resistencia a los enfoques no tradicionales en matematicas es una barrera inicial que puede
superarse con una exposicion gradual y constante a estos métodos. Los diarios de campo reflejan
que, aunque los estudiantes prefieren los métodos convencionales en un primer momento, aquellos
que persisten logran desarrollar una mayor autonomia y habilidades criticas para enfrentar los
problemas matematicos. En este sentido, es crucial que los docentes continden promoviendo
enfoques mas abiertos y colaborativos para que los estudiantes puedan superar esta resistencia y

desarrollar una comprension mas profunda de los conceptos matematicos.

2.4.5 Planeaciones de la propuesta didactica y diarios de campo para su seguimiento
Sesidn 1. Los organizadores gréaficos

Actividades
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1. Inicio: Brain training gimnasia mental e induccién sobre el método Polya

2.Desarrollo: Juego de preguntas sobre comprensién lectora representadas en organizadores
graficos

3.Final. Juegos interactivos sobre procedimiento y resultado en la resolucion de problemas
matematicos.

Tabla b

Diario de Campo 1

Diario de campo 1:

Fecha:

Observaciones:

Conducta de los Estudiantes:

. Los estudiantes se mostraron expectantes y participaron activamente en cada una de las
actividades.

. Les llamd mucho la atencién la gimnasia cerebral, haciendo del ejercicio una pausa activa y
preparatoria para la clase.
. Les gustd mucho y se divirtieron resolviendo los ejercicios en el juego digital interactivo

Participacion de los Estudiantes:

. Los estudiantes participaron activamente en cada una de las actividades. Mostraron interés
frente a la resolucion de problemas matematicos a través del método Polya. Estuvieron en
conexion con el personaje “Ingenio” para despejar dudas y hacer de la clase un espacio
dinamico y divertido.

. El organizador gréfico les permitié analizar detenidamente los datos presentes en la resolucion
de problemas, analizar y dar respuestas acertadas a las preguntas en cuestién vistas como un
juego y no como un cuestionario.

. Durante el juego digital, su participacion fue tanto individual como grupal y se fortalecié la
comunicacion entre pares como docente estudiante.

Interacciones Notables:

. La mayoria de los estudiantes se sienten atraidos por esta nueva forma de resolucion de
problemas potenciando su razonamiento matematico como su célculo mental.

Desafios Observados:

. Algunos estudiantes no logran comprender el funcionamiento de un organizador grafico y se
les dificulta desglosar el problema en los aspectos que representa el grafico. Tienden a
resolver el problema de manera mecénica sin comprender el contexto de este a través de la
herramienta propuesta.

Reflexiones del Docente:

. Iniciar las clases de matematicas desde una pausa activa redujo el nivel de tension de la clase
y permitié una participacion méas dinamica.

. Los organizadores gréaficos facilitan la comprension de un problema matematico, siempre y
cuando este tenga las pautas puntuales que permitan identificar la solucién acertada.

84



El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

. Los juegos interactivos digitales refuerzan positiva y activamente los conocimientos vistos
sin que este sea considerado como una evaluacion o retroalimentacion tradicional el cual es
su fin.

Sesion 2. El estudio de caso
Actividades

1. Inicio: Brain training gimnasia mental y actividad para identificar saberes previos en la
resolucion de problemas matematicos de probabilidad y anélisis a partir de la observacion de una
imagen.

2.Desarrollo: La piramide numérica como medio para configurar un plan al estilo del método
Polya

3.Final. Juegos interactivos sobre resolucion de situaciones matematicas a través del célculo
mental detectando la clave que necesitan para avanzar, denominado TENDO: Tetris Matematico
de Sumar 10

Tabla 6

Diario de Campo 2

Diario de campo 2:
Fecha:
Observaciones:

Conducta de los Estudiantes:

. Los estudiantes se muestran entusiasmados al contar con el personaje de Ingenio que hace la
clase un espacio dinamico tanto para la gimnasia cerebral como para el resto de las actividades
cognitivas.

. Participan activa y respetuosamente de cada una de las actividades, cuidando del material y
respetando su turno tanto para hablar como para trabajar en el computador.

Participacion de los Estudiantes:

. La gimnasia cerebral les parece divertida, descansan y realizan los movimientos atentamente.

. Les gusta mucho las representaciones gréaficas, y el identificar un problema y resolverlo a
través de la observacion de una imagen les parecid un reto interesante.

. La pirdmide numérica fue asimilada como un juego sudoku que les permitié idear diferentes
formas de resolucion y calculo, permitiéndoles desarrollar destrezas para afrontar situaciones
de componente Idgico.
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Interacciones Notables:

. El presentar las matematicas desde representaciones graficas ayuda a superar dificultades de
aprendizaje a los estudiantes que aprenden de manera visual.

Desafios Observados:

. Algunos estudiantes presentan confusion en el desarrollo de actividades propuestas a traves
de las representaciones graficas y solucionan de manera algoritmica antes de intentar
experimentar con el material que implica acceder a diferentes métodos de solucion.

Reflexiones del Docente:

. Es importante buscar las herramientas necesarias que motiven a los estudiantes a recabar en
sus percepciones, conocimiento y experiencias que les permita identificar sus saberes
previos, complementarlos con los nuevos contenidos y alcanzar un aprendizaje significativo
a través de la interaccidn con nuevas y dinamicas formas de comprension y aplicacion de ese
conocimiento logrado.

. Las piramides numéricas y demas retos matematicos influyen positiva y significativamente
en el autoaprendizaje, puesto que motiva al estudiante a buscar la solucion desde la
competencia, la diversion, la ludica, el reto y el desafio constante por hallar la solucién. Lo
que hace finalmente es que el estudiante busque por su cuenta la resolucion, al mismo
tiempo que estudia y se prepara.

Sesion 3. Juegos interactivos
Actividades

1. Inicio: Se realiza la gimnasia cerebral “coordinacion de dedos™ y posteriormente de presenta
y ejecuta el juego virtual denominado Robots consistido en sumar el valor posicional de niUmeros
de tres digitos.

2.Desarrollo: Se presenta el Juego virtual Monstruos: problemas de multiplicacion y division
el cual consiste en resolver problemas matematicos con diferentes operaciones los cuales tienen
que ser analizados y resueltos en menos de 30 segundos

3.Final. Se presenta el Juego interactivo: Problemas con la Calculadora Rota donde se han roto
algunas teclas y se debe conseguir los nimeros propuestos con las teclas que quedan.

Tabla7

Diario de Campo 3

Diario de campo 3:
Fecha:
Observaciones:
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Conducta de los Estudiantes:

. Los estudiantes se muestran expectantes y concentrados en realizar las operaciones
necesarias para resolver la situacion virtual.
. Los estudiantes demuestran interés y simpatia por los juegos virtuales.

Participacion de los Estudiantes:

. Los juegos interactivos hacen que el estudiante participe activamente de una manera
motivada y autbnoma.

. Laresolucion de problemas presentes en cada uno de los juegos hace que los estudiantes se
diviertan e interactlen también con sus compafieros para ayudarse mutuamente.

Interacciones Notables:

. En esta parte de la estrategia el reto consistia en practicar la tercera etapa del método Polya
consistida en configurar un plan. Este hecho se logré que el estudiante analice continuamente
su solucidn y disefie la mejor ruta para llegar al resultado de una manera rapida y efectiva
por el cronémetro predispuesto del juego.

Desafios Observados:

. Los estudiantes necesitan de un tiempo adicional para comprender la I6gica del juego y
poder resolverlo, asi como también la agilidad para manejar el computador; algunos de ellos
tienen falencias en esta apropiacion.

Reflexiones del Docente:

. Es importante el acompafiamiento constante para estar prestos ante cualquier duda que
tengan los estudiantes, tanto del manejo del juego como en la resolucién de los retos
matematicos que se presentan. Puesto que la apropiacion de los juegos virtuales requiere de
mucha responsabilidad para que cumplan con el objetivo de aprendizaje propuesto
inicialmente y no pasen de ser estructurados a fomentar desorden y desorganizacion.

. Es necesario que estos juegos puedan desarrollarse de manera individual o grupal siempre
que el enfoque sea aprender jugando.

. Es importante que el docente tenga dominio de estas plataformas para acceder a los
innumerables materiales que existen en internet para que se ajusten a sus necesidades
educativas.

Sesion 4. Contextualizacién de intereses

Actividades

1. Inicio: Se realiza la gimnasia mental denominada el “Espejo manual” con la direccion del
personaje “Ingenio”, y se resuelve problemas que requieren de calculo mental los cuales no son
puramente matematicos estimulando la inteligencia.

2.Desarrollo: Se presenta una situacion sobre el ahorro y la inversion como meta personal, con
el fin de organizar los ingresos y gastos que se tienen en un determinado tiempo y asi conocer los
movimientos de dinero y las operaciones que implican.

3.Final. Se presenta el juego digital “comprar juguetes” el cual permite experimentar una
compra, los pagos que se deben hacer, calcular y resolver el problema matematico que se presenta.
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Tabla 8

Diario de Campo 4

Diario de campo 4:

Fecha:

Observaciones:

Conducta de los Estudiantes:

. Los estudiantes se muestran interesados en la idea de ahorrar y son respetuosos de los ingresos
que los demas pueden tener para hacerlo.

. La gimnasia cerebral les motiva y condiciona para trabajar con animo, energia y buenas
expectativas

Participacion de los Estudiantes:

. Las actividades les resultan novedosas, participan activa y constantemente en cada una de estas
y su rendimiento ha mejorado considerablemente.

. Los ejercicios de calculo matematico y el calculo mental lograron que los estudiantes estén
alertas, participativos y en constante busqueda de la resolucion de los problemas expuestos.

Interacciones Notables:

. En esta parte de la estrategia se aplicé la cuarta fase del método de Polya el cual consiste en
mirar hacia atras para una revision preliminar del procedimiento realizado para comprobar y
evaluar si se esta haciendo de manera correcta. En ese orden de ideas, los estudiantes utilizan
diferentes medios para la resolucién de problemas incluyendo sus saberes previos, su
cotidianidad, e inclusive sus dedos y apuntes anteriores.

Desafios Observados:

. La propuesta de incentivar a los estudiantes al ahorro como medio para experimentar las
diferentes operaciones que se requieren para saber los gastos, cuanto pueden gastar, cuanto
pueden ahorrar, cuanto pueden llegar a obtener si se programan con una cierta cantidad de
ahorro como de tiempo, etc., resultd un poco complicado, puesto que los estudiantes resuelven
los problemas de una situacion dada, pero al momento de la organizacion de los ingresos para
un posible ahorro desde su propia experiencia y proyeccion sin tener datos concretos y
expuestos literalmente se les dificulta su resolucion.

Reflexiones del Docente:

. La gimnasia cerebral es un buen recurso para preparar y motivar a los estudiantes, porque los
activa y divierte como un juego.

. La préctica del ahorro es una buena opcidn para que los estudiantes puedan involucrar en sus
experiencias cotidianas tanto a las matematicas como este habito financiero.

. El método Polya permite tener en cuenta diferentes aspectos para que la resolucién de un
problema matematico sea comprendido, inclusive si este es tan corto como una pregunta o tan
extenso como la planificacion de un ahorro.

. La utilizacion del personaje permite que la comunicacion estudiante docente se active, sea
flexible, dinamica, divertida y pueda ser accesible sin temor a preguntar o a participar.

Sesidon 5. La comunicacion consistente
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Actividades

1. Inicio: Se realiza la gimnasia mental a partir de un juego de series de chasquidos e intervalos.
Posteriormente, se presenta la actividad Como hacer pez de papel — Origami con el fin de que los
estudiantes presenten diferentes formas de elaboracion con el fin de que sigan las instrucciones o
que retrocedan para analizar fallas en el proceso.

2.Desarrollo: Se presenta el problema de la alfombra rota como reto de heuristica para hallar
la solucion de la forma mas sencilla. Aunque sea evidente un grado de dificultad que exige un
analisis minucioso y de procedimientos mas elaborados.

3.Final. Se invita a los estudiantes a practicar la resolucion de problemas relacionados con los
conceptos de magnitudes a traves del juego La fabrica de juguetes para contar cubos unitarios en
objetos 3D (perspectiva fija), con el fin de hacer que el estudiante pueda aplicar los pasos del
método Polya para encontrar la solucién eficaz y rapida para vencer el reto.

Tabla9

Diario de Campo 5

Diario de campo 5:
Fecha:
Observaciones:
Conducta de los Estudiantes:
. Conversacion colectiva
. Comunicacion promovida
. Desarrollo de actitudes de apertura, amistad y confianza en si mismos.
Participacion de los Estudiantes:
. Los estudiantes se involucran de manera constructiva en debates grupales sobre los métodos
0 soluciones, prestando atencion a cada perspectiva, analizando las maneras de resolver,
comprendiendo los diferentes enfoques utilizados y sugiriendo alternativas de interpretacion.

Interacciones Notables:

. Los estudiantes pueden comprender y aplicar diferentes conceptos matematicos a través de
juegos tanto virtuales como concretos ideando una solucion ya sea tan sencilla como un célculo
mental, o tan elaborada como los pasos del método Polya ejecutados uno a uno para
comprender los conceptos y de donde pueden provenir los resultados.

Desafios Observados:

. Los estudiantes presentan dificultad al idear o disefiar propuestas de solucion diferentes a la
convencional numérica haciendo que la heuristica que propone el autor se vea limitada por la
abstraccion con que asumen los estudiantes el aprendizaje de los conocimientos matematicos.

Reflexiones del Docente:
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. Es importante presentan los contenidos matematicos desde diferentes perspectivas que no
limiten su aprendizaje a los nUmeros y operaciones convencionales, puesto que si bien es cierto
las matematicas se componen de estos elementos por ser una asignatura exacta, esto no quiere
decir que no se pueda visualizar soluciones desde otras formas de representacion y que sean
contextualizadas para un aprendizaje significativo.

2.5 Analisis del tercer objetivo

2.5.1 Propuesta pedagdgica
2.5.1.2 Elementos de identificacion
Titulo. Ingenio el matematico

2.5.1.3. Caracterizacion de la poblacion. Los integrantes que participan en esta propuesta
pedagdgica son 22 estudiantes del grado tercero de basica primaria, de la Institucién Educativa

Pérez Pallares, de los cuales 10 son nifias y 12 son nifios entre las edades de 7 a 8 afos.

2.5.1.4. Justificacién. “Un gran descubrimiento resuelve un gran problema, pero en la

solucion de un problema, hay un cierto descubrimiento” POlya.

Las matematicas han sido piedra de tropiezo para muchos estudiantes por la complejidad de sus
contenidos dificiles de asimilar y aplicar, a razén de las caracteristicas abstractas que las
constituyen. Sin embargo, pensadores como Polya, han estudiado diferentes estrategias que le
permiten al estudiante salir de esta concepcion equivocada y promover la activacion del
pensamiento matematico desde enfoques centrados en la realidad y en la aplicacidn de situaciones
numeéricas con sentido y significado en la cotidianidad. Desde ese sentido, en la presente
investigacion, se busca indagar las dificultades y fortalezas que tienen los estudiantes en la
resolucion de problemas matematicos y desde la perspectiva de Polya fusionada con otras
didacticas, procurar fortalecer aptitudes cognitivas que promuevan la apropiacion de las
capacidades necesarias para resolver las situaciones matematicas que se presenten tanto en el

ambito escolar, en el cotidiano y también en las pruebas saber requeridas en este grado escolar.

Si bien es cierto que los docentes buscan con ahinco el buen desempefio de los estudiantes y
realizan diferentes actividades a fin de prepararlos para la presentacion de las pruebas de Estado

particularmente en lo relacionado en la resolucion de problemas matematicos, es preciso proponer
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estrategias que salgan del andlisis literario de estos y se trabaje en el andlisis inferencial para que
los enunciados o situacion problema que se presente en cualquier ambito, sea comprendido y
repensado al punto de proponer opciones de solucidn que hayan sido analizadas de tal manera que
el estudiante comprenda y reconozca a cabalidad el camino y procedimiento a seguir. Puesto que
existen enunciados en los cuales no hay una representacion simbolica de los datos, ni se
sobreentiende un lenguaje matematico que arroje las pistas explicitas indicadoras del proceso de
resolucion a seguir, dependiendo su solucion del analisis y conocimientos previos y apropiados

adquiridos en clase.

En ese sentido, para trabajar el analisis inferencial de los problemas matematicos, se propone
el método Polya el cual ofrece cuatro pasos estratégicos que permiten desglosar el problema al
punto de comprender sus partes y descifrar lo requerido para solucionar al comprender el
problema, configurar un plan, ejecutarlo y aplicar la retrospectiva con el propdsito de identificar
irregularidades o confirmar que el problema se resolvié adecuadamente. Ahora bien, se requiere
no limitarse al uso del l&piz y del papel, sino también explorar diferentes formas de aplicacion a
través de otras estrategias fusionadas con el método, para que el aprendizaje sea un proceso
significativo y se desarrolle de manera paralela las competencias cognitivas que se implican al
trabajar la heuristica que propone Polya de “comprender el método que conduce a la solucion de
problemas, en particular las operaciones mentales tipicamente Utiles en este proceso” (Pdlya, 1965,
p. 102).

Tal es el caso de integrar en un primer momento la gimnasia cerebral a fin de activar tanto a la
mente como al cuerpo con el objetivo de motivar al estudiante a dar su mejor esfuerzo, resaltando
la participacion de un personaje denominado “Ingenio el matematico”, el cual estara presente de
manera protagonista en la aplicacion del Brain Training y de manera esporadica en el transcurso
de las demas actividades aportando tips o pausas activas que guien y animen al estudiante en el
proceso de ejecucion de las diferente. Posteriormente, se aplican las demas estrategias organizadas
a fin de aplicar en cada una de ellas los pasos del método para que sean asimilados y aplicados por
los estudiantes segun sea el caso y se finaliza el cierre de cada sesion con contenido OVA (Objeto
Virtual de Aprendizaje), de tal modo que el estudiante pueda experimentar lo aprendido a través
de estos recursos y sean interiorizados con mayor eficacia por su inclinacion y gusto por la

tecnologia.
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En ese orden de ideas, la estrategia beneficia al estudiante en el sentido que podra comprender
los problemas matematicos desde una perspectiva analOgica, logrard experimentar sus
conocimientos con contenidos contextualizados, conseguira potenciarlos tanto en actividades
escolares del cuaderno como de actividades virtuales, reforzara la comunicacion entre pares como
con el docente, explorara formas de llegar al resultado acertado, desarrollara confianza en si mismo
al aplicar retrospectiva y lo preparard para las pruebas saber en esta area del conocimiento.
Ademas, tales actividades no requieren mayor esfuerzo que la dedicacion y consulta de los
investigadores por adaptar las estrategias a conformidad de lo que se pretende alcanzar, teniendo
en cuenta el ritmo y estilo de aprendizaje de los estudiantes y no requiere de una inversion
monetaria significativa, solo de la creatividad, recursividad, buena actitud de los docentes en
formacion y del apoyo de la institucion donde se busca aplicar la propuesta.

2.5.1.5. Objetivos

e Fortalecer la competencia y resolucion de problemas matematicos con operaciones basicas
a través del método Polya.
e Resolver problemas matematicos a través del método Polya para una mejor comprension

y acertada resolucion.
2.5.1.6. Fundamentacion tedrica.

La presente estrategia didactica busca que los estudiantes aprendan a resolver las matematicas
de una manera dindmica utilizando diferentes competencias que no se limitan Gnicamente al
razonamiento matematico, sino que exploran habilidades cognitivas tales como planificar,
ejecutar, monitorear, evaluar y aprender, teniendo en cuenta que los problemas matematicos no
solo requieren de un calculo numérico, sino que primero deben convertir el texto en una
representacion abstracta interna donde se recopilan las diferentes proposiciones, sus relaciones, se
formula una estrategia de resolucién y se aplica la operacion correcta de manera adecuada (Inca,
2019).

Al respecto, hay quienes manifiestan que resolver problemas “es encontrar un camino alli donde
no se conocia previamente camino alguno, encontrar la forma de sortear un obstaculo, conseguir
el fin deseado, que no es conseguible de forma inmediata, utilizando los medios adecuados”

(Polya, 1981, como se citd en Inca, 2019, p. 41). Durante ese proceso, se ponen en marcha
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habilidades creativas y una curiosidad innata para abordar y resolver situaciones problematicas
utilizando recursos propios a través de la experimentacion y el descubrimiento de soluciones. A
consecuencia, Polya (1965), propone cuatro pasos que van desde la comprension hasta la
evaluacion de los resultados, estos son: entender el problema, configurar un plan, ejecutar el plan

y mirar hacia atras.

Sin embargo, para la presente investigacion esa no es la regla y se propone fusionar otras
estrategias que hagan del proceso un camino de aprendizaje y experiencia interesante que
sobresalga de lo tradicional, lleven el orden que establece Polya, pero que ademas se utilicen otros
recursos como los organizadores graficos, el estudio de caso, juegos interactivos,
contextualizacion de intereses y la comunicacion consistente para aprender a dominar cada paso
al punto de aplicarlos todos con apropiacién y de manera significativa, incluso en problemas

matematicos que no presentan datos.

Por lo tanto, la estrategia consta de cinco actividades donde las cuatro primeras se enfocan
individualmente en cada paso del método Polya, y en la Gltima se aplican en conjunto. Cabe resaltar
que “Ingenio” es un personaje que acompafia las actividades y siempre tiene claves para ayudar a
los nifios. Estas claves pueden ser formas de aplicar un céalculo mental, desordenar los pasos del
método, invitar a rectificar lo realizado, o presentar un acertijo matematico para motivar. A

continuacion, se especifican cada una de las estrategias didacticas.

Brain Training. Uno de los enfoques principales de Polya, es hacer que el estudiante pueda
descubrir su propio conocimiento a través de diferentes estrategias y pasos dirigidos a la
adquisicion y apropiacién de contenidos de manera sencilla y significativa. Al respecto, es
importante que ese proceso sea coadyubado a través de ejercicios que preparen al estudiante a
desarrollar su potencial de manera espontanea, sin ejercer presion y sobre todo que se sientan
motivados a aprender (Meneses y Pefialoza, 2019). Desde esa perspectiva, se propone utilizar la
gimnasia cerebral o brain training, a fin de aplicar lo propuesto por Polya por medio de este método
con el fin de hacer que el estudiante pueda activar su formacién intelectual, a través de didacticas
constituidas por “ejercicios aplicados diariamente en forma sistematica y transversal, en un lapso
de tiempo definido para determinar su efectividad e incidencia en el incremento de habilidades de

pensamiento inferencial” (Gonzalez y Gonzalez, 2018, p. 10).
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De esa manera, la gimnasia cerebral es vista como un potenciador de conocimiento al despertar
el interés de los estudiantes, incrementar las habilidades del pensamiento tales como la atencion,
coordinacion, memoria y deduccién, asi como también superar los bloqueos de aprendizaje
generados por la falta de movimiento. De ahi la importancia de integrar en la estrategia didactica
ejercicios fisicos y de respiracion que involucren la mente y el cuerpo en procura de acelerar el
aprendizaje a fin de obtener resultados eficientes y de gran importancia en los estudiantes. En ese
orden de ideas, las sesiones de ejercicios de gimnasia mental seran realizados al inicio de cada
clase con el objetivo de obtener una participacion activa y eficiente durante el resto de las

actividades y por sobre todo un aprendizaje significativo.

Los organizadores graficos. En esta parte inicial de la estrategia se da a conocer la primera fase
del método Polya la cual consiste en entender el problema. Para ello se presenta los organizadores
graficos como medio representativo para desglosar el problema en diferentes partes entre las que
se encuentran: Leer con atencion el problema, decidir de qué o de quién se habla, leer el problema
frase por frase o namero por numero, ilustrar la situacion para una mejor comprension, identificar

la pregunta, realizar las operaciones y escribir el resultado en el gréafico y responder la pregunta.

Siguiendo unos simples pasos, los estudiantes podran aprender a leer un problema de manera
comprensiva, entender lo que se solicita en el enunciado, plantear estrategias de solucion, elegir y
realizar las operaciones aritméticas mas apropiadas para resolverlo, y finalmente concluir el
problema sin perder de vista su contexto significativo. Estas acciones en conjunto tienen como
objetivo desarrollar el pensamiento I6gico de los estudiantes (Departamento de Investigaciones
Educativas de Editorial Santillana, 2007).

Ademas, cabe resaltar que los organizadores graficos son recursos que posibilitan la
organizacion visual de la informacion, lo cual favorece el proceso de aprendizaje al permitir
representar de manera dindmica el contenido educativo o instructivo, promoviendo que sea el
estudiante quien estructure la informacion (Montagud, 2019), los cuales se presentan en divertidos
disefios para que el estudiante pueda comprender y entender el problema que en esta primera

instancia seria el Unico fin.

El estudio de caso. Si bien es cierto que este método es una técnica de recoleccion de

informacion cualitativa que se lleva a cabo con el proposito de formular varias suposiciones 0
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teorias sobre un tema especifico, para luego realizar estudios mas extensos y detallados basados
en estas teorias, pero con una muestra mucho mas amplia (Rovira, 2018), dentro de esta estrategia
se busca aplicarlo desde una perspectiva diferente, a fin de que los estudiantes puedan analizar una
situacion dada con el propoésito de identificar un problema y posteriormente realizar el
planteamiento necesario para solucionarlo, con el proposito de practicar el configurar el plan como

segunda etapa del método Pélya.

Por ejemplo, se le presenta a los estudiantes una historia la cual deben de analizar e identificar
el problema a partir de la interpretacion personal, inventar o reformular problemas durante su
solucion, cambiar el valor de los datos o la pregunta a fin de comprenderlo mejor, aplicando lo
expuesto por Espinoza, et al. (2016, como se cité en Espinoza, 2017), que manifiesta que el
planteamiento de problemas es un proceso matematico que implica interpretar situaciones y
construir problemas basados en la comprensidn personal. Este proceso puede suceder en cualquier

momento, antes, durante o después de resolver un problema.

Al respecto, Pdlya propone utilizar las preguntas ¢cémo podemos plantear el problema de
manera diferente?, ;cdmo variar el problema descartando parte de la condicion? cuando lo que se
busca no es la solucidn del problema, sino su planteamiento a partir del caso que se les presente,
una imagen o una experiencia con el fin de generar nuevos problemas y de esa manera adquirir
aprendizajes al contribuir con ideas personales, originales y creativas, y explorar las habilidades
matematicas de los estudiantes al conectar diferentes conceptos matematicos y estructuras

numéricas (Espinoza, 2017).

Juegos interactivos. Los recursos digitales se han convertido en los predilectos de los
estudiantes porque captan sus intereses y gustos, mas aun cuando hay infinidad de estos y se
ajustan a sus necesidades, capacidades y el facil acceso a los aparatos tecnoldgicos. Sin embargo,
esta tendencia no ha sido aprovechada de la mejor manera y los juegos en los que participan
activamente no son educativos y son utilizados por varias horas al dia como ocio o recreacion. No
obstante, en las redes se encuentran infinidad de juegos educativos que pueden ser utilizados para
fines pedagogicos desde diferentes areas del conocimiento como en este caso en particular que se
pretende tomar algunos que cumplan con el disefio y las caracteristicas necesarias a fin de
promover la etapa de ejecutar un plan para resolver los ejercicios que se presenten en los juegos

interactivos.
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Ademas, también existe la posibilidad de disefiar algunos para que vayan a la par con los
objetivos de aprendizaje propuestos para esta parte de la estrategia. Puesto que, al utilizar el juego
en entornos diferentes al convencional, con el propésito de aprovechar las ventajas de este en el
aprendizaje de las matematicas, se esta ofreciendo oportunidades para que los estudiantes puedan

fortalecer sus habilidades.

Por consiguiente, al ser la matematica una disciplina que suele resultar dificil de comprender
debido a su naturaleza abstracta, lo cual dificulta la resolucion de problemas y la retencion de
procedimientos complejos por parte de los estudiantes, es importante incorporar estrategias ludicas
para el aprendizaje innovador de las matematicas, ya que el juego es un recurso que favorece la
formacion integral del estudiante, se promueve la relacion entre el aprendizaje y la emocion
motivacional porgue el uso de juegos interactivos facilitan la adquisicion de conocimientos y su

facil replicacion (Cruz y Alvites, 2022).

Contextualizacién de intereses. La contextualizacion educativa consiste en ajustar el contenido
y el método de ensefianza de acuerdo con las particularidades, requerimientos e intereses de los
alumnos, asi como del entorno socioecondmico y cultural en el que se desenvuelven. Se trata de
un enfoque pedagdgico que pretende vincular el conocimiento con la realidad y las vivencias de
los educandos, de modo que lo aprendido tenga pertinencia y utilidad en su dia a dia (Vidales,
2023).

Al respecto, la intencion de la estrategia es presentar a los estudiantes situaciones que estén
sujetas a su forma de vida o que estén relacionadas a su cotidianidad. Por ejemplo, situaciones en
la cuales los nifios deben pagar una factura, organizar un stand, preparar un receta, cultivar un
huerto, elaborar una pulsera con mostacilla, colorear una mandala, contar y organizar dinero, etc.
Tratando de ocupar sus intereses en situaciones que experimentar a diario, para las cuales pueden

aplicar las matematicas y considerarlas como Utiles y necesarias.

Esta situacion facilita mirar hacia atras, que es la ultima etapa del método P6lya, puesto que, al
presentarse una situacion cotidiana, el estudiante puede observar lo que ha logrado, el
procedimiento que le permitio llegar al resultado y este mismo para determinar si lo hizo bien o

no. Porque se encuentra familiarizado al contexto en el que se encuentra trabajando.
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De esa manera, la contextualizacion adapta los contenidos y metodos de ensefianza a las
realidades y necesidades de los estudiantes, fomentando un aprendizaje més profundo y una mayor
motivacion para aprender. Ademas, se promueve el desarrollo de habilidades y competencias
necesarias para enfrentar los desafios del mundo actual. En resumen, la contextualizacién educa a
los estudiantes para ser ciudadanos informados, criticos y comprometidos con su entorno y la

sociedad en general (Vidales, 2023).

La comunicacion consistente. El acto de comunicar en el aula de clase contiene diferentes
aspectos relevantes que permiten la comprension y asimilacion del conocimiento por parte del
estudiante, la interaccién docente-estudiante, la relacion entre pares como el aprendizaje
significativo que se replica, se transmite y se logra a largo plazo. Situaciones que son de
consideracion para la presente estrategia, porque se requiere que el estudiante comprenda cada uno
de los pasos propuestos por Polya para la comprension y resolucion de problemas matematicos,
porque en esta parte se insta a aplicar cada uno de esos pasos con la oportunidad de comunicar lo

que han podido desarrollar y aprender a lo largo del proceso.

Al respecto, el hablar de la importancia de la comunicacion en las clases de matematicas, radica
en los diferentes aspectos como los ambientes de aprendizaje y los modelos instruccionales, a
partir de los cuales se identifican tres tipos de ambientes de aprendizaje: el individualista,
interaccionista y colectivista. En el ambiente individualista, el estudiante es el Unico responsable
de su aprendizaje y los significados se generan de forma individual en su mente. En el ambiente
colectivista, el aprendizaje implica la incorporacion de estructuras sociales preexistentes y los
significados son atributos de la mente colectiva de una sociedad historicamente constituida, y se
producen a través del lenguaje como mediador. En el ambiente interaccionista, los significados se
construyen en las interacciones entre los individuos, como manifestacion de la cultura (Espinoza,
2019).

De acuerdo con el autor y con los intereses de la estrategia didactica es preciso procurar ademas
una comunicacion contributiva, donde la interaccion entre pares y entre ellos y el profesor, tiene
como objetivo encontrar resultados y soluciones a los problemas; esta interaccion es informal y
correctiva. Posteriormente continuar con una comunicacion reflexiva donde los estudiantes
comparten con sus compafieros y con el profesor sus estrategias y soluciones, las cuales son

discutidas explicitamente (Espinoza, 2019).
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Ahora bien, también es necesario atender a una comunicacion instructiva, donde el profesor
alienta a los estudiantes a reflexionar continuamente para corregir ideas poco acertadas que puedan
tener sobre un concepto o interpretaciéon matematica, lo que le permite al profesor comprender
mejor los procesos de pensamiento matematico de sus estudiantes, asi como sus fortalezas y
limitaciones, incorpora las ideas y conjeturas matematicas de los estudiantes; es decir, en clase se
va mas alld de compartir informacion, donde los estudiantes participan activamente tratando
finalmente todos los pasos y aspectos matematicos desarrollados para la resolucion significativa

de problemas matematicos.

2.5.2 Plan de Accion

Sesion 1. Los organizadores gréaficos

Descripcion: En la presente actividad se busca que los estudiantes puedan comprender el
primer paso del método Polya, al aplicar la resolucion de problemas con los organizadores graficos
como recurso que les permite visualizar el enunciado del problema matematico desde diferentes

perspectivas por medio de una representacion visual.

Tabla 10

Los organizadores graficos en la resolucion de problemas

Plan De Aula

Responsable Kaina Lisbeth Bernal Diaz-Monica Karina Cuaran Benavides-

Yehimy Jhanely Ruales Mafla.

Institucion Educativa Institucion

Educativa Pérez Pallares

Ciudad, Departamento Ipiales- Narifio
Grado 3-3
Fecha

Descripcion y fundamentos
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Area Matematica
Componente Numeérico variacional
Estandar Resuelvo y formulo problemas en situaciones aditivas de

composicién y de transformacién

Competencia

Planteamiento y resolucion de problemas

Derechos Basicos de

Aprendizaje (DBA)

Interpreta, formula y resuelve problemas aditivos de composicion,
transformacion y comparacion en diferentes contextos; y

multiplicativos, directos e inversos, en diferentes contextos.

Desempenfios

Resuelve situaciones aditivas y multiplicativas en diferentes

contextos

Eje tematico

Construye diagramas para representar las relaciones observadas

entre las cantidades presentes en una situacion.

SABERES (Indicadores de desempefio)

Saber Conocer

Saber Hacer Saber Ser

Resuelve problemas Interpreta condiciones necesarias e Reflexiono los datos y

aditivos  rutinarios  de para solucionar un problema resultados obtenidos.

composicion y aditivo de transformacion a e Trabajo de manera

transformacion e interpreta través de los organizadores colaborativa.

condiciones necesarias para graficos . Participo en clase

su solucion e  Respeto y valoro la
opinién de mis comparieros.

Estrategia de ensefianza y aprendizaje

Proceso Actividades de Técnica Recursos didacticos

ensefianza y

aprendizaje
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Inicial Para iniciar la jornada se Brain Training juego Melodia mexicana
realiza un “Brain con las manos. folclorica: “La raspa"
Training” que consiste en Aprendizaje basado en

ejercitar el  cerebro, problemas

haciendo uso de las

manos siguiendo el ritmo

de una cancion.

“Ingenio” se presenta e
invita a los estudiantes a
que lo sigan en los
diferentes movimientos
que realiza. Esta
actividad sirve como
rompe hielos al mismo
tiempo que activa el
cerebro de los
estudiantes, los divierte y

los pone en expectativa.

Posteriormente, se da a
conocer a los estudiantes
el Método Polya a traves
de un problema
matematico,

explicandoles el proceso
y  solicitdndoles  su

participacion.
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Desarrollo

Luego de encontrar el
procedimiento  acertado
para el reto inicial, se les
presenta a los estudiantes
un organizador gréafico y
se insta responder las
preguntas encontradas en

el mismo. Las preguntas

pueden ser:

¢Qué informacion me
piden hallar?

¢Puedo representar
graficamente la
situacion?

¢Qué puedo inferir del

gréfico realizado?

¢ Qué informacion

necesito saber?
¢Queé

calculo debo hacer para

operacion  de

responder a la pregunta?

¢Es correcta la solucién
dada al

¢Como

problema?
puedo

comprobarlo?

Se repite el ejercicio con

otros  ejemplos de

Aprendizaje basado en

problemas

Organizador gréafico

Veranexos 10,11y 12
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problemas y

organizadores.

Final

Se presenta un juego Gamificacion

interactivo  donde  se
encuentran varios
ejemplos de problemas
matematicos a partir de
los cuales los estudiantes
deben elegir la opcidn
correcta de
procedimiento y
resultado. Se les sugiere
ayudarse con la
elaboracion de
organizadores graficos o
representaciones que les
ayude a comprender y
resolver los problemas

propuestos.

Juego interactivo.
Resolver problemas de
la aplicacion

wordwall.net.

Evaluacion

Tipo

evaluacién

de

Técnica

Instrumentos

Formativa

Observacion participativa

Diario de campo
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Referentes Bibliogréaficos (Normas APA)

Ministerio de Educacion. (2015). Derechos basicos de aprendizaje Matematicas.
http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA_Matem%C3%Altica
s.pdf

Ministerio de Educacion. (2015). Estandares bésicos de competencias en Matematicas.
https://acortar.link/pQUM2w

Educacion Musical Cesatti E. (2021). Gimnasia cerebral con musica [Video]. YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=k7-DmGLzmGM

Senosilvia. Problemas matematicos. wordwall.net.

/nttps://wordwall.net/es/resource/3815434/problemas-matem%C3%A1ticos

Actividades de Infantil y primaria. (2024). Divertidos problemas matematicos primaverales.
https://acortar.link/UBx4ME

Ostria, G. (2013). Fantastic Teacher. Pinterest.
https://www.pinterest.es/pin/1688918584038411/

Lindsay, J. (2015). Blendspace. Pinterest. https://www.pinterest.es/pin/77264949834749279/

Haramm, H. (2023). Colouring Pages. Pinterest.
https://www.pinterest.es/pin/2322237300701727/

Sesion 2. El estudio de caso

Descripcion: El estudio de caso es una estrategia que permite presentar diferentes situaciones
para que el estudiante pueda encontrar el procedimiento y la respuesta adecuada de acuerdo con
su analisis e hipdtesis, a fin de comprender desde diferentes perspectivas el problema y su
resolucion como segundo paso del método Polya, a través de la ludica donde el rol del estudiante

es ser un detective que resuelve el caso.
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Tabla 11

El estudio de caso

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Plan De Aula

Responsable

Kaina Lisbeth Bernal Diaz-Monica Karina Cuaran Benavides-

Yehimy Jhanely Ruales Mafla.

Institucion Educativa

Institucion

Educativa Pérez Pallares

Ciudad, Departamento Ipiales- Narifio
Grado 3-3
Fecha

Descripcion y fundamentos

Area Matematicas
Componente Numeérico variacional
Estandar Uso diversas estrategias de calculo (especialmente calculo

mental) y de estimacion para resolver problemas en situaciones

aditivas y multiplicativas.

Competencia

Planteamiento y resolucion de problemas

Derechos  Basicos
Aprendizaje (DBA)

de

DBA 2. Propone, desarrolla y justifica estrategias para hacer
estimaciones y calculos con operaciones basicas en la solucién de

problemas.

Desempeiios

Usa estrategias aditivas de transformacion y composicion para dar

solucion a diferentes problemas

Eje temaético

Resuelve situaciones aditivas y multiplicativas en diferentes

contextos
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SABERES (Indicadores de desempeiio)

Saber Conocer

Saber Hacer

Saber Ser

Plantea y

problemas de situaciones

aditivas, de composiciony de

de transformacion en

diferentes contextos

resuelve

instrumento

célculo

problema.

Utiliza un método adecuado y un

para

correctamente un

resolver

J Reflexiono los datos y
resultados obtenidos.
. Trabajo de manera
colaborativa.

o Participo en clase.

o Respeto y valoro la

opinidn de mis comparieros.

Estrategia de ensefianza y aprendizaje

Proceso Actividades de Técnica Recursos didacticos
ensefianza y
aprendizaje

Inicial Para iniciar la jornada se Brain Training Ejercicios de gimnasia

realiza un “Brain
Training”  denominado
“el sombrero

despeinado” que consiste
en colocar la mano
derecha en la cabeza y
realizar cuatro circulos
sobre ella, mientras que
se mueve la mano
izquierda  sobre el
estbmago haciendo lo
mismos movimientos y

frecuencias con el fin de

Estudio de caso

Aprendizaje basado en

problemas

cerebral para nifios.
Iméagenes
educativas.com
Resolucion de
problemas de
multiplicacion PDF

Descargar Libre.
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favorecer la coordinacion
entre los dos hemisferios

cerebrales.

“Ingenio” se presenta €
invita a los estudiantes a
que lo sigan en los
diferentes movimientos

que realiza.

Posteriormente, se
presenta una imagen a
través de la cual deben
resolver las preguntas
teniendo en cuenta las
probabilidades de
respuesta al analizar el

caso (Ver anexo 13).

Desarrollo

Se les presenta a los
estudiantes una
representacion gréafica de
un problema matematico
“Piramide Numérica”
(Ver anexo 14) el cual
deben resolver realizando
el paso dos del método
Polya, al disefiar un plan
que como detectives les
debe  funcionar para
encontrar la solucion. La

eleccidon que tomen como

Aprendizaje basado en

problemas

Piramide numérica
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procedimiento debe ser
expuesta a fin de
demostrar la

comprension del este.

Final Se les presenta a los Gamificacion Juego interactivo.
estudiantes un juego que TENDO: Tetris
les permite  resolver Matematico de Sumar
situaciones matematicas 10

a través del célculo
mental detectando la
clave que necesitan para
avanzar, denominado
TENDO: Tetris

Mateméatico de Sumar 10

Evaluacion

Tipo de Técnica Instrumentos
evaluacion

Formativa Observacion participativa Diario de campo

Referentes Bibliograficos (Normas APA)

Ministerio de Educacion. (2015). Derechos basicos de aprendizaje Matematicas.

http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA Matem%C3%Altica
s.pdf
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Ministerio de Educacion. (2015). Estandares basicos de competencias en Matematicas.
Recuperado de.
http://virtual.umariana.edu.co/campus/pluginfile.php/76891/mod_resource/content/8/matem%
C3%Alticas.pdf

Acrbio. (2022). Ejercicios De Gimnasia Cerebral Para Nifios. Imagenes Educativas.
https://www.imageneseducativas.com/ejercicios-de-gimnasia-cerebral-para-ninos-

3/https://www.imageneseducativas.com/ejercicios-de-gimnasia-cerebral-para-ninos-3/

Coquitos  juegos  educativos. TENDO:  Tetris Matematico de  Sumar 10

https://www.cokitos.com/tendo-tetris-matematico-de-sumar-10/play/

Resolucion de problemas de multiplicacion - PDF Descargar libre. (s. f).

https://docplayer.es/12121125-Resolucion-de-problemas-de-multiplicacion.htm

webdeldocente.com. https://webdeldocente.com/razonamiento-matematico-cuarto-

grado/piramide-numerica/

Sesion 3. Juegos interactivos

Descripcion: Los juegos interactivos son herramientas digitales que atraen la atencion e interés
de los estudiantes. Por tal razon, en esta parte de la estrategia se selecciona algunos juegos
educativos a fin de aprender a resolver problemas matematicos de la cotidianidad y de la misma
forma aplicar la tercera fase propuesta por Polya donde se busca ejecutar el plan previamente

disefiado para encontrar el procedimiento y la solucion acertada.

Tabla 12

Juegos interactivos

Plan De Aula

Responsable Kaina Lisbeth Bernal Diaz-Monica Karina Cuaran Benavides-

Yehimy Jhanely Ruales Mafla.
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Institucion Educativa

Institucion

Educativa Pérez Pallares

Ciudad, Departamento Ipiales- Narifio
Grado 3-3
Fecha

Descripcion y fundamentos

Area Matematicas
Componente Numeérico variacional, Aleatorio
Estandar Describo situaciones o eventos a partir de un conjunto de datos.

Competencia

Planteamiento y resolucion de problemas

Derechos Basicos de
Aprendizaje (DBA)

DBA 2. Propone, desarrolla y justifica estrategias para hacer
estimaciones y célculos con operaciones basicas en la solucion de

problemas.

Desemperios

Aplicar las operaciones basicas en situaciones numéricas,
geométricas y enunciados en los que aparecen datos desconocidos
para responder preguntas sencillas y definir posibles soluciones y

comunicar los resultados obtenidos.

Eje tematico

Usar estrategias aditivas de transformacion y composicion para

dar solucion a diferentes problemas.

SABERES (Indicadores de desempefio)

Saber Conocer

Saber Hacer Saber Ser
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Resolver problemas a partir  Resolver una situacion problema, e Reflexiono los datos y
del calculando datos extraidos de dos resultados obtenidos.
andlisis de datos formas de representacion. . Trabajo de manera

recolectados. colaborativa.
. Participo en clase.
. Respeto y valoro la

opinién de mis comparieros.

Estrategia de ensefianza y aprendizaje

Proceso Actividades de Técnica Recursos didacticos
ensefianza y

aprendizaje

Inicial Para iniciar la jornada se Brain Training Ejercicios de gimnasia
realiza un Brain Gamificacion cerebral para nifos.
Training”  denominado Imégeneseducativas.co
“Coordinacion de dedos” m

que consiste OVA, Robots: forma

primeramente en - cerrar expandida Arbolac.com.

los pufios, luego se debe
levantar el dedo mefique
de la mano izquierda
(conservando el resto de
los dedos en el pufio) y el
pulgar de la otra mano. A
la cuenta de tres se
intercambia las manos
para poder levantar los
mismos dedos.
Intercambia las manos

para poder levantar los
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mismos dedos. Se realiza
el ejercicio cinco veces. A
fin de mejorar la
motricidad fina y afinar la

concentracion.

“Ingenio” se presenta e
invita a los estudiantes a
que lo sigan en los
diferentes movimientos

que realiza.

Posteriormente, se
presenta  un  juego
interactivo Robots: forma
expandida, el cual trata de
sumar el valor posicional
de ndmeros de tres
digitos a fin de que los
estudiantes puedan idear
y ejecutar un plan como
estrategia para resolver
los problemas que se
presentan en un juego

interactivo virtual.
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Desarrollo

Se presenta un juego
virtual el cual consiste en
resolver problemas
matematicos con
diferentes  operaciones
los cuales tienen que ser
analizados y resueltos en
menos de 30 segundos,
tienen tres vidas, son un
total de 30 preguntas,
pero se tiene la
posibilidad de pausar el
juego para poder resolver
los problemas, aunque
esta decisién baja los
puntos que se han logrado
durante el juego. Sin
embargo, es necesario
este tiempo para que el
estudiante pueda pensar y
ejercitar el plan necesario
para elegir la respuesta
correcta a la solucion del

problema.

Aprendizaje basado en

problemas

Gamificacion

OVA.

Monstruos:

Juego virtual
problemas
de multiplicacion vy
division de la péagina

arbolabc.com/

Final

Se les presenta a los
estudiantes el juego, la
calculadora rota, en el
que se han roto algunas
teclas y se debe conseguir

los nimeros propuestos

Gamificacion
Aprendizaje basado en

problemas

Juego interactivo.
Problemas con la

Rota:

Calculadora

obtener las cifras.
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con las teclas que quedan.
El problema a resolver es
reproducir los numeros
que se exponen en la
parte izquierda. Un juego
similar a cifras y letras,
en la parte de conseguir
un numero dado. Esto
con el fin de que el
estudiante pueda hacer un
calculo mental, pueda
realizar diferentes
operaciones, hasta llegar
al valor propuesto, con el
proposito de hacer que le
estudiante pueda idear
formas de resolucién y
ejecutarlas, tal como se
debe aplicar en la fase de
ejecucion del plan vy
valorar las actitudes vy
aptitudes adquiridas

durante el proceso.

Evaluacion

Tipo
evaluacion

de Técnica

Instrumentos
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Formativa Observacion participativa Diario de campo

Referentes Bibliogréaficos (Normas APA)

Ministerio de Educacion. (2015). Derechos basicos de aprendizaje Matematicas.

http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA Matem%C3%Altica
s.pdf

Ministerio de Educacion. (2015). Estandares basicos de competencias en Matematicas.
Recuperado de.
http://virtual.umariana.edu.co/campus/pluginfile.php/76891/mod_resource/content/8/matem%
C3%Alticas.pdf

Arbolac.com. Robots: forma expandida. https://arbolabc.com/juegos-de-sumas/robots-forma-

expandida

Arbolac.com. Monstruos: problemas de multiplicacién y division. https://arbolabc.com/juegos-

de-sumas/robots-forma-expandida

Cokitos.com. Problemas con la  Calculadora Rota: obtener las cifras.

https://www.cokitos.com/problemas-con-calculadora/play/

Acrbio. (2022). Ejercicios De Gimnasia Cerebral Para Nifios. Imagenes Educativas.
https://www.imageneseducativas.com/ejercicios-de-gimnasia-cerebral-para-ninos-

3/https://www.imageneseducativas.com/ejercicios-de-gimnasia-cerebral-para-ninos-3/

Sesion 4. Contextualizacion de intereses

Descripcion: Esta parte de la estrategia busca que el estudiante pueda aplicar las matematicas
ante cualquier situacion de su cotidianidad que requiera de soluciones numéricas, con el proposito
de hacer que el estudiante pueda comprenderlas como Utiles y necesarias para que su aprendizaje

sea experimental y significativo.
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Tabla 13

Contextualizacion de intereses

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Plan De Aula

Responsable

Kaina Lisbeth Bernal Diaz-Monica Karina Cuaran Benavides-

Yehimy Jhanely Ruales Mafla.

Institucion Educativa

Institucion

Educativa Pérez Pallares

Ciudad, Departamento Ipiales- Narifio
Grado 3-3
Fecha

Descripcion y fundamentos

Area Matematicas
Componente Aleatorio
Estandar Resuelvo y formulo preguntas que requieran para su solucion

coleccionar y analizar datos del entorno préximo.

Competencia

Resolucién de problemas

Derechos Basicos de
Aprendizaje (DBA)

DBA 2. Propone y justifica estrategias para estimar y calcular

resultados de operaciones.

Desempenfios

Resuelve problemas que requieran el uso de frecuencias de datos
representados a partir de diferentes formas: lenguaje natural,

graficas o tablas.

Eje temético

La capacidad para comparar informacién presentada en distintos

tipos de registro.

SABERES (Indicadores de desempefio)

Saber Conocer

Saber Hacer Saber Ser
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Resuelve

medicion que requieran el

uso de

estandarizados o no

estandarizados.

problemas de

patrones problemas

particularmente

a la vida social, econémica y de

las ciencias.

Realiza estimaciones de medidas
requeridas en la resolucién de

relativos

. Reflexiono los datos y
resultados obtenidos.
o Trabajo de manera
colaborativa.

. Participo en clase.

. Respeto y valoro la

opinion de mis comparieros.

Estrategia de ensefianza y aprendizaje

Proceso Actividades de Técnica Recursos didacticos
ensefianza y
aprendizaje

Inicial Para iniciar la jornada se Brain Training Ejercicios De Gimnasia

realiza un “Brain
Training”  denominado
“Espejo manual” que

consiste en dibujar con
las dos manos y al mismo
tiempo, hacia adentro,
afuera, arriba y abajo,
estimulando las
habilidades escolares y el
seguimiento de

instrucciones.

“Ingenio” se presenta e

invita a los estudiantes a

que lo sigan en los
diferentes movimientos
que realiza.

Aprendizaje basado en

problemas

Célculo mental

Cerebral Para Nifos.

Imagenes Educativas.

Tarjetas de problemas

matematicos sin
ndmeros.  Orientacion
Andujar
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Posteriormente, se
presenta la actividad
“resuelve los problemas
matematicos sin
numeros” (Anexo 15), a
fin de que el estudiante
pueda comprender 'y
aplicar en contexto las
matematicas y su
participacién en la vida

cotidiana.

Desarrollo

Se presenta una situacion
sobre el ahorro y la
inversibn como meta
personal, con el fin de
organizar los ingresos y
gastos que se tienen en un
determinado tiempo vy asi
conocer los movimientos
de dinero. Para ello, los
estudiantes deben
desarrollar la guia que se
encuentra en el anexo 8
donde se les invita a
realizar tablas de datos
referentes a la fuente de
dinero, el dinero que
reciben  semanalmente,
descripcion del gasto,

cantidad de dinero

Proyecto transversal

Finanzas,

inversion

ahorro

€

Proyecto

Santillana

transversal
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gastado, proponer
hipbtesis que permitan
conocer posibles causas
del no ahorro o posibles
soluciones para hacerlo;
realizar un plan de
ahorro, etc. Todo esto con
el fin de realizar una
investigacion sobre sus
finanzas y de no tenerlas
se les entrega un valor
para que trabajen sobre
esa cantidad y puedan
resolver el problema con
el uso de frecuencias de
datos representados a
partir  de  diferentes
formas: lenguaje natural,

gréficas o tablas.

Final

Se presenta el juego
interactivo “comprar
juguetes” el cual permite
que el estudiante pueda
hacer compras y pagar el
dinero exacto de acuerdo
al valor del juguete,
sumar un total y restar el
dinero faltante 0
sobrante. Este  juego

permite experimentar una

Gamificacion
Aprendizaje basado en

problemas

Juego

interactivo.

Comprar jugueres de

Matific
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compra, los pagos que se
deben hacer, calcular y
resolver el problema

matematico  que  se

presenta.
Evaluacion
Tipo de Técnica Instrumentos
evaluacion
Formativa Observacion participativa Diario de campo

Referentes Bibliogréaficos (Normas APA)

Ministerio de Educacién. (2015). Derechos béasicos de aprendizaje Matematicas.

http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA Matem%C3%Altica
s.pdf

Ministerio de Educacion. (2015). Estandares basicos de competencias en Matematicas.
Recuperado de.
http://virtual.umariana.edu.co/campus/pluginfile.php/76891/mod_resource/content/8/matem%
C3%A1ticas.pdf

Acrbio. (2022). Ejercicios De Gimnasia Cerebral Para Nifios. Imagenes Educativas.
https://www.imageneseducativas.com/ejercicios-de-gimnasia-cerebral-para-ninos-

3/https://www.imageneseducativas.com/ejercicios-de-gimnasia-cerebral-para-ninos-3/

MATEMATICAS 3 SABERES.
(s. f.). https://santillanaplus.com.co/libros/files/2016/pdf/saberes_primaria/MATEMATICAS/
MATEMATICAS-3-SABERES/mobile/index.html#p=116

Matific | Math games & worksheets online. (s. f.-b). Matific
v4.41.1. https://lwww.matific.com/co/es-ar/home/maths/episode/buying-toys-count-money-

single-denomination-toys/?grade=grade-3
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El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos
Sesion 5. La comunicacion consistente

Descripcion. En esta parte de la estrategia es fundamental fomentar una comunicacion que
contribuya al aprendizaje, en la que la interaccion entre los estudiantes y entre ellos y el docente
busque alcanzar resultados y resolver problemas. Esta interaccion debe ser de caracter informal y
orientada a la correccién. Luego, es necesario avanzar hacia una comunicacion reflexiva, en la que
los alumnos expongan sus estrategias y soluciones tanto a sus compafieros como al profesor,

generando un espacio para la discusion explicita de estas ideas.

Tabla 14

La comunicacion consistente

Plan De Aula

Responsable Kaina Lisbeth Bernal Diaz-Monica Karina Cuaran Benavides-

Yehimy Jhanely Ruales Mafla.

Institucion Educativa Institucion

Educativa Pérez Pallares

Ciudad, Departamento Ipiales- Narifio
Grado 3-3
Fecha

Descripcion y fundamentos

Area Matematicas
Componente Pensamiento métrico
Estandar Realizo y describo procesos de medicién con patrones arbitrarios

y algunos estandarizados, de acuerdo con el contexto.

Competencia Planteamiento y resolucion de problemas
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Derechos

Aprendizaje (DBA)

Basicos de

DBA 9. Argumenta sobre situaciones numéricas, geométricas y

enunciados verbales en los que aparecen datos desconocidos para

definir sus posibles valores segun el contexto.

Desempenfios

Resuelve problemas de medicion que requieran el uso de patrones

estandarizados o no estandarizados

Eje tematico

Usar patrones no estandarizados para enfrentar situaciones de

medicion.

SABERES (Indicadores de desempefio)

Saber Conocer

Saber Hacer

Saber Ser

Comprende

conceptos relacionados con

las magnitudes

resolver

problemas

algunos Realiza
medidas,

para correctamente

relacionados con unidades

de medida.

estimaciones de

selecciona

los patrones e

instrumentos para medir.

o Reflexiono los datos y
resultados obtenidos.
J Trabajo de manera
colaborativa.

. Participo en clase.

o Respeto y valoro la

opinién de mis compafieros.

Estrategia de ensefianza y aprendizaje

Proceso Actividades de Técnica Recursos didacticos
ensefianza y
aprendizaje

Inicial Para iniciar la jornada se Brain Training Ejercicios de
realiza un Brain apiroflexia coordinacion y
Training” realizando gimnasia cerebral para
movimientos con las nifios. CREA mausica

manos con chasquidos
continuos; se  hace

intervalos y movimientos

Como hacer pez de
papel — Origami de
Papelisimo
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siguiendo el ritmo de la
cancion con la condicion
de que cada mano debe
sequir un patrén

diferente.

“Ingenio” se presenta e
invita a los estudiantes a
que lo sigan en los
diferentes movimientos

que realiza.

Posteriormente, se
presenta la actividad
Como hacer pez de papel
— Origami con el fin de
que los  estudiantes
presenten diferentes
formas de elaboracion,
hasta presentarles el
propuesto con el fin de
que sigan las
instrucciones 0  que
retrocedan con el
propésito de analizar
fallas o el proceso, tal
como se especifica en la
fase de examinar la

solucion.
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Desarrollo

Se les presenta a los
estudiantes el problema
de la alfombra y una hoja
de papel que lo representa
(Anexo 16), el cual lo

deben trabajar en grupo.

deben de

forma de

Los nifios
buscar la
realizar los cortes de tal
manera que  puedan
obtener la  alfombra
cuadrada. Cada grupo
debe idear un plan de
solucion 'y  cuando
finalmente las tengan, se
inicia con un debate
donde se expone, analiza
y se examina su eficacia;
con el fin de realizar una
comunicacion entre pares
que les ayude en el
proceso. Finalmente, el
docente expone un video
para presentar la

solucion.

Aprendizaje basado en

problemas
Trabajo en grupo

Heuristica

El problema de Ila
Alfombra. Archimedes
Tube

Final

Se invita a los estudiantes
a practicar la resolucion
de problemas

relacionados con los

Gamificacion
Aprendizaje basado en

problemas

Juego interactivo La
fabrica de juguetes de

Matific.
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conceptos de magnitudes
a través del juego La
fabrica de juguetes para
contar cubos unitarios en
objetos 3D (perspectiva
fija).

Los estudiantes deben dar
respuesta en menos de un
minuto a retos tales como
;Cuantos  cubos  se
necesitan para hacer otro
juguete de bloques como
este? El juego permite
girar el juguete para que
desde diferentes
perspectivas se pueda
visualizar de manera
completa la forma y la
cantidad de cubos que lo
conforman. Esto con el
fin de hacer que el
estudiante pueda aplicar
los pasos del método
Polya para encontrar la
solucion eficaz y rapida

para vencer el reto.

Evaluacion

Tipo

evaluacion

de Técnica

Instrumentos
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Formativa Observacion participativa Diario de campo

Referentes Bibliogréaficos (Normas APA)

Ministerio de Educacién. (2015). Derechos basicos de aprendizaje Matematicas.

http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA Matem%C3%Altica
s.pdf

Ministerio de Educacion. (2015). Estandares basicos de competencias en Matematicas.
Recuperado de.
http://virtual.umariana.edu.co/campus/pluginfile.php/76891/mod_resource/content/8/matem%
C3%Alticas.pdf

CREA musica. (2020). Ejercicio de Coordinacién y gimnasia cerebral [Video]. YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=-ClbtmVcA w

Papelisimo. (2016). Como hacer pez de papel - Origami - Papiroflexia - Muy facil [Video].
YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=xIHokrVFMAY

Archimedes Tube. (2021). El problema de la alfombra HEURISTICA [Video].
YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=b8CCHsbfgxw

Matific | Math games & worksheets online. (s. 1.). Matific
v4.41.1. https://lwww.matific.com/co/es-ar/home/maths/episode/toy-factory/?grade=grade-3

2.5.3 Interpretacion de resultados

Evaluar los resultados alcanzados por los estudiantes en la comprension y resolucion de
problemas matematicos con la aplicacion de la propuesta didactica basada en el método

Pdlya.

La interpretacion y analisis de resultados presentados a continuacion representan la
informacion obtenida a través de la técnica de observacion realizada a los estudiantes del grado

tercero de primaria de la Institucion Educativa Pérez Pallares del municipio de Ipiales. Dicha
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informacion fue analizada y estructurada teniendo en cuenta los procesos mentales y los

resultados de cada uno de los estudiantes.

A continuacion, la categoria y subcategorias del objetivo tres con los cuales se orientd el
proceso de vaciado de informacion para la consecucion de las categorias emergentes (ver anexo
11)

Figura 15

Categoriay subcategorias del objetivo tres

Propuesta Pedagdgica

~ ™)

Comprension

Aplicacion
de los de

problemas

estrategias

2.5.3.1 Comprension de los Problemas

Figura 16

Categorias emergentes sobre Comprension de los problemas

Comprension de los
problemas

N

Los estudiantes
logran estructurar
de manera légica

Mejora progresiva
enla

identificacion de
datos clave en los
problemas.

los pasos para
resolver
problemas.
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Mejora progresiva en la identificacion de datos clave en los problemas. El proceso de
identificacion de datos clave en problemas matematicos es fundamental para mejorar la capacidad
de resolucion de los estudiantes. En los diarios de campo, se observé que los estudiantes, al
principio, tenian dificultades para identificar los datos esenciales de los problemas, lo que
obstaculizaba el progreso en la resolucién. Sin embargo, a medida que se aplicaba el método Polya,
los estudiantes comenzaron a mejorar progresivamente en esta habilidad clave. Este desarrollo
progresivo tiene un impacto significativo, ya que la correcta identificacion de datos permite a los

estudiantes estructurar una secuencia logica para resolver problemas complejos.

Uno de los factores que favorece esta mejora es el uso de estrategias pedagdgicas
contextualizadas que facilitan la comprension lectora y el analisis de enunciados matematicos.
Segun Uribe y Plaza (2020), la comprensiéon del lenguaje es crucial para extraer los datos
relevantes de un problema matematico. Esto se relaciona con lo observado en los diarios, donde
se implementaron lecturas contextualizadas que ayudaron a los estudiantes a mejorar en la
comprension y andlisis de los enunciados, lo que se tradujo en una mejor identificacion de los

datos clave.

Ademas, autores como Delgado (2015) destacan que el desarrollo de la habilidad de analisis
I6gico-matematico es un proceso que requiere tiempo y practica. El uso continuo de herramientas
didacticas que fomentan la reflexién y el anélisis de los datos presentados en los problemas permite
que los estudiantes superen las barreras iniciales y logren una comprension mas profunda. En los
casos observados en los diarios de campo, los estudiantes que mostraron una mayor familiaridad
con estas estrategias lograron extraer la informacion relevante de los problemas con mayor

precision y rapidez a medida que avanzaban en las actividades.

Los estudiantes logran estructurar de manera logica los pasos para resolver problemas. El
proceso de estructurar de manera logica los pasos para resolver problemas matematicos es una
habilidad fundamental en el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes. A través de la
observacién en los diarios de campo, se evidencio que al aplicar el método Polya, los estudiantes
mejoraron progresivamente en la organizacion de las etapas necesarias para resolver problemas
complejos. Esta mejora es el resultado del entrenamiento continuo en la planificacion y

secuenciacion de los pasos, lo que les permite adoptar un enfoque méas metodico y estructurado.
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Segun Schoenfeld (1994), el proceso de resolver problemas matematicos no solo requiere
conocimientos técnicos, sino también la capacidad de monitorear y evaluar las estrategias
aplicadas. Este monitoreo continuo permite a los estudiantes ajustar y mejorar sus enfoques, lo que
es clave para estructurar de forma logica cada paso en el proceso de resolucion. En los diarios de
campo, se observo como, al avanzar en las actividades, los estudiantes se volvian mas conscientes

de la necesidad de planificar antes de actuar, lo que les facilitd organizar mejor las soluciones.

La mejora en la estructuracion también estd relacionada con la aplicacién de estrategias
heuristicas, que segun Peérez Beltran (2009), ayudan a los estudiantes a organizar los datos y
seleccionar las estrategias méas adecuadas para resolver problemas. Estas estrategias permiten que
los estudiantes se enfrenten a problemas de manera mas estructurada, identificando primero la
informacion relevante y luego trazando un plan légico. Este tipo de enfoque favorece la

adquisicion de una vision mas sistematica y estructurada del problema.

Con lo anterior se tiene que los estudiantes que participan en procesos que incluyen el método
Pdlya o estrategias similares, como las heuristicas, logran una mejora progresiva en la organizacion
de los pasos necesarios para resolver problemas matematicos, sin lugar a dudas, esta capacidad no
solo refuerza su pensamiento Idgico, sino que también les permite enfrentarse a situaciones mas

complejas con mayor confianza y eficiencia.
2.5.3.2 Aplicacion de Estrategias
Figura 17
Categorias emergentes sobre Aplicacion de estrategias

Aplicacion de
estrategias

~\

Los estudiantes
desarrollan la
habilidad de

autocorregirse
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estrategias del
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resolucion de
problemas.
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Mejora en la aplicacion de estrategias del método Pdlya. EI método Polya ha demostrado ser
una herramienta clave para mejorar la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes, al
proporcionar un enfoque estructurado basado en la comprension, planificacion, ejecucion y
revision del proceso. A lo largo de las actividades observadas en los diarios de campo, los
estudiantes fueron adquiriendo progresivamente las habilidades necesarias para aplicar las
estrategias del método, comenzando con ciertas dificultades iniciales, pero mostrando un
crecimiento continuo en la organizacién y aplicacion de dichas estrategias a medida que avanzaba

la intervencion.

Uno de los aspectos més significativos en la mejora de la aplicacién de las estrategias del
método Pdlya fue el impacto de la planificacion y la estructuracion de los pasos para resolver
problemas matematicos. En los primeros registros de los diarios, se documentaron casos en los
que los estudiantes tenian dificultades para identificar los datos clave y organizar una secuencia
I6gica de pasos, lo que dificultaba la solucidn de problemas mas complejos. Sin embargo, a medida
que se familiarizaban con las etapas del método Pdlya, su desempefio en la planificacion y
ejecucion mejord notablemente. Esta mejora fue especialmente evidente en el momento de crear

planes de resolucion mas eficientes y verificables.

De acuerdo con Ziliman (2023), una de las fortalezas del método Pélya es que ensefia a los
estudiantes a reflexionar sobre los pasos que han seguido y a ajustar sus estrategias cuando es
necesario. Esto concuerda con las observaciones realizadas en los diarios de campo, donde se
observo que, después de varios intentos, los estudiantes desarrollaron una mayor capacidad para
revisar y corregir sus propios errores sin la intervencion del docente. Este tipo de reflexion es
esencial para que los estudiantes adquieran una autonomia progresiva en la resolucion de

problemas, un objetivo central de este enfoque.

Otro aspecto relevante observado en los diarios fue la capacidad de los estudiantes para aplicar
estas estrategias en contextos mas diversos. En los registros iniciales, la mayoria de los estudiantes
se mostraba reacia a salir de los enfoques tradicionales de resolucién de problemas, mostrando
inseguridad al enfrentarse a situaciones mas abiertas o problemas no numeéricos. Sin embargo, con
el tiempo y la préctica, los estudiantes comenzaron a aplicar las estrategias del método Polya con
mayor flexibilidad, logrando adaptar el método a diferentes tipos de problemas. Como sefiala
Viana (2023), la practica sistematica del método no solo mejora la comprension de los conceptos

129



El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

matematicos, sino que también fortalece la capacidad del estudiante para adaptarse a problemas

de distinta naturaleza.

Finalmente, en el ultimo tramo de la intervencion documentada en los diarios de campo, se
observo que los estudiantes que habian adoptado plenamente las estrategias del método Pélya no
solo mejoraron en términos de precision, sino que también aumentaron su confianza al abordar
problemas matematicos. Esto concuerda con el estudio de Quifiones y Huiman (2022), quien
argumenta que el método Pdlya no solo facilita la solucion de problemas, sino que también fomenta
un cambio positivo en la actitud de los estudiantes hacia las matematicas, reduciendo la ansiedad

y el temor que suelen estar asociados con esta materia.

Con lo anterior se puede mencionar que, la mejora progresiva en la aplicacion de las estrategias
del método Pélya no solo es observable en la precision y eficacia de los estudiantes para resolver
problemas, sino también en su capacidad para autocorregirse y adaptarse a diferentes tipos de
situaciones. Los resultados observados en los diarios de campo muestran que, a medida que los
estudiantes practican y aplican las estrategias del método Polya, desarrollan una mayor confianza
y autonomia, lo que les permite enfrentar problemas matematicos de manera mas segura y

eficiente.

Los estudiantes desarrollan la habilidad de autocorregirse durante la resolucion de
problemas. La autocorreccion es una habilidad clave que los estudiantes deben desarrollar durante
la resolucidon de problemas matematicos, ya que les permite evaluar y ajustar sus propios procesos
sin necesidad de intervencion constante del docente. A lo largo de las actividades documentadas
en los diarios de campo, se observo un progreso significativo en la capacidad de los estudiantes
para identificar errores por si mismos y corregirlos de manera autbnoma, especialmente cuando se

les proporciono una estructura clara como la que ofrece el método Pdlya.

Este avance fue evidente en las fases finales de la aplicacion del método, donde los estudiantes
no solo se centraban en la solucién del problema, sino que también revisaban sistematicamente sus
pasos para detectar posibles errores. Tal como sefiala Toboso (2005), la autocorreccion esta
estrechamente relacionada con la comprension de los pasos del problema y con la capacidad de
reorganizar estrategias cuando se detectan inconsistencias en los resultados. En los diarios de

campo, se observé que los estudiantes que fueron expuestos a este enfoque lograron un mayor
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control sobre su proceso de aprendizaje, mejorando significativamente la precision de sus

soluciones.

La autocorreccion es, ademas, un reflejo del desarrollo de habilidades metacognitivas en los
estudiantes, lo que les permite no solo aplicar estrategias previamente ensefiadas, sino también
reflexionar sobre su uso y ajustarlas cuando es necesario (Cala, Buendia y Herrera, 2017). Esto es
crucial para enfrentar problemas complejos, ya que fomenta la independencia en el aprendizaje y
reduce la dependencia del docente. En los diarios de campo, se vio como los estudiantes
empezaban a detectar errores en sus soluciones, volviendo a los pasos previos del método Polya

para ajustar sus enfoques.

Ademas, como lo sugiere Sabonete, Gamboa y Mestre (2016), la autocorreccion también esta
vinculada con la mejora del rendimiento académico. Cuando los estudiantes son capaces de revisar
su trabajo de manera critica y ajustar sus procedimientos, aumentan sus oportunidades de éxito en
la resolucién de problemas matematicos. En los casos observados, aquellos que adoptaron con
éxito esta practica no solo mejoraron su capacidad de resolver problemas, sino que también

desarrollaron una mayor confianza en sus habilidades.

Se tiene finalmente que la habilidad de autocorregirse durante la resolucion de problemas es un
indicador clave del desarrollo de habilidades matematicas avanzadas. El uso de estrategias como
el método Polya no solo guia a los estudiantes a través de un proceso estructurado, sino que
también les brinda las herramientas necesarias para ser criticos y reflexivos respecto a sus propios

procedimientos, lo que favorece su autonomia en el aprendizaje.

2.6 Evaluacion de los alcances de la estrategia didactica

A continuacién, se presentan los alcances obtenidos tras la implementacion de la propuesta
pedagoOgica basada en el método Pdlya para la ensefianza de la resolucion de problemas
matematicos. Los resultados, obtenidos a traves de talleres evaluativos y las observaciones
registradas en los diarios de campo, permiten evaluar los avances en la comprension y aplicacién

de estrategias matematicas por parte de los estudiantes.

Desde el inicio de la intervencién, se evidencid que los estudiantes enfrentaban dificultades

iniciales para identificar los datos clave de los problemas matematicos y estructurar una secuencia
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I6gica de resolucion. Sin embargo, a lo largo de las actividades, estas dificultades se fueron
superando progresivamente. En particular, los estudiantes mostraron una mejora significativa en
su capacidad de planificacion y en la aplicacion de las estrategias propuestas por el método Polya.
Segin Gualdrén, Pinzén y Avila, (2020), la planificacion y la estructuracion logica son
componentes esenciales en el desarrollo del pensamiento matematico y la resolucion de problemas.
Estas habilidades, observadas en los estudiantes, son fundamentales para el éxito en la resolucion
de problemas complejos.

Uno de los alcances méas importantes fue la capacidad de autocorreccién desarrollada por los
estudiantes. Durante las actividades documentadas en los diarios de campo, se observéd que los
estudiantes adquirieron una mayor capacidad para revisar sus soluciones y corregir errores sin la
necesidad de la intervencion constante del docente. Esta habilidad se consolidé en las fases finales
de la intervencién, cuando los estudiantes eran capaces de detectar errores en su planteamiento y
realizar ajustes a las estrategias utilizadas. Segun Toboso (2005), la autocorreccion es una
habilidad metacognitiva clave que permite a los estudiantes tomar el control de su proceso de

aprendizaje, mejorando tanto su comprension como su rendimiento académico.

Otro aspecto destacado en la evaluacion fue la autonomia progresiva adquirida por los
estudiantes. Inicialmente, los estudiantes dependian en gran medida del docente para guiar el
proceso de resolucion de problemas. No obstante, tras la implementacion de las fases del método
Pélya, comprension del problema, planificacion, ejecucion y verificacion, los estudiantes
comenzaron a asumir un rol mas activo y autébnomo en su aprendizaje. Tal como lo sugiere
Sabonete et al. (2016), cuando los estudiantes son capaces de aplicar estrategias de manera
autonoma, desarrollan una mayor confianza en sus habilidades y logran enfrentar problemas con

mayor seguridad.

En cuanto a la mejora en la identificacion de datos clave, los estudiantes lograron avances
significativos. En los primeros talleres evaluativos, los estudiantes tenian dificultades para
distinguir los datos esenciales de los problemas matematicos. No obstante, con la practica y la
repeticion de las estrategias del método Polya, los estudiantes comenzaron a identificar los datos
relevantes con mayor precision. Este progreso se observé especialmente en las tltimas fases de la

intervencion, donde los estudiantes lograron no solo identificar correctamente los datos clave, sino
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también formular estrategias mas efectivas para abordar los problemas. Segun Perez y Ramirez
(2011) la identificacion de datos clave es una habilidad critica para la resolucion efectiva de
problemas, ya que permite a los estudiantes organizar su pensamiento y desarrollar un enfoque

estructurado para resolver problemas complejos.

Asimismo, se destaca la mejora en la planificacion de los estudiantes. A medida que los
estudiantes se familiarizaban con el método Pdlya, comenzaron a desarrollar una secuencia logica
para la resolucion de problemas. En las primeras sesiones, muchos estudiantes no comprendian la
importancia de planificar antes de ejecutar una solucion, lo que resultaba en errores y falta de
coherencia en sus respuestas. Sin embargo, con la implementacion continua del meétodo, los
estudiantes empezaron a planificar de manera mas consciente y a utilizar esta fase como una
herramienta para prever posibles dificultades y ajustar sus estrategias de acuerdo con las
caracteristicas del problema. Este hallazgo coincide con lo expuesto por Ziliman (2023), quien
sefiala que la planificacion efectiva es fundamental para resolver problemas de manera precisa y

eficiente.

Finalmente, los resultados de la evaluacion revelaron que la propuesta pedagdgica basada en el
método Polya no solo permitié a los estudiantes mejorar en la resolucion de problemas
matematicos, sino que también foment6 un mayor compromiso y motivacion en el aula. La
capacidad de los estudiantes para participar activamente en su proceso de aprendizaje y asumir un
rol més autonomo fue un logro destacado. Segun Sabonete et al. (2016), el método Pdlya promueve
el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y resolucion de problemas, lo que resulta en un

aprendizaje mas significativo y duradero.

Asi mismo, la evaluacion de los alcances de la estrategia didactica muestra que los estudiantes
experimentaron mejoras importantes en su capacidad para planificar, ejecutar y revisar sus
soluciones a problemas matematicos. La implementacion del método Pdlya permitio a los
estudiantes desarrollar habilidades de autocorreccion y autonomia, lo que les permitié enfrentar
problemas con mayor confianza y efectividad. Los resultados observados en los diarios de campo
y los talleres evaluativos reflejan el éxito de la propuesta pedagogica en términos de mejora en el
rendimiento académico y la adquisicion de habilidades metacognitivas criticas para el aprendizaje

a largo plazo.
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2.7 Discusion

La implementacién del método Pdlya en la ensefianza de la resolucion de problemas matematicos
ha demostrado ser una estrategia altamente efectiva para el desarrollo de habilidades cognitivas en
los estudiantes, facilitando el aprendizaje progresivo y autébnomo. A lo largo de la intervencién, se
observd cémo los estudiantes no solo adquirieron una mejor comprension de los conceptos
matematicos, sino que también fueron capaces de aplicar las estrategias de forma mas eficiente y
autocorregir sus propios errores, lo que coincide con las investigaciones de Sabonete et al. (2016),
quienes destacan la importancia del autocontrol y la reflexion en el proceso de resolucion de
problemas.

Uno de los hallazgos més significativos observados en los diarios de campo fue la mejora
progresiva en la capacidad de los estudiantes para estructurar de manera logica los pasos en la
resolucion de problemas, lo cual es fundamental para enfrentar situaciones matematicas mas
complejas. De acuerdo con Pérez y Ramirez (2011), el desarrollo de esta habilidad no solo ayuda
a mejorar el rendimiento académico, sino que también fomenta la confianza y autonomia en el
estudiante, permitiéndole tomar decisiones informadas durante el proceso de resolucion de

problemas.

Asimismo, la autocorreccién, como habilidad clave, se observo como un resultado emergente
del uso del método Pdélya. En las fases iniciales, los estudiantes dependian en gran medida del
docente para identificar y corregir sus errores, pero hacia el final de la intervencidn, se evidencio
un progreso significativo en su capacidad para autocorregirse de manera independiente, lo que
demuestra un avance en las habilidades metacognitivas y la reflexion critica. Esto refuerza lo
expuesto por Toboso (2005), quien sugiere que la autocorreccion es esencial para el desarrollo de

la autonomia y la mejora en el rendimiento académico.

Es importante destacar que la aplicacion de este método no solo favorecio la resolucion de
problemas matematicos, sino que también estimulé un entorno de aprendizaje activo y
participativo, en el que los estudiantes asumieron un papel mas protagonico en su aprendizaje.
Segun lo propuesto por Viana (2023), un aprendizaje activo se basa en la capacidad del estudiante

para argumentar y aplicar de manera practica la informacion adquirida. En este sentido, la
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propuesta didéctica no solo impact6 positivamente en el rendimiento académico, sino que también

fomento la participacion autdbnoma y el interés por el aprendizaje de las matematicas.

Por otro lado, cabe mencionar que la evaluacion continua fue fundamental para ajustar las
estrategias pedagdgicas y mejorar los resultados obtenidos. Al realizar una evaluacion formativa
y sumativa a lo largo de la intervencion, se pudo observar como los estudiantes adquirieron, de
manera progresiva, una mayor capacidad para resolver problemas complejos, reforzando lo que
Pérez y Ramirez (2011), sefialan sobre la importancia de las evaluaciones formativas en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, ya que permiten al docente adaptar las actividades a las necesidades y

niveles de los estudiantes.

Finalmente cabe mencionar que, la implementacion del método Polya en el aula no solo
permitido mejorar la capacidad de resolucion de problemas en los estudiantes, sino que también
fomentd el desarrollo de habilidades criticas como la autocorreccion, la planificacion y la
autonomia. Los resultados obtenidos refuerzan la idea de que estrategias didacticas estructuradas
como el método Polya no solo ayudan a mejorar el rendimiento académico, sino que también
promueven un aprendizaje mas activo, reflexivo y autdbnomo, permitiendo a los estudiantes

enfrentar desafios matematicos con mayor confianza y eficacia.
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3. Conclusiones

El presente estudio se centro en evaluar el impacto del método P6lya como estrategia didactica
para mejorar lacomprension y resolucion de problemas matematicos en estudiantes de tercer grado
de primaria. Los resultados obtenidos permiten establecer una serie de conclusiones que reflejan

los avances logrados y las &reas que requieren mayor atencion en futuros estudios.

En primer lugar, se identifico que la aplicacion del método Pdlya logré mejorar
significativamente las competencias matematicas de los estudiantes. La fase de comprension del
problema y la estructuracion logica de los pasos necesarios para resolverlo fue una de las areas
donde se observd mayor progreso. Esto es consistente con los hallazgos de Jara et al. (2021),
quienes sefialan que la estructuracion logica de las etapas para la resolucion de problemas

matematicos fomenta un aprendizaje méas profundo y auténomo.

Asimismo, se evidencié que la propuesta didactica aplicada no solo permitié una mejor
comprension de los problemas, sino que también fomentdé un ambiente de aprendizaje
colaborativo. Los estudiantes, a lo largo del proceso, fueron capaces de generar estrategias
conjuntas para resolver los problemas, lo que impact6 positivamente en su capacidad de trabajar
en equipo. Segun Fernandez y Suyo (2019), este tipo de interaccion entre pares es fundamental

para fortalecer el pensamiento critico y la toma de decisiones en la resolucion de problemas.

Otro aspecto relevante fue el incremento en la habilidad de autocorregirse. Los estudiantes
mostraron avances significativos en la capacidad de revisar sus propias soluciones antes de
finalizarlas, lo que sugiere que el método Pdlya no solo facilita la resolucién de problemas, sino
que también desarrolla habilidades metacognitivas. Esto coincide con los hallazgos de Villacis
(2021), quienes mencionan que las estrategias heuristicas, como las promovidas por Polya, son

claves para el desarrollo de la autoevaluacién y la mejora continua en el aprendizaje.

Por otro lado, aunque los avances fueron notables, se detectaron algunas dificultades
persistentes en la discriminacion de los datos relevantes dentro de los problemas mas complejos.
Los estudiantes aun enfrentan desafios cuando se trata de identificar qué informacion es necesaria
para llegar a una solucién. Este aspecto requiere mayor atencion en futuras aplicaciones del

método, especialmente en problemas que involucran varias etapas o pasos. Segun Alvarez (2019),
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la capacidad de seleccionar y discriminar informacion relevante es una competencia que necesita

tiempo y practicas constantes para ser dominada por completo.

Finalmente, cabe destacar que la motivacion y el interés de los estudiantes por las matematicas
aumentaron de manera considerable gracias a la implementacion de recursos didacticos ludicos y
al enfoque interactivo del método Pdlya. La gamificacion y el uso de desafios matematicos no solo
resultaron efectivos para captar la atencion de los estudiantes, sino también para reducir la ansiedad
que habitualmente generan las matematicas. Segun Santos (2017), la incorporacion de elementos
ludicos en la ensefianza de las matematicas mejora la disposicion de los estudiantes hacia esta

disciplina, fomentando un aprendizaje mas activo y participativo.
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4. Recomendaciones

Se recomienda que se le dé continuidad a la implementacion del método Polya con los siguientes
grupos de estudiantes para que se puedan obtener resultados mas completos y profundos. Dado
que el tiempo empleado en el desarrollo de este estudio ha sido limitado, se han logrado observar
avances significativos, pero queda la posibilidad de que, con un periodo mas prolongado de
aplicacion, se puedan observar mejoras mas notables en areas como la autocorrecciéon y la

identificacion de datos clave en problemas complejos.

Es necesario que para el desarrollo futuro de esta estrategia pedagogica se prolongue el tiempo
dedicado a cada fase del método, permitiendo asi trabajar mas minuciosamente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Esto contribuiria a encaminar con mayor claridad la investigacion y
obtener resultados que impacten no solo en el rendimiento académico, sino también en el
desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas que son fundamentales para el éxito en la

resolucion de problemas matematicos.

Ademas, se sugiere que el programa de Licenciatura en Educacion Basica Primaria considere
la integracion del método P6lya dentro de su plan de estudios desde los primeros semestres. Al
incluir este tipo de estrategias desde los inicios de la formacién docente, se asegura un adecuado
ejercicio investigativo que permita a los futuros docentes implementar con mayor efectividad
métodos que promuevan el pensamiento critico, la planificacion estructurada y la capacidad de

autocorreccion en sus estudiantes.

Finalmente, se recomienda continuar investigando sobre el impacto del método Pdélya en
distintos contextos educativos, tanto rurales como urbanos, y adaptar la estrategia didactica a las
necesidades especificas de cada entorno. Con un enfoque mas profundo y una evaluacion
constante, la implementacién de esta metodologia podria contribuir a una transformacion

significativa en la manera en que se ensefia y se aprende la resolucién de problemas en el aula.
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Anexo 1

Técnica Taller 1

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

ANEexos

:‘1’%_}
Universidad
Mariana

UNIVERSIDAD MARIANA

FACULTAD DE EDUCACION

LECENCIATURA EN EDUCACION BASICA PRIMARIA

FACU LTAD&)ﬁ

EDUCACI

NOMBRE DE INVESTIGACION:

EL METODO POLYA COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA FACILITAR LA
COMPRENSION Y RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS
ESTUDIANTES DEL GRADO TERCERO DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA PEREZ PALLARES DEL MUNICIPIO DE IPIALES

Nombre del taller:

Resolviendo probleMATICAS

Tema:

Competencia Resolucion de problemas

Obijetivo: Identificar el grado de apropiacion que tienen los estudiantes de grado segundo
sobre su capacidad de resolver problemas matematicos.
Institucion: Institucion Educativa Pérez | Investigadores: | e Kaina Lisbeth
Pallares Bernal Diaz
° Monica Karina

Cuaran Benavides
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° Yehimy Jhanely
Ruales Mafla

Poblacion:

Estudiantes grado 3 30 estudiantes

Lugar:

Saldn de clases Duracioén: 2 | Fecha: 15 de abril de 2024.

horas

Recursos:

Video Diez acertijos que te volveran loco

Matriz de referencia matematicas

ICFES (2022). Guia de orientacion grado 3.° Matematicas
Estandares basicos de competencias de matematicas grado tercero
Derechos Basicos de Aprendizaje de matematicas tercer segundo
Lineamientos Curriculares de Matematicas

Taller impreso

Utiles escolares

Guia de taller como logistica de la aplicacion de este

RN N T N N Y N N

Rubrica para evaluar

Procedimiento:

° Sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia y necesidad de
aprender a resolver problemas matematicos en y para la vida cotidiana

° Invitar a los estudiantes a resolver los acertijos que se muestran en el
video

° Presentar el taller y su explicacion para resolucion

° Estar atentos frente a cualquier duda que presenten los estudiantes

° Evaluar el taller teniendo en cuenta los aspectos expuestos en la rubrica
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DESARROLLO DEL TALLER

Fases Tiempo Actividades

Inicio 30 Minutos Presentacion del taller, resolucion de los acertijos como
actividad inicial y aplicacién de saberes previos

Desarrollo 1 Hora Desarrollo del taller

Cierre 30 Minutos Conversatorio  sobre  dificultades y  habilidades
experimentadas en la resolucion del taller

Estandar COMPETENCI | e Resuelvo y formulo problemas en situaciones

asociado A aditivas de composicién y de transformacion.
° Uso diversas estrategias de calculo (especialmente

Resolucion de

problemas

Comunicacion

Razonamiento

calculo mental) y de estimacion para resolver problemas

en situaciones aditivas y multiplicativas.

° Reconozco significados del nimero en diferentes
contextos (medicién, conteo, comparacion, codificacion,

localizacion entre otros).

° Reconozco y describo regularidades y patrones en
distintos contextos (numérico, geométrico, musical, entre

otros).
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Taller 1: Resolviendo probleMATICAS

Area: Matematicas Grado: Tercero
e Kaina Lisbeth
Bernal Diaz
Docente Docente e Mobnica Karina
titular: Practicante: Cuarén Benavides
e Yehimy
Jhanely Ruales Mafla
Nombre: Fecha:
Actividades

El presente taller permite que las respuestas obtenidas aporten al estudio sobre el grado de

apropiacion de comprension y resolucién de problemas matematicos que tienen los estudiantes de

grado tercero.

Muchas gracias por su tiempo y participacion.

Actividad 1
Decir lo mismo, pero de otra forma
a) Mikel tiene el doble de libros que Maria.

Maria tiene que Mikel.

b) 60 es el triple de 20.

20 es de 60.
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c) Tengo 20 cromos, cuatro veces mas que tu.

T4 tienes cromos, que yo.

d) 30 es tres veces mas pequefio que 90.

90 es que 30.

Actividad 2.

Mira con atencion el recuadro y luego responde

‘ Deporte | Patin | Fotbol Tenis
Cantidad @
de chicos

Ty 23 31 28

manana

i 48 54 36

Tomado y adaptado Mariangeli (2018) Todos los dias matematicas 2.

a) Cantidad de chicos que hacen patin en el turno mafana:

b) Cantidad de chicos que hacen fatbol en el turno tarde:

¢) Cantidad de chicos que hacen tenis en el turno mafana:

d) Cantidad de chicos que hacen patin en el turno tarde:

e) Cantidad de chicos que hacen fatbol en el turno mafiana:

f) Cantidad de chicos que hacen tenis en el turno tarde:
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Actividad 3.
Lee y resuelve
Valentina y sus amigos jugaron tiro al blanco. Todos deben tirar dos veces.

Observa sus puntajes y después contesta las preguntas.

Valentina 6 | C
Alex 6

Carla | 6 4
Daniel 10 |

Tomado y adaptado Mariangeli (2018) Todos los dias matematicas 2.

a) ¢Quién gand mas puntos, Alex o Carla?

b) ¢Quién tiene el mayor puntaje en la tabla?

c) ¢Cuéantos puntos debe obtener Daniel si quiere ganarle a Valentina?

Actividad 4.
Se escaparon las preguntas

Escribe una pregunta para cada situacion problematica.
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o 3
Este rompecabezas tiene 159 piezas en total. Pedro ya usé 45.

?

Respuesta:.

Tomado y adaptado Mariangeli (2018) Todos los dias matematicas 2.

Actividad 5
En cada caso, escribe lo que se puede calcular con los datos recolectados

a) Dentro de 5 afios mi abuela cumplira 82 afios

b) Un cajon de madera vacio pesa 3 kilos. Lleno de patatas pesa 51 kilos
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c) Esta mafiana he llevado mis 59 cromos al colegio. Después del recreo tenia 71.

Actividad 6
Lee y contesta las preguntas

Este mes Nancy y Lalo recolectaron 13 avioncitos y 20 pelotas. Ahora quieren armar paquetes

de 4 pelotas y paquetes de 2 avioncitos.

a) ¢Para cuantos paquetes les alcanzan las pelotas?

b) ¢Para cuéntos paquetes les alcanzan los avioncitos?

c) ¢Sobré algo? ¢ Qué?

Actividad 7
Comparemos los métodos de Mariana y Alejo para resolver problemas de reparticion
Lee y observa con atencion.

Problema: Se tienen 58 galletas para repartir por partes iguales entre 6 nifios. ¢ Cuantas galletas

le corresponden a cada uno?

Método de Mariana

Yo escribo las cuentas en
una tabla asi:

Cantidad . Cantidad | Cantidad
dada a M 5 repartida | que se ha

v = b
cada nifio cada vez | repartido
Dea 2 2 2 2 2 2 2 12 12
De a 3 mas 3 3 3 3 3 3 18 30
De a 3 mas 3 3 3 3 3 3 18 48
De a | mds | 1 | | | 6 54

( 9 Q Q Q Q Q
por nifa

R: o cada nifio le corresponden @ galletas y sobran 4.
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Tomado y adaptado de MEN (2010). Primera cartilla matematicas 3.
https://contenidos.mineducacion.gov.co/ntg/men/archivos/Referentes_Calidad/Modelos_Flexibles/Escuela_Nueva/Guias para_es

tudiantes/MT_Grado03 01.pdf

(. Meétodo de Alejo

Yo lo hago mas
~ rapido, asi:

Primero pruebo con un nimero y si todavia quedan galletas para repartir,
agrego a cada nifio una mas. Hago asi hasta agotar las galletas.

Primer paso: pruebo con 7 galletas para Segundo paso: como todavia quedan por
cada nifo. repartir galletas, doy de a una mas.
7474787 %7 47 =42 42 # 6= 48 f:nfw-umm
e P ;
—————— cada nino son O
Van de a 7 galletas. Van de a 8 galletas galletas mas.
Tercer paso: como tedavia quedan galletas Cuarto paso: ya no puedo dar mas
doy de a una mds. porque Unicamente quedan 4 galletas
48 + 6 =54 Entonces cuento cudntos galletas le

corresponden a cada uno
Van de a 9 galletas.

R: a cada nifio le doy 9 galletas y sobran 4.

Tomado y adaptado de MEN (2010). Primera cartilla matematicas 3.
https://contenidos.mineducacion.gov.co/ntg/men/archivos/Referentes Calidad/Modelos Flexibles/Escuela Nueva/Guias para_es

tudiantes/MT_Grado03_01.pdf

Sigue el método de Alejo y Mariana para resolver los problemas siguientes. Compara los dos

métodos. ¢Cual te parece mejor?

a) Tengo 45 naranjas para empacar en 6 canastas, colocando la misma cantidad en cada una.
¢Cuéntas naranjas van en cada canasta? Sugerencia: empieza probando con 4 naranjas en cada

canasta.
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b) Ana Maria es una modista que trabaja en una fabrica de camisas. El dia lunes pegé 72
botones en 8 camisas iguales. ;Cuantos botones pegd a cada camisa? Sugerencia: empieza
probando con 7 botones por camisa.

SOLUCIONES:
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Anexo 2

Rubrica del taller 1

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

ke
Universidad

Mariana

o

UNIVERSIDAD MARIANA

FACULTAD DE EDUCACION

LECENCIATURA EN

PRIMARIA

EDUCACION

Ll
FACULTAD&ﬁ

EDUCACI

BASICA

IPIALES

NOMBRE DE INVESTIGACION:

EL METODO POLYA COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA FACILITAR LA COMPRENSION
Y RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS ESTUDIANTES DEL GRADO TERCERO
DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PEREZ PALLARES DEL MUNICIPIO DE

Instrumento: Rubrica

Objetivo: Identificar el grado de apropiacion que tienen los estudiantes de grado
segundo sobre su capacidad de resolver problemas matematicos.
Institucion: Institucion Educativa Investigadores e Kaina Lisbeth
Pérez Pallares  del Bernal Diaz
municipio de Ipiales . .
e Monica Karina
Cuaran Benavides
e Yehimy Jhanely
Ruales Mafla
Poblacion: Estudiantes grado 2 30 estudiantes
Recursos:

v Matriz de referencia matematicas

v ICFES (2022). Guia de orientacion grado 3.° Matematicas
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v Esténdares basicos de competencias de matematicas grado

tercero

v Derechos Baésicos de Aprendizaje de matematicas tercer

segundo
v Lineamientos Curriculares de Matematicas

v Talleres resueltos y evaluados

Procedimiento:

El investigador Situacion: Aplicacion de la técnica Taller
denominado “Los comienzos de la

escritura de Gabito”

Indicaciones Evaluar el nivel de desempefio o el nivel de rendimiento en la elaboracién
del taller.
Tener claro los componentes o criterios o caracteristicas que se deben
cumplir en la ejecucion del taller.
Asignar un puntaje correspondiente al nivel representado o desempefio en
el taller.
Sumar los puntajes expresos en el desempefio del desarrollo del taller
ESCALA DE VALORES

Desempefio superior: 4,6-5,0. El estudiante alcanzo los resultados de aprendizaje con alta calidad

escolar.

Desempefio Alto: 4,0-4,5. El estudiante alcanz6 los resultados de aprendizaje de forma sobresaliente.

Desempefio basico: 3,0-3,9. El estudiante consiguio los resultados de aprendizaje minimos esperados.

Desempefio bajo: 0,0-2,9. El estudiante no logré los resultados de aprendizaje esperados.
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El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Rubrica para evaluar la resolucion de problemas

localiza los datos

localiza los datos

localizar los datos,
pero no los
expresa con

claridad y rigor

VALOR Desempefio bajo | Desempefio Desempefio alto Desempefio
ASPECTO 0,0-29 basico 4,0-45 superior
3,0-39 4,6-5,0
Entender el | No sabe identificar | No sabe identificar | Sabe identificar el | Sabe identificar el
problema. el objetivo del | el objetivo del | objetivo del | objetivo del
problema ni | problema,  pero | problema y | problema y

localiza los datos y
los expresa con

claridad y rigor

Configurar  un

plan.

No comprende el

problema y no
sabe como
solucionarlo

Comprende lo que

debe hacer, pero
no lo puede
expresar de

manera numérica

Resuelve
problemas a partir
del

datos recolectados

analisis de

Resuelve
problemas que
requieren el uso de
frecuencias de
datos
representados  a
partir de diferentes
formas: lenguaje

natural, graficas o

adecuadas  para
resolver el
problema

adecuadas  para
resolver el
problema, pero no
las aplica

correctamente

adecuada pero no
lo hace con rigor

matematico

tablas.
Ejecutar el plan. | No selecciona las | Selecciona las | Selecciona y | Selecciona y
estrategias estrategias aplica la estrategia | aplica las

estrategias
adecuadas con

precision y rigor
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Expresa
adecuadamente

la solucién

No da el resultado
del problema o lo

da incorrecto

El resultado

incompleto

€s

Da sélo la solucién
numérica del

problema

Expresa

adecuadamente la

solucion

problema

del

163



Anexo 4

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Guia de observacion participativa segundo objetivo especifico

I |
! !

L

Universidad
Mariana

UNIVERSIDAD MARIANA

FACULTAD DE EDUCACION

LECENCIATURA EN EDUCACION BASICA
PRIMARIA

==y
FACUUA?&ﬁ

EDUCAC

NOMBRE DE INVESTIGACION:

EL METODO POLYA COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA FACILITAR LA

COMPRENSION Y RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS

ESTUDIANTES DEL GRADO TERCERO DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PEREZ PALLARES DEL MUNICIPIO DE IPIALES

Instrumento: Guia de observacion directa

Objetivo: Disefiar una propuesta pedagogica basada en el método P6lya para la
comprension y resolucién de problemas matematicos
- o _ . Kaina
Institucion: Institucion Investigadores: Lisbeth  Bernal
Educativa Pérez Diaz
Pallares Municipio o Ménica
de Ipiales Karina  Cuarén
Benavides
o Yehimy
Jhanely  Ruales
Mafla
Poblacion: Estudiantes grado 30 estudiantes
3
Lugar: Salén de clases Duracion: Fecha: 19 de abril
) de 2024.
5 sesiones de 2
horas cada una
Recursos:

4 Propuesta disefiada a partir del método Polya y del analisis e
interpretacién de la informacion recolectada a través del taller del primer

objetivo especifico

4 Estandares basicos de competencias de lenguaje grado segundo

164




El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

4 Derechos Basicos de Aprendizaje de lenguaje grado segundo
v Lineamientos Curriculares Matematicas
v Utiles escolares
Procedimiento: Cada uno de los Situacion: Aplicacion de cada una de
investigadores las sesiones (5) en horarios
cuenta con un rol establecidos

gue permite que
la investigacion
se desarrolle en
orden y sin
perder detalle de
los
acontecimientos
gue en esta se
presente. Se
registra todo lo
que observa
durante el
desarrollo de
cada una de las
actividades de
cada una de las
sesiones,
teniendo en
cuenta los
aspectos
presentados en la
rubrica.

Indicaciones

Cada uno de los investigadores ocupa un lugar importante para que la
investigacion se desarrolle de la mejor manera. Estos roles se rotaran en
cada sesién y son los siguientes. Investigador 1. Recoleccion de la
informacion en audios y/o videos. Investigador 2. Facilitador y expositor
del tema de aprendizaje. Investigador 3. Registro de fendbmenos
significativos para la investigacion.

Todos deben tener en claro los aspectos a observar que son los
siguientes:

165



El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Anexo 5

Rubrica de desemperios a fortalecer para la competencia de resolucion de problemas a través

del método Polya

Nombre del estudiante:

VALOR

ASPECTO

Desempefio
bajo

0,0-2,9

Desempefio
basico

3,0-3,9

Desempefio
alto

4,0-4,5

Desempefio
superior

4,6-5,0

Elabora enunciados de problemas
sobre su entorno en los que sea
necesario aplicar las operaciones de
adicion, sustraccion, multiplicaciony
division

Lee e interpreta oralmente enunciados
orales, escritos y gréficos (qué tiene y
qué desea averiguar)

Selecciona y simboliza las operaciones
aritméticas correspondientes a la
solucidn de un problema

Realiza correctamente y en orden
adecuado las operaciones
seleccionadas

Resuelve problemas por medio de la
reflexion con varias soluciones con

soluciones cualitativas cuantitativas
etcétera

Expresa en forma oral y escrita la
respuesta del problema en funcion de
la informacidn solicitada

Determina la razonabilidad de sus
resultados

Observa regularidades en los
diferentes problemas para aplicar los
aprendizajes a nuevas situaciones

Es perseverante en la busqueda de la
solucion de un problema
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Elabora problemas a partir de una
situacion dada

Comparte en equipo los resultados de
sus problemas, asi como la estrategia
de solucion y tiene confianza en el
proceso realizado

Es honesto en la presentacion de los
resultados

TOTAL

167




Anexo 6

Técnica Taller

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

i

Universidad
Mariana

UNIVERSIDAD MARIANA
FACULTAD DE EDUCACION
LECENCIATURA EN EDUCACION BASICA PRIMARIA

&=
FACULTAD
EDUCACION

NOMBRE DE INVESTIGACION:

EL METODO POLYA COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA FACILITAR LA
COMPRENSION Y RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS
ESTUDIANTES DEL GRADO TERCERO DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA PEREZ PALLARES DEL MUNICIPIO DE IPIALES

Nombre del taller:

Comprobemos con Polya que las matematicas no son un “problema”

Competencia Resolucion de problemas

Tema:

v Matriz de referencia matematicas
v ICFES (2022). Guia de orientacion grado 3.° Mateméticas
v Estandares basicos de competencias de matematicas grado tercero

Objetivo: Evaluar los resultados alcanzados con la aplicacion de la propuesta pedagdgica
basada en el método PAlya para la comprension y resolucion de problemas
matematicos

L o . . ) o Kaina Lisbeth Bernal

Institucion: Institucion Educativa Pérez Investigadores: Diaz

Pallares . Moénica Karina Cuaran
Benavides
o Yehimy Jhanely
Ruales Mafla

Poblacion: Estudiantes grado 3 30 estudiantes

Lugar: Saldn de clases Duracion: 2 horas | Fecha: 15 de abril de 2024.

Recursos:
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SN NN NN

Derechos Basicos de Aprendizaje de matematicas tercer segundo
Lineamientos Curriculares de Matematicas

Taller impreso

Utiles escolares

Guia de taller como logistica de la aplicacion del mismo

Rubrica para evaluar

Rubrica del primer objetivo para comparar con el actual.

Procedimiento:

Retroalimentar a los estudiantes con los contenidos aprendidos
Presentar el taller y su explicacién para resolucion

Estar atentos frente a cualquier duda que presenten los estudiantes
Evaluar el taller teniendo en cuenta los aspectos expuestos en la rubrica

DESARROLLO DEL TALLER

Fases

Tiempo

Actividades

Inicio

30 Minutos

Presentacion del taller, retroalimentacion y aplicacion de los
conocimientos aprendidos

Desarrollo

1 Hora

Desarrollo del taller

Cierre

30 Minutos

Conversatorio sobre dificultades y habilidades experimentadas
en la resolucion del taller

Estandar asociado

COMPETENCIA

Resolucion de
problemas

Comunicacion

Razonamiento

o Resuelvo y formulo problemas en situaciones aditivas
de composicion y de transformacion.
o Uso diversas estrategias de célculo (especialmente

célculo mental) y de estimacion para resolver problemas en
situaciones aditivas y multiplicativas.

o Reconozco significados del numero en diferentes
contextos (medicion, conteo, comparacion, codificacion,
localizacion entre otros).

o Reconozco y describo regularidades y patrones en
distintos contextos (numérico, geométrico, musical, entre
otros).
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Taller 2: Comprobemos con Polya que las mateméticas no son un “problema”

Area: Matematicas Grado: Tercero

. Kaina Lisbeth

Bernal Diaz

. Monica Karina
Docente titular: Docente Practicante: | Cuaran Benavides

o Yehimy

Jhanely Ruales Mafla
Nombre: Fecha:

Actividades

El presente taller permite que las respuestas obtenidas aporten al estudio sobre el grado de

apropiacién de comprension y resolucion de problemas matematicos que tienen los estudiantes

de grado tercero.
Muchas gracias por su tiempo y participacion.
Actividad 1

Lee con atencion y responde. Mario compré para su entrenamiento 15 pesas que debe

el soporte, observa. ¢Cuantas pesas le falta ubicar a Mario en el soporte?

Ya ubiqué 9 pesas
en el soporte

Tomado y adaptado de ICFES (2022). Guia de orientacion grado 3.° Cuadernillo 1 de 2022 Matematicas.
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/11090087/Guia_PC-Matematicas-3-1.pdf/edb46337-bfdd-cef0-300d-
559515fcecd3?version=1.0&t=1657242853021

ubicar en
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El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

a) Qué harias tu en el lugar de Mario? Escribe tu respuesta

Actividad 2.

Observa atentamente la imagen y descubre a partir de las pistas dadas los nombres correctos de
cada una de las personas. Escribe sus nombres en las lineas debajo de cada nimero
correspondiente

Juan, Pebro y ALBERTO SON MAS
ALTOS QUE JOSE,

Aaerto, ENRiIQue v José
SON MAS BATOS QUE JUAN.

Juan ¥ ENRIQUE TIENEN
UN NUMERO PAR.

dCOMO SE LLAMA CADA UNO?

Imagen tomada de Pinterest.

https://i.pinimg.com/originals/bd/c2/14/bdc214f674ed732280437243c2ccdd94.png
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a) ¢Qué se puede o no resolver con la informacion que hay en la imagen?

b) ¢Cdomo se podria resolver el problema de una forma rapida y correcta?

c) ¢Puedes resolver la situacion sin recurrir a operaciones y numeros? ;Como lo harias?

Actividad 3.

Resuelve el problema de manera mental y responde si es importante utilizar las matematicas para
el manejo del dinero. ;Coémo puedes representar en forma matematica el procedimiento para
encontrar la respuesta al problema? Escribe tu respuesta en las lineas.

*Sara organizo su dinero en 3 montones. En cada montdn puso un billete de $2.000 y un billete de
$5.000. ¢ Cuanto dinero en total tiene Sara?

5~n
BACYEIZIO0
J

.

s s

172



El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Tomado y adaptado de ICFES (2022). Guia de orientacion grado 3.° Cuadernillo 1 de 2022 Matematicas.
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/11090087/Guia_PC-Matematicas-3-1.pdf/edb46337-bfdd-cef0-300d-

559515fcecd3?version=1.0&t=1657242853021

Actividad 4.

Escribe en el paréntesis la letra correspondiente a la operacion que se necesita para resolver los

problemas.
a) Resta
b) Multiplicacion
c) Suma
d) Dividir

A) Luis quiere repartir 85 manzanas en 10
bolsas. ¢ Cuéntas bolsas va a necesitar? (
)

C) Carlos quiere comprar 2 pares de tenis, si
cada par cuesta $520 pesos. ¢Cuénto

pagara por los dos? ()

B) A Sofiale dieron 35 pulseras, si ella tenia
10 en su casa. ¢(Cuantas pulseras tiene
ahora? ()

D) Ana fue a la tienda y gasté $173 pesos.
Si pag6 con un billete de $200. ¢ Cuéanto

dinero le sobré? ()

Actividad 5. Por la compra de una boleta, Liliana puede participar en un concurso en el que debe

escoger una caja y, de ella, extraer una tarjeta. Si la tarjeta es amarilla, Liliana gana otra boleta.

Observa el contenido de cada caja. Elige una caja y escribe porqué es la respuesta correcta.

173


http://www.icfes.gov.co/documents/39286/11090087/Guia_PC-Matematicas-3-1.pdf/edb46337-bfdd-cef0-300d-

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos
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Caja1 Caja 2 Caja 3 Caja 4

ha

Tomado y adaptado de ICFES (2021). Guia de orientacion grado 3.° Cuadernillo 1 de 2021 Matematicas.
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/2838084/1.+Grado_3.%C2%BO0.pdf

Actividad 6.

Lee atentamente y resuelve.

Un grupo de nifios visitaron el parque de diversiones. De acuerdo con la tabla de alturas minimas

necesarias para entrar a los juegos, responde las siguientes preguntas:

EL PASEO ZOMBI CARRITOS CHOCONES TAZAS RODANTES
ALTURAMINIMA 113cm | ALTURAMAXIMA 190cm | ALTURA MINIMA 90 cm

a) ¢A qué juegos pueden entrar estos nifios segun sus alturas?
e Mariano, que mide 1 m 45 cm
e Oscar, que mide 1 m 30 cm
e Juana, que mide 87 cm

a) Fanny mide 20 cm menos que Oscar, ¢a qué juegos puede entrar?

b) ¢Qué altura podria tener Rita si puede subir a las tazas rodantes, pero no al paseo zombi?
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Actividad 7.

Para construir un payaso se utiliza alambre y bolitas de icopor.

)

Para armar el cuerpo del payaso se siguen los siguientes pasos.

AN A A

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4

Tomado y adaptado de ICFES. (2022). Guia de orientacion grado 3.° Cuadernillo 1 de 2022 Matematicas.
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/11090087/Guia_PC-Matematicas-3-1.pdf/edb46337-bfdd-cef0-300d-
559515fcecd3?version=1.0&t=1657242853021

¢Como cambia de un paso a otro la cantidad total de bolitas en el cuerpo del payaso?
a) Se multiplica por tres el niUmero del paso.

b) Se aumenta tres bolitas
C) Se aumenta una bolita
d) Se multiplica por uno el nimero del paso
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Actividad 8
Lee atentamente. AyGdate a resolver el problema dando respuesta a las preguntas.

En la mesa de cumpleafios de Pedro sirvieron varios platos de sandwich en la mesa. Uno con 15
sandwiches, otro con 13y un tercero con 10. Mientras se esperaban a los invitados, Pedro y su

prima se comieron 4 sandwiches. ;Cuantos sandwiches quedaron para la fiesta?
Preguntas guias:

¢ Qué informacion tienes disponible?

¢ Qué tienes que averiguar?

¢ QUué necesitas conocer para averiguarlo?

¢ Esté esa informacion en el enunciado? ¢ Se puede averiguar?

¢ COmo sabes cuantos sandwiches pusieron?

¢ Qué operacidn se usa cuando se juntan las cantidades?

Desarrolla la solucion del problema en el recuadro
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Actividad 9.

Resuelve el siguiente problema teniendo en cuenta los siguientes pasos.
e Entender el problema.
e Configurar un plan.
e Ejecutar el plan.

e Mirar hacia atras.

Para llegar a un castillo encantado la princesa guerrera puede ir por dos caminos. Su amigo el

mago azul le entregd un pergamino que muestra las criaturas que hay en cada uno de los

caminos:

Camino 1 Camino 2

Tomado y adaptado de ICFES (2022). Guia de orientacion grado 3.° Cuadernillo 1 de 2022 Matematicas.
https://www:.icfes.gov.co/documents/39286/11090087/Guia_PC-Matematicas-3-1.pdf/edb46337-bfdd-cef0-300d-
559515fcecd3?version=1.0&t=1657242853021
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¢ Cual de las siguientes afirmaciones es verdadera sobre la posibilidad de encontrarse con alguna
criatura en los caminos?

a) Es posible encontrarse con una medusa o con un duende en el camino 1.

b) Es posible encontrarse con un centauro y con un gigante en el camino 1.

c) Sise va por el camino 2 es seguro que Se encuentra con un ogro y con un gigante.

d) Si se va por el camino 2 es seguro que se encuentra con un centauro y con un ogro.

Escribe en el recuadro el plan que disefiaste para darle solucién al problema

Actividad 10.

Imagina que vas a la tienda y necesitas comprar algunas galletas, y te encuentras con una caja

como esta:

Contenido 8 unidades
Peso Total 1.500 g
Peso de empaque 300 g
Precio $ 3.600

vence 08.11.2024
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Tomado y adaptado de MEN (2010). Matematicas 3. Nueva Cartilla. Escuela Nueva.
https://contenidos.mineducacion.gov.co/ntg/men/archivos/Referentes_Calidad/Modelos_Flexibles/Escuela_Nueva/Guias_
para_estudiantes/MT_Grado03_01.pdf

a) ¢Cuanto pesa el contenido de la caja?

b) ¢Cuanto pesa cada galleta?

c) ¢Sise pagan 3 cajas con un billete de $10.000, cuanto dinero falta?

d) Si deseas dar una galleta a cada alumno de tu curso. ¢Cuantas cajas se tendrian que
comprar?, ;quedan sobrando galletas?, ¢ cuantas?

e) Resuelve el siguiente problema teniendo en cuenta los siguientes pasos.

e Entender el problema.

e Configurar un plan.

e Ejecutar el plan.

e Mirar hacia atras.

f) ¢Qué diferencia hay entre el problema de la actividad 9 con el de esta actividad?
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Anexo 7

Rubrica para evaluar la aplicacion del método Polya en la resolucion de problemas

Nombre del estudiante:

VALOR

ASPECTO

Desempefio
bajo
0,0-2,9

Desempefio
basico
3,0-3,9

Desempefio
alto
4,0-4,5

Desempefio
superior
4,6-5,0

Entiendo todo lo que dice el problema

Puedo replantear el problema

Identifico los datos que hacen parte del
problema

Identifico el propdsito del problema

Identifico la informacion que necesito
y la que no

Utilizo el ensayo y error para
conjeturar y probar la conjetura

Busco un patron

Hago una lista, figura o diagrama
como medios para encontrar solucién
al problema

Identifico formas mas simples de
resolver los problemas

Aplico la estrategia que escogi hasta
solucionar completamente el problema
hasta que la misma accion sugiere
tomar un nuevo curso.

Tomo el tiempo razonable para
resolver el problema.

Si no tengo éxito solicito una
sugerencia o dejo el problema un rato.

Rectifico el resultado a través del
razonamiento

Identifico formas diferentes de
solucionar el mismo problema

Identifico que la solucion y respuesta
es la indicada con tan solo hacer los
calculos de manera mental

Relaciono la solucién hallada como la
indicada para resolver otros problemas

TOTAL
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1. En unjardin, hay tres veces mas margaritos que rosas. Si hay 12
rosos, ¢cudntos flores hay en total en el jardin?

Datos Operacién

Problemas sesion 1
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2 Durante esta primavera, el obuelo ha recolectado de su huerto: 124
zonaohorias, 67 berenjenos, 96 tomates y 75 cebollas. {Cuantos piezas
de hortalizas ha recolectado en total?

Datos Operacién

e ——— - ———-

3. Para el picnic de esta tarde han preparado 12 sandwiches de jamén
y 8 de queso. Sise comen 5 sandwiches de jamén y 2 de queso,
dcudntos sandwiches quedon?
Datos Operacién

Tomado de Maria. (2024). Divertidos problemas matematicos primaverales. Actividades de

Infantil 'y primaria. https://i0.wp.com/www.actividadesdeinfantilyprimaria.com/wp-

content/uploads/2024/03/problemas-matematicos-primaverales-1.jpg?ssi=1
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Anexo 8
Organizadores graficos para las actividades

BRAINSTORMING GRAPHIC ]

IDEAS ORGANIZER

Tomado de Pinterest. https://www.pinterest.es/pin/77264949834749279/
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Organizador grafico segunda actividad

Mame Date

Ice-Cream Cone

Wite your topic on the cone. Add details in order on each scoop.

Coprynighl & Houghlon MFEn Company. All Righls Redsnned

Tomado de Pinterest. https://www.pinterest.es/pin/1688918584038411/
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Organizador gréfico 2 actividad

Tomado de Pinterest. https://www.pinterest.es/pin/2322237300701727/
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Ficha didactica actividad inicial sesién 2

Analiza el caso y resuelve la situacion.

iAprovechen la ofertal
A mitad de precio
si compran un taco
y un refresco...

..los tacos son de
huevo. bistec y chorizo;
y los refrescos de
naranja y toronja.

Conteste la siguiente preginta.

De cuantas maneras distintas Pm&en Perlir taco v refresco para

aprorechar la oferta? ,:Por qué;’

Ahora marque usted con una (X ) lo que dofia Chole les puede sermr
de oferta.

( ) Taco de gjotes ¥ refresco de naramja.
() Taco de chorizo v refresco de toronja.
() Taco de nopales v refresco de grosella.
() Taco de frijoles v tefresco de limén.
() Taco de bistec v refresco de toronja.
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Tomado de Resolucion de problemas de multiplicacion - PDF Descargar libre. (s. f.).

https://docplayer.es/12121125-Resolucion-de-problemas-de-multiplicacion.htm

Anexo 6. Pirdmide numérica

El egipcio necesita encontrar la clave para numerar sus ladrillos y poder construir su piramide.

Ayudalo a descubrir la clave. Observa el ejemplo.

40
22 » 18 || 22

8 14 10 8 14
0 | | 9 1 7 7
shutterstock.com + 1271021239
Ahora, resuelve las siguientes:
18 40 20
9 16 8
14 6 7 3
4 1 2 6 2 | ‘ 3 1

Describe el procedimiento que utilizaste para descubrir la clave y construir las piramides.

Actividad tomada y adaptada de webdeldocente.com. https://webdeldocente.com/razonamiento-matematico-cuarto-

grado/piramide-numerica/
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Problemas para célculo mental

que Maria. ¢Quién es mas alto?

4

r 0\
Manolo es mas alto que Juan, pero menos J

~

Nazaret tiene mas lapices que Ana y Maribel tiene
el doble que Nazaret. {Quién tiene menos cartas?

Si estas corriendo una carrera, ¢ puedes
adelantar al dltimo?
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{ \

Juan ha sacado mejo nota que Pedro. Marcos G |

ha sacado menos nota que Rafa y mas que Juan.

¢Quién ha sacado mas nota?

Unos platanos pesan mas que unos kiwis. Lose “
i . ’ \
iwis pesan menos que las uvas y las naranjas mas que

los platanos. ¢Qué fruta pesa menos?

s X

®
Si hoy es miércoles,

équé dia fue antes de ayer?

Tomado de Gines. (2023). Tarjetas de problemas matematicos sin numeros. Orientacion Anddjar - Recursos

Educativos. https://www.orientacionandujar.es/2023/03/26/tarjetas-de-problemas-matematicos-sin-numeros/tarjetas-

de-problemas-matematicos-sin-numeros/

Proyecto transversal

Desempenio: Establece una meta personal de ahorro y reconoce la importancia de ser constante

para el manejo adecuado de los recursos en su entorno familiar.
Pregunta clave: ¢Qué recursos ahorro para qué lo hago y cémo los utilizo adecuadamente?
EN BUSCA DE LA RESPUESTA
1. Exploro el problema

Ahorrar no es una tarea tan complicada, para hacerla es importante organizar los ingresos y los
gastos que se tienen en un determinado periodo de tiempo y asi conocer los movimientos de dinero.
Para averiguar estos movimientos, debes realizar un listado de los ingresos de dinero que tienes en

un mes. Para ello, completa la siguiente tabla.
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DINERO RECIBIDO
SEMANALMENTE

FUENTE DE DINERO

Para conocer en qué gastas el dinero que recibes, debes realizar un listado de los gastos que

tienes al mes. Para ello, completa la siguiente tabla.

DESCRIPCION DEL GASTO CANTIDAD DE DINERO GASTADO

Ya que organizaste la informacion del dinero recibido y gastado en un mes, puedes decidir
cudles gastos no son necesarios. Escribelos a

continuacion

2. Propongo una hipotesis

Las hipotesis son afirmaciones o posibles soluciones que podrian resolver el problema que estas
investigando. Durante el transcurso de la investigacion debes comprobar, replantear o rechazar las

diversas hipotesis para llegar a una respuesta.
Lee el siguiente ejemplo de hipotesis. Luego plantea la tuya.

v' El dinero que ahorro puede ser Gtil para comprar algin objeto que necesito.
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3. Busco la informacion pertinente

Busca diferentes estrategias que puedes utilizar para ahorrar dinero. Luego, evalUa cuales de

esas estrategias se acomodan a tu caso personal y las puedes utilizar.

4. Organizoy analizo la informacion

Calcula el dinero que puedes ahorrar semanalmente después de reducir los gastos. Para ello,

realiza las siguientes operaciones:

v" Suma el dinero que recibes cada semana
v" Suma el dinero de tus gastos semanales

v" Resta el dinero que gastas al que recibes semanalmente
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El resultado que obtienes, es el dinero que puedes ahorrar cada semana.

5.  Comprueba mi hipdétesis

Una vez recogida, tabulada y analizada la informacion debes interpretarla. Para ello, escribe las
conclusiones que obtuviste después de conocer cuanto dinero puedes ahorrar semanalmente.
Luego, determina la hipdtesis que explica en forma clara el problema de tu investigacion y su valor

frente a las respuestas obtenidas.
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6. Concluyoy expongo el producto final

Presentar las conclusiones de tu investigacion. Para ello te proponemos que averigies el precio de
algo que necesites y posteriormente prepara un plan de ahorro para comprarlo. Elabora la cuenta

de lo que puedes ahorrar cada mes y especifica el tiempo que debes realizar el ahorro.

Finalmente, relinete con dos comparieros de tu curso y compara los planes de ahorro que tiene
cada uno. Si observas estrategias que te pueden servir para ahorrar, incliyelas en tu plan de ahorro
y presenta el informe final de tu plan de ahorro a tu docente.

Actividad tomada de MATEMATICAS 3 SABERES.
(s. f.). https://santillanaplus.com.co/libros/files/2016/pdf/saberes_primaria/MATEMATICAS/MATEMATICAS-3-
SABERES/mobile/index.html#p=116

El problema de la alfombra

Luis tiene en su sala una alfombra rectangular de 12 x 9 que su padre trajo desde la India. Un dia,
su perrita Enny mordisque6 la parte central provocando numerosos desperfectos. Luis intentd
repararla cortando y dejando un rectangulo central de 8 x 1. Busquemos una solucion matematica

que al realizar dos cortes se pueda formar una alfombra cuadrada de 10 x 10.
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Tomado y adaptado de Archimedes Tube. (2021). El problema de la alfombra
HEURISTICA [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=b8CCHsbfgxw
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Matriz de Categorizacion - Objetivo 1

Objetivo

Identificar el grado de apropiacién que tienen los estudiantes de grado tercero sobre su capacidad de
resolver problemas matematicos.

Técnica

Observacion

Categoria

Subcategorias

Proposiciones

Categorias emergentes

Grado de
apropiacion de
laresolucion
de problemas
matematicos

Comprension del
problema

1. La observacion directa mostré que los
estudiantes mejoraron al identificar los
elementos clave de los problemas
matematicos (CP1-P1).

2. Los estudiantes, tras las indicaciones
del docente, fueron capaces de reformular
los problemas para hacerlos méas
comprensibles (CP1-P2).

Dificultad paracomprender el
contenido del problema
matematico.

Discriminacion de
datos

1. Se observo que los estudiantes
descartaban datos innecesarios tras
aplicar el paso de “comprender el
problema” del método Pdlya (DD2-P1).

2. El diario de campo reflejé que los
estudiantes, después de la intervencion,
diferenciaban con mayor facilidad los
datos clave de los irrelevantes (DD2-P2).

Dificultad para discriminar los
datos suministrados para su
ejecucion.

Relacion entre
datos literales y
numeéricos

1. Durante las sesiones observadas, los
estudiantes lograron asociar los datos
textuales con las operaciones numéricas
con mayor frecuencia (RLN3-P1).

2. Se not6 que, tras la intervencion, los
estudiantes podian identificar la relacion
entre los datos numéricos y literales de
manera mas efectiva (RLN3-P2).

Dificultad para establecer
relaciones con los datos literales y
numeéricos.

Comprensiéndela
estructuradel
problema

1. Observaciones revelaron que los
estudiantes, al utilizar el método Pdlya,
empezaron a dividir los problemas en
pasos mas pequefios y manejables (CE4-
P1).

2. Los estudiantes comenzaron a
identificar que algunos problemas
requerian mas de una operacion, lo que
antes no hacian (CE4-P2).

Dificultad para comprender la
estructurade los problemas con
multiples pasos.

Autocorrecciony
revision

1. La observacién directa mostré que los
estudiantes identificaban sus propios
errores en los célculos y los corregian
antes de entregar sus respuestas (AR5-
P1).

2. Se observé que los estudiantes
comenzaron a utilizar estrategias de
revision, como verificar cada paso antes
de concluir el problema (AR5-P2).

Dificultad para autocorregirsey
revisar sus procesos de
resolucion.

195



Anexo 10

El método Pélya para la comprensién y resolucion de problemas matematicos

Matriz de Categorizacion - Objetivo 2

Objetivo

Disefiar una propuesta didactica basada en el método Pdlya para la comprension y resolucién de problemas matematicos.

Técnica/lnstrumento

Diario de Campo

Categorias Subcategorias Diario 1 Diario 2 Diario 3 Diario 4 Diario 5 Proposiciones Categoria emergente
PE1-P1: La
participacion activa
Activay Positivaen el Particinacion :g:gpaﬂon Interés 'y ;Ozs:ﬁizlacis:rrollo Mayor implicacién y
PE1: Participacion de los frecuente en  |desarrollo de . P Y compromiso ! autonomiaen
) auténomay |constante enla =
estudiantes todas las destrezas X L conlas PE1-P2: Los actividades
o . motivada. resolucion de - ! L
actividades.  |logicas. problemas actividades. | estudiantes mostraron |matematicas.
' mayor autonomia al
interactuar sin
supervisién constante.
CE2-P1: El uso de
o recursos ludicos
Eficaciaenla . N
L » Conducta mejora la actitud ante
Motivacién  |resolucion de N T, " Motivacié
Interés impulsada | problemas proactiva al Disminucién | las matemaéticas. 0 |vag|on
CE2: Conducta de los .. ' |enfrentar de la ansiedad sostenidacon
) constantey |por eluso de |reduccion de CE2-P2: Los P
estudiantes N . N nuevos y aumento del . recursos ladicos y
entusiasmo.  |personajes |ansiedad con ’ N estudiantes A
NP ) desafios entusiasmo. - didacticos.
didacticos.  [juegos . mantuvieron una
digital matematicos. situd i |
Desarrollo integral de igitales. actitu proactiva en la
competencias en la resg:ucmn de .
resolucion de pro emas cqmp €JoS.
problemas IN':T-PL E! metlodo
TERSETRS: Atraccion por Recursos Mejoraenla |Interacciones F)IO y’? actny
el métt::dt::p didécticos pla#ificacién activasy Uso efectivo 2]221152232 g Fortalecimiento del
" . . romueven . 2 ; aprendizaje
IN3: Interacciones notables Pélyay mejora promueve pararesolver |colaborativas, de metod(_y§ de | soluciones. P )
diferentes N . colaboracion - colaborativoy
de tinos de problemas intercambio de entre pares IN3-P2: La Janificacién
competencias. apren dizaie complejos. ideas. " |colaboraci6n entre P :
p e. estudiantes fortalece el
aprendizaje.
Dificultad . DO4-P1: Los
Serequiere |Los . .
para N . estudiantes tienden a
tiempo estudiantes se p
encontrar - . depender de métodos
. . adicional enfrentan a Necesidad de . B B
Dependencia |soluciones para dificultades al |més practica tradicionales para Resistenciaa
o é N . |adoptar enfoques no
DO4: Desafios observados de rpt_atodos cuandoel comprender | aplicar con enfoques resolver problemas pte q
tradicionales y | problema se ) . tradicionales en
abstractos. presenta de losjuegosy  |métodosno | no DO4-P2: Los matematicas
. resolver convencionale |tradicionales. y
manera problemas no
) problemas senla ‘-
diferente a la ; ” numéricos presentan
- complejos. resolucion. )
numérica. un desafio
significativo.
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Matriz de Categorizacion - Objetivo 3

Evaluar los resultados alcanzados por los estudiantes en la comprensiény resolucion de
problemas matematicos con la aplicacion de la propuesta didactica basada en el método

Pedagdgica

Objetivo Pélya.
Técnica Observacion directa
. . PREGUNTAS CATEGORIAS
CATEGORIA| SUBCATEGORIAS ORIENTADORAS PROPOSICIONES EMERGENTES
1. ¢Los estudiantes 1. Al inicio, los . .
: - . . 1. Mejora progresiva
identifican estudiantes tienen ; e
. en la identificacion de
correctamente los dificultades para
. . datos clave en los
datos relevantes para |identificar datos clave roblemas
resolver el problema? |(CP, 1). P '
Comprension de
los problemas
2. ¢ Son capaces de 2. A medida que 2. Los estudiantes
secuenciar avanzan con el logran estructurar de
correctamente los método Pdlya, manera logica los
pasos del método mejoran en secuenciar | pasos para resolver
Polya? los pasos (CP, 2). problemas.
Propuesta

Aplicacién de
estrategias

1. ¢ Los estudiantes
aplican correctamente
las estrategias del
método Pdlya en
problemas complejos?

1. Los estudiantes
enfrentan dificultades
iniciales en la
aplicacion de las
estrategias del
método (AE, 1).

1. Mejoraenla
aplicaciénde

estrategias del
método Polya.

2. ¢Logran corregir
errores sin intervencion
del docente?

2. Los estudiantes

corrigen errores por
su cuenta en etapas
avanzadas (AE, 2).

2. Los estudiantes
desarrollanla
habilidad de
autocorregirse durante
la resolucion de
problemas.
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