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Introduccion

El trastorno de ansiedad constituye una problematica de salud mental donde su aparicion impacta
de manera negativa en el desempefio y calidad de vida, pues como lo menciona Coérdoba y Franco
(2020) “ 1a ansiedad influye en diversos contextos del individuo, ya sea de manera social, laboral,
personal o académico, afectando a su desempeiio de las personas quienes la padecen “ (pag.7),
dentro de este escenario, la intervencion desde las diversas disciplinas se toma como foco central
para hacer un abordaje integral de esta patologia, cabe destacar que se busca por medio de esta
investigacion dar una visién mas amplia sobre esta patologia, afectaciones y sobre todo la mejora
funcional desde la promocion del bienestar emocional de los individuos afectados.

Es asi como dentro de la Terapia Ocupacional y sus afines como disciplina multidisciplinaria
busca promover la participacion activa de las personas en sus actividades de la vida diaria, desde
el enfoque de mejoramiento de la salud y bienestar, sin embargo, actualmente se vienen
presentando una serie de avances tecnoldgicos que permite por medio de herramientas
tecnoldgicas brindar nuevas evaluaciones e intervenciones, las cuales prometen brindar nuevas

oportunidades para la optimizacion de la intervencion en el trastorno de la ansiedad.

La presente investigacion tuvo como propdsito dar un valor hacia las nuevas herramientas
tecnoldgicas, donde se pretende analizar investigaciones y estudios publicados en los ultimos 10
afios, analizando la intervencion de terapia ocupacional y otras disciplinas en pacientes con
trastorno de ansiedad, con y sin el uso de herramientas tecnol6gicas segin publicaciones
cientificas durante el periodo 2016 a 2022, en este sentido se encontr6 informacion por medio de
bases de datos de libre acceso, teniendo en cuenta 24 articulos relevantes para la presente
investigacion teniendo en el periodo de 2014 a 2022, evidenciando mayores publicaciones por
parte del género femenino en paises como estados unidos en profesiones como psiquiatria,
medicina, terapia ocupacional, tomando como referencia indicadores de intervencion y

evaluacion.
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1. Resumen del proyecto

1.1. Descripcion del problema

En la actualidad, la salud mental se ha convertido en un tema de creciente relevancia e
importancia para la humanidad, a lo cual es importante tomar en cuenta a la Organizacion
Mundial de la Salud - OMS (2022), entiende a la salud mental como un estado general de
bienestar psicologico y emocional de una persona, la cual es un componente esencial de la salud
en general y se relaciona con la forma en que pensamos, sentimos y actuamos en nuestra vida
diaria. En este orden de ideas, la salud mental desempefia un papel crucial en la vida humana, ya
que cualquier alteracion en este ambito puede afectar la capacidad de una persona para trabajar y

Ilevar a cabo tareas diarias, 1o que a su vez puede tener un impacto negativo en su vida.

De tal manera, dentro de la temética de la salud mental, uno de los trastornos con mayor
prevalencia es la ansiedad, la cual se caracteriza por un sentimiento de miedo, temor e inquietud,
lo que en consecuencia produce reacciones fisioldgicas como sudoracion, inquietud y aumento de
las palpitaciones, entre otras caracteristicas (Biblioteca Nacional de Medicina de Estados Unidos,
2021). Es asi, que segun la OMS (2022), expresa que puede afectar de manera directa al
desempefio de las personas en sus ocupaciones y actividades de la vida diaria, del mismo modo a
través de sus diferentes conceptos menciona que la ansiedad es uno de los trastornos mas
comunes a nivel internacional, y se estima que en 2019 cerca de 300 millones de personas
sufrieron de ansiedad, de igual manera dicha organizacion refiere que para el 2020 se registrd un
aumento del 25% en los casos de ansiedad en jovenes, atribuido a factores ambientales y

genéticos.

En consecuencia, puede afectar el desempefio ocupacional de los sujetos con diagnostico de
ansiedad pues como refiere Carro et al (2023), el impacto de la ansiedad desde la sintomatologia
como pensamientos intrusivos, dificultad para concentrarse, presenta deficiencia en la toma de
decisiones como el desempefio en areas que requieran estas habilidades especificamente, del
mismo modo se evidencia disminucion de motivacion y energia, como tension muscular y

agotamiento afectando en el rendimiento en tareas ocupacionales, del mismo modo la evitacion y
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el aislamiento social pueden llevar a el deterioro de las relaciones interpersonales, delimitando el
desempefio en roles sociales y actividades de interaccion, asi mismo la falta de autorregulacion y
autocontrol, puede presentar dificultad en regular emociones, impulsos y comportamientos

repercutiendo en la capacidad de cumplir sus ocupaciones.

En el contexto colombiano, el Ministerio de Salud y Proteccidn Social (2021) informo que en
los dltimos cinco afos se ha presentado un incremento del 34,6% en el nimero de personas
atendidas en salud mental, por ejemplo para el 2015 a través de la Encuesta Nacional de Salud
Mental identifico que aproximadamente el 6,1% de los colombianos ha experimentado trastornos
de ansiedad a lo largo de su vida; ahora bien en el proceso investigativo titulado “la salud mental
en Colombia: una mirada desde la epidemiologia™ (2018, Como se cité en Moreno et al., 2021),
se hace referencia de que del 100 % de los Colombianos que asisten a atencién medica un 18,6 %

lo hacen debido a problemas de ansiedad.

En este orden de ideas, la salud mental es un aspecto fundamental de nuestro bienestar general
y la cual afecta profundamente nuestra calidad de vida. Por ende, en la actualidad un aspecto que
influye en la misma son las conocidas Herramientas Tecnoldgicas, las cuales son entendidas
como el conjunto de programas informaticos que tiene por objetivo facilitar la realizacion de una

tarea en un dispositivo tecnologico.

Asi, bajo el contexto de Salud mental, las herramientas tecnoldgicas estas han emergido como
una fuerza transformadora en este campo, ofreciendo una variedad de enfoques innovadores para
abordar y mejorar el bienestar psicologico de las personas, debido a que han abierto nuevas
posibilidades para el acceso a informacidn, recursos y apoyo en temas relacionados con la salud
mental, y han demostrado ser valiosas tanto para profesionales que abordan esta tematica como
para individuos que buscan mejorar su bienestar emocional (Staffolani et al., 2020). De igual
manera, cabe destacar que en la actualidad se estan llevando a cabo investigaciones enfocadas en
el diagndstico y tratamiento de trastornos de salud mental utilizando herramientas tecnolégicas,
por ejemplo Rosas et al. (2021) en su proceso investigativo mencionan que la tecnologia ha
demostrado ser un factor influyente y positivo en el tratamiento de pacientes diagnosticados con
ansiedad, debido a que gracias a los avances tecnologicos los enfoques de atencion han
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evolucionado, proporcionando asi nuevas oportunidades para abordar la ansiedad de manera mas

efectiva y accesible.

De tal manera, y como se menciond anteriormente en la actualidad existen diversos avances
tecnoldgicos respecto a la atencion en salud mental (ansiedad); pero Céaceres (2019), a través de
su proceso investigativo titulado “Intervenciones de Terapia Ocupacional en nifios y adolescentes
con trastornos de ansiedad: Revision bibliografica”, sustenta que eXiste poca atencién en la
literatura cientifica respecto al proceso investigativo relacionado con herramientas tecnologicas y

salud mental especificamente en trastorno de ansiedad en el campo de la terapia ocupacional.

Por lo tanto, este estudio tuvo como objetivo investigar si los terapeutas ocupacionales utilizan
herramientas tecnoldgicas en intervencion terapéutica, especialmente en el tratamiento de
pacientes diagnosticados con trastorno de ansiedad, debido a que en la actualidad existe un
desconocimiento sobre si los profesionales de terapia ocupacional emplean este tipo de
herramientas para mejorar, mantener o restaurar la funcionalidad y la independencia en las areas
de ocupacion de sus pacientes, ya que a nivel regional y nacional, este tema no ha sido explorado

en profundidad, lo que subraya la necesidad de investigar al respecto.

Asi mismo por medio de la revisién bibliogréafica se logrd reconocer la importancia de realizar
una intervencion holistica por medio del trabajo multidisciplinar, pues como lo refiere Wagner et
al (2014), dentro de un programa de entrenamiento de habilidades sociales se logra la
disminucion de la sintomatologia de la ansiedad, por medio de técnicas de relajacion, relaciones
interpersonales, hablar en puablico, expresion de sentimientos; del mismo modo, Mera et al.
(2018), sustenta como la actividad fisica recreativa permite la regulacion de la sintomatologia de
la depresidn y la ansiedad, pues la actividad fisica es especializada en servir de coadyuvante para

combatir dichos trastornos.

Por su parte, Caballo et al. (2019), presenta como el entrenamiento de intervencion
multidimensional enfocado en el area social por medio del programa IMAS con el cual se busca
la integracion de habilidades sociales, por medio de actividades de reconocimiento social

especificadas en estrategias de terapia grupal, divido en una seria de sesiones especificadas en las

13



Herramientas Tecnol6gicas en Intervencidn de Terapia Ocupacional

habilidades sociales, Alcencar et al. (2018), desde el programa de enfermeria demuestra como la
intervencion musical permitié una diferencia significativa entre la sintomatologia inicial de
ansiedad, presentando disminucion en la presion arterial sistélica como en diastélica del mismo
modo en la frecuencia cardiaca y frecuencia respiratoria; del mismo modo, Fuentes (2015) refiere
como dentro de la poblacion universitaria existe mayor prevalencia de la adquisicion de ansiedad
y depresion, donde la psicologia y terapia ocupacional hacen parte del proceso de prevencion y

de intervencion en el equilibrio ocupacional de los individuos.

Es asi como los procesos multidisciplinarios son fundamentales para abordar de manera
integral el trastorno de la ansiedad, puesto que permiten una comprension holistica del individuo
desde las intervenciones de estrategias terapéuticas complementarias, pues junto a las diferentes
disciplinas la implementacion de técnicas como el entrenamiento de habilidades sociales,
actividad fisica, terapia masicas, demuestra ser efectivas para la disminucion de la sintomatologia

de ansiedad y mejoramiento del desempefio ocupacional de las personas, con este diagndstico.

1.1.1. Formulacion del problema

¢Cudl es la intervencion desde terapia ocupacional y otras disciplinas en pacientes con trastorno
de ansiedad, con y sin el uso de herramientas tecnoldgicas segun las publicaciones cientificas
durante el periodo 2016 a 2022?

1.2. Justificacion

En la actualidad, la ansiedad es uno de los diagnésticos y/o trastornos el cual se caracteriza por
una alteracion clinicamente significativa de la cognicion, la regulacion de las emociones o el
comportamiento de un individuo, el cual esta asociado a angustia o discapacidad funcional en

otras areas importantes ser humano (paciente) (Organizacion Mundial de la Salud, 2022).

En este orden de ideas, la Terapia Ocupacional es una de las profesiones del sector salud que
trabaja con todo el ciclo de vida del ser humano, y la cual tiene como fin el estudio de la

naturaleza del desempefio ocupacional de las personas y las comunidades, donde uno de los
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campos de accion es el de Salud Mental, en el cual el profesional se encarga de promover los
estilos de vida saludables, de acuerdo con necesidades identificadas y las determinaciones
sociales, politicas y econdmicas relacionadas con la salud mental del paciente y ademés de
comprender criticamente la situacion de salud mental en el contexto nacional, priorizando las
necesidades ocupacionales de la poblacion (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2016). Es
asi que debido al creciente desarrollo de tecnologias en el campo de la salud mental, es
importante explorar como las herramientas tecnoldgicas pueden ser utilizadas para mejorar los
resultados del tratamiento de pacientes diagnosticados con ansiedad desde la perspectiva de la
Terapia Ocupacional y otras disciplinas, entendiendo que la intervencion debe ser de manera
integral e interdisciplinaria en este tipo de alteraciones; por lo que esta profesion se centra en
mejorar la calidad de vida de los pacientes y su capacidad para participar en las diferentes
ocupaciones, donde el objetivo general de la Terapia Ocupacional es ayudar a los pacientes a
desarrollar habilidades de afrontamiento para reducir el impacto negativo de la ansiedad en sus
vidas diarias (Mendoza y Nieto, 2021), como parte de un equipo interdisciplinario

En este sentido, las herramientas tecnoldgicas ofrecen una oportunidad prometedora para
mejorar el tratamiento de pacientes con trastorno de ansiedad. Su éxito previo en el tratamiento
de ansiedad ha demostrado una variedad de beneficios que pueden aumentar significativamente la
eficacia desde la terapia ocupacional en estos pacientes, debido a que al incorporar estas
herramientas en la practica se potencia la capacidad de abordar los desafios emocionales y
psicoldgicos que enfrentan los pacientes, proporcionandoles un apoyo mas efectivo y estrategias
personalizadas para mejorar su bienestar emocional y calidad de vida (Hung y Fond, 2019).

De esta manera, la viabilidad del presente estudio recae en que se realizard un proceso
investigativo el cual estd sustentado desde la normativa que rige la profesion de Terapia
Ocupacional en Colombia, tal como lo es la ley 949 del 2005 donde en el articulo 3, hace
mencion que uno de los campos de la profesion es el de la actividad investigativa, el cual esta
orientado hacia la busqueda, renovacion y desarrollo del conocimiento cientifico aplicable dentro
del campo de sus actividades, para el estudio de problematicas y planteamiento de soluciones que
beneficien a la profesion, al individuo y a la comunidad en general (Congreso de la Republica,
2005).
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Ahora bien, la novedad e importancia del estudio dentro del proceso investigativo es indagar
sobre las intervenciones que los terapeutas ocupacionales realizan con o sin uso de herramientas
tecnoldgicas en su atencion terapéutica, del mismo modo es fundamental reconocer el trabajo
interdisciplinar puesto que involucrar a profesionales de diversas disciplinas como psicologia,
psiquiatria, medicina, trabajo social, entre otros hardn parte de la intervencion holistica del
individuo desde su patologia.

Pues como refiere Wagner et al. (2014), el objetivo de evaluar la eficacia de un programa de
entrenamiento de habilidades sociales favorecerd la disminucion de la ansiedad en los
participantes; asi como también Miren (2017), quien menciona como la musicoterapia es una
intervencion que conecta la estabilidad emocional del individuo en su desarrollo social desde su
rendimiento y logros, es asi pues como cada disciplina puede aportar conocimientos, enfoques y
técnicas complementarias que buscan enriquecer la evaluacién, asi como también el plan de

intervencion.

Cabe destacar que el equipo interdisciplinar busca mirar a el sujeto holisticamente, en otras
palabras, busca comprender al individuo como un ser bio-psico-social, donde la ansiedad
involucra factores bioldgicos, psicoldgicos, emocionales, conductuales y ambientales, donde es
necesario ir mas alla a la evaluacion de solamente de los sintomas de ansiedad, sino el impacto
que este tiene en las areas ocupacionales de la persona como es desde los roles, rutinas, asi como

el desemperio del individuo (Duefias Amaya, 2019).

1.3.  Objetivos

1.3.1. Obijetivo general

Analizar la intervencion desde terapia ocupacional y otras disciplinas en pacientes con trastorno

de ansiedad, con y sin el uso de herramientas tecnoldgicas segun las publicaciones cientificas
durante el periodo 2016 a 2022.
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1.3.2. Objetivos especificos

e Clasificar las publicaciones realizadas sobre la intervencion desde terapia ocupacional y
otras disciplinas en pacientes con trastorno de ansiedad respecto a indicadores personales, de

contenido y metodoldgicos en los ultimos 10 afos.

e Reconocer la intervencion desde terapia ocupacional y otras disciplinas en pacientes con
trastorno de ansiedad demostrada en publicaciones cientificas del periodo 2016-2022.

e Describir la intervencién en trastornos de ansiedad mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas desde terapia ocupacional y otras disciplinas, segun lo reportado en publicaciones

cientificas.

1.4. Marco referencial

1.4.1. Antecedentes

En este apartado se realiz6 un proceso de blsqueda en diferentes bases de datos académicas y
cientificas como Google académico, Scielo, Dialnet, E libro, y repositorios de revistas como la
Revista de Ocupacion Humana, Revista Chilena de Terapia Ocupacional, Revista Cadernos
Brasileros de Terapia Ocupacional entre otras; asi dicho proceso de bisqueda se realizd con el fin
de identificar diferentes antecedentes internacionales, nacionales y regionales que presentan

relacion con el presente estudio.

1.4.1.1. Antecedentes internacionales. EIl primer estudio que se toma en cuenta a nivel
internacional fue el de Regidor y Aguadin (2020), titulado “Tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) aplicadas al tratamiento de los problemas de ansiedad”. Asi, este proceso
investigativo tiene como fin el revisar los estudios publicados entre enero de 2008 y diciembre de
2018 acerca del uso y la eficacia de las intervenciones que emplean las TIC en el tratamiento de
los problemas de ansiedad; asi este estudio se desarrolld en el método de revision literaria, donde

revisaron un total de 22 estudios, los cuales describieron los diferentes formatos de intervencion
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y aplicacién de las TIC como, por ejemplo cada tipo de intervencion tiene su duracién, donde los
tiempos van desde una semana de intervencion hasta los 3 meses, aunque la mayoria de las
intervenciones, tienen una duracion de entre 4-12 semanas, la duracion de las sesiones oscila
entre 10 minutos y 60 minutos, por ende los estudios analizados evidenciaron la eficacia de las
intervenciones segun el tipo de trastorno que padecia la muestra de sujetos, donde se evidencid
mejoras significativas en ansiedad social, miedo y evitacion haciendo uso de las TIC. A lo cual
las investigadoras infieren que todas las diferencias dificultan poder extraer conclusiones sélidas
acerca de la eficacia del uso de las TIC en el tratamiento de los problemas de ansiedad. De tal
manera, este estudio fue tomado en cuenta debido a que aporta informacion sobre la utilidad y
eficacia de las TIC en pacientes diagnosticados con ansiedad.

El estudio de Blanco (2021), denominado “Aplicacion movil para el tratamiento de la ansiedad
en pacientes post COVID -19”. El autor estableciéo como objetivo determinar el efecto del uso de
una aplicacion mavil en el tratamiento de ansiedad en pacientes post-COVID-19, en el nivel de
ansiedad fisioldgico, conductual y cognitivo; dicho fin fue realizado por medio de la metodologia
de investigacion de enfoque cuantitativo y de disefio preexperimental; como tal para dicho
estudio el investigador utilizé una muestra de 35 personas mayores de 18 afios, ambos sexos,
personas post-COVID 19, donde dio utilidad al instrumento inventario de situaciones y
respuestas de ansiedad — ISRA. Obteniendo como resultados que se logré reducir los niveles de
ansiedad fisiolégico, conductual y cognitivo en 92.35%, 87.26% y 89.41%, respectivamente,
donde la aplicacién post COVID-19 tuvo un efecto positivo concluyendo que el uso de la
aplicacion movil para el tratamiento de ansiedad en pacientes post COVID-19 permitio la
reduccion del nivel de ansiedad fisioldgico, conductual y cognitivo. Este estudio se tomé en
cuenta debido a que se evidencia la eficacia y utilidad de aplicaciones moviles (TIC) para el

tratamiento de personas diagnosticadas con ansiedad.

El estudio de Laoz y Valdres (2021), titulado "Niveles de ansiedad, eficacia y cambios en el
desemperfio ocupacional durante el confinamiento en Espafa”, los investigadores se propusieron
analizar la relacién entre los niveles de ansiedad, la eficacia y los cambios en el desempefio
ocupacional durante los primeros 14 dias de la primera fase del brote de COVID-19 en Espafia.

Este estudio se realizo mediante un enfoque transversal y analitico entre el 14 y el 31 de marzo,
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empleando un cuestionario de 14 preguntas enviado de manera telematica a personas mayores de
18 afios, con acceso a internet y residentes en Espafa. Los resultados revelaron que aquellos con
ansiedad moderada presentaron una mayor probabilidad de tener una menor eficacia, mientras
que aquellos que experimentaron una ansiedad grave tenian una mayor probabilidad de tener una
eficacia media. Conforme aumento el nivel de ansiedad, se observo una disminucion en el tiempo
dedicado a actividades de ocio y tiempo libre. Ademas, las personas que trabajaron durante el
confinamiento mostraron un mayor nivel de ansiedad, y en todos los grupos de edad, se registrd
una disminucion de hasta el 80% en la realizacion de Actividades Bésicas de la Vida Diaria. Los
autores concluyeron que el bienestar fisico y psicoldgico, asi como la participacion en actividades
ocupacionales, fueron aspectos clave para enfrentar la COVID-19 y prevenir enfermedades
mentales o gestionar las emociones. En consecuencia, este estudio es relevante, ya que aborda la

influencia de la ansiedad en el ambito ocupacional de las personas.

El estudio de Brito y Benjamin (2018), titulado “Realidad virtual y sus aplicaciones en
trastornos mentales: una revision”, los investigadores refieren que en las dos tltimas décadas la
realidad virtual (de aqui en adelante RV) ha presentado una mayor prevalencia, debido que ha
sido tomada como una herramienta importante para la investigacion, evaluacion y tratamiento en
los trastornos mentales como la ansiedad; por ende los investigadores establecieron como fin
proporcionar una revision sistematica actualizada de la literatura sobre la utilizacion de la RV en
los problemas de salud mental, por ende dicho estudio fue llevado a cabo bajo la modalidad de
estudio de tipo cuantitativa, descriptiva. Como tal, el proceso de busqueda fue una revision
sistematica identificando 245 estudios, de los cuales se utilizaron solo 29 relacionados con
modelos de RV, de los cuales 18 corresponden a distintos trastornos (ansiedad, depresion,
esquizofrenia, psicosis, trastornos nutritivos, trastorno obsesivo compulsivo) y 11 a estudios
empiricos; por ende los investigadores infieren que la capacidad de la RV para simular la realidad
podria aumentar en gran medida el acceso a las terapias en los trastornos mentales mientras que
los resultados podrian ser mejorados por la capacidad de la tecnologia para crear nuevas
realidades. Este estudio fue tomado en cuenta porque en el proceso investigativo refiere la
viabilidad y utilidad de las TIC en el tratamiento de personas con alteraciones en su salud mental

(ansiedad).
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La investigacion de Manzano y Diaz (2021), titulada “Andlisis del método Mindfulness
aplicada como instrumento de intervencion en Terapia Ocupacional a personas adultas que cursan
con Trastorno de ansiedad generalizada”. En la cual, los autores refieren que la ansiedad es
considerada como una enfermedad mental que afecta las areas del desempefio ocupacional
repercutiendo significativamente en la vida cotidiana del usuario que lo padece, a lo cual se
efectud el presente estudio bajo una investigacion de tipo bibliogréafico sistematico, basado en la
revision de estudios cientificos extraidos de distintas bases de datos, con la finalidad de
evidenciar la importancia de la aplicacion del método Mindfulness como herramienta de
intervencion en Terapia Ocupacional para personas diagnosticadas con ansiedad. Se obtuvieron
como resultados que mediante la utilizacion del método existe una disminucion notable de la
sintomatologia mejorando asi la participacion con el entorno, el area laboral, educativa
principalmente el area basica de la vida diaria, de manera que sus beneficios corresponden al
tratamiento y seguimiento que se le brinde en cada sesién, la aceptacion de aspectos negativos y
el tiempo que haya concurrido el trastorno, tomando en cuenta que el Terapeuta Ocupacional es
de suma importancia ya que junto al equipo multidisciplinario aplica las estrategias trazadas que
se establecen segln los sintomas que presente el usuario. A lo cual los investigadores
concluyeron que el método Mindfulness aplicado desde el area de terapia ocupacional en este
trastorno repercute positivamente ya que facilita el proceso de afrontamiento aumentando su
autoconfianza, autoconciencia y autocuidado. Este estudio fue considerado relevante, ya que
proporciona un respaldo tedrico sobre la influencia y las consecuencias que la ansiedad tiene en

las personas que la experimentan.

Otro estudio fue el de Caceres (2019), titulado “Intervenciones de Terapia Ocupacional en
nifios y adolescentes con trastornos de ansiedad: Revision bibliografica”. En dicho estudio la
investigadora plante6 como finalidad conocer diferentes intervenciones de Terapia Ocupacional
en nifios y adolescentes con trastorno de ansiedad, o de otro modo, conocer intervenciones que la
figura del terapeuta ocupacional podria llevar a cabo; el estudio se realiz6 en una busqueda de
articulos en fuentes primarias y secundarias, en varias bases de datos y en revistas electronicas
propias de Terapia Ocupacional, incluyendo articulos de los ultimos 10 afios; donde los
resultados que se obtuvieron fueron Once articulos incluidos en la revision, todos ellos en inglés;

concluyendo que el niumero de intervenciones propias de Terapia Ocupacional recogidas en las
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publicaciones fue muy escaso, viendo la necesidad de una mayor investigacion sobre este campo
de trabajo. Sin embargo, se valoraron otras intervenciones que pueden ser llevadas a cabo por
terapeutas ocupacionales en esta tematica de trabajo. De tal manera, este estudio fue tomado en
cuenta ya que pone en sustentd la intervencion de terapia ocupacional en pacientes con trastorno

de ansiedad.

Finalmente, dentro de esta revision documental se hace mencidén a Gomez et al (2016), quien
refiere la utilizacion de metodologias de investigacion cualitativas las cual busca mejorar las
competencias de lectura y escritura de estudiantes de administracién de empresas de fundacién
universitaria empresarial, quien refiere que esta revision permite evaluar el nivel inicial de
competencias de estudiantes, asi mismo permitio la facilitacion del disefio de actividades y
estrategias para estudiantes, posibilitando la elaboracion de matrices de revision que permitiod
mejorar la comprension de los estudiantes, por medio de plataformas académicas y de visibilidad
de produccion académica. Lo anterior es un aporte importante para el presente estudio, pues
sefiala la metodologia para la revisién documental, la cual sustenta el desarrollo metodolégico de

la investigacion.

1.4.1.2. Antecedentes nacionales. El estudio de Soache et al. (2022), titulado “Disefio de una
aplicacion de apoyo a la intervencion psicoldgica de la ansiedad social”. Como tal el trabajo tuvo
como fin disefar una aplicacion moévil llamada “Sin Miedo”, para los jovenes entre los 12-17
afios que presentan fobia social y se encuentren en proceso terapéutico con psicologia; por ende,
se ejecutd un estudio de mercado para identificar las caracteristicas del producto, se desarroll6 el
disefio de la aplicacién y se plante6 su contenido. En el disefio de productos similares, se sugiere
que los escenarios de aplicaciones enfocados a la fobia social cuenten con contenido y modulos
enfocados a la intervencion que le permitan llevar a cabo un Optimo proceso terapéutico a los
usuarios. Asi, la aplicacion utiliza contenido concreto e interactivo que pretende orientar la
psicoeducacion de los usuarios. Como tal la aplicacion cuenta con herramientas para la
regulacién emocional y los momentos de crisis, también ofrece un acompafiamiento adicional al
tratamiento psicoldgico y es accesible en términos econémicos para los usuarios que deseen

obtener la aplicacion. La aplicacion Sin Miedo es una alternativa para que los usuarios tengan un
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acercamiento hacia lo que sucede al tener fobia social. Este estudio fue tomado en cuenta, debido
a que menciona la utilidad y viabilidad de aplicativos en personas diagnosticadas con ansiedad.

La investigacion de Idarraga et al. (2022), titulada “Sintomas de ansiedad, factores
sociodemogréficos y familiares en adolescentes escolarizados de la Institucion Educativa Alfonso
Palacio Rudas, sede principal de Ibagué Tolima en el afio 2021, en la modalidad de educacion
virtual.”. El fin del estudio fue identificar los factores sociodemograficos, familiares y su posible
relacion con sintomas de ansiedad en adolescentes escolarizados de la Institucion Educativa
Alfonso Palacio Rudas Sede Principal de Ibagué Tolima, en la modalidad de educacion virtual en
el afio 2021, por medio de la modalidad de investigacion desde el enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo y corte transversal retrospectivo; la muestra del estudio estuvo constituida por 118
estudiantes, pero debido a que se presentd la novedad de que un estudiante no aceptd participar
en el estudio y 12 participantes se excluyeron por tener diagnostico previo de ansiedad, se redujo
la cantidad de la muestra a 105 estudiantes, 54 hombres y 51 mujeres, con edades comprendidas
entre los 12 y 15 afios. Obteniendo como resultados que los factores predominantes en el rango
alto para la prueba psicométrica aplicada en los estudiantes de la Institucién Educativa Alfonso
Palacio Rudas, Sede Principal de Ibagué fueron: la preocupacién, somatizacion y la evitacion.
Las mujeres fueron quienes mas presentaron evitacion, ademas de un alto grado de somatizacion
y de ira en comparacion con los hombres. Por otra parte, los estudiantes de 15 afios de edad son
quienes mas reportan evitacion y somatizacion como manifestaciones de ansiedad. Este estudio
ha sido considerado de gran importancia debido a que proporciona informacién detallada sobre la
sintomatologia de la ansiedad en adolescentes. Al abordar especificamente esta etapa crucial del
desarrollo, la investigacién arroja luz sobre como la ansiedad se manifiesta en este grupo de

poblacién, identificando sus sintomas, factores desencadenantes y posibles consecuencias.

Otro de los estudios a partir de la revision tematica fue desarrollado por Espinoza (2019),
titulado “Eficacia del taller de laborterapia para disminuir niveles de ansiedad y mejorar el
desempefio ocupacional en pacientes con consumo problematico de alcohol y drogas de la
comunidad terapéutica del Centro Especializado en Tratamiento de Alcohol y Drogas” “CETAD”
durante el periodo noviembre 2018 — abril 2019; en el cual el autor hace referencia que la
adiccion es conceptualizada por la Organizacion Mundial de la Salud como una enfermedad
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fisica y psicoemocional que crea una dependencia o necesidad hacia una sustancia, actividad o
relacion, caracterizada por un conjunto de signos y sintomas que traen implicaciones de toda
indole en la vida de quien la padece. Motivo por el cual se decide realizar el presente trabajo con
los usuarios del CETAD “Carlos Diaz Guerra” con la finalidad de aplicar la laborterapia como
medio para disminuir sintomatologia de ansiedad propia de la patologia y consecuentemente
mejorar el desempefio ocupacional, tomando especial atencidn en el area de ocio y tiempo libre
debido a la trascendencia que tiene esto en el proceso de recuperacion y el posterior
mantenimiento del mismo. Para la investigacion se utilizo la Escala de ansiedad de Hamilton y el
Listado de intereses adaptado de Matsutsuyu, mismas que fueron de utilidad para recolectar
informacion y evidenciar resultados favorables posterior a la aplicacion de la técnica,
concluyendo su influencia para obtener cambios positivos en la calidad de vida de los

participantes y mejoramiento del desempefio ocupacional.

Por Gltimo, a nivel nacional se tomd en cuenta el estudio de Osma et al. (2019), titulado
“Prevalencia de depresion y ansiedad y variables asociadas en gestantes de Bucaramanga y
Floridablanca”. En dicho estudio los autores establecieron como fin determinar la prevalencia de
depresién y ansiedad gestacional, y las variables demogréficas, psicosociales y clinicas asociadas,
en mujeres consultantes a control prenatal en Bucaramanga y Floridablanca, Santander, por
medio de la metodologia de estudio de tipo descriptivo, transversal aplicando una encuesta y las
escalas de depresion Posnatal de Edimburgo, autoevaluacion de ansiedad de Zung, Apgar
familiar y cuestionario de apoyo social percibido. Obteniendo como resultados que se estudiaron
244 gestantes, con un promedio de 24.8 afios. La prevalencia de depresion fue de 24.6%, IC 95%
(19.1-30.0) y ansiedad fue de 25.8%, IC 95% (20.3-31.3). La depresion esta asociada con
antecedente familiar de depresion en primer o segundo grado, razon de prevalencia: 2.0, IC 95%
(1.1-3.7); presencia de ansiedad, razon de prevalencia: 22.5, IC 95% (9.4-53.7); y consumo de
alcohol, razon de prevalencia: 2.9, IC 95% (1.1-8.2). A lo que los investigadores concluyeron que
existe una fuerte asociacion entre ansiedad y depresion por lo que debe ser tamizada durante la
gestacion. En consecuencia, este estudio ha sido valorado y considerado relevante, ya que
proporciona un sélido fundamento sobre la prevalencia de la ansiedad en la poblacidn gestante.

Al enfocarse especificamente en este grupo de mujeres durante el embarazo, el estudio arroja luz

23



Herramientas Tecnol6gicas en Intervencidn de Terapia Ocupacional

sobre la incidencia de la ansiedad en una etapa crucial de sus vidas, que puede estar asociada a

desafios emocionales y fisicos Unicos.

1.4.1.3. Antecedentes regionales. En el apartado regional se realizo el proceso de busqueda
en diferentes bases de datos, repositorios universitarios, pero no se encontré ningin antecedente

que tengan relacion con la presente investigacion.

1.4.2. Marco teérico

Segln la AOTA - Asociacion Americana de Terapia Ocupacional (2020), la Terapia Ocupacional
es la profesion encargada de realizar el uso terapéutico de ocupaciones de la vida diaria con
personas, grupos o poblaciones (es decir, clientes) con el propésito de mejorar o permitir la
participacion. Los profesionales de la terapia ocupacional utilizan su conocimiento de la relacion
transaccional entre la persona, su participacién en ocupaciones valoradas y el contexto para

disefiar planes de intervencion basados en la ocupacion (AOTA, 2020).

Asi, la Terapia Ocupacional es una disciplina de formacion universitaria que abarca todo el
ciclo de vida humano y se aplica en diversos campos, como seguridad social, trabajo, educacion,
justicia, funciones administrativas, salud e investigacion, ahora bien la terapia ocupacional en
Colombia es regida por la Ley 949 del 2005, la cual nos da a conocer la definicion de esta
profesion, se divide por 3 capitulos dando sefialando las normas que nos rieguen, es asi que en el
presente trabajo de grado nos enfocaremos en el Capitulo 1, Articulo 3 el cual nos menciona que
la terapia ocupacional se caracteriza por realizar un manejo en el sector salud especificamente en
disfunciones fisicas, sensoriales y mentales, por medio de intervenciones cognitivas,
sensoriomotoras y socioemocionales, por esta razon es importante, el estudio de la naturaleza del
desempefio ocupacional de las personas, especialmente en el campo de la salud mental, los
terapeutas ocupacionales estan capacitados para trabajar en los niveles de promocidn, prevencion
y rehabilitaciéon cuando el desempefio ocupacional estd sometido a riesgo o se encuentra alterado,
buscando asi proporcionar una mejor calidad de vida (Ministerio de Salud y Proteccion Social,
2016).
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De igual manera segln la OMS (2023) a la salud como proceso fisiolégico que comienza con
cambios en las caracteristicas de las especies durante el ciclo de vida; Estos cambios ocurren en
diferentes 6rganos del mismo cuerpo, ahora bien la salud es un estado de bienestar fisico mental y
social, no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades, por otro lado la salud mental es
un aspecto intrinsecamente ligado a la vida humana y puede verse afectada por diversos factores,
como presiones socioecondmicas persistentes, falta de recursos economicos, problemas
familiares y personales (Organizacion Mundial de la Salud, 2022), de igual manera la
Organizacion Panamericana de la Salud (2014, como se cit6 en Mufioz et al., 2022), entiende a la
salud mental como la capacidad del individuo, del grupo y del ambiente social para interactuar
entre si, promoviendo el bienestar subjetivo, el desarrollo y el uso 6ptimo de las habilidades
mentales (cognoscitiva, afectiva y relacional). Por lo tanto, se refiere que es evidente que ninguna
persona esta exenta de padecer problemas o dificultades en su salud mental, los cuales pueden

interferir en su pleno y dptimo desempefio y participacién en sus areas ocupacionales.

En este orden de ideas, la ansiedad es una de las afectaciones mas comunes en la salud mental,
caracterizada por sentimientos de miedo, temor e inquietud, donde los sintomas suelen ser lo
suficientemente graves como para provocar angustia o discapacidad funcional importante en el

desempefio ocupacional de los pacientes (AOTA, 2020).

Asi, cuando una persona experimenta alteraciones en su salud mental, tienden a manifestarse
en sus ocupaciones, como las actividades béasicas e instrumentales de la vida diaria, las cuales son
entendidas como las actividades fundamentales para vivir en un mundo social, y requieren de
cierta interaccién basica e instrumental, y las deméas actividades tales como descanso y suefio,
educacion, trabajo, ocio y participacion social. También se reflejan en los contextos (factores
ambientales y personales), patrones de desempefio (habitos, rutinas, roles, rituales), habilidades
de desempefio (habilidades motoras, procesamiento, interaccion social) y factores del cliente
(funciones y estructuras corporales) (AOTA, 2020). En este sentido, el terapeuta ocupacional se
encarga de promover modos Yy estilos de vida saludables, de acuerdo con las necesidades
identificadas y las determinaciones sociales, politicas y econémicas relacionadas con la salud

mental (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2016).
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Ahora bien, en el ambito del desarrollo tecnoldgico, la Terapia Ocupacional ha experimentado
avances significativos que permiten una conexion sin precedentes y facilitan el desarrollo
profesional, independientemente de la labor desempefiada. Ademas, la tecnologia puede
convertirse en una herramienta importante para mejorar la calidad de vida de los pacientes
(Prevencion Sanitaria Nacional, 2020). Especificamente, en el campo del desarrollo tecnolégico,
como la creacion de prototipos y aplicaciones, se busca impulsar la independencia y calidad de

vida de los pacientes.

Es asi como las herramientas tecnolégicas se entienden como mecanismos sistematizados para
obtener informacion vélida y precisa sobre temas especificos (Rosas et al., 2021). En la
actualidad, existen diversas herramientas tecnoldgicas que son ampliamente utilizadas por las
personas, como las aplicaciones moviles. Estas aplicaciones, definidas como aquellas que se
utilizan para el tratamiento del trastorno de ansiedad, proporcionan ejercicios de relajacion,
técnicas de respiracion, meditacién y otras estrategias de manejo para controlar la ansiedad.
Asimismo, la realidad virtual se ha utilizado para proporcionar un entorno seguro en el cual los
pacientes pueden enfrentar sus miedos y ansiedades de manera controlada y gradual (Celleri y
Garay, 2021).

Por ende, la Federacion Mundial de Terapeutas Ocupacionales [WFOT] (2019) menciona que
la tecnologia de asistencia engloba productos genéricos y personalizados, modificaciones
ambientales, servicios que permiten la participacion de personas con discapacidad en sus
ocupaciones deseadas en multiples entornos, sin prejuicios. La provision de tecnologia de
asistencia es una competencia clave dentro de la practica de la terapia ocupacional, ya que busca
lograr el mejor ajuste posible entre las habilidades de una persona, su deseo de participar en
ocupaciones, las caracteristicas de la ocupacion y el entorno. Los terapeutas ocupacionales tienen
la capacidad de promover el acceso apropiado y asequible a la tecnologia de asistencia, asi como
de colaborar efectivamente con personas con discapacidades, representando sus derechos
(WFQOT, 2019); donde la postura actual de la WFOT (2019) es respaldar a la profesion en el
aumento del acceso equitativo y desarrollo de tecnologias de asistencia apropiadas en el contexto

de la diversidad global. Estas tecnologias deben apoyar y mantener la autonomia del usuario,
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asegurando que su participacion sea central en todas las etapas del disefio, desarrollo, acceso e
implementacion de la tecnologia de asistencia.

Por ejemplo, estudios como el de Oros et al. (2019) afirman que la tecnologia movil
contribuye a que los servicios de salud sean eficientes, facilmente accesibles y satisfactorios tanto
para los usuarios como para las personas a su cargo. En una era globalizada en la que la
tecnologia esta al alcance de cualquier persona, la Terapia Ocupacional puede utilizarla para
promover el equilibrio ocupacional y mejorar la calidad de vida de los individuos. A lo cual se
hace mencién de que, la Terapia Ocupacional se enfoca en el uso terapéutico de ocupaciones de
la vida diaria para mejorar la participacion y el bienestar de las personas. La salud mental es un
aspecto fundamental de la vida humana y puede ser afectada por diversos factores. La ansiedad es
una de las condiciones comunes que pueden impactar negativamente en el desempefio

ocupacional de los individuos.

Por ende, en el contexto actual, el desarrollo tecnolégico ha brindado nuevas oportunidades
para la Terapia Ocupacional, donde las herramientas tecnoldgicas, como las aplicaciones moviles
y la realidad virtual, han demostrado ser eficaces en el manejo de la ansiedad y en la promocién
de la independencia y la calidad de vida de los pacientes. La tecnologia de asistencia también
desempefia un papel importante al permitir la participacion de personas con discapacidad en sus
ocupaciones deseadas y garantizar un acceso equitativo y adecuado a estas tecnologias, por
ejemplo, la Federacién Mundial de Terapeutas Ocupacionales respalda el uso de la tecnologia de
asistencia y aboga por el acceso equitativo y el desarrollo de tecnologias apropiadas que apoyen
la autonomia de los usuarios. Los terapeutas ocupacionales tienen la capacidad de promover el
acceso asequible y efectivo a la tecnologia de asistencia, asi como de colaborar con personas con

discapacidades en todas las etapas del proceso (Mufioz et al., 2022).

En pocas palabras, la Terapia Ocupacional se encuentra en constante evolucion y adaptacion a
los avances tecnoldgicos para brindar intervenciones efectivas y centradas en el cliente. La
incorporacion de herramientas tecnoldgicas en la practica terapéutica ofrece nuevas posibilidades
para abordar la ansiedad y promover la participacion ocupacional y el bienestar mental. Es

fundamental que los terapeutas ocupacionales estén actualizados en cuanto a las ultimas
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tecnologias y enfoques basados en la evidencia para garantizar una atencion de calidad y

relevante en el contexto de la salud mental y ocupacional.

1.4.3. Marco conceptual

Es importante brindar un sustento conceptual de la terminologia mayormente relacionada con el

presente estudio. A continuacién, se mencionan dichos conceptos.

Terapia Ocupacional: es una profesion liberal de formacion universitaria que se encarga de
aplicar sus conocimientos en los campos de seguridad social, educacion, trabajo, salud, justicia,
funciones administrativas, e investigacion; como tal el objetivo de la profesion es el estudio de la
naturaleza del desempefio ocupacional de las personas y las comunidades, la promocion de estilos
de vida saludables y la prevencion, tratamiento y rehabilitacion de personas con discapacidades y
limitaciones, utilizando a la ocupacion como eje central de intervencion Santana., A et al (2022).

Salud Mental: Es definida por la Organizacién Mundial de la Salud (2022), como el estado de
bienestar mental el cual permite a las personas hacer frente a los momentos de estrés de la vida,
desarrollar todas sus habilidades, poder aprender y trabajar adecuadamente y contribuir a la

mejora de su comunidad.

Ansiedad: es entendida como el sentimiento de miedo, temor e inquietud, el cual puede hacer
que la persona sude, se sienta inquieta y tenso, y tener palpitaciones. Por ejemplo, puede sentirse
ansioso cuando se enfrenta a un problema dificil en el trabajo, antes de tomar un examen o antes
de tomar una decision importante., Biblioteca Nacional de Medicina de los Estados Unidos,
(2021).

Desarrollo tecnologico: es entendida como el proceso que paso a la utilizacion de los
conocimientos cientificos existentes para la produccion de nuevos materiales, dispositivos,
productos, procedimientos, sistemas o servicios 0 para su mejora sustancial, incluyendo la

realizacion de prototipos y de instalaciones piloto (Quintero, 2018, p. 5).
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Las herramientas tecnoldgicas son recursos y sistemas disefiados para recopilar y proporcionar
informacion precisa y confiable sobre temas especificos. Estas herramientas permiten obtener
datos de manera eficiente y facilitan el acceso a conocimientos actualizados en diversas areas.
(Rosas et al. 2021).

1.4.4. Marco contextual

El proyecto de investigacion se enmarca en un estudio documental desde diferentes bases de
datos y revistas, tanto cientificas como académicas; asi a continuacion se describen dichas bases
de datos.

Dialnet: es uno de los mayores portales bibliograficos del mundo, cuyo principal cometido es
dar mayor visibilidad a la literatura cientifica hispana, donde tiene un mayor centro de
publicacion en los ambitos de las Ciencias Humanas, Juridicas y Sociales (Dialnet, 2022).

SciELO: es una base de datos de acceso abierto a los textos completos de revistas cientificas

chilenas, de todas las areas del conocimiento (2020).

Revista Cuadernos Brasileros de Terapia Ocupacional: es una base de datos de acceso abierto,
las cual publica articulos originales en el campo de la Terapia Ocupacional en interrelacion con

las areas de Salud, Educacidn, Cultura y Asistencia social, asi como de la Ciencia Ocupacional.

PudMed: es una base de datos, de acceso libre y especializado en ciencias de la salud, con méas
de 19 millones de referencias bibliograficas. Por su cobertura tematica, las revistas incluidas (mas
de 80 relacionadas con reumatologia), su terminologia biomédica y su constante actualizacion, es

de consulta obligada por los reumat6logos necesitados de informacion relevante (2020).

Scopus: es una base de datos de referencias bibliograficas, con contenido web de calidad, con

herramientas para el seguimiento analisis y visualizacion de la investigacion (2020).
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Google Scholar: es un buscador el cual permite localizar documentos académicos como
articulos, tesis, libros y resimenes de fuentes diversas como editoriales universitarias,
asociaciones profesionales, repositorios universitarios y otras organizaciones académicas

(Universidad de las Palmas Gran Canaria, 2021).

Revista Ocupacion Humana - ROH: es el drgano de divulgacion cientifica del Colegio
Colombiano de Terapia Ocupacional, el cual se encarga de divulgar avances investigativos
originales de la profesion de Terapia Ocupacional y sus campos de accion, asi como las

experiencias significativas que contribuyan al desarrollo de la profesion (ROH, 2021).

Biblioteca Hermana Elizabeth Guerrero: es el repositorio de articulos, libros e investigaciones
de pregrado y posgrado de los diferentes programas académicos de la Universidad Mariana
(UNIMAR, 2020).

Revista Chilena de Terapia Ocupacional - RCTO: es una base de datos que pertenece al
Departamento de Terapia Ocupacional y Ciencia de la Ocupacion de la Facultad de Medicina de
la Universidad de Chile, que publica trabajos originales sobre terapia ocupacional, ciencia de la
ocupacion, y otros temas atingentes a dichos campos de accién y conocimiento (RCTO, 2022).

1.4.5. Marco legal

Se realizd una busqueda de sustento legal el cual de respaldo al presente proceso investigativo.
De esta manera a continuacion, se describen las normativas que sustentan el presente trabajo

investigativo.

En relacion a la profesion se tuvo en cuenta la ley 949 del 2005 (Congreso de la Republica,
2005), en la cual se dictan normas para el ejercicio de la profesion de terapia ocupacional en
Colombia, y se establece el cddigo de ética profesional y el régimen disciplinario
correspondiente; asi mismo promulga que el profesional de Terapia Ocupacional identifica,

analiza, evalla, interpreta, diagnostica, conceptia e interviene sobre la naturaleza y las
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necesidades ocupacionales de individuos y grupos poblacionales de todas las edades en sus
aspectos funcionales, de riesgo y disfuncionales.

Se referencia la ley 1616 del 2013, por medio de la cual se expide la ley de Salud Mental y se
dictan otras disposiciones; donde en el articulo primero promulgar que el objeto de la presente ley
es garantizar el ejercicio pleno del Derecho a la Salud Mental a la poblacién colombiana,
priorizando a los nifios, las nifias y adolescentes, mediante la promocion de la salud y la
prevencion del trastorno mental, la Atencion Integral e Integrada en Salud Mental en el ambito

del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

También, respecto a la tematica se tomo en cuenta le ley 1341 del 2009, la cual promulga los
principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones —TIC—, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se

dictan otras disposiciones (Congreso de la Republica, 2009).

Asi como también, la ley 2162 del 2021, la cual tiene por objeto crear el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de acuerdo a la Constitucion y la ley, para contar con el ente
rector de la politica de ciencia, tecnologia e innovacion que genere capacidades, promueva el
conocimiento cientifico y tecnol6gico, contribuya al desarrollo y crecimiento del pais y se
anticipe a los retos tecnoldgicos futuros, siempre buscando el bienestar de los colombianos y
consolidar una economia mas productiva y competitiva y una sociedad mas equitativa (Congreso
de la Republica, 2021).

Por ltimo, se hace referencia a la ley 169 del 2021 (Congreso de la Republica, 2021), por
medio de la cual se reglamenta los mecanismos de fortalecimiento de la atencion en salud mental
y la prevencion de enfermedades y trastornos en esta area en Colombia, de igual manera vale
mencionar que la ley establece un enfoque complementario, promocional de calidad de vida, asi
como los principios de la Atencién Primaria en Salud para desarrollar una politica robusta frente

a este aspecto.
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1.4.6. Marco ético

El estudio se acoge a las disposiciones generales de la resolucion 8430 del 4 de octubre de 1993,
determinando que es una investigacion sin riesgo, ya que sefiala que son estudios que emplean
técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y son aquellos en los cuales no se
realiza ninguna intervencion o modificacion de las variables fisioldgicas, psicoldgicas bioldgicas,
0 sociales de los individuos que participan en el estudio, entre los que se consideran: revision de
historias clinicas, entrevistas, cuestionarios y otros en los que no se le identifique (Ministerio de
Salud, 1993). En razén a lo anterior, la presente investigacion se lleva a cabo mediante una
revision bibliogréafica, no contiene ninguna prueba que tenga relacion con estudios a una
poblacién especifica, su contenido es una investigacion documental bajo articulos cientificos, or

lo tanto, no es pertinente el uso del consentimiento informado.

Por otra parte, la Universidad Mariana acoge las normas de propiedad intelectual que rigen a
nivel nacional, por lo tanto, para los derechos de autores de los diferentes trabajos de grado, se
debe tener en cuenta las normas juridicas, normas de la comunidad andina (en los tratados
suscritos de Colombia), normas internas del pais y normas juridicas intelectuales. También se
establece que la propiedad intelectual de los libros, articulos se rigen por lo que se estipula en el
Régimen de propiedad intelectual de los derechos de autores de la Universidad Mariana segun el
acuerdo 083 del 28 julio del 2015 generado por el consejo académico (Universidad Mariana,
2020). Por lo anterior se tiene en cuenta que se debe respetar las diferentes normas y con ellas a
su autor correspondiente, es asi que en la presente investigacion se realiza la busqueda de
articulos que contengan los derechos de autor y de esta manera realizar el basados de estos

mismo.

La presente investigacion bajo la idea de revision documental tiene en cuenta las normas de
los derechos de autor, para lograr realizar este andlisis de los documentos y articulos
investigados, la ley 1915 del 12 de julio del 2018 se da a conocer las disposiciones del derecho de

autor y derechos conexos en donde se toma el articulo 1 donde se especifica:
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El proceso de los derechos de autor que ante cualquier jurisdiccion nacional se presume, salvo
prueba que la persona tenga bajo su nombre o seudénimo haya sido publicada la obra, éste
sera el titular que se presenta para los derechos de autor, también cuando la obra se encuentre

protegida. (Congreso de Colombia, 2018, s. p.)

1.5. Metodologia

1.5.1. Paradigma de investigacion

Sampieri et al. (2014), define a la investigacion mixta como un enfoque de investigacion de
enfoque empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el anélisis de datos
cuantitativos y cualitativos, donde combina la recopilacién de datos numéricos y medibles con la
obtencidon de datos descriptivos y detallados sobre experiencias, opiniones y percepciones de los
participantes; especificamente en investigaciones de paradigma mixto se emplean métodos
cuantitativos para recopilar datos numéricos y realizar anélisis estadisticos, 1o que permite
identificar patrones, relaciones y generalizaciones en una muestra mas amplia. Por otra parte, los
métodos cualitativos se utilizan para explorar aspectos mas subjetivos, comprender contextos,
interpretar significados y capturar la complejidad y la diversidad de las experiencias de los
participantes, lo cual da como objetivo que la investigacion mixta es obtener una comprension
méas completa y profunda de un fendmeno de estudio al combinar las fortalezas de ambos

enfoques.

Desde lo cuantitativo se asume la clasificacion de las publicaciones realizadas sobre la
intervencion desde terapia ocupacional y otras disciplinas en pacientes con trastorno de ansiedad
y el uso de herramientas tecnoldgicas respecto a indicadores personales, de contenido y
metodologicos en los ultimos 10 afios. En cuanto al paradigma cualitativo, se realiza la
descripcion de la intervencion en trastornos de ansiedad desde terapia ocupacional y otras

disciplinas, asi como el uso de herramientas tecnoldgicas para tal fin.
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1.5.2. Enfoque de investigacion

La presente investigacion se desarrollé mediante el enfogque historico hermenéutico, tal como Gil
(2011) afirma este se maneja bajo una perspectiva metodologica utilizada en investigacion,
particularmente en el &mbito de las ciencias sociales y humanidades, que se enfoca en el estudio
de fenébmenos historicos a través del andlisis interpretativo de textos y contextos culturales. Este
enfoque combina dos aspectos fundamentales: el enfoque histérico, que busca comprender los
acontecimientos pasados y su evolucion a lo largo del tiempo, y el enfogue hermenéutico, que se
centra en la interpretacion y comprension del significado y las ideas presentes en los textos y
discursos, debido que al aplicar este enfoque bajo el paradigma mixto (cuantitativo — cualitativo),
se puede enriquecer la comprension, profundizar en la interpretacion y proporcionar una vision
mas contextualizada y significativa de los fendmenos estudiados, en pocas palabras al combinar
estos enfoques metodoldgicos, se obtiene una investigacion mas completa y robusta, que
aprovecha las fortalezas de cada uno para ofrecer una vision méas holistica y fundamentada del
tema de estudio, por ende, a través de este enfoque se pretende brindar una comprension sobre el
uso de herramientas tecnologicas en pacientes con diagnéstico de ansiedad desde la terapia

ocupacional.

1.5.3. Tipo de investigacion

Sampieri et al. (2014), definen al tipo de investigacion descriptivo narrativo como la bldsqueda
especifica de propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se analice. De
tal manera, la presente investigacion representard el proceso de intervencion desde terapia
ocupacional y otras disciplinas en pacientes con trastorno de ansiedad y el uso de herramientas
tecnoldgicas bajo evidencia cientifica, respecto a indicadores personales, de contenido y

metodologicos en los Ultimos 10 afios.

1.5.4. Poblacion y muestra/Unidad de trabajo y unidad de analisis

La poblacion objeto de estudio correspondié en un primer momento 24 documentos los cuales

estaran conformados entre articulos cientificos y trabajos de grado, a partir de los criterios de
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inclusion acorde al plan de objetivos del presente estudio. A continuacién, se mencionan los

criterios de inclusion:

e  Criterios de inclusion: es la produccion académica y cientifica la intervencion de Terapia
Ocupacional en personas diagnosticadas con ansiedad, en idioma inglés, portugués, y espafiol los
cuales son de acceso libre, y que su rango de publicacién donde los rangos sean directamente
utilizados entre el 2019 a 2022, donde se tiene en cuenta a los profesionales de la salud en varias

disciplinas como es la terapia ocupacional, psicologia, medicina psiquiatria, enfermeria.

e  Criterios de exclusion: fueron los documentos que no sean catalogados como produccién
cientifica y académica sobre la intervencion de Terapia Ocupacional y otras disciplinas en
personas diagnosticadas con ansiedad, y que sean publicados en un idioma diferente al espafiol,
portugués, e inglés y que no cumplan el rango de publicacion entre el 2019 y 2022.

1.5.5. Técnica e instrumentos de recoleccion de informacion

1.5.5.1. Técnicas de investigacion. En el presente proceso investigativo la técnica utilizada fue
la revision documental, la cual Hurtado (2006), menciona que corresponde al proceso de
recopilar, revisar, analizar, seleccionar y extraer informacion de diversas fuentes sobre un tema
en particular, con el fin de brindar un conocimiento mas profundo sobre el mismo. Por ende, se
dio utilidad a esta técnica debido a que se va a recolectar toda la informacién académica y
cientifica sobre la intervencion de Terapia Ocupacional y otras disciplinas en personas

diagnosticadas con ansiedad con el uso de la tecnologia.

1512 Instrumentos de investigacion. En la presente investigacion, el instrumento de
recoleccion de informacion es una matriz de andlisis (ver anexo A) elaborada en el programa de
Excel versidn 2020, que contiene los datos sobre sobre la intervencion de Terapia Ocupacional y

otras disciplinas en personas diagnosticadas con ansiedad y el uso de la tecnologia para tal fin.
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2. Presentacion de resultados

2.1. Procesamiento de la informacion

En el presente proceso investigativo, se logro recopilar informacion documental utilizando una
matriz de andlisis (Ver Anexo A) elaborada en el paquete estadistico Excel, con el propdsito de
responder al plan de objetivos del presente estudio. En este sentido, es importante mencionar que
el proceso de busqueda se llevo a cabo utilizando palabras clave en diferentes bases de datos y
repositorios universitarios. EI mencionado proceso se describe detalladamente en la siguiente

seccion.

Cadena de busqueda: Terapia Ocupacional® AND "Trastorno de Ansiedad” AND
("Herramientas Tecnoldgicas” OR "Aplicaciones Mdviles" OR "Realidad Virtual") AND
"Intervencion Interdisciplinaria” AND ("Salud Mental" OR "Bienestar Emocional™) AND
"Estrategias de Afrontamiento™ AND "Calidad de Vida"

Palabras claves: Terapia Ocupacional, Trastorno de ansiedad, herramientas tecnoldgicas,
salud mental, intervencion interdisciplinaria, aplicaciones mdviles en salud mental, realidad

virtual y ansiedad, promocién de la salud mental, calidad de vida, desempefio ocupacional.

Tabla 1

Descripcion del proceso de basqueda

Base de _ _
Palabras claves Hallazgo %  Excluido % Incluido %
datos
Google Terapia ocupacional,
o 25 31 19 33 6 25
Académico trastorno de ansiedad,
Revistas intervencion terapeéutica, 31 38 21 36 10 42
Actas tecnologias asistidas.
] 15 19 8 15 7 29
académicas Tecnologias de
Pubmed rehabilitacion, 10 12 9 16 1 4
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aplicaciones mdviles,
realidad virtual, terapia
asistida, tele
rehabilitacion.
Terapia cognitivo-
conductual, psicologia
digital, salud mental,

psiquiatria enfermeria.

Total 81 100 57 71 24 29

Se realiz6 la buasqueda en bases de datos de libre acceso, hallandose 81 siendo el 100%
articulos de los cuales se excluyeron 57 documentos, donde al final se incluyeron 24 articulos
siendo el 29% de documentos utilizados para la presente investigacion.

2.2.  Analisis e interpretacion de resultados

2.2.1. Clasificacion de las publicaciones realizadas sobre la intervencion desde terapia
ocupacional y otras disciplinas en pacientes con trastorno de ansiedad y el uso de
herramientas tecnoldgicas respecto a indicadores personales, de contenido y metodologicos en

los ultimos 10 afios

Tabla 2

Afios de publicacion

Afos Numero Porcentaje
2014 2 8%
2016 1 4%
2017 1 4%
2018 1 4%
2019 5 21%
2020 6 25%
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2021 6 25%
2022 2 8%
Total 24 100%

La tabla 2 muestra que la mayoria de los articulos publicados fue en el afio 2021 con 6
articulos que equivalen al 25% seguido del afio 2020 con igual nimero de articulos y numero de
porcentajes, también se encontr6é que en el afio 2014 y 2022 se publicaron 2 articulos para cada

afio que equivalen aun 8 %

Tabla 3

Género de autores

Genero Numero Porcentaje
Masculino 33 41%
femenino 48 59%

Total 81 100%

La tabla anterior muestra que la mayoria de los autores consultados para la presente
investigacion corresponde al género femenino que equivale al 59%, con relacion al género se

encontré que el 41% corresponde a masculino

Tabla 4

Pais de origen de las publicaciones

Pais Numero Porcentaje
EE. UU 9 38%
Brasil 1 4%
Espafia 8 33%
Corea 1 4%
Argentina 4 17%
México 1 4%
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Total 24 100%

La tabla anterior muestra que dentro de los paises de origen de las publicaciones consultadas
que tienen mayor prevalencia en Estados unidos con 9 articulos corresponde a un 38% seguido de
Espafia con 8 articulos que equivalen a un 33%, argentina con 4 articulos que corresponde a un

17%, en los paises de Brasil, Corea y México con 1 articulo que equivale al 4%

Tabla 5
Profesion de los autores de publicaciones

Profesion Numero Porcentaje
Medicina 20 25%
Psiquiatria 12 15%
Terapia ocupacional 18 22%
Psicologia 30 37%
Enfermeria 1 1%
Total 81 100%

La tabla anterior muestra que la mayoria de las profesiones fue psicologia con mayor
relevancia con un 37%, seguido de medicina con un 25%, con menor prevalencia enfermeria con

un 1%

Tabla 6

Publicaciones con uso de Aplicaciones moviles y realidad virtual

Nombre de la herramienta tecnoldgica  Aplicacion mévil ~ Realidad virtual Porcentaje

Persuasive system design (PSD) 1 7.69
(HMD-VR) 1 7.69

Realidad vitual- (VR-CBT) 1 7.69
Realidad vitual - (VRET) 1 7.69
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Realidad virtual-Terapia Ocupacional 1 769
convencional.

Telefonos inteligentes 1 7.69
Aplicacion de atencion plena 1 7.69
Sanador mental 1 7.69
El Buen Consejo Movil (EBCM) 1 7.69
Trabajos de habitos 1 7.69
B-RIGHT 1 7.69
Realidad virtual 1 7.69
realidad 1 7.69

Total 13

De acuerdo con la tabla 6 se muestran una lista de 13 diferentes herramientas tecnoldgicas,

utilizadas en intervencion o estudios relacionados a la presente investigacion, cada contiene un

articulo que corresponde al 7,69.

Tabla 7

Articulos sobre ansiedad

Nombre del articulo NUmero Porcentaje

Predictores de la ansiedad, la felicidad y la inteligencia

emocional en un contexto multicultural ! 209
Neuropsicologia del trastorno de ansiedad generalizada: revision

sistematica ! 209
¢Por que terapia familiar sistematica en TEA? Una revision de L 9,09
los modelos de la terapia familiar.

Prescripcion del ejercicio y la actividad fisica en salud mental:

una revision bibliografica. ! 209
Manejo del dolor a través de terapia de juego: Revision L 909

sistematica.
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Reduccién de las conductas auto lesivas y auto estimulatorias

disfuncionales en los trastornos del espectro del autismo a través 1 9,09
de la terapia ocupacional.

Aplicacion de técnicas de relajacion en pacientes preoperatorios,

hospitalizados y sus cuidadores . 0
Terapia ocupacional y relajacién autdégena en salud mental 1 9,09
Intervencion temprana de terapia ocupacional en trastornos de

ansiedad en la modalidad de trabajo remoto. ! 09
Terapia ocupacional en salud mental dimensiones ocupacionales

en el funcionamiento psicosocial y en los procesos de 9,09
rehabilitacion.

La ansiedad como variable predictora de la autoestima en

adolescentes y su influencia en el proceso educativo en la 9,09
comunicacion

Total 11

De acuerdo con la tabla 7 se muestran una lista de 11 articulos de ansiedad, utilizadas en

intervencion o estudios relacionados a la presente investigacion, cada contiene un articulo que

corresponde al 9,09

Tabla 8

Indicador metodoldgico usado en las investigaciones publicadas

Avrticulos Numero Porcentaje
Intervencion 15 63%
Evaluacion 9 38%
total 24 100%

De acuerdo a la tabla anterior de acuerdo a la busqueda bibliografica se encuentra mayor

prevalencia de documentos de intervencion con un 63% en comparacion con la evaluacion con un

38%.
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Tabla 9

Fuentes de informacion

Revistas Numero Porcentaje
Revista Iberoamericana de educacion. 1 4%
Ciencias psicologicas 1 4%
Revista neuroldgica 1 4%
Acta académica 2 8%
Revista electronica de terapia ocupacional Galicia 1 4%
Medicina Buenos Aires 1 4%
Dilemas contemporaneos: educacion, politica y valores. 1 4%
Revista TOG. 1 4%
Revista Argentina de Terapia Ocupacional 1 4%
Revista Iberoamericana de educacion 1 4%
PubMed 4 17%
Reevista Chilena de Terapia Ocupacional 1 4%
JMIR Formative Research 1 4%
JMIR MHealth and Uhealth 2 8%
International Journal of Environmental Research and Public Health 1 4%
International Journal of Mental Health 1 4%
Behavior Therapy 1 4%
Australasian Psychiatry 1 4%
Revista de Psicologia Clinica con Nifios y Adolescentes 1 4%
Total 24 100%

La tabla anterior muestra la busqueda de revision bibliografica en diferentes bases de datos
donde se encontrd 24 fuentes de informacion consultadas, donde la base de datos més prevalente
fue PudMed con 4 articulos que acabalen 17,4%, seguida por Acta académica con 2 articulos que
equivalen al 8% y finalmente y JMIR MHeal con 2 articulos que equivalen a 8% para finalizar la

tabla nos muestra que hay 16 bases de datos cada uno con 1 articulo equivalente a un 4%.
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2.2.2. Reconocimiento de intervencién desde terapia ocupacional y otras disciplinas en
pacientes con trastorno de ansiedad segun la evidencia cientifica demostrada en publicaciones
del periodo 2016-2022

En el presente estudio se revisaron 24 articulos dentro de los cuales se encontrd que 6 pertenecen
a psicologia, 1 a medicina y 4 a terapia ocupacional, los otros 13 articulos corresponden a manejo

de herramientas tecnoldgicas en pacientes con trastornos de ansiedad.

En consecuencia, para brindar una visibn mas amplia de la terapia ocupacional y otras
disciplinas en la ansiedad se hace mencion a un conjunto de articulos respaldan la importancia de
intervenir desde diferentes enfoques multidisciplinarios e integrales en el trastorno de la ansiedad,
donde se incluyen diferentes disciplinas como la terapia ocupacional, psicologia; tomando
herramientas desde la terapia familiar, ejercicio fisico, técnicas de relajacion, terapias
complementarias de juego, con el objetivo de conocer holisticamente los factores
sociodemograficos, neuropsicoldgicos, ocupacionales, ambientales y del entorno, en cuanto al
campo de la salud mental, se logré reconocer como la ansiedad ha ido en aumento en los Gltimos
afios, y del mismo modo como los estudios investigativos han ido de la mano, especificamente
dentro de los campos de terapia ocupacional y psicologia, evidenciado potencial de incorporar e
investigar herramientas innovadoras que hagan parte de la evaluacion e intervencion de los
trastornos de la ansiedad, conocer el estado actual sobre el uso de herramientas en el abordaje de

ansiedad desde la terapia y otras disciplinas es el enfoque central de la presente investigacion.

Al explorar las diversas areas sobre el funcionamiento en los individuos diagnosticados con
ansiedad también es necesario conocer su participacion en la actividad fisica, dado que segln lo
sefiala Katz y Koutsovitis (2021) esta juega un papel relevante en el tratamiento de trastornos
mentales incluyendo la ansiedad, la actividad fisica se presenta como un complemento esencial
para el marco de la terapia cognitivo-conductual, el cual ofrece una perspectiva valiosa en la
regulacién del estado de animo, del mismo modo se encuentra la terapia de juego la cual busca
intervenirse en el manejo del dolor y la reduccién de la ansiedad en los menores por lo que
Caiiizo (2017) en su revision sistematica, presenta el manejo de dolor y la reduccién de la

ansiedad en poblacion infantil, estos estudios presentan cabios significativos en la sintomatologia
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ansiosa, dando a conocer la eficacia de estas modalidades terapéuticas desde enfoques
multidimensionales desde la actividad fisica y del juego.

Desde la perspectiva de la terapia ocupacional se busca realizar un trabajo integral de las
necesidades de las personas con diagndstico de ansiedad, pues dentro de la intervencion, se busca
realizar una reduccion de las conductas auto lesivas y auto estimulatorias pues como lo menciona
Torras y Abad (2019), estos trastornos de espectro autista son predisponente a las autolesiones,
siendo importante una intervencion hacia técnicas adecuadas a la regulacion de los mismo, en
cuanto a la efectividad de las técnicas en el estudio llevado a cabo por Porras et al (2020)
respalda la eficacia de las intervenciones propuestas, ya que estas favorecen en la disminucién de
la ansiedad en pacientes en sus diferentes contextos, estos resultados resaltaron la relevancia y
pertinencia de las técnicas aplicadas para afrontar de manera efectiva los desafios asociado a la
ansiedad, Ademéas En cuanto a otras técnicas se encuentra a Oliver (2014) en su estudio
destacando la efectividad de la relajacion autdgena, en pacientes con enfermedades mentales
graves, su estudio también refleja técnicas como la relajacidon autdgena en el arsenal terapéutica
de la terapia ocupacional demuestra la versatilidad de enfoques que pueden ser adaptados
buscando responder a las necesidades especificas de los individuos, proporcionando resultados
significativos en la gestion de la ansiedad y sus manifestaciones asociadas.

En el andlisis realizados por los estudios de Araujo (2021) y Sanchez (2014), se plantea la
evaluacion e intervencion de terapia ocupacional la cual tiene por objetivo la prevencién de la
aparicion de trastornos de ansiedad, quienes destacan la importancia de anticiparse a los posibles
desencadenantes que pueden llevar a la ansiedad a través de una intervencion temprana y
personalizada a las necesidades de las personas que ofrece la terapia ocupacional, ademas destacé
la importancia de conocer los factores y entornos del paciente como son los factores internos y
externos, teniendo en cuenta que el enfoque multidisciplinario hacer parte del trabajo en pro de

las necesidades del usuario.

Es fundamental reconocer la relacion que existe entre los diferentes documentos, ya que a la
exploracion exhaustiva de la intervencion en el trastorno de la ansiedad desde la perspectiva de la

terapia ocupacional y disciplinas afines, incorporar diversas dimensiones que enriquecen el

44



Herramientas Tecnol6gicas en Intervencidn de Terapia Ocupacional

entendimiento y la aplicacion de estrategias terapeuticas, asi como también la importancia de
adoptar enfoques multidisciplinarios e integrales considerando diferentes aspectos y técnicas,
cada enfoque representa ideas preventivas y de intervencion, teniendo en cuenta que este enfoque
no solo apunta a la gestion de sintomas sino también a la promocién del bienestar emocional
prevencion activa de trastornos mentales, considerando la importancia de la terapia ocupacional

en la ansiedad.

Pues desde sus diversos abordajes Acosta y Clavero (2015), mencionan la importancia de
abordar la ansiedad desde edades tempranas, donde su enfoque no solo considera los aspectos
clinicos sino que también busca considerar aspectos de factores sociodemograficos al igual que
su edad y curso, que busca comprender la complejidad de la ansiedad desde el desarrollo de
estrategias, del mismo modo, Valdés y Pérez (2012) dan un aporte hacia la comprension de la
relacion negativa que se encuentra entre la ansiedad y la autoestima de los adolescentes, donde se
destaca la necesidad de intervencion que aborden estos aspectos de manera integral, no solo
desde los sintomas de la ansiedad sino también los aspectos psicosociales, como la autoestima
que influyen en la experiencia y manejo del trastorno, presentandose como un componente

esencial para lograr resultados mas efectivos y sostenibles a lo largo del tiempo.

La adopcion de enfoques multidisciplinarios permite hacer un trabajo integral hacia la
intervencion del trastorno de la ansiedad; por otro lado se conoce como los existen factores
predisponentes que afectan a otras habilidades de las personas con ansiedad, pues modo
Langarita y Garcia (2018), refiere como dentro de las alteraciones neuropsicoldgicas asociadas al
trastorno de ansiedad generalizada pueden ocasionar déficits de atencién, memoria de trabajo,
inhibicidn cognitiva y procesamiento lo cual enfatiza su intervencidn enfocada en estas areas con
el fin de hacer un trabajo con junto ayudando a el mismo trastorno de ansiedad, Al profundizar en
las areas afectadas se subraya la necesidad de comprender el entorno familiar, dado como lo
indica Salen y Cavigilia (2020) quienes refieren que la familia desempefia un papel esencial el
cual busca favorecer a la mitigacion siendo necesario hacer una intervencion familiar sistematica
con el fin de reducir el estrés y la ansiedad en familias con miembros con diagndéstico de trastorno
del espectro autista el cual tiene por objetivo mitigar el estrés y la ansiedad de las familiar que

cuentan con miembros diagnosticados con trastornos del espectro autista, es asi como una
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intervencion holistica considera o solo las manifestaciones individuales de la persona sino

también sus entornos sociales y familiares.

El reconocimiento de la intervencion desde la Terapia Ocupacional en el manejo del trastorno
de ansiedad es fundamental para comprender su contribucion significativa dentro de un enfoque
multidisciplinario pues a lo largo del presente estudio, se ha destacado la importancia de la
Terapia Ocupacional en la evaluacion e intervencion temprana de la ansiedad, abordando factores
ocupacionales, sociales y ambientales que influyen en el bienestar emocional de los individuos es
asi como la Terapia Ocupacional aporta una perspectiva holistica y centrada en el paciente,
utilizando técnicas especificas como la regulacion sensorial, la promocién de habilidades de
afrontamiento y la integracion de actividades significativas que mejoran la calidad de vida, donde
este enfoque no solo ayuda a reducir los sintomas de la ansiedad, sino que también promueve la
autonomia y participacion activa de los pacientes en sus actividades de la vida diaria, La
evidencia revisada resalta la efectividad de estas intervenciones, subrayando la necesidad de
continuar desarrollando y adaptando herramientas tecnoldgicas que potencien los resultados

terapéuticos y amplien las oportunidades de intervencion desde la Terapia Ocupacional.

2.2.3. Descripcion de intervencion en trastornos de ansiedad mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas desde terapia ocupacional y otras disciplinas, segun lo reportado en publicaciones

cientificas

En el presente estudio se revisaron 24 articulos dentro de los cuales se encontraron 11 de otras
disciplinas y 13 de intervencién a través del uso de herramientas tecnoldgicas, 3 pertenecen a

Terapia Ocupacional, 10 de otras disciplinas.

Desde Terapia Ocupacional, Donelly et al. (2021), refiere que la realidad virtual en pantallas
montadas en la cabeza (HMD-VR) es una herramienta valiosa en terapia ocupacional para
abordar la ansiedad. Los hallazgos de la literatura sobre terapia de exposicion a la realidad virtual
(VRET) pueden facilitar la traduccion de HMD-VR a la practica psicosocial de la terapia
ocupacional. Como también Nascimento et al. (2022), prueba como la aplicacion B-RIGHT fue

disefiada con base a intervenciones psicoterapéuticos mediante la Inteligencia artificial, el
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objetivo de la investigacion fue probar la usabilidad y satisfaccion de una aplicacién movil
psicoterapéutica para la autogestion e intervenciones dentro del trastorno, de manera que se
pueda utilizar juegos de realidad virtual como recurso terapeutico, ya que, segun la Asociacion
Americana de Terapia Ocupacional (2015), los terapeutas ocupacionales son profesionales que se
enfocan en el uso de ocupaciones y actividades para promover la salud, el bienestar y
participacion en la vida.

Por otra parte, Breton et al. (2017), en su revision de aplicaciones de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en psicologia clinica y de la salud en infancia y adolescencia, en
la psicologia clinica y de la salud en los nifios adolescentes, se centra en las intervenciones auto
aplicadas a través de internet y juegos serios donde se discute la eficacia de estas herramientas en
el tratamiento de la prevencion de los trastornos emocionales y de la salud en la poblacion
adolescente, se plantean una serie de retos futuros como la necesidad de evaluaciones mas
rigurosas, este articulo revisa varios estudios sobre el uso de las TIC, como la realidad virtual
como la terapia en linea y juegos serios en el tratamiento de la salud mental en nifios y
adolescentes, este estudio revisa como la realidad virtual y la terapia en linea pueden ser
herramientas efectivas y accesibles para mejorar la salud mental de los menores, incluyendo

guias especificas en las intervenciones.

La realidad virtual se toma como una herramienta en las terapias mediante realidad virtual
HMD-VR una herramienta valiosa para que la terapia ocupacional simule entornos donde
participan clientes con trastornos de ansiedad. Provocando presencia a través de caracteristicas
multisensoriales y representacion corporal puede mejorar los resultados en el trastorno de
ansiedad. Donelly et al. (2021), como también Nascimento et al. (2022), refieren que la Realidad
Virtual es una forma de tecnologia de la informacion y la comunicacién que muestra entornos
simulados e interacciones de usuarios, de esta manera a Terapia Ocupacional puede implementen
juegos de realidad virtual como recurso terapéutico, ya que, segun la Asociacion Americana de
Terapia Ocupacional (2015), los terapeutas ocupacionales son profesionales que se enfocan en el
uso de ocupaciones y actividades para promover la salud, el bienestar y participacion en la vida

diaria de las personas.
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Realidad Virtual. El uso de las tecnologias modernas en el dmbito de los tratamientos
psicologicos ha abierto nuevas puertas para mejorar el acceso a los servicios de salud mental y las
herramientas terapéuticas disponibles. Con el avance de las tecnologias, se ha observado un
aumento significativo en el nimero de intervenciones auto aplicado, gracias a las multiples
posibilidades que ofrecen estas innovaciones. En particular, se han desarrollado numerosas
aplicaciones con objetivos terapéuticos especificos, destinadas a abordar trastornos como la
ansiedad, y han demostrado ser efectivas en su aplicacion. La Realidad Virtual (RV) ha surgido
como una herramienta prometedora en el campo de la terapia ocupacional para el tratamiento de
trastornos de ansiedad. Se ha desarrollado un modelo de tratamiento que combina la Terapia
Cognitivo-Conductual (TCC) con la Realidad Virtual, que se basa en seguir un enfoque
terapéutico convencional mientras se incorpora la RV en las sesiones clinicas. En las primeras
etapas del tratamiento, se introduce al paciente a esta herramienta, proporcionandole una
orientacion sobre su diagnostico y la forma en que la RV se utilizara para las exposiciones y otras
practicas terapéuticas. Ademas, la RV se emplea en ejercicios de respiracion, relajacion y
reestructuracion cognitiva como parte integral del proceso terapéutico. El proceso terapéutico con
RV es altamente individualizado, ya que cada paciente tiene necesidades y desafios Unicos. Se
establecen pasos especificos para la utilizacion de la RV como herramienta terapéutica,
incluyendo la negociaciéon del tiempo de uso, la motivacion del paciente para involucrarse
emocionalmente en la RV para abordar sus miedos y ansiedades, y la promocién de la reduccién
de estrategias de seguridad y distraccion que podria evitar que el paciente se sumerja
completamente en la experiencia de la RV cuando se enfrenta a sus miedos o ansiedades. Este
enfoque integrado busca aprovechar el potencial de la RV para ofrecer exposiciones terapéuticas
efectivas y personalizadas como parte de la terapia ocupacional para trastornos de ansiedad. El
uso de tecnologias como la Realidad Virtual (RV) en la terapia ocupacional para trastornos de
ansiedad representa un avance significativo en la practica clinica. Esta innovacion ha ampliado
las posibilidades de intervencion, permitiendo la creacion de entornos virtuales seguros y

controlados para llevar a cabo exposiciones graduales y practicas terapéuticas.

La incorporacion de la RV en el marco de la Terapia Cognitivo-Conductual (TCC) refleja una
aproximacion moderna y altamente personalizada al tratamiento de los trastornos de ansiedad. El

uso de la RV en el contexto terapéutico tiene multiples aplicaciones, desde la exposicion a
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situaciones fobicas hasta la realizacion de ejercicios de respiracion y relajacion. Esto amplia el
rango de herramientas a disposicion del terapeuta, permitiendo una intervencion més completa y
especifica para las necesidades individuales de cada paciente. Ademas, el enfoque en la
disminucion de estrategias de seguridad y distraccion subraya la importancia de abordar los
mecanismos de afrontamiento disfuncionales que pueden estar contribuyendo a la persistencia de
la ansiedad. La individualizacion del tratamiento en el uso de RV es una fortaleza significativa.
Este enfoque reconoce la singularidad de cada paciente y permite adaptar la intervencién a sus
necesidades y objetivos terapéuticos especificos. Establecer pasos claros y acordar el tiempo de
utilizacion de la RV contribuye a crear un ambiente terapéutico estructurado y seguro para el
paciente. La integracién de la Realidad Virtual en la terapia ocupacional para trastornos de
ansiedad representa un avance valioso que amplia las posibilidades de intervencion terapéutica.
Su uso combinado con la Terapia Cognitivo-Conductual ofrece una aproximacién altamente
personalizada y moderna, permitiendo la creacion de entornos virtuales seguros para la
exposicion graduada y otras précticas terapéuticas. Esta innovacion destaca la importancia de
adaptar las intervenciones a las necesidades y caracteristicas individuales de cada paciente, lo
cual puede potenciar significativamente los resultados terapéuticos.

La utilizacion de entornos virtuales inversivos se revela como una herramienta efectiva en la
reduccion de sintomas ansiosos y malestar psicoldgico, al mismo tiempo que promueve la
induccion de la relajacion mediante estimulos visuales y auditivos. Un ejemplo de esta aplicacion
es VRelax, un programa de relajacion que ha demostrado su eficacia en la disminucion de
pensamientos negativos y en la reduccion de la sintomatologia ansiosa, segun el estudio de
Veling et al. (2021). Otro programa innovador, denominado EI Mundo de EMMA (Engaging
Media for Mental Health Applications), surgi6 de un proyecto auspiciado por la Unién Europea y
se enfoca en el tratamiento de diversos diagnésticos, ofreciendo una variedad de escenarios
virtuales. Este programa, disefiado especialmente para abordar trastornos de ansiedad, se
caracteriza por su capacidad de adaptacion al paciente, incorporando elementos que facilitan la
contencion emocional y estrategias de afrontamiento. La proyeccion del escenario virtual ocurre
en el consultorio terapéutico, permitiendo tanto al terapeuta como al paciente visualizarlo. Una
caracteristica notable es la posibilidad que tiene el paciente de personalizar el escenario,
agregando fotografias, dibujos u otros elementos de relevancia personal. Ademas, ofrece distintas
opciones de disefio de fondos, lo que permite variaciones en el impacto emocional. El abordaje
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terapéutico se centra en explorar y trabajar las emociones que evocan los escenarios virtuales, con

el proposito de establecer una conexion més positiva y constructiva con dichas emociones.

La incorporacion de la Realidad Virtual (RV) en el contexto de la terapia ocupacional para
trastornos de ansiedad se presenta como una valiosa innovacion. Esta herramienta proporciona
una experiencia inmersiva que permite abordar de manera efectiva los sintomas ansiosos vy el
malestar psicoldgico, al tiempo que facilita la induccion de la relajacién mediante la estimulacion
visual y auditiva. Como lo menciona Veling et al. (2021), en el programa VRelax, por ejemplo,
se destaca como un recurso de relajacion que ha demostrado su eficacia en la reduccion de
pensamientos negativos y la sintomatologia ansiosa. Esto sugiere que la aplicacion de la RV en la
terapia puede tener un impacto positivo en la experiencia y el bienestar de los pacientes con

trastornos de ansiedad.

Asi mismo se hace referencia al articulo de Carl et al. (2019), sobre la terapia de exposicién a
la realidad virtual para la ansiedad y trastornos relacionados: un metaanalisis de ensayos
controlados aleatorios, en el cual refieren como los trastornos relacionados con la ansiedad han
ido en aumento en los Ultimos afios, asi como también los trastornos de ansiedad social, estrés
postraumatico, trastorno de panico, de acuerdo a la revision bibliografica, se conoce que la
prevalencia de estas patologias han sido intervenida por medio de la terapia cognitivo conductual,
donde hay una brecha amplia con los medios alternativos para administrar tratamientos para estas
patologias, dentro de este estudio se conoce la tecnologia de la realidad virtual, la que busca
ofrecer la oportunidad de difundir una terapia de exposicion, donde se evidencio en un estudio
que los estudiantes universitarios prefieren la terapia de exposicidn en vivo, puesto que resulta ser
mas atractivo para los pacientes, con mucho mas significado, en algunos estudios se evidencia

gue esta es una opcion aceptable para las terapias hacia las enfermedades mentales.

Aplicaciones Moviles. El enfoque de tratamiento combinado que integra la Terapia
Cognitivo-Conductual (TCC) con aplicaciones moviles ha demostrado ser efectivo en la mejora
de adultos que enfrentan trastornos de ansiedad. Estas aplicaciones, especificamente disefiadas
para abordar trastornos de ansiedad, incorporan elementos caracteristicos de la TCC, como la

reestructuracion cognitiva, asi como ejercicios de relajacion y técnicas de respiracion. Las Mobile
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Health Apps, conocidas como MHapps, que se basan en la TCC, han demostrado ser efectivas en
un contexto clinico. No obstante, es crucial que su uso se realice de manera adecuada y que sean
disefiados en consonancia con un marco teorico cientifico, como sefialan Bakker y colaboradores
(2016). Estas aplicaciones MHealth proporcionan informacién detallada sobre el trastorno al que
se dirigen, asi como técnicas y dinamicas para abordar distintas problemaéticas, facilitando
ademas la interaccion en tiempo real entre el paciente y el profesional a traves de la aplicacion,

como destaca la investigacion de Celleri y Garay (2021).

Una de las ventajas significativas de utilizar estas aplicaciones como complemento al
tratamiento radica en la flexibilidad que otorgan al paciente, permitiéndoles acceder a ellas en el
momento que lo considere mas conveniente. Algunos terapeutas incluso proponen un plan de
tratamiento que incluye horarios y duracion especificos para el uso de la aplicacion seleccionada,
segun sugieren Roussos y Braun (2018). La combinacion de la Terapia Cognitivo-Conductual
(TCC) con aplicaciones moviles representa un avance significativo en el tratamiento de trastornos
de ansiedad en adultos. Estas aplicaciones disefiadas especificamente para abordar la ansiedad
incorporan componentes esenciales de la TCC, como la reestructuracion cognitiva y técnicas de
relajacion y respiracion. Este enfoque amplia la disponibilidad de herramientas terapéuticas,
permitiendo a los pacientes acceder a técnicas de afrontamiento y apoyo en el momento que lo
necesiten. La efectividad de las Aplicaciones Moviles de Salud (MHapps) basadas en la TCC se
respalda con evidencia clinica. Sin embargo, es fundamental que estas aplicaciones sean
desarrolladas en base a un marco tedrico solido y cientifico para asegurar su eficacia y
pertinencia clinica. Ademas, estas aplicaciones ofrecen informacién detallada sobre los trastornos
a los que estan dirigidos, asi como técnicas y dindmicas terapéuticas que permiten a los usuarios

abordar sus problematicas de manera mas efectiva.

La flexibilidad y disponibilidad que brindan las aplicaciones moviles como complemento al
tratamiento son aspectos notables. Los pacientes pueden utilizar estas herramientas segun su
conveniencia, lo que puede ser especialmente beneficioso para aquellos que tienen horarios o
compromisos que dificultan la asistencia regular a sesiones terapéuticas. Los terapeutas pueden
incluso integrar el uso de estas aplicaciones en un plan de tratamiento estructurado, asignando

horarios y duracion especificos para su utilizacion. La combinacion de la TCC con aplicaciones
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moviles ofrece una perspectiva prometedora en el tratamiento de trastornos de ansiedad. Estas
aplicaciones proporcionan herramientas adicionales y flexibilidad en el acceso a la terapia, lo que
puede mejorar significativamente la eficacia y la experiencia del paciente en el proceso de
tratamiento. La informacion proporcionada destaca la creciente importancia de las aplicaciones
de salud movil (MHealth) en la provisiéon de informacion y tratamiento en el &mbito de la salud,
especialmente en el tratamiento de trastornos de ansiedad. Sin embargo, también se enfatiza que
la proliferacion de estas aplicaciones ha planteado preocupaciones sobre la precision, calidad,

eficacia y seguridad de estas.

Para abordar estas preocupaciones, se han desarrollado herramientas de evaluacion, como la
Escala de calificacion de aplicaciones moviles (MARS) y el indice iSYScore. Estas herramientas
proporcionan a investigadores y profesionales la capacidad de evaluar las aplicaciones de
MHealth en términos de su calidad objetiva y subjetiva. MARS, por ejemplo, evalla aspectos
como el compromiso del usuario, la funcionalidad, la estética y la calidad de la informacion
proporcionada por la aplicacién. El indice iSYScore se centra en dimensiones como la

popularidad, confianza, calidad y utilidad de las aplicaciones.

Es significativo que, aunque estas herramientas de evaluacion son Utiles, no todas las
aplicaciones moviles destinadas al tratamiento de trastornos de ansiedad obtienen calificaciones
positivas. Esto resaltd la importancia de que los profesionales de la salud realicen una revision
exhaustiva antes de recomendar una aplicacion especifica a un paciente. Esto incluye verificar si
la aplicacion se alinea con el enfoque terapéutico, si cumple con los estandares éticos y si ha sido
desarrollada y validada por profesionales de la salud. En general, la evaluacion y seleccion
adecuada de aplicaciones de MHealth son fundamentales para garantizar que estas herramientas
complementen eficazmente el tratamiento de trastornos de ansiedad y otros problemas de salud
mental.Con base en estas consideraciones, a continuacion, se muestran algunas evidencias
cientificas y estudios que demuestran la efectividad en el uso de herramientas tecnologicas la

intervencion en terapia ocupacional en el tratamiento de trastornos de ansiedad:

Ambos estudios, el de la aplicacion "Gratitude App" y el de "My Coping Plan", ofrecen

valiosas perspectivas sobre intervenciones moviles en el ambito de la terapia ocupacional,
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centrandose en la gestion de aspectos emocionales y estrategias de afrontamiento. En el estudio
de Gratitude App, se aborda la reduccion de Pensamientos Autométicos Negativos (PAN)
recurrentes, un proceso transdiagnosticos presente en problemas emocionales como la depresion
y ansiedad (Heckendorf et al., 2019). A través de un ensayo controlado aleatoriamente con 260
participantes que presentaban sintomatologia depresiva y ansiosa, se demostré una disminucion
significativa de los PAN en el grupo de intervencién tanto a la semana de su uso como a los tres
meses después de la intervencion. Este hallazgo sugiere que Gratitude App puede ser una

herramienta efectiva para la reduccion recurrente en el contexto de la terapia ocupacional.

Por otro lado, en el estudio de Stallman (2019) sobre "My Coping Plan", se evalu6 su
efectividad en la mejora de la salud psicologica y las estrategias de afrontamiento en estudiantes
universitarios con niveles altos de estrés. Los resultados indicaron que un mes después de la
intervencion, los participantes asignados a la condicion de intervencion mostraron una reduccion
del estrés psicolégico, una mejora en el bienestar y un fortalecimiento de sus estrategias de
afrontamiento en comparacién con el grupo de control. Esto sugiere que My Coping Plan puede
ser una herramienta Util, especialmente en comparacion con la ausencia de intervencion, para
mejorar la salud y el bienestar psicoldgico a corto plazo en el contexto de la terapia ocupacional.
Ambas intervenciones ofrecen beneficios tangibles para los participantes y proporcionan
herramientas Gtiles para abordar problemas emocionales y mejorar el bienestar psicologico. La
Gratitude App se enfoca en la gestion de los PAN recurrentes, mientras que My Coping Plan

busca fortalecer las estrategias de afrontamiento.

Estos estudios resaltaron la importancia de las intervenciones moviles como herramientas
efectivas en la terapia ocupacional para mejorar la salud mental y el bienestar emocional de los
individuos. Los estudios de Bakker et al. (2018) y Rodante et al. (2020) proporcionan un valioso
conjunto de evidencia sobre la efectividad de aplicaciones moviles en el contexto de la terapia
ocupacional. Bakker et al. Compararon tres aplicaciones de salud mental (MHapps) - MoodKit,
MoodPrism y MoodMission - con un grupo de control de lista de espera en una muestra
comunitaria. Cada una de estas aplicaciones, basada en la perspectiva cognitivo-conductual, tiene
un enfoque especifico. MoodKit ofrece herramientas y técnicas de terapia cognitivo-conductual
(TCC), MoodPrism se centra en el seguimiento del estado de &nimo, y MoodMission proporciona
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una lista de actividades basadas en la TCC para abordar problemas de ansiedad o estado de animo
reportados por el usuario. El estudio encontr6 que todos los grupos experimentales,
independientemente de la aplicacion utilizada, experimentaron un aumento significativo en el
bienestar psicoldgico, y los grupos que utilizaron MoodKit y MoodMission experimentaron una
disminucion significativa de la depresion. Aunque no hubo diferencias significativas en ansiedad
entre los grupos de lista de espera y los grupos experimentales, se observé una reduccién

significativa de la ansiedad en los grupos que utilizaron las MHapps.

En el estudio de Rodante et al. (2020), se utilizo la aplicacion CALMA como complemento a
la terapia dialéctica conductual en la intervencion de conductas autolesivas. Los resultados
mostraron que CALMA fue efectiva en la reduccion de estas conductas, tanto con intencion
suicida como sin ella, cuando se combiné con la terapia dialéctica conductual. La comparacion
entre los resultados pre e intervencion muestra una mayor probabilidad de reduccién en las
conductas autolesivas en el grupo que utilizé el tratamiento mixto. Ambos estudios mencionan la
importancia y eficacia de las aplicaciones mdviles como herramientas complementarias en la
intervencion terapéutica. Estas aplicaciones ofrecen una forma accesible y efectiva de apoyar la
salud mental y mejorar el bienestar de los individuos, lo que puede ser particularmente relevante
en el contexto de la terapia ocupacional al proporcionar recursos adicionales para abordar las
necesidades emocionales y conductuales de los pacientes. Los estudios de Sturgill et al. (2021) y
Boisseau et al. (2017) se centran en la efectividad de aplicaciones moviles en el contexto de la

terapia ocupacional, abordando problemas emocionales y trastornos especificos.

Por su parte, Turgill et al. (2021), evaluaron la aplicacion Ajivar, que utiliza Inteligencia
Artificial para desarrollar entrenamientos personalizados en mindfulness e inteligencia
emocional. En su estudio, compararon un grupo de control que recibi6 instrucciones rutinarias
sobre bienestar psicologico con un grupo experimental que usé Ajivar junto con las instrucciones
rutinarias. Las mediciones antes y despues de la intervencion incluyeron la sintomatologia
ansiosa y depresiva, evaluada a través de diversos cuestionarios. Si bien se observo una mejoria
significativa en el grupo experimental en el TestWell Wellness Inventory, no se encontraron
diferencias estadisticamente significativas entre ambos grupos en general. Sin embargo, aquellos

participantes que mostraron una alta adherencia a la aplicacién experimentaron reducciones
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significativas en las evaluaciones de GAD-7, PHQ-9 y EQ. Esto sugiere que Ajivar podria ser
una herramienta efectiva para la intervencion en problemas emocionales, especialmente en
aquellos relacionados con sintomatologia ansiosa y depresiva. No obstante, se destaco la
necesidad de realizar mas pruebas que incluyan ensayos controlados aleatorios (ECA) y una

muestra mas amplia para una evaluacion méas exhaustiva de su eficacia.

Miralles et al. (2020), presento un estudio de caso unico en el que utilizaron la aplicacién
SyMptOMS para abordar un caso de trastorno de panico con agorafobia, la deteccién de los
sintomas se basa en tecnologias de localizacion y permite a los terapeutas disefiar y personalizar
intervenciones basadas en la ubicacion. En este caso, la aplicacion result6 Gtil tanto para reducir
el miedo como para disminuir las conductas de evitacion de situaciones temidas. Ademas, obtuvo
una buena puntuacion de usabilidad y satisfaccion. Esto sugiere que SyMptOMS es una
herramienta prometedora para la intervencion en problemas emocionales, especialmente en el
contexto de exposicion en vivo. En conjunto, estos estudios resaltaron el potencial de las
aplicaciones mdviles en la terapia ocupacional para evaluar y abordar problemas emocionales en
una variedad de diagnésticos. Psymate y SyMptOMS ofrecen herramientas efectivas para la
evaluacion y el tratamiento, aunque se necesitan investigaciones adicionales, como muestras mas
grandes y diversificadas, para confirmar su eficacia en diferentes contextos clinicos y

poblaciones.

Los estudios de Mohr et al. (2017), y Roy et al. (2020), se centran en la eficacia de
aplicaciones moviles en el contexto de la terapia ocupacional para abordar problemas
emocionales, especificamente la reduccion de la sintomatologia ansiosa y depresiva, asi como el
manejo del burnout. En el estudio de Roy et al. (2020), se evalu6 una aplicacién de mindfulness
en una muestra de 34 médicos de la Universidad de Massachusetts que informd de sintomatologia
ansiosa. Los resultados demostraron una reduccion significativa en la sintomatologia ansiosa,
despersonalizacion y agotamiento emocional. Aunque estos resultados son prometedores y
sugieren que la aplicacién de mindfulness puede ser efectiva en la gestion de la ansiedad y el
burnout, especialmente en profesionales médicos, se destaca la necesidad de realizar mas estudios
para comprobar su eficacia y valorar su efectividad en otras poblaciones. Ambas aplicaciones han

mostrado reducciones significativas en la sintomatologia ansiosa y depresiva, asi como en el
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burnout, aunque se requieren investigaciones adicionales para validar su eficacia en diferentes

contextos clinicos y poblaciones.

En este contexto, el estudio de Hwang et al. (2021), se centra en la evaluacion de la eficacia de
la aplicacién Mind Healer, la cual tiene como objetivo mejorar el bienestar psicoldgico en la
poblacion adulta coreana. Se llevo a cabo un estudio preexperimental sin grupo control durante
doce semanas, con una muestra de 85 participantes. Los resultados indicaron una reduccion
significativa en la sintomatologia ansiosa y depresiva, asi como un mantenimiento de los niveles
de estrés, habilidades de gestion emocional y bienestar psicolégico. A pesar de los resultados
positivos, se sugiere la necesidad de modificar la aplicacion para mejorar aquellos aspectos que
no logran abordar y de continuar su validacion a través de estudios con un disefio que

proporcione un mayor control de variables extrafias.

Por otro lado, Caplan et al. (2019), presentan la aplicacion "EIl Buen Consejo Mavil" (EBCM),
disefiada como una guia de autoayuda para el tratamiento de la depresidon desde una perspectiva
cognitivo-conductual. El objetivo del estudio es evaluar la viabilidad de esta aplicacion. Se utilizo
una muestra compuesta por dos grupos: usuarios de servicios de psicologia con sintomatologia
depresiva y profesionales de salud mental. Aunque los resultados indican que la aplicacion puede
ser (til para la intervencion en la sintomatologia depresiva, se observa una baja adherencia y
compromiso por parte de ambos grupos (solo el 33% de la muestra clinica y el 17% de la muestra
profesional completan los periodos de uso establecido en la investigacion). Se concluye que la
aplicacion requiere mejoras para comprender el perfil de usuarios que abandonan el estudio y

para estructurarse de manera que mejore la adherencia.

Ambos estudios enfatizaron la importancia de evaluar la eficacia y la adherencia de las
aplicaciones moviles en el contexto de la terapia ocupacional. Mientras que Mind Healer muestra
resultados prometedores en la reduccion de la sintomatologia ansiosa y depresiva, es necesario
seguir perfeccionandola y validarla en estudios con mayor control de variables. Por otro lado, El
Buen Consejo Movil destaca la necesidad de mejorar la aplicacion para aumentar la adherencia y
la participacion de los usuarios, considerando los perfiles especificos de quienes la utilizan. Los

estudios de Beard et al. (2021) y Frias et al. (2020), se centran en la evaluacion de aplicaciones
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moviles disefiadas para intervenir en problemas emocionales, con un enfoque en la terapia
ocupacional.En el caso de HabitWorks, Beard et al. (2021) probaron esta aplicacién mévil como
una herramienta para prevenir la recaida, rehospitalizacion y suicidio en pacientes despues de un
tratamiento psiquiatrico agudo. HabitWorks se dirige a los sistemas cognitivos, que son procesos
transdiagndsticos implicados en varios problemas emocionales. Los resultados iniciales indican
que los pacientes valoran la aplicacion como util y de apoyo. Sin embargo, se reconoce que se
necesita mas investigacion, especificamente a través de un ensayo clinico aleatorio, para validar
su eficacia.Por otro lado, B-RIGHT es una aplicacion que combina diversas técnicas de terapia de
conducta de primera, segunda y tercera generacidn para intervenir en crisis emocionales en el
Trastorno Limite de la Personalidad. El estudio de Frias et al. (2020) destaca que la aplicacion ha
sido bien valorada en términos de satisfaccion y usabilidad por parte de la poblacién clinica. Sin

embargo, se enfatiza que la efectividad de la aplicacion aun esta pendiente de ser evaluada.

Estos estudios refirieron la importancia de utilizar tecnologias moviles como herramientas
complementarias en la terapia ocupacional para abordar problemas emocionales y prevenir
recaidas. La satisfaccion de los pacientes con estas aplicaciones sugiere un potencial beneficio,
pero es fundamental realizar investigaciones mas solidas, como ensayos clinicos, para determinar

su eficacia en el contexto clinico.

Comparacion de los tratamientos convencionales con tratamientos con recursos digitales

Diferencias entre ambos tratamientos. Del mismo modo Geraes et al. (2019), en su articulo
Terapia cognitivo-conductual basada en realidad virtual para pacientes con trastorno de ansiedad
social generalizada: un estudio piloto, hace mencion como el trastorno de ansiedad, evitan
situaciones sociales, donde de acuerdo a este estudio se buscd hacer un estudio piloto no
controlado donde se demuestre la viabilidad y potencial del entrenamiento de la TCC-VR,
haciendo uso de la realidad virtual basada en la terapia cognitivo conductual, donde quince
pacientes con TAE generalizado asistieron a hasta 16 sesiones, donde se completaron
evaluaciones funcionales diarias sobre la actividad social, donde en los resultados se evidencio
que dos pacientes dejaron el tratamiento, pero en los demas se encontrd6 mejoria asociada a la

ansiedad social y a la calidad de vida, donde los sintomas depresivos habian disminuido asi como
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también la ansiedad social, evidenciando que la terapia de realidad virtual resulta resultados

positivos hacia las enfermedades mentales.

Exposicion. Las intervenciones de exposicion son elementos cruciales en la terapia cognitivo-
conductual (TCC) y se caracterizan por la presentacion repetida y prolongada de estimulos que
generan ansiedad, tanto interna como externa, que el paciente suele evitar. Estas intervenciones
tienen dos objetivos principales: en primer lugar, activar la ansiedad en un entorno controlado
bajo la supervision del terapeuta y, en segundo lugar, proporcionar al paciente informacién que
cuestione y refute la amenaza y la vulnerabilidad percibida en relacion con dichos estimulos. La
exposicién es una parte fundamental de la TCC, ya que contribuye a desafiar las creencias del
paciente sobre las amenazas percibidas y fomenta la reduccion de conductas de evitacion.
Ademas, promueve estrategias de afrontamiento y la modificacion de las creencias errdneas
acerca de las amenazas. Las intervenciones de exposicion se dividen en tres categorias: la
exposicién situacional, que implica trabajar con el objeto real que se evita, la exposicion
imaginaria, que involucra la presentacion simbolica del objeto o estimulo evitado, y la exposicion

interna, que se basa en la confrontacidn con las sensaciones fisicas temidas.

La exposicion situacional se relaciona con la exposicion directa y tiene como objetivo brindar
al paciente experiencias reales que le permitan desafiar y modificar sus creencias y pensamientos
ansiosos. A través de la vivencia directa, se logra una mayor efectividad en la reestructuracién
cognitiva del paciente. Por otro lado, la exposicién imaginaria implica el uso de la imaginacion y
representaciones mentales para visualizar el objeto o estimulo que provoca ansiedad, lo que
ayuda a reducir la respuesta ansiosa ante el mismo. En este tipo de exposicion, pueden emplearse
estimulos auditivos y visuales, como fotografias, para crear una representacion mental del objeto

0 situacién que se teme.

Por otro lado se refiere el articulo de Roy et al. (2020), sobre Ansiedad y agotamiento del
centro médico: correlatos de sintomas y un estudio piloto prospectivo de entrenamiento en
atencion plena mediante aplicaciones, refiere que el agotamiento de los médicos va en aumento,
ocasionando preocupacion en los ultimos afios, donde de acuerdo a la revision bibliogréfica el

agotamiento de los médicos va en aumento con sintomas significativos, de acuerdo a los sintomas
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de agotamiento se incluye el cansancio, irritabilidad, incapacidad para concentrarse, alteraciones
del suefio, dificultades matrimoniales, depresién y ansiedad, asi mismo refiere como el
agotamiento y la ansiedad van de la mano, ya que son sintomas similares, ademas de las causas y
condiciones ambientales tiene alta exigencia en los médicos, donde estas situaciones hacen un
bucle de habito, en este estudio se realizd el entrenamiento de mindfulness donde busca ayudar a
las personas a controlar sus emociones y sensaciones caporales en lugar de quedar atrapados en la
ansiedad, donde las intervenciones se realizaron por teléfonos digitales basada en aplicaciones
que brindan tratamientos conductuales, durante 10 minutos al dia, donde la reduccion del estrés

basado en la atencién plena ha demostrado disminucién en la ansiedad.

Se tiene en cuenta el articulo de Oliveira y Reinoso (2022) sobre Terapia ocupacional y el uso
de juegos de realidad virtual en el tratamiento con personas mayores, en el cual se hace mencién
como la realidad virtual ha sido utilizada en el tratamiento de personas mayores, haciendo una
reflexion sobre la interfaz de este recurso con la terapia ocupacional, dentro de este documento se
hace una revision bibliografica integrativa de tipo cualitativo, donde se hace uso de base de datos
como BVS y PubMed con los términos de realidad virtual, donde se incluyeron 10 articulos en la
revision, donde estos estudios mostraron que los juegos de realidad virtual son efectivos para
mejorar la marcha, equilibrio, funciones cognitivas y la calidad de vida de las personas mayores,
en alguno de estos estudios los resultados fueron superiores a el tratamiento convencional de
terapia ocupacional, puesto que los juegos buscaron estimulas las habilidades motoras, cognitivas

buscando promover la participacién social del adulto mayor.

Psicoeducacion. Es una estrategia fundamental empleada en el tratamiento cognitivo-
conductual (TCC) que se enfoca en educar tanto a los pacientes como a sus familiares o tutores
acerca de su diagnostico fisico y psicoldgico, asi como el proceso de tratamiento a seguir. Esta
herramienta contribuye a aumentar la conciencia y el entendimiento del paciente y su familia en
relacion con su situacion actual y contexto. Ademas, se ha demostrado que la psicoeducacion
desempefia un papel clave en el fortalecimiento del vinculo terapéutico y es fundamental para
capacitar tanto al paciente como a su familia en su rol de apoyo en el tratamiento. En el contexto

de las aplicaciones moviles, la psicoeducacion se presenta a traves de diversos formatos, como
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videos, podcasts y enlaces web, lo que facilita su integracion en la terapia y su personalizacion
por parte del terapeuta.

Relajacion. Es una intervencion central en la Terapia Cognitivo-Conductual (TCC), es una
estrategia ampliamente utilizada para reducir los sintomas de los trastornos de ansiedad. Su
adaptabilidad y accesibilidad en términos de tiempo y espacio la convierten en una herramienta
valiosa. Existen diversos enfoques y técnicas de relajacion, pero todos comparten el objetivo
comun de reducir la ansiedad y el estrés. Dentro del marco de la TCC, la relajacion se emplea
como una intervencion en tiempo real y suele incluir la relajacion muscular y el entrenamiento de
la respiracion controlada. La relajacion muscular implica un entrenamiento para tensar y relajar
musculos especificos, 1o que permite al paciente distinguir entre momentos de tension y
relajacion, promoviendo asi la reduccion de los niveles de ansiedad. En un enfoque de
tratamiento combinado, la relajacion se utiliza como intervencién terapéutica a través de dos

modalidades diferentes: aplicaciones moviles y Realidad Virtual (RV).

2.3. Discusién

Durante el desarrollo de la investigacion herramientas tecnoldgicas en el proceso de intervencion
en el trastorno de ansiedad desde Terapia Ocupacional y otras disciplinas se evidencio
informacién limitada de articulos cientificos, investigaciones, repositorios, bases de datos
relacionados de manera integral el uso de herramientas tecnoldgicas en la intervencion del

trastorno de ansiedad desde la perspectiva de la terapia ocupacional.

Destacar la incorporacion de herramientas tecnoldgicas desde el quehacer de la terapia
ocupacional es fundamental, dentro del proceso de intervencion en personas con diagndstico de
trastorno de ansiedad, desde el reconocimiento y uso de las mismas bajo enfoques y escenarios de
la promocién e intervencion esta patologia, es asi como dentro del analisis bibliografico se
tomaron en cuenta una serie de indicadores que hacen parte del estudio bibliométrico, como es la

produccién cientifica, tendencias y colaboraciones frente a este campo de estudio.
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Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en los indicadores personales, de acuerdo a los
afios de publicacion, se conocié un mayor porcentaje en los afios 2020 y 2021 con un porcentaje
del 25% correspondiente a 12 articulos publicados, a comparacion de los afios 2016, donde las
publicaciones por promedio es de una por afio siendo el 4% con un articulo publicado, Segun el
articulo titulado “Produccion cientifica de la intervencion de terapia ocupacional en personas con
demencia periodo 2014-2019 un estudio bibliométrico”, muestra como la tendencia de
produccién cientifica por afio viene en incremento desde el afio 2014 con ligeros declives en el
2015 y 2017, superados gradualmente en el 2019, lo cual permite evidenciar el predominio de

tendencia de afios de publicacion.

Continuando con la descripcion de género se evidencia una notable prevalencia de autoras del
en los articulos revisados con 48 articulos revisados con un porcentaje correspondiente al 59%, a
diferencia del género masculino con un total de 33 articulos correspondiente al 41%, Segun el
estudio titulado “Rastreo de produccion de conocimiento de Terapia Ocupacional en el campo de
Salud Mental”, permite conocer como el estudio representado por 25 autores se evidencio mayor
prevalencia a nivel del género femenino con un 95.8% a comparacion del género masculino con
un 42%, lo cual permite destacar la prevalencia del género femenino con respecto al tema de

investigacion.

En cuanto al pais de origen de las publicaciones analizadas, observa una concentracion
significativa en los estudios realizados en Estados Unidos con 9 articulos correspondiente al
38%, mientras tanto que en Brasil, Corea y México cuentan con 1 articulo por pais siendo el 4%,
Seglin “el Analisis bibliometrico sobre los programas de salud y bienestar laboral: principales
perspectivas de investigacion”, permitié conocer que Estados Unidos realiza 178 jornadas de
salud mental mas grandes del mundo, el cual permite conocer que este pais prevalece en la

produccion de articulos cientificos y jornadas de salud mental.

Del mismo modo en los indicadores de contenido se encuentran las disciplinas involucradas,
pues se evidencia que la psicologia se destaca como la disciplina mas prominente en los estudios
de la ansiedad con un total de 30 articulos correspondientes al 37%, a comparacion con de

psiquiatria con un 15%, es asi como en el estudio de “Produccion cientifica de la intervencion de
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terapia ocupacional en personas con demencia periodo 2014-2019 un estudio bibliométrico”,
hace mencion como la profesion de enfermeria realiza mayor cantidad de publicaciones a
comparacion de las diferentes campos como fisioterapia, psiquiatria, psicologia, terapia

ocupacional.

De acuerdo a las herramientas tecnoldgicas utilizadas, se evidencian que las App de aplicacion
movil son mayormente usadas a comparacion de herramientas de realidad virtual, pues se
evidencia menor uso de las mismas. Pues en el estudio de “Aplicaciones moviles para ansiedad:
una revision en Argentina” argumenta como dentro de las aplicaciones utilizadas de manera
gratuita son aplicaciones mdviles con méas de 50.000 descargas, demostrando efectividad en el
uso de estas las cuales guian a el paciente hacia técnicas y estrategias para el abordaje de la

ansiedad.

Por otro lado en las teméticas abordadas se encuentran diferentes articulos enfocados a la
ansiedad, correspondientes a 11 articulos, los cuales refieren una revision sistematica de la salud
mental y técnicas de intervencion en el trastorno de la ansiedad, del mismo modo en el estudio de
“Caracteristicas bibliométricas sobre estudios de ansiedad y depresion en estudiantes
universitarios” se evidencia que los temas relacionados a la ansiedad donde se identificaron
articulos desde las tematicas abordadas en la revision documental desde el estrés, la soledad,

reacciones psicologicas asociadas a la ansiedad.

De acuerdo a los indicadores metodolégicos usados en las diferentes investigaciones
publicadas se evidencia mayor prevalencia con 15 articulos de intervencion siendo el 63% a
comparacion de la evaluacion con un 38%. Lo cual en la revision documental “aplicaciones
moviles para evaluacion e intervencion en trastorno emocionales: una revision sistematica’: se
realiza la inclusion de 14 articulos enfocados a la evaluacion e intervencion psicolégica en
trastornos emocionales a través de aplicaciones moviles, mostrandose una consecuencia de

intervencion a comparacién de los resultados obtenidos en la presente tesis.

Por ultimo, en los Indicadores de visibilidad se encuentran las diferentes revistas abordadas

para Pubmed con 4 articulos correspondientes al 17% a comparacion de las diferentes revistas
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con publicacion siendo el 4%. A comparacion en el estudio de “Produccion cientifica de la
intervencion de terapia ocupacional en personas con demencia periodo 2014-2019 un estudio
bibliométrico”, donde las bases de datos usadas con mayor prevalencia fueron Web of Science a
comparacion de Pudmed con un 3%, por lo cual en la revision de base de datos se muestra que

hay diferencia en el uso de esta, para la recopilacion de datos para la presente investigacion.

Durante el desarrollo de la investigacion sobre herramientas tecnologicas en el proceso de
intervencion en el trastorno de ansiedad desde Terapia Ocupacional y otras disciplinas, se
evidencio una limitada cantidad de articulos cientificos, investigaciones, repositorios y bases de
datos que traten de manera integral el uso de estas herramientas en la intervencién del trastorno

de ansiedad desde la perspectiva de la Terapia Ocupacional.

La incorporacion de herramientas tecnoldgicas en el quehacer de la Terapia Ocupacional es
fundamental dentro del proceso de intervencidon en personas con diagndstico de trastorno de
ansiedad. Es esencial reconocer y utilizar estas herramientas bajo enfoques y escenarios de
promocion e intervencion en esta patologia. En el analisis bibliografico se consideraron varios
indicadores que forman parte del estudio bibliométrico, como la produccion cientifica, tendencias
y colaboraciones en este campo de estudio.

En cuanto a los resultados obtenidos en los indicadores temporales, se observé un mayor
porcentaje de publicaciones en los afios 2020 y 2021, con un 25% correspondiente a 12 articulos
publicados, en comparacién con el afio 2016, donde solo se publico un articulo (4%). Segun el
articulo titulado “Produccion cientifica de la intervencion de terapia ocupacional en personas con
demencia periodo 2014-2019: un estudio bibliométrico”, se muestra una tendencia creciente en la
produccién cientifica anual desde 2014, con ligeros declives en 2015 y 2017, superados

gradualmente en 2019. Esto evidencia una tendencia de aumento en los afios de publicacion.

En cuanto al género de los autores, se evidencio una prevalencia notable de autoras mujeres en
los articulos revisados, con 48 articulos (59%), en comparacion con 33 articulos de autores
hombres (41%). El estudio titulado “Rastreo de produccion de conocimiento de Terapia

Ocupacional en el campo de Salud Mental” destaca una mayor prevalencia del género femenino,
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con un 95.8% de autoras en comparacion con un 42% de autores masculinos, lo cual subraya la

predominancia de mujeres en esta area de investigacion.

Respecto al pais de origen de las publicaciones, se observé una concentracion significativa en
estudios realizados en Estados Unidos, con 9 articulos (38%), mientras que Brasil, Corea y
México contaron con 1 articulo cada uno (4%). Segin “Analisis bibliométrico sobre los
programas de salud y bienestar laboral: principales perspectivas de investigacion”, Estados
Unidos realiza 178 jornadas de salud mental, destacandose en la produccién de articulos

cientificos y eventos relacionados con la salud mental.

En los indicadores de contenido, la psicologia se destacé como la disciplina mas prominente
en los estudios sobre la ansiedad, con 30 articulos correspondientes al 37%, en comparacion con
la psiquiatria con un 15%. En el estudio de “Produccion cientifica de la intervencion de terapia
ocupacional en personas con demencia periodo 2014-2019: un estudio bibliométrico”, se
menciona como la profesion de enfermeria realiza mayor cantidad de publicaciones en
comparacion con otros campos como fisioterapia, psiquiatria, psicologia y terapia ocupacional.
Esto sugiere que la Terapia Ocupacional aun no ha alcanzado un nivel de produccion cientifica
comparable en el area de la ansiedad.

De acuerdo a las herramientas tecnoldgicas utilizadas, se evidencidé que las aplicaciones
moviles son mayormente usadas en comparacién con herramientas de realidad virtual, ya que
estas ultimas tienen un menor uso. En el estudio “Aplicaciones moviles para ansiedad: una
revision en Argentina”, se argumenta como las aplicaciones gratuitas, con mas de 50,000
descargas, han demostrado efectividad en guiar a los pacientes hacia técnicas y estrategias para

abordar la ansiedad.

En cuanto a las tematicas abordadas, se encontraron diferentes articulos enfocados en la
ansiedad, con 11 articulos que refieren a una revision sistematica de la salud mental y técnicas de
intervencion en el trastorno de la ansiedad. El estudio “Caracteristicas bibliométricas sobre

estudios de ansiedad y depresion en estudiantes universitarios” muestra que los temas
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relacionados con la ansiedad incluyen el estrés, la soledad y las reacciones psicologicas asociadas

a la ansiedad.

De acuerdo a los indicadores metodoldgicos usados en las diferentes investigaciones
publicadas, se evidencié una mayor prevalencia de estudios de intervencion (15 articulos, 63%)
en comparacion con estudios de evaluacion (38%). En la revision documental “Aplicaciones
moviles para evaluacion e intervencion en trastornos emocionales: una revision sistematica”, se
incluye la intervencién psicoldgica en trastornos emocionales a traves de aplicaciones moviles,
mostrando una mayor consecuencia de intervencidn en comparacion con los resultados obtenidos

en esta tesis.

En cuanto a las limitaciones del estudio, se encontré una escasa participacion de la disciplina
de Terapia Ocupacional en el uso de tecnologias para la intervencion en ansiedad, pues se
enfrenta a varias limitaciones. En primer lugar, la escasez de literatura especifica sobre el uso de
herramientas tecnoldgicas en la intervencién de la ansiedad desde la perspectiva de la Terapia
Ocupacional limito6 el analisis integral de esta area. Ademas, la concentracion geografica de las
publicaciones puede reflejar sesgos en el acceso a recursos y tecnologias en diferentes regiones
del mundo del mismo modo, la variabilidad en los enfoques metodolégicos de los estudios

revisados dificulta la comparacion directa de resultados y la extraccion de conclusiones.
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3. Conclusiones

Se observa una tendencia creciente en la produccion cientifica relacionada con el uso de
herramientas tecnolégicas en la intervencion del trastorno de ansiedad desde la perspectiva de la
terapia ocupacional, con un pico en los afios 2020 y 2021. Ademas, se destaca una mayor
prevalencia de autoras mujeres en comparacion con autores hombres en los articulos revisados, lo

cual sugiere una participacion mas activa del género masculino en esta area de investigacion.

La disciplina mas prominente en los estudios sobre ansiedad es la psicologia, seguida de la
psiquiatria. Sin embargo, se reconoce la importancia de la participacion de la terapia ocupacional
en este campo. En cuanto a las herramientas tecnoldgicas utilizadas, se observa un mayor uso de
aplicaciones mdviles en comparacion con herramientas de realidad virtual, identificando
temaéticas relacionadas con la ansiedad, como el estrés, la soledad y las reacciones psicoldgicas
asociadas.

En las investigaciones publicadas, se evidencia una mayor prevalencia de estudios de
intervencion en comparacion con estudios de evaluacion. Esto sugiere un enfoque mas centrado
en la aplicacién de estrategias y técnicas de intervencion para el abordaje del trastorno de
ansiedad, utilizando herramientas tecnolégicas. Sin embargo, también se destaca la importancia

de la evaluacion como parte del proceso de intervencion.
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4. Recomendaciones

Es crucial destacar y promover el papel fundamental de la Terapia Ocupacional en la
intervencion del trastorno de ansiedad utilizando herramientas tecnoldgicas pues la Terapia
ofrece un enfoque holistico que puede integrar tecnologias emergentes para mejorar los
resultados terapéuticos, pues se recomienda desarrollar programas de capacitacion y formacion
continua para terapeutas ocupacionales en el uso de aplicaciones moviles, realidad virtual y otras

herramientas tecnologicas.

Una de las principales limitaciones encontradas en el proceso investigativo fue la escasez de
literatura cientifica y datos especificos sobre el uso de herramientas tecnoldgicas en la
intervencion de la ansiedad desde la perspectiva de la Terapia Ocupacional por lo anterior se
recomienda impulsar la creacion de repositorios y bases de datos especializados que recopilen

investigaciones y practicas clinicas en esta area especifica.
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