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Introduccion

El presente documento aborda la sistematizacion de experiencias del Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido a un nifio de nueve afos, identificado como Y.C.,
en el municipio de Puerto Gaitan, Meta. Este proceso se centro en el restablecimiento de derechos
del nifio, especificamente del derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano y el
derecho a la integridad personal, ambos consagrados en la Ley 1098 del 2006, en un contexto de

vulneracién y negligencia parental.

La sistematizacion de experiencias es un proceso reflexivo y analitico que busca interpretar y
comprender las practicas y vivencias en contextos especificos, promoviendo el aprendizaje y la
mejora continua en dichas practicas. Para Jara (2019) la sistematizacion de experiencias se refiere
a un analisis critico de las précticas o procedimientos desarrollados de los cuales se ha hecho parte.
Este proceso implica ordenar y reconstruir dichas experiencias, lo que permite identificar
aprendizajes significativos que deben ser transmitidos y difundidos para fortalecer la propia

experiencia o para motivar a otros con una mirada de cambio en los procesos vividos.

La sistematizacion se orienta a identificar las lecciones aprendidas, los desafios enfrentados y
las oportunidades para la mejora, promoviendo asi un dialogo constructivo entre la teoria y la
practica en el ambito del restablecimiento de derechos. A través del enfoque hermenéutico, esta
sistematizacion se centra en la interpretacion de significados y en la comprensién profunda de las
dinamicas que subyacen a las experiencias vividas, integrando diversas perspectivas y contextos.
Este enfoque reconoce que el conocimiento es construido socialmente y que las realidades son
maultiples y complejas, lo que permite captar la riqueza de las narrativas individuales y colectivas.
Por tanto, este enfogque permite no solo documentar lo sucedido, sino también extraer aprendizajes

significativos que contribuyan al fortalecimiento de las préacticas de proteccion infantil.

El enfoque hermenéutico segin Ghiso (2011), permite una reflexion critica sobre las
experiencias vividas y las decisiones tomadas, destacando la importancia de la interpretacion de
los actores sociales en la comprension de los procesos de restablecimiento de derechos. A través

de este método, se busca profundizar en la comprension de como las percepciones y las dindmicas
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familiares influyeron en la aplicacion de medidas de proteccion y en la eventual resolucion del

Caso.

La sistematizacion se basa en la recoleccion de datos cualitativos a través de entrevistas a
profesionales involucrados en el PARD y analisis de documentos, con el objetivo de construir un
relato interpretativo que capture la complejidad y la subjetividad de las experiencias vividas. Este
enfoque permite identificar patrones y significados compartidos que pueden ofrecer lecciones

valiosas para futuras intervenciones en casos diferentes.

A través de este proceso, se han abordado temas clave como el maltrato infantil, la negligencia
parental y el impacto de estas situaciones en la dindmica familiar y en la vulneracion de derechos.
El analisis del impacto de las medidas adoptadas revela mejoras significativas en la salud fisica y
emocional del nifio, asi como en su desarrollo académico y social. Este estudio no solo busca
documentar el proceso sino también proporcionar una reflexion critica sobre las practicas y

desafios en la proteccion de derechos de la infancia y adolescencia.

La experiencia del nifio Y.C., quien enfrentd vulneraciones significativas en su entorno familiar,
es un claro ejemplo de como la negligencia parental y el consumo de sustancias psicoactivas por
parte de su madre afectan su bienestar. Las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario
no solo buscaban restablecer los derechos vulnerados, sino también transformar las condiciones
que propiciaron dicha vulneracion, reafirmando asi el papel del Estado en la proteccion y

promocion de los derechos de los nifios.

En el presente informe de sistematizacion de experiencias el lector encontrara once capitulos, el
primero de ellos hace referencia a la conceptualizacion de la sistematizacion de experiencias, el
segundo al enfoque, el tercero a la experiencia objeto de sistematizacion que presenta la
problematica que atraveso el nifio Y.C., la poblacién con la que se trabajd, la localizacion, el
enfoque tedrico de la intervencidn, los objetivos del proceso desarrollado, y, la metodologia. En el
cuarto capitulo, se presenta la hipétesis de accion, en el quinto se relaciona el eje de sistematizacion,
el sexto da cuenta de las categorias de analisis de manera tedrica conceptualizando el maltrato

infantil, la negligencia parental, el impacto del maltrato infantil en la dinamica familiar, la
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vulneracion de derechos de la infancia y adolescencia, el Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD). En cuanto al séptimo
capitulo, se refieren los objetivos de la sistematizacidn planteados para dicho proceso tanto general
como especificos, en el octavo capitulo se menciona la metodologia para la recoleccion y analisis
de la informacién; en el noveno capitulo se desarrolla los resultados a través de la comprension de
la experiencia, en el décimo las conclusiones y, en el Ultimo capitulo o sea el once, las

recomendaciones.
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1. Resumen del proyecto

1.1. Justificacion

La presente sistematizacion de experiencias, tiene como objetivo sistematizar el Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido a Y.C, un nifio de nueve afos
por vulneracion del derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano; y el derecho a la
integridad personal en el Municipio de Puerto Gaitan-Meta, dentro del mencionado proceso existen
actuaciones que se encuentran enmarcadas en la normatividad vigente, las cuales, determinan la
situacion juridica del nifio en cuestion, es importante resaltar que se desea construir conocimiento,

en aras de se conozcan este tipo de procesos.

Es importante realizar esta sistematizacion, ya que se busca dar a conocer las acciones del equipo
interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia y el impacto que ha generado el
Procedimiento Administrativo de Restablecimiento de Derechos en los involucrados. Es asi como
surge la necesidad de abordar la funcionalidad y aplicabilidad de las acciones de las autoridades
administrativas y los respectivos equipos interdisciplinarios en los sistemas de protecciéon de

derechos de los nifios, nifias y adolescentes, en el caso de Y.C.

El analisis detallado de un caso concreto permite identificar tanto las deficiencias como las
mejores practicas que pueden orientar futuras intervenciones. Ademas, al enfocarse en las acciones
emprendidas por el equipo interdisciplinario, esta sistematizacion aporta una valiosa perspectiva
sobre la colaboracion entre profesionales de diferentes areas, la cual es fundamental para abordar

de manera integral las complejas necesidades de los nifios en situacion de vulnerabilidad.

El estudio del caso del nifio Y.C. brinda una oportunidad Unica para analizar la eficiencia y
eficacia de las estrategias implementadas por el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera
de Familia de Puerto Gaitan Meta, las cuales, aportan a la garantia del derecho a la vida, la calidad
de vida y un ambiente sano y el derecho a la integridad personal. Siendo estos derechos pilares
fundamentales, no solo para el desarrollo individual del nifio, sino también para su bienestar y

crecimiento integral dentro de los contextos familiares, sociales, culturales, politicos, entre otros.

12
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Al describir y evaluar las acciones llevadas a cabo por el equipo interdisciplinario de la Comisaria
de Familia de Puerto Gaitan Meta, esta sistematizacion destaca la importancia de las intervenciones

adaptadas a las necesidades y el contexto particular de cada nifio.

Por otra parte, al determinar el impacto del Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos (PARD) en la garantia y restablecimiento de los derechos vulnerados del nifio, esta
sistematizacion puede contribuir de manera positiva en la creacion de politicas publicas, asi mismo
en la praxis profesional. De igual manera, los hallazgos pueden contribuir a la visualizacion de la
metodologia Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), asi como su

aplicacion en un caso en concreto en el abordaje profesional de las diferentes areas de influencia.

1.2. Conceptualizacion de la sistematizacion de experiencias

La sistematizacién de experiencias es una metodologia que permite socializar los procesos que se
desarrollan en distintos contextos sociales y culturales. Del mismo modo, da a conocer las
diferentes practicas gque se realizan con diversos grupos poblacionales y que tienen como objetivo
sistematizar de manera organizada la experiencia vivida en el proceso, y en ese sentido una vez se
haya plasmado la experiencia, esta podra ser objeto de analisis con el fin de mejorar dicha practica.
Jara (2001) expresa que la sistematizacion de experiencias busca hacer un analisis de procesos
relevantes y complejos en el cual, intervienen diferentes actores de determinada area, por lo que es

necesario ser participe de la experiencia para llevar a cabo con éxito el proceso de sistematizacion.

Por otra parte, Cendales y Torres (2007) mencionan que la sistematizacion, es aquel proceso
que propone darle un nuevo sentido a la practica, asi mismo, plantea que ésta debe realizarse por
los intervinientes en el proceso a sistematizar, con el fin de reflexionar sobre las actuaciones y de

esta forma transformarlas.

En ese orden de ideas, se entiende que a través de la experiencia de los actores en cada uno de
los procesos en los que se encuentran inmersos, debe realizar aportes significativos y completos
para poder realizar de manera precisa y ordenada la sistematizacion de la experiencia vivida. Es,

por tanto, adecuado mencionar como la experiencia sera la principal fuente de informacion para

13
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llevar a cabo el objetivo propuesto en el proceso de la sistematizacion. En el momento de realizar
la sistematizacién de experiencias se debe comprender como se estd llevando a cabo el
procedimiento, analizando lo que sucede en el mismo a partir del orden y la restauracion de los

sucesos (Jara, 2001).

Continuando, desde la perspectiva de Jara (2001) “En la sistematizaciéon de experiencias,
partimos de hacer una reconstruccion de lo sucedido y un ordenamiento de los distintos elementos
objetivos y subjetivos que han intervenido en el proceso, para comprenderla y aprender de nuestra
propia practica” (p. 1). Es aqui, donde radica la importancia de reconocer las propias vivencias para
lograr por medio de la sistematizacién un proceso de aprendizaje para los actores y otros

interesados en la adquisicion de conocimientos de préacticas similares.

Por otro lado, para Martinic (como se cit6 en Cendales y Torres, 2007) se tiene que “una practica
de accion social es una construccion conversacional y la sistematizacion, una conversacion para

retomar y recrear las platicas que constituyen la experiencia” (p. 46).

Por lo que, la sistematizacion de experiencias es un proceso, que tiene como objeto de
conocimiento la experiencia de la practica, es decir, que ésta es la principal fuente de informacién
y sera lo que se va a plasmar dentro de la sistematizacion. En ese sentido, los objetivos seran la
vinculacion de la teoria y la practica, no puede desarrollarse la una sin la otra, ya que, si no se ha
estudiado en primera medida la teoria, ésta va a repercutir al momento de desarrollar la practica.
De igual forma, la generacién de conocimiento y proyeccion de la experiencia sera por tanto el

producto final de la sistematizacién (Zavala, 2010).

Con lo analizado a través de los autores que precisan la definicidn que se le puede dar al proceso
de sistematizacion de experiencias, se puede inferir de manera global y con cada uno de los aportes
que, la sistematizacion es un proceso importante para plasmar de manera precisa una practica o
experiencia que se desarroll6 en un grupo poblacional identificado, en un lugar determinado y que
por tanto al finalizar el compendio de la sistematizacidn se pueda transmitir y replantear algunas
praxis que se han realizado durante el proceso de la experiencia con el fin de mejorarlas y con el

objetivo de adquirir conocimientos. Es fundamental mencionar a Jara (2001), quien afirma que a

14



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

partir del proceso de sistematizacion se puede lograr enriquecer la propia praxis, socializando lo
obtenido en el proceso de sistematizacidn con otros y asi producir nuevos conocimientos y mejorar

la aplicacion de procesos ya existentes.

El aporte que brindan los autores anteriormente citados ha sido fundamental para la
sistematizacion del Proceso Administrativo de Restablecimientos de Derechos (PARD), ya que
aportan lo concerniente al marco conceptual de sistematizacion de experiencias, ampliando el
concepto que se tiene sobre como se debe sistematizar una determinada préactica, asi como también,
lo relacionado a la metodologia que es la encargada de dar orden al proceso de sistematizacion, y
asi obtener mejores resultados, encaminados a fortalecer las précticas que se llevan a cabo el

Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD).

1.3. Enfoque de la sistematizacion de experiencias

La sistematizacion de experiencias se abordara desde el enfoque hermenéutico, el cual se centra en
comprender la complejidad de los fendmenos humanos a través de la interpretacion en el contexto,
en el que se reconstruye la experiencia a través de los actores que se vieron involucrados, ademas
del reconocimiento de la importancia del didlogo entre el texto y el intérprete, entre la teoria y la
practica, asi como la inevitable subjetividad de la interpretacion, puesto que esta puede variar

dependiendo de los factores.

Para Barbosa et al. (2015), existen varios enfoques de sistematizacion, entre ellos, el enfoque

hermenéutico, que para Zavala (2010):

La hermenéutica se inscribe en un paradigma interpretativo, el cual define a la sociedad como
una realidad que se construye y mantiene a través de interacciones simbdlicas y pautas de
comportamiento. La realidad tiene un caracter objetivo y subjetivo, pretende comprender e
interpretar las acciones sociales llenas de significados. Su fin es la captacién y reconstruccion

de significados. (p. 92)
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Teniendo en cuenta lo anterior, la hermenéutica como enfoque de sistematizacion se sitla dentro
de un enfoque interpretativo, que reconoce que la realidad social tiene aspectos objetivos como lo
son los hechos concretos, pero también, tiene aspectos subjetivos como las percepciones
individuales de cada actor. El objetivo de la hermenéutica es entender e interpretar las acciones
sociales, las cuales, cuentan con una cantidad de perspectivas que son esenciales para la

construccion y comprension de la realidad social.

Es importante para el correcto desarrollo del enfoque hermenéutico aplicado a la sistematizacion
de experiencias que se tenga a la interpretacion como el eje fundamental, ya que ésta es la principal
caracteristica de este enfoque.

Es asi como para Zavala (2010), el paradigma interpretativo se basa en la comprensién de los
significados, donde el investigador forma parte de la realidad que se esta estudiando. En este
enfoque, la ciencia y la experiencia no se oponen durante el proceso de investigacion, y la

descripcion de las pruebas empiricas es detallada, es decir, busca interpretar el sentido de la accion.

Para llevar a cabo, el proceso de sistematizacion, es adecuado hacerlo a través del enfoque
hermenéutico, ya que éste es Util y necesario para interpretar el Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD), el cual tiene, por objeto el restablecimiento de los derechos
vulnerados del nifio Y.C. puesto que, se pudo establecer a través del equipo interdisciplinario que
en el entorno familiar se evidencié transgresion de algunos derechos del nifio y negligencia parental
por parte de su progenitora frente al cuidado personal. Es necesario resaltar que se quiere
sistematizar el paso a paso de la metodologia, la postura de los profesionales que estuvieron
Ilevando a cabo la experiencia, asi mismo, encaminado a encontrar las fortalezas y debilidades del
proceso, o las posibles eventualidades que puedan ocurrir en las practicas que se llevaron a cabo

en dicha intervencion.

1.4. Experiencia objeto de sistematizacion

Se realiza la sistematizacion de experiencias de un Proceso Administrativo de Restablecimiento de

Derechos (PARD) del nifio Y.C. de nueve afios, domiciliado en el municipio de Puerto Gaitan
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departamento del Meta, a quien se le han vulnerado los derechos a la vida y a la calidad de vida y
a un ambiente sano (articulo 17 de la ley 1098), y el derecho a la integridad personal (articulo 18
de la ley 1098). Dicho proceso tiene como apertura el dia 20 de julio del afio 2023 por reporte
realizado por la Policia Nacional del municipio de Puerto Gaitan Meta en la Comisaria Primera de

Familia.

1.4.1. Problematica

Existe vulneracién del derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano (articulo 17 de
la ley 1098) y el derecho a la integridad personal (articulo 18 de la ley 1098) del nifio Y.C., por
parte de su madre la sefiora S. C., quien ha ejercido una maternidad negligente con él. Se presume
que la sefiora S.C., es consumidora activa de sustancias psicoactivas, y que el cambio constante de

pareja amorosa ha interferido en el cuidado responsable del nifio.

Para abordar la problemaética del proceso de sistematizacion, es pertinente traer a mencion la
Ley 1098 (2006) en su articulo 14, el cual establece:

La responsabilidad parental es un complemento de la patria potestad establecida en la legislacion
civil. Es, ademas, la obligacion inherente a la orientacion, cuidado, acompafiamiento y crianza
de los nifios, las nifias y los adolescentes durante su proceso de formacion. Esto incluye la
responsabilidad compartida y solidaria del padre y la madre de asegurarse que los nifios, las
nifias y los adolescentes puedan lograr el maximo nivel de satisfaccion de sus derechos. En
ningun caso el ejercicio de la responsabilidad parental puede conllevar violencia fisica,

psicoldgica o actos que impidan el ejercicio de sus derechos. (p. 1)

Respecto de lo mencionado por la norma y lo encontrado en los informes realizados por el
equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta,
se evidencia que en el ejercicio del rol parental asumido por la progenitora del nifio Y.C., ha
incurrido en tratos negligentes frente al cuidado del nifio, se observa como al momento de dar
apertura al Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, la madre no cuenta con una

vivienda digna para el nifio Y.C., y sus demas hermanos, situacion que se venia presentando desde
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hace un tiempo, ya que al no contar con una vivienda propia y un trabajo formal y estable, era
insostenible el pago de un arriendo mensual, haciendo que la madre no cubra una de las necesidad
basicas como lo es la vivienda. Por otra parte, se pudo corroborar con la Institucion Educativa en
la cual se encuentra matriculado el nifio Y.C., que éste faltaba de forma recurrente a clase, esto
debido a que la madre desde el acompafiamiento requerido en el proceso de formacién académica,
no cumplia con el compromiso adquirido en la institucion frente a garantizar la asistencia de su
hijo a la institucion educativa. De igual forma, se manifiesta dentro de los informes que el nifio
Y.C., no gozaba de una presentacion personal adecuada, esto relacionado con el aseo personal.
Ademaés de lo anterior, se conoce que la sefiora S.C., presuntamente es una consumidora activa de
SPA (Sustancias psicoactivas), actividad que realiza frente a sus hijos, en algunas ocasiones
acompafiada de sus compafieros sentimentales. Por otra parte, dentro de los factores de
vulnerabilidad de los informes sociofamiliares, se observa por el profesional en psicologia como
el nifio Y.C., tiene conductas sexualizadas, donde se infiere por parte de la profesional que son
conductas aprendidas por las personas de su entorno.

Después de analizar las actuaciones de la sefiora S.C., respecto al cuidado personal del nifio
Y.C., se puede afirmar que existe una negligencia parental, ya que como lo manifiesta Martinez
(2020), la negligencia parental es un tipo de maltrato que se manifiesta cuando los padres o tutores
no atienden adecuadamente las necesidades basicas de sus hijos o gestionan mal esas necesidades.
Para que se considere negligencia, esta conducta debe ser persistente en el tiempo. Un episodio

aislado no se calificaria como negligencia parental a menos que sea extremadamente grave.

1.4.2. Descripcion del problema

El caso a sistematizar, consiste en un Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD), el cual, se lleva a cabo en la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan
- Meta, proceso que da inicio en el dia 20 de julio de 2023, por reporte realizado por la Policia
Nacional, en el que especificaba un desalojo de la vivienda donde vivia la familia conformada por
la progenitora y sus cuatro hijos menores de edad, y como medida de proteccion se realiza la
ubicacion de los nifios en el hogar de paso de la Comisaria de Familia, ya que la progenitora reporta

no tener un lugar donde vivir.
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Ahora bien, con el caso expuesto, es importante precisar que se emite auto de apertura de
investigacion del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), el mismo 20
de julio del 2023, en el que se ordena la verificacion de garantia de derechos del nifio Y.C. Asi
mismo, orden6 como medida provisional de restablecimiento de derechos a favor del nifio Y.C.,
ubicacién inmediata en el hogar de paso, ademés la valoracion psicologica y sociofamiliar,

entrevista a los progenitores, entre otras actuaciones.

Seguidamente, en el presente proceso se evidencia la verificacion de garantia de derechos del
nifio Y.C., en el que se valida el derecho a la salud, el estado psicoldgico, esquema de vacunacion,
derecho a la identidad, derecho a la educacién, ubicacion de red familiar, asi mismo, se valida

factores protectores y de riesgo.

Posteriormente, en atencion a las vulnerabilidades identificadas, se evidencia en la valoracién
por el area de psicologia con su respectivo consentimiento informado, que el nifio Y.C., adopta una
conducta oposicionista- desafiante frente a las figuras de autoridad, inquietud motora, bajo
seguimiento instruccional, baja atencion, baja tolerancia a la frustracion, comportamiento
demandante y bajo control de impulsos, asi mismo, el area de psicologia, identificé que el nifio se
encontraba expuesto constantemente a situaciones que atentan contra el pleno goce de sus derechos
alaviday la calidad de vida y a un ambiente sana (articulo 17) y a la integridad personal (articulo
18), de la ley 1098 del 2006, por lo que, sugiere la apertura del Proceso Administrativo del
Restablecimiento de Derechos (PARD).

Adicionalmente, dentro de las situaciones de vulnerabilidad, se encuentra en los procesos de
valoracion e intervencion realizados por la profesional en trabajo social, con el respectivo
consentimiento informado, que la progenitora del nifio Y.C., no es garante de los derechos de su
hijo menor de edad, es pertinente resaltar nuevamente que la madre del nifio ha manifestado no
contar con una vivienda, ademas dentro de las mismas actuaciones el profesional en trabajo social
evidencid un presunto abuso de sustancias psicoactivas, tal y como se demuestra en la historia
clinica de la sefiora S.C., ademas de lo anterior, se encuentra que existe ausencia de una adecuada
implementacion de pautas de crianza, del mismo modo, se percibe una comunicacion distante entre

la sefiora S.C., y el nifio Y.C., carente de didlogo y un presunto maltrato.
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Relacionado con lo anterior, se describen algunas situaciones que podrian considerarse como
negligencia parental, ya que, como se ha venido mencionando a lo largo del texto ésta se relaciona
con la falta de cuidado, atencion o proteccion adecuada hacia un nifio por parte de sus padres o
cuidadores. Algunos patrones de negligencia parental incluyen la falta de provision de necesidades
bésicas como alimentacion, vivienda, vestimenta y atencién médica, asi como la falta de
supervision adecuada, exposicion a situaciones peligrosas o abuso de sustancias del cuidador que
afectan la seguridad y bienestar del nifio. En el caso del nifio Y.C., se menciona la falta de vivienda,
abuso de sustancias psicoactivas, ausencia de pautas de crianza adecuadas, comunicacion distante
y presunto maltrato, todos estos factores podrian considerarse como indicadores de negligencia
parental.

1.4.3. Poblacién

La presente sistematizacion, retoma el caso del nifio Y.C., de 9 afios de edad y su familia, quienes
residen en el municipio de Puerto Gaitdn Meta, para los cuales se esta desarrollando un PARD en
relacién a la vulneracion de algunos derechos del nifio en la Comisaria Primera de Familia del

mismo municipio.

A continuacién, en la tabla 1 se relaciona informacion sobre cada uno de los integrantes de la
familia mencionada, teniendo en cuenta los siguientes datos: nombre, parentesco, edad,
escolaridad, ocupacion, sexo, género y orientacion sexual de la poblacién que se ha intervenido en
el Proceso de Restablecimiento de Derechos del nifio Y.C., en el municipio de Puerto Gaitan

departamento del Meta.

Tabla 1l

Identificacion de los integrantes de la familia

Nombresy _ . ) Orientacion
) Parentesco Edad Escolaridad Ocupacion Sexo Género
Apellidos sexual
Abuela
A.C. materna 53 aflos  Bachiller  Desempleada F M Heterosexual
del NNA
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Tio
) Estudiante
B.C materno 25 afios  Bachiller o M H Heterosexual
universitario

del NNA

Hermana . o . .
C.C. 11 aflos  Primaria Estudiante F M No aplica

del NNA

3 Grado ) )
Y.C. NNA 9 afios Estudiante M H No aplica
tercero

Hermana . ] ) .
A.C. 2afos  Noaplica No aplica F M No aplica

del NNA
S.C Progenitora 30 afios No registra Desempleada F M Heterosexual

De igual forma, en la figura 1 se plasma el familiograma del nifio Y.C., en el cual es posible
observar que el nifio se encuentra inmerso en una tipologia de familia extensa, se evidencia que
atraviesan por las etapas del ciclo vital familiar: nacimiento y crianza de los hijos, hijos en edad
escolar, salida de los hijos del hogar; la jefatura del hogar es ejercida por la sefiora A.C. La familia
esta conformada por la sefiora A.C., de 53 afios, el joven B.C., de 22 afios (hijo de la sefiora A.C.),
C.C., de 11 afios, Y.C., de nueve afios y la nifia A.C., de dos afios (nietos de la sefiora A.C., y
hermanos del nifio). Las relaciones en el subsistema parental, se evidencian hostiles, la relacién
que sostiene el nifio Y.C., y sus hermanos con la progenitora es compleja, debido a la negligencia
parental que asume la madre frente al cuidado de los nifios, en ocasiones ejerce tratos indignos, con
una comunicacién poco favorable al fortalecimiento de la relaciones entre madre e hijos, asi mismo,
en el subsistema familiar no se establecen limites claros y respetuosos; mientras que la relacion
que existe en el subsistema de familia extensa, es decir, entre el nifio Y.C., y su abuela materna y
los demas integrantes que conforman la familia es aparentemente cercana, existiendo una relacion
de afecto y apoyo mutuo, y se puede observar aprecio y manifestaciones de carifio entre cada uno
de los integrantes de la familia, sin embargo, la sefiora A.C., refiere que el nifio Y.C., se porta muy
bien, pero cuando comparte con la progenitora y sus hermanos empieza a asumir conductas de

rebeldia.

Los roles en el hogar estan siendo asumidos de forma coherente, pues la sefiora A.C., se dedica

a la venta de productos de catalogo y de artesanias, expresa que es madre cabeza de hogar por ende
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la proveedora, el joven B.P., se encuentra estudiando ingeniera agronoma en la universidad de la
Salle en Yopal, Casanare y los NNA C.C. y Y.C., se encuentran escolarizados y realizando las

actividades asignadas por la figura de autoridad, esto de acuerdo a la edad de cada uno.

Figural
Familiograma de la familia del nifio Y.C.

<
o

Simbolos del

T genograma T

Leyendas de relaciones emocionales

Igualmente, procurando aplicar el modelo ecolégico de Bronfenbrenner (1979), quien establece
que el desarrollo humano debe entenderse como una progresiva acomodacion entre un ser humano
activo y sus entornos inmediatos cambiantes, se presenta a continuacion un analisis sobre la

influencia de los entornos circundantes al nifio Y.C., en su dindmica familiar.
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Modelo ecoldgico de Bronfenbrenner aplicado al caso del nifio Y.C.

ICBF
\sleMma (Comisaria
c}o" de Familia)
Eo yema
o]
w Vinculado al L 1098
sistema Educativo ey
con ausentismo de 2006
stema escolar bajo el Abuela
A cuidado de la
ST R meteme
Gaitén s m &
Meta s\"‘e ) r\
K
N & N
Antiguo lugar subsistema
Gev.cveje  Palerno filial Y.C. o
1 cuidado & vinculo =
lo madre oo o | Imxisionte Y 9 anos = b el
asentomiento negligencia medio tamilior
u:‘cnl:;:a parental por c.::: bculo"
parte de Io A sy
’u‘:::‘.:;lea m"". ”m:or“‘.
Meta
9{ Familia / ollllodo al
">,. \ | Extensa $GSSS, EPS
Cultura de '::;':::::’
P':‘l’":':.y subsidiado
oportunida Familias
des en
Accién

El modelo ecolégico de Bronfenbrenner (1979) propone que el desarrollo humano se ve
influenciado por diferentes sistemas o niveles de entorno en los que el individuo interactia. Estos
sistemas se interrelacionan y afectan mutuamente al individuo. A continuacion, se describen los

sistemas del modelo ecologico de Bronfenbrenner aplicados al caso del nifio Y.C.:

Segun Bronfenbrenner (1979) el Microsistema, este sistema se refiere a los entornos mas

cercanos Yy directos en los que el nifio interacta de manera regular, como la familia, la escuela y

el vecindario.
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De acuerdo con lo anterior, se puede establecer que la poblacién intervenida tiene como
estructura familiar en un primer momento, una familia reconstruida por linea materna, jefatura del
hogar permisiva, pautas de crianzas inadecuadas y ademas con mdltiples problemas como el
consumo de sustancias psicoactivas en la madre, el desempleo y la vulneracion de derechos de los
nifios que conforman la familia. Asi mismo, a medida que avanza el Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD), la conformacion de la familia cambia, empieza a ser una
familia extensa, en donde la jefatura del hogar es ejercida por la abuela materna, y en razén a ello
el primer grupo familiar se ha desintegrado. También, se identifica que algunos integrantes de la
familia no estdn escolarizados, sin embargo, el nifio sujeto de intervencién se encuentra

escolarizado en un colegio publico.

El siguiente sistema ecoldgico es el Mesosistema, para Bronfenbrenner (1979), este sistema se
refiere a las interacciones y relaciones entre los diferentes entornos del microsistema. Por ejemplo,
la relacion entre la familia y la escuela del nifio, o la influencia de la dindmica familiar en el

vecindario.

En relacion con este sistema se puede observar que la familia no cuenta con una red de apoyo
familiar, pues no existe vinculo alguno con los integrantes de la familia extensa. Por otra parte, la
relacidn que sostienen con el sector educativo es distante o precaria ya que alguno de los integrantes
de este grupo familiar no esta vinculado al sector educativo. Respecto a su entorno religioso, no se
precisa informacion sobre su creencia o fe, pues no se ven vinculados a ninguna religion o doctrina,

desconociendo si pertenecen al ateismo.

Continuando con el modelo ecolégico de Bronfenbrenner (1979), se encuentra que el
Exosistema se refiere a los entornos indirectos que afectan al individuo, pero en los que no participa
de manera directa. Por ejemplo, la influencia de las politicas gubernamentales, los medios de

comunicacion o la red de apoyo social de la familia.
Se puede identificar que en el Exosistema se tienen factores que afectan a la familia tales como:

el desempleo de la progenitora, el consumo de sustancias psicoactivas en el territorio y de la madre,

no contar con vivienda propia para vivir siendo estas las situaciones que afectan directamente a los
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nifios que estan dentro del nacleo familiar. Teniendo en cuenta esta situacion, la familia recibe el
apoyo de la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitdn Meta y del ICBF,

también al encontrarse como una familia vulnerable se recibe el subsidio de familias en accién.

Bronfenbrenner (1979), precisa que el macrosistema, es un sistema de valores culturales, las
normas sociales y las creencias que influyen en los demas sistemas. Por ejemplo, las creencias

sobre la crianza de los hijos, los roles de género o las actitudes hacia el abuso de sustancias.

Con relacion al entorno general en el que se encuentra el nifio Y.C., es importante destacar que
el municipio de Puerto Gaitdn Meta, donde reside y es originario, depende econémicamente de la
industria de los hidrocarburos, asi como de la ganaderia y la agricultura. A pesar del progreso y
crecimiento econdmico experimentado en el municipio, actualmente enfrenta importantes desafios
como la concentracién de grandes extensiones que actualmente se encuentran como bienes baldios
y otros corresponden a un grupo minoritario de personas, asi como, también la presencia de
poblacién extranjera y de otras periferias del pais que se han asentado en este territorio, la cual ha

aumentado el crecimiento del grupo poblacional del municipio.

Si bien existe la presencia del sector de hidrocarburos en el municipio y actualmente este se
encuentra en ejercicio de su labor comercial, que trae desarrollo y avance para el municipio, pero,
también ha traido consigo el aumento de la pobreza, el desempleo, problematicas de consumo de
SPA, prostitucién en menores de edad, entre otras, situaciones que han generado cambios negativos
en algunas practicas y costumbres de las familias portogaitanenses. Las familias de este municipio
en la cotidianidad no observan un aumento de la calidad de vida, a pesar de la presencia de empresas
Internacionales y locales, pues las personas empleadas dentro de estas compafiias en su gran

mayoria no son propias del municipio.

Es asi, como se puede inferir que el nifio Y.C., y su familia se han visto afectados indirectamente
por este tipo de situaciones, ya que su madre, la sefiora S.C., no cuenta con un empleo formal,
adicionalmente estd inmersa en el consumo de SPA, siendo las dos anteriores situaciones las

generadoras de crisis en la crianza del nifio Y.C., asi como también crisis econdmicas que limitan
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el acceso a una vivienda digna, al alimento diario de los integrantes de la familia asi como otras

necesidades basicas insatisfechas.

1.4.4. Localizacion

El Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) se llevé a cabo en el
municipio de Puerto Gaitan - departamento del Meta, ubicado en la region del rio Manacacias. Es

necesario mencionar que el nifio Y.C., es llanero, oriundo de este municipio.

Puerto Gaitan se encuentra al sureste del pais, limitando al norte con el municipio de Puerto
Lopez, al este con el departamento de Vichada, al sur con el municipio de Puerto Carrefio y al oeste

con el municipio de Puerto Concordia.

El territorio de Puerto Gaitan esté atravesado por el rio Meta y cuenta con una extensa area de
sabanas, bosques y cuerpos de agua. Es conocido por ser una zona de gran riqueza en recursos
naturales, especialmente en petroleo, el cual, ha traido consigo oportunidades de empleo para los
habitantes del territorio, aumento en la economia local, pero que a la par también ha llevado al
municipio a aumentar los indices de pobreza, prostitucién, aumento del flujo de extranjeros e
incremento de poblacion de otros lugares del pais. Ademds, Puerto Gaitan se encuentra a

aproximadamente 250 kilémetros al sureste de Villavicencio, la capital del departamento del Meta.

En el municipio habita el pueblo indigena Sikuani, quienes preservan la lengua Sikuani, también
existen comunidades de otros pueblos indigenas como Piapoco y Saliba, que viven en los diferentes
resguardos y asentamientos indigenas del municipio. Es preciso mencionar que el nifio Y.C., y su
familia manifiestan tener raices indigenas Sikuani, como Sisapiatu, pero estos no viven en

comunidad indigena, sino que, han vivido como colonos en la zona urbana del municipio.
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1.4.5. Enfoque tedrico de la intervencion

Las Comisaria de Familia promiscuas e ICBF realizan un conjunto de actuaciones administrativas,
las cuales, llevan a cabo por medio del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD).

Es necesario traer a mencion el concepto de Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos (PARD), segun el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, 2021) éste se
define como “el conjunto de actuaciones administrativas o judiciales que deben desarrollarse para
la restauracion de los derechos de las nifias, los nifios y los adolescentes que han sido vulnerados o

amenazados” (parr. 1).

Este proceso especial incluye las acciones, competencias y procedimientos necesarios para que
las autoridades administrativas realicen las actuaciones tendientes al restablecimiento del
ejercicio pleno y efectivo de los derechos de los menores de edad, de acuerdo con las

caracteristicas y necesidades particulares de cada caso. (parr. 2)

Para llevar a cabo el Proceso de Restablecimiento de Derechos de nifias, nifios y adolescentes
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) a ha planteado el Lineamiento Técnico
Administrativo de Ruta de Actuaciones para el Restablecimiento de Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes con sus Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados, el cual, ha sido aprobado
mediante Resolucion N0.1526 de 23 de febrero de 2016 modificado mediante Resolucién No. 7547
de julio 29 de 2016, el cual se encuentra elaborando a partir de la ley 1098 de 2006. A continuacion,

se relacionan las fases del Proceso Administrativo de Restablecimiento de derechos:

Tabla 2
Lineamiento técnico administrativo de ruta de actuaciones para el restablecimiento de derechos

de nifios, nifias y adolescentes con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados

Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos

Fase 1. Recepcion del Caso

Etapa 1: Actuaciones del equipo de atencion al ciudadano del ICBF o de quien haga sus veces
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en las Comisarias de Familia

1. Apertura de la Historia de Atencion

2. Contactar al peticionario

3. Clasificacion del Motivo de la peticion en el mddulo de atenciéon al ciudadano y
Direccionamiento del Caso

Etapa 2: Actuaciones de la Autoridad Administrativa

1. Creacion del beneficiario

2. Verificacion del estado de cumplimiento de derechos

3. Intervencién en Crisis

4. Conceptos sobre el estado de cumplimiento de derechos

Fase 1. Definicion del Tramite a Seguir

1. Asistencia y asesoria a la familia en articulacion con el sistema nacional de bienestar familiar
— SNBF

2. Tramites de atencidn extraprocesal

2.1. Tramite de Conciliacion, fuera del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos

2.2. Tramite de Diligencia de Reconocimiento Voluntario.

2.3. Tramite de formulacion de demandas.

2.4. Tramite para la Salida del Pais.

2.5. Tramite de restablecimiento internacional de derechos.

3. Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos

3.1. Competencia en el marco del restablecimiento de derechos de nifios, nifias 0 adolescentes y

cambio de competencia

a. Competencia concurrente

b. Competencia subsidiaria

c. Competencia a prevencion

3.2. Desarrollo del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos

Paso 1. Apertura del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos

Paso 2. Notificacion del auto de apertura.

Paso 3. Tramite de conciliacién en el marco del Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos

28



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

Paso 4. Correr traslado

Paso 5. Busqueda de redes familiares y vinculares

Paso 6. Decreto de pruebas

Paso 7. Fijacion de fecha y hora para celebrar la audiencia de practicas de pruebas y fallo

Paso 8. Audiencia de practica de pruebas y fallo de restablecimiento de derechos

A. Practica Pruebas

B. Traslado de Pruebas
C. Fallo

D. Notificacion del Fallo o Resolucion

E. Recurso de Reposicion

Paso 9. Homologacién

Paso 10. Seguimiento

a. Actuaciones de la Autoridad Administrativa y el equipo técnico interdisciplinario

b. Seguimiento por parte del Coordinador del Centro Zonal

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (2016)
1.4.6 Objetivos

1.4.6.1. Objetivo general. Restablecer el derecho a la vida y a la calidad de vida'y a un ambiente
sano y el derecho a la integridad personal del nifio Y.C., de nueve afos, a través del proceso
administrativo de restablecimiento de derechos que se llevé a cabo en la Comisaria primera de
Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta durante el afio 2023 y 2024.

1.4.6.2. Objetivos especificos:

» Activar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) que se

adelanta a favor del nifio Y.C., con las acciones dispuestas por la autoridad competente y el marco

normativo.
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» Realizar seguimiento a las medidas de restablecimiento de derechos del nifio Y.S.C., que
fallaron por la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta, para la

verificacion integral de los derechos.

1.4.7. Metodologia

De acuerdo con el Lineamiento Técnico Administrativo de Ruta de Actuaciones para el
Restablecimiento de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes con sus Derechos Inobservados,
Amenazados 0 Vulnerados (2016), es preciso mencionar que cada caso es particular y no cuenta
con las mismas caracteristicas, por lo que es necesario adecuar el lineamiento a cada caso, asi como
también la toma de decisiones frente a las medidas aplicables. Para el caso del nifio Y.C., se

realizaron las siguientes actuaciones.

Tabla 3
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) del nifio Y.C. segln el
Lineamiento Técnico Administrativo de ruta de actuaciones para el restablecimiento de derechos

de NNA con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados (2016)

Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD)

Actividad Concepto

Fase |. Recepcion del Caso

Documento emitido por la autoridad administrativa, el cual,

informa el inicio de investigacion de Proceso Administrativo de

Auto de apertura de Restablecimiento de Derechos (PARD) y ordena practicar
investigacion. valoraciones por el equipo interdisciplinario de la Comisaria de
Familia y ordena una medida provisional de restablecimiento de

derechos.

Esta se practica cuando se pone en conocimiento la presunta

Verificacion de garantia .. .
vulneracion de los derechos de los NNA, en la que se verifica el

de derechos -
estado actual de los derechos del nifio.
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Consentimiento

informado Psicologia

En este el profesional del &rea de Psicologia proporciona
informacion del proceso que se va a realizar con el nifio y solicita
la autorizacién para poder realizar la valoracion psicologica del

nino.

Valoracion de Psicologia

Proceso en el que el profesional de psicologia evalla el estado

emocional, cognitivo y conductual.

Consentimiento

informado Trabajo social

El consentimiento por Trabajo social informa el procedimiento a
realizar y solicita la autorizacion de la recoleccion de informacion

y toma de registro fotografico en el hogar.

Valoracién sociofamiliar

La valoracion sociofamiliar es realizada por el profesional en

Trabajo Social, en la que se identifica el modus vivendi del nifio.

Fase 1. Definicion del Tramite a Seguir

Auto por medio del cual
se modifica medida de
restablecimiento de
derechos

Anuncia el cambio de medida de restablecimiento de derechos, en

este caso seria el cambio de hogar de paso a hogar sustituto.

Solicitud cupo hogar

sustituto

Formato en el que se solicita cupo de hogar sustituto al ICBF para

el nifio.

Notificacion por estado de
los autos proferidos

Refiere el cambio de la medida de restablecimiento de derechos.

Boleta de ingreso hogar

sustituto

Brinda informacion de los datos del nifio y de donde se ubica.

Certificacion indigena

Hace constar que el nifio pertenece a la comunidad indigena

Sisapiatu en los censos de 2023.

Constancia de

notificaciéon personal

Notificacion del proceso a las personas a los padres, personas

legalmente vinculadas con el nifio y autoridades correspondientes.

Amonestacion

Medida de restablecimiento de derechos.

Notificacion por estado de

los autos proferidos

Se notifica cambio de la medida, documento emitido por la

Comisaria primera de Familia.
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Orden de egreso de hogar Autoridad administrativa de la orden de egreso, para reintegro

sustituto familiar.

Informe de seguimiento al En este se valida si se le estan garantizando los derechos al nifio.

reintegro familiar

Solicitud de cuposen  Formato en el que se solicita cupo de hogar sustituto al ICBF para

modalidad de atencion el nifio.

o Documento donde se llegan a acuerdos entre las partes o personas
Acta de conciliacion .
responsables del nifio

Notificacion por estado de Notifica fecha para audiencia de practicas de prueba y fallo en el

los autos proferidos proceso de restablecimiento de derechos del nifio Y.S.C.

Informe de valoracion  Se emite concepto para modificar la medida de restablecimiento de
psicoldgica para derechos del nifio.
audiencia en el fallo del
PARD

Valoracion sociofamiliar Se emite concepto para modificar la medida de restablecimiento de
para audiencia en el fallo derechos del nifio.
del PARD

o o Se define la situacion juridica del nifio, dicta medida de
Audiencia de practicas de o _ ) _
restablecimiento de derechos y ordena al equipo psicosocial
pruebas y fallo o ) o
seguimiento a la medida de restablecimiento de derechos.

Seguimiento a la medida El equipo psicosocial verifica el cumplimiento de la medida.

1.5. Hipotesis de accion
Si se lleva a cabo un PARD a favor del nifio Y.C., victima de negligencia parental, se garantizara

el restablecimiento y la proteccion del derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano,
y el derecho a la integridad personal.
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1.6. Eje de la sistematizacion

¢Como influye el PARD en el restablecimiento del derecho a la vida y a la calidad de vida y a un
ambiente sano, y el derecho a la integridad personal, en el nifio Y.C., liderado por el equipo

interdisciplinario de la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta?

1.7. Categorias de analisis

1.7.1 El maltrato infantil

El maltrato infantil se refiere a cualquier accion o falta de accion por parte de los adultos, que
causen darfio fisico, emocional o sexual a un nifio o nifia. Esto puede incluir golpes, abuso sexual,
negligencia, abandono, insultos constantes, humillaciones o cualquier forma de violencia que
afecte negativamente el bienestar y desarrollo de un nifio. Es importante destacar que el maltrato
infantil es un grave problema que requiere atencion y accion por parte de las instituciones y la

sociedad para proteger a los nifios y garantizar su seguridad y bienestar.

La Ley 1098 del 2006, consagra que,

Se entiende por maltrato infantil toda forma de perjuicio, castigo, humillacion o abuso fisico o
psicoldgico, descuido, omision o trato negligente, malos tratos o explotacion sexual, incluidos
los actos sexuales abusivos y la violacion y en general toda forma de violencia o agresion sobre
el nifio, la nifia o el adolescente por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra

persona. (Cddigo de Infancia y adolescencia, Ley 1098 de 2006, articulo 18)

Segun lo planteado por Acosta et al. (2017), establecen que los nifios y las nifias en cualquier
etapa de la infancia constantemente son victimas de actos de negligencias, malos tratos y abusos,
incluidas la violencia fisica y mental. Todos estos abusos se manifiestan con frecuencia dentro del
contexto familiar, acciones que pueden perjudicar severamente la integridad del nifio o la nifia. Los

nifios y las nifias en sus primeros afios de vida pueden atravesar situaciones de maltrato infantil
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debido a la vulnerabilidad que se tiene a esa edad, y que por tanto no pueden buscar ayuda y

proteccién en otras personas.

En ese mismo sentido, Delgado (2016), manifiesta que, en el ambito de las ciencias sociales y
humanas, se ha realizado un andlisis exhaustivo sobre el fendmeno del maltrato infantil. En la
actualidad, se reconocen diversas formas de maltrato hacia los nifios, como el maltrato fisico,
psicolégico, abuso sexual, desatencién, negligencia y explotacion comercial u otro tipo de
explotacion que pueda ocasionar dafios a la salud, desarrollo o dignidad del nifio. Estos actos ponen

en riesgo la integridad personal del nifio.

De acuerdo con lo anterior, se sefiala que existen varios tipos de maltrato infantil, pero, es
pertinente en este proceso de sistematizacion abordar la negligencia como uno de los tipos de

maltrato infantil.

1.7.2. Negligencia parental

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, 2022); plantea que la omision o negligencia
se enmarca en la ausencia de proteccidn y cuidado de los nifios, nifias y adolescentes a manos de
los padres y cuidadores. Se presenta la negligencia cuando los adultos responsables de la integridad
personal de los NNA, no los resguardan de los factores de riesgo, con insatisfaccion de necesidades
béasicas, tales como las fisicas, psicoldgicas, educativas o de salud, teniendo los medios, el

conocimiento y acceso a la prestacion de servicios.

Y en ese sentido, se puede plantear que en el contexto familiar se logran observar situaciones
de negligencia que afectan a los nifios y nifias, las cuales se relacionan con las necesidades basicas
insatisfechas, asi mismo, las necesidades fisiologicas no atendidas por los cuidadores en el
momento oportuno y también lo relacionado con las necesidades emocionales de los nifios que son
inobservadas, y se les resta importancia, por consiguiente, la negligencia es uno de los tipos de
maltrato que viven a diario los nifios y nifias en cualquier contexto ya sea cultural, social,

econdmico, entre otros.
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1.7.3. Impacto del maltrato infantil en la dindmica familiar

El maltrato infantil tiene un impacto negativo en la dindmica familiar, ya que dicha situacion
propicia un ambiente de violencia, temor, zozobra e inseguridad. Los nifios y las nifias que son
maltratados fisica, emocional o sexualmente por un integrante del sistema familiar o de los
diferentes subsistemas, pueden experimentar ciclos de abuso que afectan no solo a ellos mismos,
sino también a sus hermanos, padres y otros miembros de la familia. Ademas, el maltrato infantil
puede romper los vinculos y las relaciones en la familia, creando un esquema continuo de abuso y
agresiones, que pueden prolongarse a lo largo de las generaciones. Los nifios y las nifias que crecen
en un ambiente de maltrato normalmente pueden padecer problemas de comportamiento, baja

autoestima y problemas de salud mental que pueden persistir en la adultez.

Segln Ramirez y Cedefio (2018) los malos tratos a nifios y nifias son una préctica intrafamiliar
mas comun de lo que se suele admitir. Haciendo que este fendbmeno se convierta en uno de los
problemas psicosociales mas prevalentes en la sociedad. Se ha demostrado que el maltrato infantil
tiene efectos negativos en el desarrollo emocional y psicoldgico, afectando la autoestima,
generando sentimientos de inferioridad e inadecuacion, creando confusion en el &mbito afectivo en
cada uno de los integrantes de la familia, interfiriendo en el desarrollo adecuado de la personalidad,
dificultando el aprendizaje y fomentando conductas perturbadoras como la inhibicién, la timidez,

la agresion y la violencia.

1.7.4. Vulneracion de derechos de la infancia y adolescencia

Es ineludible hablar sobre la vulneracion de derechos de nifias y adolescentes en las presentes
categorias de analisis, debido a que se estd sistematizando un Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD).

La vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en Colombia surgen a raiz de
problematicas sociales, culturales, econémicas, como por ejemplo: la pobreza, la violencia en el
contexto familiar, el abuso sexual, nifios trabajadores, la violencia generada por el conflicto

armado, la drogadiccion y otras situaciones conexas como lo es la desescolarizacion y desercion
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escolar, la desnutricion, el acceso a la salud, el desplazamiento forzado, la desintegracion del

sistema familiar y los subsistemas familiares.

Para Verano y Montenegro (2021), el lugar en el que se encuentran los nifios y nifias de
Colombia requiere una especial proteccion por parte del Estado, asi como también de la familia y
de la sociedad en general. Los nifios y las nifias desafortunadamente se encuentran inmersos dentro
de situaciones de muerte, violencia en todas sus formas, en igual medida a atraviesan problematicas
relacionadas con el trabajo infantil, la desercion escolar, abandono por parte de sus cuidadores,
desplazamientos forzados, entre muchos otros que van en contra via de lo propuesto por la
Constitucion y la ley para la proteccion y salvaguarda de los nifios y las nifias.

Es fundamental traer a colacion el concepto de vulneracion de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes para dar una mirada mas amplia sobre este aspecto que en muchas ocasiones pasa
desapercibido hasta por el mismo sistema familiar al que pertenecen los nifios, nifias y adolescentes.
La vulneracion de los derechos de los nifios, las nifias y adolescentes es cualquier accion u omision

que atropelle o vaya en contra de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, 2016), en su lineamiento técnico expresa
que “la vulneracion de derechos es toda situacion de dafio, lesion o perjuicio que impide el ejercicio

pleno de los derechos de los ninos, las nifias y adolescentes” (p. 11).

Por tanto, es responsabilidad de los gobiernos, las organizaciones internacionales, las
comunidades y las familias asegurar la proteccion y el cumplimiento de estos derechos, para

garantizar el bienestar y desarrollo integral de todos los nifios.

1.7.4.1. Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano. En Colombia, el
derecho a la vida, a la calidad de vida y a un ambiente sano de los nifios, nifias y adolescentes esta
consagrado en varios instrumentos legales y normativos, que buscan proteger y garantizar estos
derechos fundamentales. Aunque Colombia cuenta con un marco normativo robusto para proteger

los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, la implementacion efectiva de estas normativas
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presenta desafios. Entre ellos se incluyen la desigualdad socioecondémica, la violencia, y el
conflicto armado, que afectan desproporcionadamente a esta poblacion.

Como se ha mencionado a lo largo de la sistematizacion de experiencias, se esta llevando a cabo
un Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) en el que se encontrd
vulnerado el derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano del nifio Y.C., por lo que
es importante conceptualizar este derecho, el cual se encuentra consagrado en la ley 1098 del 2006,

Cadigo de la Infancia y la Adolescencia:

Articulo 17. Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano. Los nifios, las nifias
y los adolescentes tienen derecho a la vida, a una buena calidad de vida y a un ambiente sano
en condiciones de dignidad y goce de todos sus derechos en forma prevalente. La calidad de
vida es esencial para su desarrollo integral acorde con la dignidad del ser humano. Este derecho
supone la generacion de condiciones que les aseguren desde la concepcion cuidado, proteccion,
alimentacion nutritiva y equilibrada, acceso a los servicios de salud, educacion, vestuario
adecuado, recreacion y vivienda segura dotada de servicios publicos esenciales en un ambiente

sano. (p. 1)

El derecho a la vida, a la calidad de vida y a un ambiente sano, es un derecho vital de los nifios,
nifias y adolescentes, que sirve para garantizar su dignidad humana y el desarrollo integral, por lo
que la familia, la sociedad y el Estado deben generar acciones y estrategias en aras de garantizar
dicho derecho. Es asi como el Estado Colombiano ha implementado politicas publicas que
promueven y garantizan el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes en el territorio
colombiano como lo es la Ley 2328 de 2023 por medio de la cual se establece la politica de Estado

para el desarrollo integral en la infancia y adolescencia.

Gobierno de Colombia (2018), a través de la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia 2018-
2023, se establecid que el desarrollo integral se logra por medio de un proceso global que enmarca
el crecimiento fisico, mental, emocional, social y el goce de los derechos. Asi, las condiciones y

realidades de los nifios, nifias y adolescentes van cambiando de acuerdo con lo peculiar de los
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sucesos en su trayectoria y las diferentes transiciones del ciclo vital individual y familiar y que de

esa forma se materializan.

1.7.4.2. Derecho a la integridad personal. El derecho a la integridad personal de los nifios,
nifias y adolescentes es uno de los derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion Politica
de Colombia y por la normatividad vigente, asi como también por los tratados internacionales de
derechos humanos suscritos por el Estado. Este implica que los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgicay moral, y que por tanto no sean sometidos

a tratos crueles e inhumanaos.

En lo correspondiente al derecho a la integridad personal de los nifios, nifias y adolescentes, se
le impone a la sociedad, la familia y el Estado el deber de garantizar de forma efectiva este derecho,
promulgando la erradicacion de los malos tratos por parte de sus progenitores y cuidadores, y en
general de cualquier persona de sociedad o el Estado.

La Constitucion Politica de Colombia (1991), establece en su articulo 44 que,

Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad
social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser
separados de ella, el cuidado y amor, la educacién y la cultura, la recreacion y la libre expresion
de su opinion. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral,
secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econémica y trabajos riesgosos. Gozaran
también de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados

internacionales ratificados por Colombia. (p. 1)
La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio para
garantizar su desarrollo armonico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona

puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores.

Para el asunto del proceso de sistematizacion se hallo la vulneracion del derecho a la integridad
personal, el cual se encuentra previsto en la ley 1098 del 2006:
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Articulo 18. Derecho a la integridad personal. Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen
derecho a ser protegidos contra todas las acciones o conductas que causen muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico. En especial, tienen derecho a la proteccion contra el
maltrato y los abusos de toda indole por parte de sus padres, de sus representantes legales, de
las personas responsables de su cuidado y de los miembros de su grupo familiar, escolar y
comunitario. Para los efectos de este Codigo, se entiende por maltrato infantil toda forma de
perjuicio, castigo, humillacion o abuso fisico o psicologico, descuido, omisién o trato
negligente, malos tratos o explotacion sexual, incluidos los actos sexuales abusivos y la
violacion y en general toda forma de violencia o agresion sobre el nifio, la nifia o el adolescente

por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra persona. (p. 18)

En ese sentido, se entiende que el derecho a la integridad personal es el principio que protege la
integridad fisica, psicoldgica y moral de los nifios, las nifias y los adolescentes, por lo que, todo
tipo de maltrato, descuido, violencia entre otras, irian en contravia del presente derecho.

1.7.5. Sistema Nacional de Bienestar Familiar

El Sistema Nacional de Bienestar Familiar en Colombia es un conjunto de politicas, programas,
instituciones y acciones desarrolladas por el Estado y la sociedad, que se coordinan y articulan con
el fin de proteger y garantizar la integridad personal y familiar en todos los ambitos de la vida de

los nifios, nifias y adolescentes.

La Ley 1098 del 2006, prevé en su articulo 205 que:

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como rector del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, tiene a su cargo la articulacion de las entidades responsables de la garantia de los
derechos, la prevencion de su vulneracion, la proteccion y el restablecimiento de los mismos,
en los &mbitos nacional, departamental, distrital, municipal y resguardos o territorios indigenas.
(p. 205)
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Segln el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, 2021), define dentro de sus
lineamientos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar como un conjunto de actores, organismos
de coordinacién y entidades encargadas de garantizar la proteccion integral de los nifios, nifias y
adolescentes, asi como el fortalecimiento de los jovenes y las familias a nivel nacional,

departamental, distrital y municipal.

Entre las principales acciones y programas que se desarrollan dentro del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar se encuentran la atencion integral a la primera infancia, la promocién de la
adopcion y el acogimiento familiar, la prevencion y atencion de la violencia contra nifios, nifias y
mujeres, la atencion a la poblacion en situacion de vulnerabilidad, la promocion de la participacion

de nifios, nifias y adolescentes, entre otros.

1.7.6. Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD)

El Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), son las acciones que el
equipo interdisciplinario de una entidad administrativa como las Defensorias de Familia o las
Comisarias de Familia u otras entidades competentes adelantaran con el fin de restablecer los

derechos vulnerados de los nifios, nifias y adolescentes.

Para Orejuela (2022) el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), es
el mecanismo a traves del cual se busca restablecer los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
en el evento en el que el equipo interdisciplinario junto con la autoridad administrativa determine,
que existe amenaza o posible vulneracion de derechos, y es asi como los entes competentes que
hacen parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar se articulan para lograr el restablecimiento
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, asi mismo, contribuir en el fortalecimiento del

sistema familiar.
A través del Cddigo de Infancia y Adolescencia (Ley 1098 de 2006), se busca la proteccién

integral de los nifios, nifias y adolescentes. Y de esa forma el restablecimiento de sus derechos

cuando estos hayan sido vulnerados, y por tanto seran restablecidos a través de las diferentes
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acciones aplicables en estos asuntos, como lo es el Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos (PARD).

Segun el Articulo 50 de la ley 1098 (2006):

Se entiende por restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes la
restauracion de su dignidad e integridad como sujetos y de la capacidad para hacer un ejercicio

efectivo de los derechos que les han sido vulnerados. (p. 2)

Y en consecuencia el Cédigo de la Infancia y Adolescencia, Ley 1098 (2006), en su articulo 51,
establece que las entidades encargadas de llevar a cabo el PARD son responsables de restablecer
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Es responsabilidad del Estado en su conjunto, a
través de las autoridades, informar, oficiar o llevar a cabo acciones ante la policia, las defensorias
de familia, las comisarias de familia, los inspectores de policia, las personerias municipales o
distritales, para proteger a todos los nifios, nifias o adolescentes que se encuentren en situaciones
de riesgo o vulnerabilidad. En estos casos, la autoridad competente debe asegurarse de que el

Sistema Nacional de Bienestar Familiar garantice su acceso a los servicios sociales.

Una vez la autoridad competente conozca sobre la posible vulneracién de derechos de un nifio,
nifia o0 adolescente, éste ordenara a su equipo interdisciplinario, la verificacion de la garantia del
estado actual de los derechos del nifio, nifia 0 adolescentes, que debera contrastarse con lo normado
en el Articulo 52 de la ley 1098 de 2006, modificado por la ley 1878 de 2018, la cual menciona:

En todos los casos, la autoridad competente debera, de manera inmediata, verificar el estado de
cumplimiento de cada uno de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes, consagrados
en el Titulo I del Libro | del presente Codigo. Se debera verificar: 1. El estado de salud fisica y
psicologica, 2. Estado de nutricion y vacunacién, 3. La inscripcion en el registro civil de
nacimiento, 4. La ubicacién de la familia de origen, 5. El estudio del entorno familiar y la
identificacion tanto de elementos protectores como de riesgo para la vigencia de los derechos,

6. La vinculacion al sistema de salud y seguridad social y 7. La vinculacion al sistema educativo.
(p.-2)
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Y en ese sentido si se presenta alguna vulneracion de los numerales mencionados 0 que estén
relacionados con los mismos, se iniciara la apertura del Proceso Administrativo de

Restablecimiento de Derechos (PARD) por parte de la autoridad competente.

En el caso del nifio Y.C., asunto de la presente sistematizacion, cuando el equipo
interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta, realizan
la verificacion del estado actual de los derechos del nifio, se evidenciaron algunos de éstos
vulnerados, situacién por lo cual la autoridad administrativa decidio aperturar el Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) al nifio, pues se encontr6 vulneracion de
derechos.

1.7.6.1. Medidas de restablecimiento de derechos. Para el restablecimiento de los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes se han establecido acciones concretas, las cuales, las han
denominado como medidas de restablecimiento de derechos y se encuentran establecidas en el
codigo de infancia y adolescencia en el articulo 53 de la Ley 1098 del 2006, las cuales son
aplicables dependiendo del caso en concreto de cada nifio, nifias o0 adolescente, y se enumeran de

la siguiente manera:

a. Amonestacion con asistencia obligatoria a curso pedagdgico.

b. Retiro inmediato del nifio, nifia o adolescente de la actividad que amenace o vulnere sus
derechos o de las actividades ilicitas en que se pueda encontrar y ubicacién en un programa de
atencion especializada para el restablecimiento del derecho vulnerado.

c. Ubicacion inmediata en medio familiar.

d. Ubicacién en centros de emergencia para los casos en que no procede la ubicacion en los
hogares de paso.

e. La adopcion.

f. Ademas de las anteriores, se aplicaran las consagradas en otras disposiciones legales, o
cualquier otra que garantice la proteccidn integral de los nifios, las nifias y los adolescentes.

g. Promover las acciones policivas, administrativas o judiciales a que haya lugar. (p. 2)
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Para el caso proceso de sistematizacion, la Comisaria primera de Familia del municipio de
Puerto Gaitan Meta, como autoridad administrativa competente, toma las siguientes medidas de
restablecimiento de derechos de manera provisional, las cuales buscan la proteccion de los derechos
del nifio Y.C: Retiro inmediato del nifio, nifia 0 adolescente de la actividad que amenace o vulnere
sus derechos o de las actividades ilicitas en que se pueda encontrar y ubicacion en un programa de
atencion especializada para el restablecimiento del derecho vulnerado, y la amonestacion y la

ubicacion en medio familiar.

1.7.6.2. Equipo interdisciplinario. En Colombia, las Comisarias de Familia son los entes
competentes para la promocion y garantia de los derechos de la familia, la mujer, el nifo, el
adolescente y el adulto mayor. Las comisarias desempefian una labor muy importante en el campo

de la resolucion de conflictos en el contexto familiar.

Los equipos interdisciplinarios de las Comisarias de Familia, segln el articulo 8 de la ley 2126
de 2021 estaran conformadas como minimo por un profesional en derecho, quien haréa las veces de
secretario de despacho, un profesional en psicologia, un profesional en trabajo social o también por
un profesional en desarrollo familiar y, por ultimo, el equipo debera estar compuesto por un auxiliar
administrativo. Cada Comisaria de Familia debe contar con un comisario y su equipo

interdisciplinario.

Es asi como los equipos interdisciplinarios estan compuestos por profesionales de diferentes
areas que trabajan de manera articulada, para abordar las problematicas familiares desde una
perspectiva integral, es decir, lograr el restablecimiento de los derechos vulnerados de los nifios,

nifias y adolescentes y de las victimas de violencia en el contexto familiar.
Segun la ley 2126 de 2021 en el articulo 15, les corresponde a los equipos interdisciplinarios:
a. Realizar la valoracion inicial psicoldgica y emocional de la victima, de sus hijas e hijos, de

las personas dependientes o en situacion de vulnerabilidad dentro de la familia, si los hay. En

los casos de violencia sefialados en el Articulo 5° de la presente ley se procedera a realizar la
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verificacion de derechos de conformidad con lo estipulado en la Ley 1098 de 2006 o la norma
que la modifique o adicione.

b. Establecer el nivel de riesgo de vulneracion de los derechos de las personas afectadas por la
amenaza o concrecion de la violencia en el contexto familiar.

c. Elaborar los correspondientes informes periciales de acuerdo con los estandares fijados por
el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Los informes periciales seran
gratuitos.

d. Elaborar los conceptos de grado de vulneracion.

e. Hacer todas las recomendaciones técnicas al comisario o comisaria de familia para que adopte
las medidas de restablecimiento, proteccion, estabilizacion y atencion que mejor correspondan
a la garantia de derechos de las personas en riesgo o victimas de la violencia en el contexto
familiar.

f. Apoyar el seguimiento de las medidas de proteccion y atencion.

g. Aplicar la valoracion de riesgo de feminicidio.

h. Practicar pruebas que el Comisario o Comisaria considere Utiles, conducentes y pertinentes.
PARAGRAFO. En el evento en que se requiera verificar el estado de salud fisica de la victima,

se solicitard de inmediato la valoracion a la autoridad de salud. (p. 1)

Los equipos interdisciplinarios de las Comisarias de Familia desempefian un rol fundamental en
la proteccion y promocion de los derechos de las familias en Colombia, trabajando de manera
coordinada y colaborativa para mejorar la calidad de vida de sus miembros y contribuir a la

construccion de relaciones familiares saludables y armoniosas.

1.8. Objetivos de la sistematizacion

1.8.1. Objetivo general

Sistematizar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido al nifio
Y.C. en la garantia del “derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano” y el “derecho

a la integridad personal” liderado por el equipo interdisciplinario de la Comisaria primera de

Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta.
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1.8.2. Objetivos especificos

» Describir las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera

de Familia de Puerto Gaitan Meta para la apertura del PARD en el caso del nifio Y.C.

» Comprender las medidas de restablecimiento de derechos adoptadas por el equipo
interdisciplinario en favor del nifio Y.C., adelantado en la Comisaria Primera de Familia de Puerto
Gaitan Meta.

» Analizar el impacto del PARD en la garantia y restablecimiento de los derechos vulnerados

en el nino Y.C.

1.9. Metodologia

1.9.1. Identificacion de las fuentes de informacién

Teniendo en cuenta los objetivos y las categorias de andlisis planteadas para desarrollar la
sistematizacion, se aplico6 como fuente de recoleccién de informacion: la entrevista semi
estructurada a las profesionales en psicologia y trabajo social y la revision documental respecto de
las actuaciones documentadas dentro del PARD del nifio Y.C., llevado a cabo por la Comisaria

primera de Familia de Puerto Gaitan Meta.

Para iniciar, es importante hacerlo definiendo qué son las fuentes de informacion, las cuales,
segun Sampieri (1997), se refieren a los recursos utilizados para obtener datos y conocimientos que
respalden la investigacion. Estas fuentes pueden dividirse en dos categorias principales: fuentes
primarias y fuentes secundarias, y, por Ultimo, una terciaria que complemente las dos fuentes

anteriores.
Las fuentes primarias para Sampieri (1997) se pueden catalogar como aquellas que

proporcionan datos de primera mano, es decir, informacion original y directa. Ejemplos de fuentes

primarias incluyen entrevistas, encuestas, observaciones directas y experimentos. Estas fuentes son
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consideradas de alta calidad y confiabilidad, ya que ofrecen informacidn no filtrada ni interpretada
por terceros.

Por otro lado, las fuentes secundarias para Sampieri (1997), son las que recopilan, analizan y
presentan informacion ya existente. Estas fuentes incluyen libros, revistas, informes de
investigaciones anteriores, bases de datos y sitios web académicos. Aunque las fuentes secundarias
no ofrecen datos de primera mano, son valiosas para respaldar la investigacion y proporcionar

contexto y analisis.

Y, por ultimo, se tiene a las fuentes terciarias, que para Sampieri (1997) son aquellas que
recopilan, condensan, organizan y seleccionan informacién de fuentes primarias y secundarias.
Estas fuentes no ofrecen informacidn nueva ni original, sino que proporcionan una vision general
o un resumen de lo que ya se ha investigado y publicado. Ejemplos de fuentes terciarias incluyen
enciclopedias, directorios, manuales, bibliografias y bases de datos. Las fuentes terciarias sirven
como herramientas para facilitar el acceso a informacion ya existente y son Utiles para obtener una

vision general rapida sobre un tema especifico.

Es preciso mencionar que, dentro del proceso de sistematizacion, se cuentan con fuentes
primarias, ya que se tiene la participacion de las profesionales en psicologia y trabajo social que
hicieron parte del equipo interdisciplinario que llevé a cabo el Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) y atendieron de forma directa el caso del nifio Y.C.
También se cuenta con documentos que contienen informacion directa y de primera mano, sobre
las actuaciones del equipo interdisciplinario como ejemplo valoraciones iniciales y conceptos
psicosociales, asi como también los documentos respecto de las actuaciones administrativas
Ilevadas a cabo por la Comisaria Primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta, todas

estas dentro del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD).

Asi mismo, en el desarrollo del proceso de sistematizacidn se tuvieron en cuenta las fuentes de
informacidn secundarias, en las que se usaron articulos, libros y documentos que permiten sustentar
tedricamente los conceptos que abarca la problematica objeto de sistematizacion como lo es el

maltrato infantil y la negligencia parental.
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1.9.2. Definicién de técnicas de recoleccion de informacion

1.9.2.1. Revision documental. Para llevar a cabo el proceso de sistematizacion de experiencias,
es pertinente hacer una revision documental, en aras de analizar a profundidad el PARD del caso
del nifio Y.C.

La revision documental, se puede conceptualizar como un proceso de andlisis y evaluacion de
documentos que ya existen para extraer informacion relevante la cual sera pertinente para utilizarla
en los procesos de sistematizacion o estudio especifico, siendo Utiles para contextualizar y

fundamentar la misma.

Sanchez et al. (2021) la revision documental es una herramienta viable y esencial para la
recoleccion de informacidn, ya que permite identificar acciones diarias en los diferentes contextos,
asi como también, las problematicas, conflictos y comportamientos de una persona o cultura que
se desee investigar. También contribuye a percibir las realidades de las personas que han elaborado

los documentos.

Oyarzan (2022) establece que “la revision documental es una de las técnicas de recoleccion de
datos mas importante, dado que consiste en una investigacion profunda de un tema desde la revisién

de diversas fuentes” (parr. 5).

Se puede decir que con esta técnica de recopilacion de informacién se puede obtener datos
directos para lograr el objetivo propuesto en los diferentes procesos de investigacién, asi mismo,

como para los procesos de sistematizacion de experiencias.

1.9.2.2. Entrevista semiestructurada. Una entrevista semiestructurada se puede definir como
una conversacion en la que se proponen preguntas establecidas de acuerdo con un tema en
especifico, pero que a lo largo de la entrevista se pueden agregar o cambiar la forma en la que se
esta llevando la conversacidn, para asi hacer mas fluida la interaccién entre los participantes. En la
practica, el entrevistador puede modificar el cuestionario de la entrevista de acuerdo con las

respuestas que se vayan dando a las preguntas.
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Trancoso y Amaya (2016), expresan que es importante destacar que el entrevistador debe tener
experiencia para guiar la conversacion sin influir en las respuestas. Por esta razon, elabora un guion
que incluye categorias y temas con preguntas especificas segun el tipo de entrevista. Sin embargo,
esto no excluye la posibilidad de que surjan nuevas categorias durante la investigacion, las cuales
deben ser consideradas. Este aspecto es crucial, ya que el analisis posterior se basa en los
contenidos establecidos o emergentes de la entrevista.

1.9.3. Construccion de instrumentos de recoleccion de informacion

Para esta sistematizacion se realiz6 un proceso de revision de documentos institucionales a la
Historia de Atencion desarrollada dentro del PARD, a través del uso de una Ficha de Revision
Documental disefiada para ello (ver Apéendice 2). Igualmente, se llevaron a cabo dos entrevistas
semiestructuradas con la psicologa y la trabajadora social del equipo interdisciplinario de la
Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitdn Meta, para las cuales se crearon Guiones de

preguntas (ver Apéndice 3).

1.9.4. Recoleccién de informacioén

El proceso de recoleccion de informacion tuvo la siguiente estructura:

Tabla 4
Plan de trabajo de campo

Objetivo general: sistematizar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD) dirigido al nifio Y.C. en la garantia del “derecho a la vida y a la calidad de vida 'y a un
ambiente sano” y el “derecho a la integridad personal” liderado por el equipo interdisciplinario

de la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta.

Objetivos Especificos Fuente Técnica Preguntas
Primer objetivo Documentos de Revisién Pregunta 1. ;Cuéles son las
especifico: describir las la historia de documental acciones especificas que ha
acciones desarrolladas por atencion del tomado el equipo
el equipo interdisciplinario PARD del nifio Entrevista interdisciplinario de la
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de la Comisaria Primera de
Familia de Puerto Gaitan
Meta para la apertura del
PARD en el caso del nifio
Y.C.

Y.C.

Profesionales en

Psicologia y

Trabajo Social
de la Comisaria
primera de
Familia de
Puerto  Gaitan
Meta.

semiestructurada

Comisaria  Primera  de
Familia del Municipio de
Puerto Gaitan Meta, para
evaluar la vulneracion
derechos del nifio Y.C.enel
Proceso Administrativo de
Restablecimiento de

Derechos (PARD)?

Pregunta 2. ;Cuales son las
conclusiones a las que
llegan los profesionales del
equipo interdisciplinario de
la Comisaria Primera de
Familia del municipio de
Meta,

después de evaluar

Puerto  Gaitan
las
acciones para determinar la

apertura del PARD?

» Segundo objetivo

especifico:  Comprender
las medidas de
restablecimiento de

derechos adoptadas por el
equipo interdisciplinario
en favor del nifio Y.C,,
adelantado en la Comisaria
Primera de Familia de

Puerto Gaitan Meta.

Documentos de
la historia de
atencion del
PARD del nifio
Y.C

Profesionales en

Psicologia y

Trabajo Social
de la Comisaria
primera de
Familia de

Revision

documental

Entrevista

semiestructurada

Pregunta 3. ;Cuéles son las
medidas de proteccidn
adoptadas por la autoridad
administrativa, para
restablecer los derechos del
Y.C.

Proceso Administrativo de

nifno durante el

Restablecimiento de
Derechos (PARD)?

Pregunta 4. ;Qué criterios

se han tenido en cuenta para
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Puerto  Gaitan

Meta.

seleccionar las medidas de
restablecimiento de
derechos en este caso en

particular?

Pregunta 5. ;Cual ha sido
la articulacion del equipo

interdisciplinario de la

Comisaria  Primera de
Familia con otras
instituciones para
restablecer los derechos
vulnerados al nifio Y.C.
durante el Proceso
Administrativo de
Restablecimiento de

Derechos (PARD)?

Pregunta 6. ;Cual es el rol
de cada miembro del equipo
interdisciplinario en la
implementacion de estas

medidas?

Tercer objetivo

especifico: analizar el
impacto del PARD en la
garantia y restablecimiento
de los derechos vulnerados

en el nifio Y.C.

Documentos de

la historia de

atencion del
PARD del nifio
Y.C.

Profesionales en

Psicologia y

Revision

documental

Entrevista

semiestructurada

Pregunta 7. ;Cuéales son las
acciones de seguimiento y
monitoreo que ha llevado a
cabo el equipo
interdisciplinario de la
Comisaria  Primera de
Familia del Municipio de

Puerto Gaitan Meta, para
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Trabajo Social evaluar el progreso y el
de la Comisaria impacto de las
primera de intervenciones en el caso
Familia de del nifio Y.C.?

Puerto  Gaitan

Meta. Pregunta 8. ;/Cudl ha sido
la postura de la sefiora A.C.
(abuela materna) frente a
las Medidas de
Restablecimiento de
Derechos adoptadas a favor
del nifio Y.C. en el PARD?

Entrevista Pregunta 9. Después de
semiestructurada analizar el impacto del
Proceso Administrativo de
Restablecimiento de
Derechos (PARD) ¢cuales
han sido las limitaciones del
proceso de restablecimiento

de derechos del nifio Y.C.?

Pregunta 10. Después de
analizar el impacto del
Proceso Administrativo de
Restablecimiento de
Derechos (PARD) ¢cuales
han sido las fortalezas del
proceso de restablecimiento

de derechos del nifio Y.C.?
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1.9.5. Revision y depuracion de la informacion

Una vez propuesto el disefio de la ficha documental y el cuestionario de la entrevista
semiestructurada al equipo psicosocial inmerso en el caso del nifio Y.C. Se lleva a cabo el vaciado
matriz de la Ficha de revisién documental al PARD (Apéndice 2) y de Vaciado de informacién de

la entrevista semiestructurada dirigida a Psicdloga y Trabajadora Social (Apéndice 4).

El vaciado de informacidn en cuanto a la ficha de revisién documental se realiza por objetivos
especificos y grupos de documentos. Para dar respuesta al primer objetivo especifico se revisan
documentos de valoraciones iniciales y apertura del PARD; para el segundo objetivo especifico se
examinan documentos donde se encuentran las medidas de restablecimiento de derechos emitidos
por la autoridad administrativa competente; y, por Gltimo, para dar respuesta al tercer objetivo

especifico se analizan documentos de informes de seguimiento realizados por el equipo psicosocial.

Respecto al vaciado de informacion de la entrevista semiestructurada, se realizaron las preguntas
a la profesional en psicologia y a la profesional en trabajo social, las cuales se encuentran
clasificadas por objetivos especificos (Ver apéndice 4).

1.9.6. Procesamiento y analisis de la informacion

Del mismo modo, se elabora la matriz de triangulacion por fuentes de informacion (Ver apéndice

5) y la matriz de categorias inductivas (Ver apéndice 6).
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2. Resultados: comprension de la experiencia

Este apartado da a conocer el analisis realizado a partir de las fuentes de informacion, es decir, de
la revision documental de la historia de atencion del nifio Y.C., y de las entrevistas
semiestructuradas realizadas al equipo psicosocial de la Comisaria Primera de Familia del
municipio de Puerto Gaitdn Meta, para asi dar respuesta al objetivo general de la sistematizacion,

asi como también a los tres objetivos especificos planteados en ésta.

En la presente sistematizacion de experiencias se abordd el Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) del nifio Y.C., de nueve afios, residente en el municipio de
Puerto Gaitan, Meta. Se da apertura al PARD debido a la vulneracion de los derechos a la vida, a
la calidad de vida y a un ambiente sano y el derecho a la integridad personal. El objetivo principal
es sistematizar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido al
nifio Y.C., en la garantia del “derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano” y el
“derecho a la integridad personal”. Asi mismo, se tiene como lo encontrado en los siguientes
objetivos especificos, los cuales son: describir las acciones desarrolladas por el equipo
interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta para la apertura del
PARD en el caso del nifio Y.C.; Comprender las medidas de restablecimiento de derechos
adoptadas por el equipo interdisciplinario en favor del nifio Y.C., adelantado en la Comisaria
Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta; y analizar el impacto del PARD en la garantia y

restablecimiento de los derechos vulnerados en el nifio Y.C.

Teniendo en cuenta lo anterior, se pudo obtener después del vaciado y analisis de la informacién
unas categorias inductivas en cada objetivo especifico. En el primer objetivo especifico que es
describir las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de
Familia de Puerto Gaitan Meta para la apertura del PARD en el caso del nifio Y.C., se tienen ocho
categorias inductivas: verificacion de derechos, valoracion integral del nifio, valoracion de la
dindmica familiar, identificacion de la red de apoyo institucional, factores de vulnerabilidad del
nifio Y.C., factores de generatividad del nifio Y.C., derechos vulnerados y medidas provisionales

de proteccion.
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En lo que respecta a la categoria inductiva de Verificacion de Derechos, esta implicd la revision
de la garantia de derechos fundamentales del nifio Y.C., asi como también la verificacion del acceso
a la salud, educacion, identidad y una vida digna. Esta verificacion determina si los derechos del

nifio estan amenazados y/o vulnerados.

El articulo 52 de la Ley 1098 de 2006 establece que, cuando se informe sobre una posible
vulneracién o amenaza a los derechos de un nifio, nifia o adolescente, la autoridad competente debe
tomar medidas inmediatas. Esta autoridad debe ordenar a su equipo técnico interdisciplinario que
realice una serie de evaluaciones para garantizar que los derechos de los nifios, tal como se detallan
en el Titulo I, Capitulo Il de la misma ley, estén siendo respetados. Estas evaluaciones incluyen la
revision del estado psicoldgico y emocional del nifio, su nutricion, su esquema de vacunacion, el
entorno familiar y las redes de apoyo disponibles, asi como la identificacién de factores que
protejan o pongan en riesgo sus derechos. También se verifica la inscripcion del menor en el
registro civil, su afiliacion al sistema de salud y seguridad social, y su inscripcion en el sistema
educativo. Si alguna de estas areas presenta problemas que afecten la vida e integridad del nifio, se
considera que hay una vulneracion de sus derechos, y la autoridad debe tomar las medidas

necesarias para proteger y restablecer esos derechos.

En la siguiente categoria inductiva, se tiene la Valoracion Integral del Nifio, la cual se enfocd
en una evaluacion exhaustiva del estado general del nifio Y.C., abarcando diversos aspectos de su
vida y desarrollo, como lo es la salud fisica: examen médico que asegure que el nifio no presentaba
enfermedades o condiciones fisicas no atendidas. En su salud mental, se identifico a través de una
evaluacion psicoldgica, la cual, para el caso se denominé informe de valoracion psicolégica para
determinar el estado emocional y mental del nifio, en el que podria presentar algunos traumas,

trastornos o necesidades especificas.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social (2021), refiere que la atencion integral en salud para
familias en estado de gestacion, junto con nifios, nifias y adolescentes, es crucial para su desarrollo
integral. Esta atencion abarca diversas acciones, desde la promocion y prevencién de la salud, hasta
la superacion, recuperacion y reduccion de riesgos o dafios. Se enfoca en una vision de la salud que

no solo abarca la ausencia de enfermedad, sino que tambiéen incluye el bienestar fisico, mental y
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social, creando condiciones que permitan el desarrollo pleno de las capacidades y el ejercicio de la
libertad en un entorno digno.

La valoracion integral del nifio es una practica fundamentada en la necesidad de una atencién
que reconozca la complejidad del desarrollo infantil, que busque abordar todas las &reas que

influyen en el bienestar del nifio, nifia o adolescente.

Por otra parte, se encuentra en la Ley 1098 del 2006, en el articulo 7, que la proteccién integral,
se entiende como el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos,
los cuales requieren la garantia y cumplimiento de los mismos, y que en caso de encontrar algin
derecho vulnerado o amenazados esté serd restablecido de inmediato, en el marco del interés

superior del nifio, nifia 0 adolescente.

Es por eso que, dentro de esta categoria inductiva también se tuvo en cuenta la vinculacion al
sector educativo, donde se verificé el estado de inscripcion y asistencia del nifio Y.C., en el sistema
educativo, asegurando su derecho a la educacion. De igual manera, se validd la vinculacién al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, donde se reviso si el nifio Y.C., estaba afiliado a
una Entidad Promotora de Salud (EPS), para acceder a servicios de salud requeridos cuando fuera
necesario. De la misma manera, se corrobord la inscripcion al registro civil de nacimiento del nifio,
con el fin de respaldar su derecho a la identidad, estableciendo que el nifio Y.C., no se encontraba
reconocido por su padre bioldgico, aspecto que pudo afectar en la identidad y autoestima del nifio,
en la ausencia del establecimiento de relaciones con la familia del padre, como abuelos, tios y
primos, en la discriminacién por no tener un padre reconocido legalmente, en problemas por la
carencia de apoyo emocional y en la inestabilidad generada por el impacto de una crianza parental
compartida por padre y madre, que pudieron de alguna manera evitar las dificultades encontradas

en el nifio.

Para la categoria inductiva Valoracion de la Dinamica Familiar, ésta implico el analisis de las
interacciones y relaciones dentro del entorno familiar del nifio Y.C., se identificaron aspectos como
la red de apoyo familiar, que son personas que se encuentran dentro en la familia extensa y que

pueden ofrecer soporte emocional y economico; dentro de esta categoria se observaron las
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condiciones socio familiares en relacion con la estructura y funcionamiento de la familia,
incluyendo roles y responsabilidades de cada miembro, sin dejar de lado las condiciones
habitacionales y socioeconomicas referente a la evaluacidn del entorno de vivienda y la situacion
econdmica de la familia, determinando si estas condiciones son adecuadas para el bienestar del
nifio. Lo anterior tuvo como resultado que el nifio Y.C., no contaba con vivienda para €l y su
familia, econdmicamente inestables, ya que la madre no contaba con un trabajo estable, también

se encontrd con red familiar de apoyo, con su abuela materna la sefiora A.C.

Teniendo en cuenta lo anterior ha sido necesario abordar el concepto de dindmica familiar: para
Gallego (2012), la dindmica familiar puede entenderse como las interacciones entre las
subjetividades, las cuales estan influenciadas por un conjunto de normas, reglas, limites, jerarquias
y roles, entre otros, que regulan la convivencia y permiten un desarrollo armonico de la vida en
familia. Para lograr esto, es crucial que cada miembro del ntcleo familiar conozca e interiorice su

papel dentro del grupo, lo cual facilita considerablemente su adaptacion a la dindmica interna.

En referencia a la categoria de Identificacion de la Red de Apoyo Institucional, ésta se centrd
en reconocer las instituciones y organizaciones que le brindan asistencia y apoyo al nifio Y.C., y
su familia. Accion contra el hambre (2021), define a una red de apoyo como un componente
fundamental para el bienestar de quienes la necesitan, influyendo significativamente en su calidad
de vida. Esta estructura proporciona respaldo en areas especificas, como salud, empleo, educacién
0 apoyo emocional, entre otras. La red de apoyo estd compuesta por un conjunto de organizaciones
que colaboran para atender un problema particular que afecta a una persona o grupo de personas.
Ademas de ofrecer asistencia material y practica, también proporciona las herramientas necesarias
para mejorar sus condiciones de vida y su bienestar emocional. Es asi como también, se realiza una

clasificacion sobre los tipos de redes de apoyo que existen, entre las que se encuentran:

Red de apoyo formal: estdn compuestas por instituciones que se enfocan en llevar a cabo
acciones para resolver situaciones o problemas dentro de una sociedad o comunidad, en el caso del
nifio Y.C., se contd con el apoyo de la Institucién Educativa L.C. G. S., establecimiento que brinda
la formacion académica del nifio Y.C., por otra parte, se tiene tambien a la EPSI. M., entidad
encargada de brindar la atencion médica y psicologica.
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Asi mismo, la red de apoyo informal: son aquellas formadas por familiares, amigos y
voluntarios. Juegan un papel crucial en el fomento del empoderamiento de las personas, al crear
grupos que ofrecen solidaridad y empatia, ayudando a que la persona pueda superar sus dificultades
y encontrar soluciones a sus problemas. En esta clasificacion se encuentra la abuela materna como
parte fundamental de la red de apoyo informal del nifio Y.C., puesto que ha brindado el sustento
necesario para hacer posible el restablecimiento de los derechos, siendo ella la encargada de la

custodia y cuidado personal del nifio Y.C.

Otra de las categorias inductivas que se identificd a partir de las acciones desarrolladas por el
equipo interdisciplinario de la comisaria de familia son los Factores de Vulnerabilidad del Nifio
Y.C., considerados elementos que ponen en riesgo el bienestar y desarrollo del nifio. Respecto a la
definicion de Vulnerabilidad, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, 2021) lo
menciona como un conjunto de factores de fragilidad que disminuyen las capacidades individuales
0 comunitarias para enfrentar fendbmenos amenazantes. Esto requiere considerar factores sociales,

institucionales y politicos que pueden predisponer a las comunidades al riesgo.

En el caso del nifio Y.C., se identificaron los siguientes: la negligencia parental, por la falta de
cuidado en las actividades que el nifio hacia, lo que pudo ponerlo en situaciones de riesgo, y
atencion por parte de la madre evidenciadas en la ausencia de alimentos adecuados para el
crecimiento del nifio, en no contar con un espacio adecuado para vivir, en no tener ropa limpia, ni
apoyo emocional y afecto que garantizaran un entorno seguro para su desarrollo, debido al
consumo de sustancias psicoactivas, que afect6 su capacidad de ejercer su rol parental adecuado.

Otro factor de vulnerabilidad encontrado es el desinterés en las actividades académicas, ya que
el nifio Y.C., asistia de manera intermitente a la institucion educativa afectar el aprendizaje porque
no contaba con el acompafiamiento de su progenitora para la realizacion de las actividades
escolares propuestas, reflejado en dificultades en lectura, escritura, en resolver problemas
matematicos y baja participacion en clase, aspectos que a futuro puede evidenciarse en baja
autoestima y la incapacidad para hacer amigos o relacionarse con otros nifios, lo que puede afectar

su bienestar emocional y académico.
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Asi como se encontro la categoria inductiva de factores de vulnerabilidad a partir de las acciones
desarrolladas por el equipo interdisciplinario de la comisaria de familia, también se identifico la
categoria de Factores de Generatividad del Nifio Y.C., entendidos como aquellos aspectos
positivos y protectores en la vida del nifio, que pueden contrarrestar los factores de vulnerabilidad.
Para el nifio Y.C., es asi como se verificd que contaba con: salud fisica sin alteraciones, pues el
nifio no presentaba problemas graves de salud fisica, también en lo que respecta a la red de apoyo
se pudo percibir la presencia de la abuela materna quien le ofrece un entorno de cuidado y apoyo
emocional al nifio Y.C., que de acuerdo con lo establecido por la ley frente a lo que se refiere a
restablecimiento y garantia de derechos, fue una muy buena posibilidad que asegurd en cierta
medida que las condiciones de vida del nifio un estuvieran méas expuestas a riesgos de los referidos

con anterioridad.

Con respecto a la categoria inductiva de Derechos Vulnerados, Contreras et al. (2018), presenta
que la vulneracién de los derechos de nifios y adolescentes es un problema grave a nivel mundial
debido a su alta frecuencia y a los graves dafios que provoca en el desarrollo infantil, tanto a corto
como a largo plazo, con consecuencias que pueden ser devastadoras. Pero, por su parte, el blog de
(2021), define a la vulneracion de derechos como cualquier circunstancia en la que nifios, nifias y
adolescentes estén expuestos a riesgos que puedan perjudicar su bienestar fisico o psicolégico. Esta
vulneracién puede ser causada por padres, familiares o cuidadores a través de maltratos o

negligencia.

En el caso del nifio Y.C., se pudo verificar que se encuentran vulnerados los derechos a la vida,
a la calidad de vida y a un ambiente sano, ya que se pudo encontrar que existieron situaciones en
su entorno que ponian en riesgo su desarrollo integral. Asi mismo, se encontrd vulnerado el derecho
a la integridad personal, debido a los abusos y negligencias que afectaron la dignidad y el desarrollo

fisico y emocional del nifio Y.C.
Por ultimo, en relacion con la categoria inductiva de Medidas Provisionales de Proteccion, se

puede decir que estas son todas aquellas acciones inmediatas, que son tomadas para salvaguardar

los derechos del nifio mientras se desarrollan soluciones a largo plazo.
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En el caso del nifio Y.C., para restablecer de manera provisional sus derechos se realizd la
ubicacién en hogar de paso, la cual consistid en la transferencia temporal del nifio Y.C. a un entorno
seguro y protegido, alejandose de las condiciones de vulnerabilidad mientras se busca una solucién

permanente.

Dentro de la Ley 1098 de 2006, en su articulo 57 reza que:

La ubicacion en hogar de paso es la ubicacion inmediata y provisional del nifio, nifia o
adolescente con familias que forman parte de la red de hogares de paso. Procede la medida
cuando no aparezcan los padres, parientes o las personas responsables de su cuidado y atencion.
La ubicacién en Hogar de Paso es una medida transitoria, y su duracion no podra exceder de
ocho (8) dias habiles, término en el cual la autoridad competente debe decretar otra medida de

proteccion.

Aunado a lo anterior, en la misma ley, es decir la Ley 1098 de 2006, pero mas adelante en el

articulo 59, plasma que:

Es una medida de proteccion provisional que toma la autoridad competente y consiste en la
ubicacion del nifio, nifia 0 adolescente en una familia que se compromete a brindarle el cuidado
y atencion necesarios en sustitucion de la familia de origen. Esta medida se decretara por el
menor tiempo posible de acuerdo con las circunstancias y los objetivos que se persiguen sin que
pueda exceder de seis (6) meses. EI Defensor de Familia podré prorrogarla, por causa justificada,
hasta por un término igual a la inicial, previo concepto favorable del jefe juridico de la direccion

regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

En lo que respecta al segundo objetivo especifico relacionado con comprender las medidas de
restablecimiento de derechos adoptadas por el equipo interdisciplinario en favor del nifio Y.C.
adelantado en la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta, es necesario reconocer que
éstas medidas buscan restablecer el bienestar, la integridad y el desarrollo adecuado del nifio,
asegurando su proteccion frente a cualquier forma de maltrato, abandono o negligencia. En ese

sentido, dentro de este objetivo se encontraron cuatro categorias inductivas: medidas de
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restablecimiento de derechos, situacion de vulneracion y desproteccion, activacion de redes de
apoyo institucionales y actuaciones del equipo interdisciplinario para la toma de medidas.

Dentro de la categoria inductiva Medidas de Restablecimiento de Derechos se pueden definir
como las acciones y estrategias implementadas por las autoridades competentes para proteger y
garantizar los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en

situaciones de amenaza y/o vulneracion de sus derechos.

La definicion de Medidas de restablecimiento de derechos se encuentra plasmada en la Ley 1098

del 2006, especificamente en el articulo 53 y se describe como:

Las medidas de restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes que
a continuacion se sefialan. Para el restablecimiento de los derechos establecidos en este Codigo,
la autoridad competente tomaré alguna o varias de las siguientes medidas: 1. Amonestacién con
asistencia obligatoria a curso pedagogico. 2. Retiro inmediato del nifio, nifia o adolescente de la
actividad que amenace o vulnere sus derechos o de las actividades ilicitas en que se pueda 34
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar encontrar y ubicacion en un programa de atencion
especializada para el restablecimiento del derecho vulnerado. 3. Ubicacion inmediata en medio
familiar. 4. Ubicacidn en centros de emergencia para los casos en que no procede la ubicacién
en los hogares de paso. 5. La adopcion. 6. Ademas de las anteriores, se aplicaran las consagradas
en otras disposiciones legales, o cualquier otra que garantice la proteccion integral de los nifios,
las nifias y los adolescentes. 7. Promover las acciones policivas, administrativas o judiciales a

que haya lugar.

Para complementar lo citado anteriormente, es necesario mencionar que dentro de la misma Ley
1098 del 2006, en el articulo 52 establece que:

Se entiende por restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes, la

restauracion de su dignidad e integridad como sujetos y de la capacidad para hacer un ejercicio

efectivo de los derechos que les han sido vulnerados.

60



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

En esta categoria se identifica que en el caso del nifio Y.C., se adoptaron las siguiente Medidas
de Restablecimiento de derechos: ubicacion en hogar de paso, la cual fue una medida temporal
para asegurar la proteccion inmediata del nifio en un ambiente seguro mientras se realizaba la
respectiva investigacion del caso y de esa manera poder tomar una medida acorde que garantice
los derechos del nifio Y.C. Posterior a ello, se realiza la ubicacion en hogar sustituto, esta medida
continuaba siendo provisional, en la que se ubicé al nifio Y.C. en una familia de acogida del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) que pudiera proporcionarle el cuidado y la
estabilidad necesarios mientras se resuelve su situacion juridica. Del mismo modo, se percibe que
la autoridad administrativa amonesta a la madre del nifio Y.C., con el fin de advertir que cese toda
conducta inapropiada por parte de la madre que pueda vulnerar algin derecho del nifio Y.C.

Asi mismo, dentro de este proceso insta a la madre iniciar un proceso terapéutico en aras de
realizar rehabilitacion y asi pueda ejercer de forma adecuada su rol de madre. Otra de las medidas
de restablecimiento de derechos tomada ha sido la ubicacion en medio familiar del nifio Y.C. con
la madre, debido que demostro que ha cumplido con las condiciones necesarias (rehabilitacion por
consumo de SPA) para ofrecer un entorno seguro y adecuado a su hijo. Posteriormente y a través
de audiencia de conciliacion en la Comisaria de Familia, de forma voluntaria la madre del nifio
Y.C., entrega la custodia y el cuidado personal del nifio a la abuela materna, la sefiora A.C., por lo
que la medida fue ratificada por la autoridad competente en audiencia de fallo en el Proceso
Administrativo de Restablecimiento de derechos (PARD). Por tanto, la autoridad administrativa
toma como medida de restablecimiento de derechos definitiva la ubicacion del nifio Y.C. en medio

familiar con la abuela materna.

En la categoria inductiva de Situacién de Vulneracion y Desproteccion, Fernandez (2019),
define la desproteccion, como el riesgo de que una persona o grupo vea vulnerados sus derechos
debido a la falta de apoyo por parte de las autoridades. Esta situacién, que representa una grave
forma de desigualdad y desamparo, genera un dafio significativo y constante en quienes la padecen,
impidiendo su desarrollo. La desproteccién esta vinculada a factores estructurales, sociales e
individuales que son dificiles de erradicar y que perpettan la vulnerabilidad en ciertos grupos de

poblacion.
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En el caso del nifio Y.C. se encuentran que falta de vivienda, es situacion por la cual se da
apertura a la investigacion en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de derechos (PARD),
ya que el y su familia (madre, compafiero sentimental de la madre y hermanos menores) no
contaban con una vivienda para vivir, siendo esta una necesidad bésica insatisfecha, también en un
primer momento la ausencia de red familiar de apoyo dispuesta a ejercer la custodia y cuidado del

nifio Y.C. panorama que incrementa su vulnerabilidad.

Dentro de este segundo objetivo especifico se observa la categoria inductiva Activacion de
Redes de Apoyo Institucionales como la Comisaria Primera del municipio de Puerto Gaitan,
entidad competente que realiza la intervencion y gestion del caso para restablecer los derechos del
nifio, coordinando las medidas necesarias, de igual manera, se pudo se pudo evidenciar la
participacion el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), en la proteccién integral del
nifio, proporcionando servicios de proteccion, pues el nifio Y.C., fue ubicado en un hogar del
Centro Zonal Regional Meta en la ciudad de Villavicencio, también se observa la participacion del
Ministerio Publico para supervision y defensa de los derechos del nifio, asegurando que se cumplan
las normativas legales y las medidas de proteccion, esto toda vez que la autoridad administrativa
realizo la respectiva notificacion de la apertura del PARD del nifio Y.C., para que de esa manera
se pueda actuar segun lo pertinente, ademas se encontrd la participacion del gobernador de la
comunidad Indigena Sisapiatu con el objetivo de garantizar el respeto y la inclusion de las

costumbres y derechos de la comunidad del nifio en las decisiones tomadas en caso de ser necesario.

Para sustento de lo anterior, la Ley 1098 de 2006 en el articulo 60 refiere que:

La Vinculacion a programas de atencion especializada para el restablecimiento de derechos
vulnerados. Cuando un nifio, una nifia 0 un adolescente sea victima de cualquier acto que vulnere
sus derechos de proteccion, de su integridad personal, o sea victima de un delito, o cuando se
trate de una adolescente o mujer mayor de 18 afios embarazada, deberan vincularse a un
programa de atencion especializada que asegure el restablecimiento de sus derechos. Paragrafo
1°. La especializacion de los programas debe definirse a partir de estudios diagnosticos que
permitan determinar la naturaleza y el alcance de los mismos. Los programas deberan obedecer

a las problemaéticas sociales que afectan a los nifios, las nifias y los adolescentes, y ser
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formulados en el marco de las politicas publicas de infancia y adolescencia dentro del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar. Ley 1098 de 2006

Del mismo modo, el Cddigo de la Infancia y la Adolescencia en su articulo 95. menciona que:

El Ministerio Publico est4 integrado por la Procuraduria General de la Nacion, la Defensoria del
Pueblo, y las personerias distritales y municipales, y tendré a su cargo, ademas de las sefialadas
en la Constitucion Politica y en la ley, las siguientes funciones: 1. Promover, divulgar, proteger
y defender los derechos humanos de la infancia en las instituciones publicas y privadas con
énfasis en el caracter prevalente de sus derechos, de su interés superior y sus mecanismos de
proteccidn frente a amenazas y vulneraciones. 2. Promover el conocimiento y la formacién de
los nifios, las nifias y los adolescentes para el ejercicio responsable de sus derechos. 3. Tramitar
de oficio o por solicitud de cualquier persona, las peticiones y quejas relacionadas con amenazas
o0 vulneraciones de derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes y su contexto familiar, y
abogar en forma oportuna, inmediata e informal, por que la solucion sea eficaz y tenga en cuenta
su interés superior y la prevalencia de los derechos. 4. Hacer las observaciones y
recomendaciones a las autoridades y a los particulares en caso de amenaza o violacién de los

derechos humanos de los nifios, las nifias y los adolescentes.

Para culminar con la categorias inductivas del segundo objetivo especifico, se exponen las

Actuaciones del Equipo Interdisciplinario para la Toma de Medidas, entre ellas se realizaron

las valoraciones psicolégicas, las cuales, tenian como objetivo comprender el estado emocional y

psicolégico del nifio y su entorno familiar; de igual manera, se realizaron dentro del asunto las

valoraciones sociofamiliares en las que se analizan las condiciones sociales y familiares del nifio

para identificar riesgos y oportunidades de intervencién; dentro de esta categoria se divisa el

seguimiento a las medidas y compromiso adquiridos por las partes involucradas, es inevitable

mencionar que también hacen parte los informes del equipo interdisciplinario, los cuales, contienen

documentacién detallada de las valoraciones psicosociales, seguimientos y demas realizados por

la autoridad administrativa como la audiencia de conciliacién y la audiencia del Fallo en el Proceso

Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), en la que toma una decision final en el
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PARD basada en las evaluaciones y seguimientos, destinada a restablecer y garantizar los derechos

del nifio.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (2018), en su Lineamiento Técnico
Administrativo de Ruta de Actuaciones para el Restablecimiento de Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes describe los pasos que deben seguirse para restablecer los derechos de estos grupos
cuando estan amenazados o vulnerados. Estos pasos se organizan en tres fases: verificacion de la
garantia de derechos, Tramite del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD) y acciones de acompafiamiento y seguimiento. El proceso abarca no solo a menores de
edad, sino también a mayores de 18 afios con discapacidad mental absoluta, madres adolescentes
gestantes o lactantes, y los hijos de estas madres cuando sus derechos estan en riesgo. Es esencial
el trabajo coordinado y el didlogo interdisciplinario entre profesionales como psicélogos,
trabajadores sociales y nutricionistas para optimizar recursos y garantizar la adecuada proteccion
de los derechos. La Autoridad Administrativa Competente decide, basandose en las evaluaciones

del equipo interdisciplinario, el tramite a seguir.

Esto puede incluir asistencia y asesoria a la familia, apertura del PARD, cierre de la solicitud si
no es necesario el PARD, o atencion extraprocesal como conciliaciones o demandas. Si se
determina que los derechos del nifio estan vulnerados o0 amenazados, se abre el PARD y se procede

conforme a la legislacion vigente.

Para finalizar, dentro del tercer objetivo especifico el cual, consiste en analizar el impacto del
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos PARD en la garantia y restablecimiento
de los derechos vulnerados en el nifio Y.C., se encontraron las siguientes cinco categorias:
seguimiento a la medida de restablecimiento de derechos, éptimas condiciones del entorno familiar,
impactd positivo en el desarrollo del nifio, compromiso y apoyo familiar, efectividad de las medidas

adoptadas.
En la primera categoria inductiva de este tercer objetivo especifico se encuentra el Seguimiento

a la Medida de Restablecimiento de Derechos, que para el caso del nifio Y.C., fue la ubicacién

en medio familiar con su abuela materna, la sefiora A.C., quien era garante de los derechos del
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nifio, es pertinente mencionar que los seguimientos se realizaron a través de visitas domiciliarias
al hogar del nifio Y.C., con su abuela materna, en donde se pretendia evaluar las condiciones y el
bienestar del nifio, validar asistencia de parte del nifio a terapia psicoldgica para apoyar su salud
mental y emocional, también la participacion en actividades extracurriculares (escuela de fatbol)
esto para la integracion del nifio en actividades recreativas y formativas, utilizacion de tiempo libre

para contribuir a su desarrollo integral.

Para realizar el debido seguimiento de la medida de restablecimiento de derechos y su posterior
cierre, la autoridad administrativa toma esta decision teniendo en cuenta el articulo 6 de la ley 1878

del 2018, donde consagra:

En los procesos donde se declare en situacion de vulneracion de derechos a los nifios, nifias y
adolescentes, la autoridad administrativa deberd hacer seguimiento por un término que no
exceda seis (6) meses, contados a partir de la ejecutoria del fallo, término en el cual determinara
si procede el cierre del proceso cuando el nifio, nifia 0 adolescente esté ubicado en medio
familiar y ya se hubiera superado la vulneracion de derechos; el reintegro al medio familiar
cuando el nifio se hubiera encontrado institucionalizado y la familia cuente con las condiciones

para garantizar sus derechos.

Se continua con la categoria llamada Optimas Condiciones del Entorno Familiar
fundamentada en la ley 2089 de 2021, por medio de la cual “se prohibe el uso del castigo fisico,
los tratos crueles, humillantes o degradantes y cualquier tipo de violencia como método de
correccion contra nifias, nifios y adolescentes” (Lopez Cafas, 2024, p. 32), en la que se valida el
estado de bienestar fisico y emocional del nifio, garantizando su crecimiento saludable, proporcién
de un entorno seguro y amoroso propiciado por la abuela materna, es decir, la creacién de un
ambiente de proteccidn, carifio y estabilidad emocional por parte de la abuela, de la misma forma
se percibe el mejoramiento de la relacion con la familia extensa con el fortalecimiento de los
vinculos familiares, sin desconocer las creencias y los valores de cada familia para la correccion

adecuada de sus integrantes.
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Para complementar, Guzman (2017), expresa que las 6ptimas condiciones del entorno familiar
se refieren a la calidad de las relaciones entre los miembros de la familia. Una comunicacion fluida
y una atmosfera armoniosa crean un ambiente positivo que favorece el desarrollo de todos,
especialmente de los adolescentes, quienes estan en un proceso de formacion de identidad. Por el
contrario, un entorno familiar conflictivo y violento genera un ambiente hostil que perjudica a los
hijos. Existen también entornos mixtos, donde el ambiente puede ser a veces positivo y otras veces
negativo, y el conocimiento de estas dindamicas por parte de los padres puede ayudar a guiar a sus

hijos hacia un entorno mas saludable.

El Impacto Positivo del PARD en el Desarrollo del Nifio es otra de las categorias inductivas
identificadas en este tercer objetivo especifico, retomando el concepto del PARD segin Arco

Beltran (2020) quien refiere que se lo entiende como:

El conjunto de actuaciones administrativas y judiciales que deben desarrollarse para la

restauracion de los derechos de los NNA que han sido vulnerados, amenazados o inobservados.

Dicho proceso constituye un instrumento fundamental para la realizacion de los mandatos

constitucionales y para la operatividad del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. Este proceso

especial incluye las acciones, competencias y procedimientos necesarios para que las

Autoridades Administrativas facultadas por la ley restablezcan a los NNA el ejercicio pleno y

efectivo de sus derechos, de acuerdo con sus caracteristicas y necesidades particulares de cada

caso. (p. 7)

De acuerdo con lo mencionado, se puede establecer que, a través del proceso realizado se
evidencid por medio del PARD el progreso del nifio en las diferentes areas como por ejemplo en
la educacion, donde se corrobor6 el avance académico y la regularidad con que asistia a la
institucion educativa, situaciones que reflejan un entorno educativo positivo. En congruencia con
los hallazgos, Alvarez Naiza (2023), resalta que a partir del PARD, se puede identificar el impacto
positivo “en el cuidado infantil de nifios que han vivido maltrato severo de la interrelacion crucial
entre la sensibilidad de los cuidadores, el funcionamiento familiar adecuado y factores protectores
a nivel sociodemografico” (p. 5), permitiendo contrastar con la evolucién de las habilidades
sociales y mentales del nifio Y.C., donde se identifica que habia presentado una mejora significativa

en su desarrollo integral.
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En ese sentido, al considerar al PARD como “el conjunto de actuaciones administrativas y/o
judiciales para la restauracion de los derechos de los NNA, que han sido vulnerados o amenazados”
(Grupo Coordinacion de Autoridades Administrativas ICBF, como se citd en Mufioz Gonzalez,
2023, p. 20), debe valorarse la adecuada utilizacion de este instrumento para proteger a nifios o

nifias en situacion de riesgo potencial o real (Ley 1098, como se citd en Alvarez Naiza, 2023)

Dentro de las categorias de este tercer objetivo se encuentra el Compromiso y Apoyo Familiar,
que de acuerdo con Gaviria Chica et al. (2022), al considerar a la familia como un sistema social,
debe dar respuesta al compromiso y funciones que la sociedad le atribuye, entre las cuales destaca
la proteccion, el cuidado y la socializacion de los NNA, aspectos congruentes con lo sefialado por
Suarez y Restrepo (como se citd en Gaviria Chica et al., 2022) quienes afirman que la familia
“como grupo social primario se asume como un &mbito de construccion de identidades individuales
y sociales, de aprendizaje de los derechos y principios democréaticos, asi como del desarrollo de
capacidades y potencialidades de sus miembros” (p. 102), aspectos que se corroboraron en el
compromiso de la Abuela Materna con la custodia y cuidado personal del nifio Y.C., demostrando
dedicacion y responsabilidad en proporcionar cuidados y mantener la estabilidad emocional, fisica
y mental del nifio. Ahora bien, por parte de la madre no se percibié compromiso y responsabilidad
alguna respecto del cuidado y deberes con el desarrollo del nifio Y.C., incumpliendo asi con las
obligaciones parentales, haciendo mas que justificable la intervencion de la abuela A.C., dentro del

Caso.

Al respecto, autores como Sanchez & Salinas; Nufiez; Martin; Estrada et al.; Maldonado &
Jaramillo (como se citd en Gaviria Chica et al., 2022) coinciden en expresar que en casos de
vulneracién de derechos de los nifios y en virtud del principio de corresponsabilidad, es
conveniente hacer efectivas las medidas de proteccion a la infancia que se sustentan en los
principios de la proteccion integral y el interés superior de las nifias/nifios, consagrados en la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio, de manera que se garantice su atencion,
acompafamiento y bienestar, en coherencia con lo estipulado por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF, 2021), que refiere que los entornos protectores son espacios seguros y
de apoyo donde los nifios y nifias pueden participar, expresarse y desarrollarse libremente, sin estar

expuestos a la violencia. En estos entornos, se respetan las leyes, las instituciones funcionan de
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manera adecuada y la sociedad adopta practicas que reducen la vulnerabilidad y fortalecen los

derechos de los nifios.

Efectividad de las Medidas Adoptadas es la Gltima categoria identificada, frente a la cual
Ramirez et al. (como se cit6 en Forero Rengifo, 2023), dentro del articulo denominado “La
eficiencia de la ley 1098 de 2006 frente al restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes”, retoma tres elementos de la ley relacionadas con la inmediatez, la actuacion
administrativa y el tramite, que deben dar cuenta de la puesta en marcha del PARD respecto a la
atencion de una situacion de vulneracion de los derechos de los NNA, los cuales deben contar con
la verificacion del restablecimiento de los derechos de forma inmediata y oportuna, respondiendo

asi a la inmediatez.

Ahora bien, al referirse a la actuacion administrativa, se aborda el articulo 99, el cual menciona
la necesidad de que el representante legal del nifio dé a conocer a la autoridad competente la
vulneracién de los derechos que fueron afectados (Bilbao et al., como se cité en Forero Rengifo,
2023), dando apertura al caso para que sea atendido (Sanchez-Mejia, como se cit6 en Forero
Rengifo, 2023), y, de acuerdo con lo establecido por Gonzélez-Navarro (como se cit6 en Forero

Rengifo, 2023) realizar el siguiente procedimiento:

1. La identificacion y citacion de los representantes legales del nifio, nifia o adolescente, de las
personas con quienes conviva o sean responsables de su cuidado, o de quienes de hecho lo
tuvieren a su cargo, y de los implicados en la violacion o amenaza de los derechos. 2. Las
medidas provisionales de urgencia que requiera la proteccion integral del nifio, nifia o
adolescente. 3. La practica de las pruebas que estime necesarias para establecer los hechos que
configuran la presunta vulneracion o amenaza de los derechos del nifio, nifia o adolescente. (p.
13)

Por altimo, se debe tener en cuenta el trdmite a desarrollar, que de acuerdo con lo establecido
en el articulo 100 de la Ley de Infancia y Adolescencia, después de realizada la iniciacién del acto
administrativo con respecto al PARD, es necesario que se haga un primer acercamiento entre las

partes implicadas para una conciliacion y en caso de que no se llegue a ningun arreglo, se prosigue
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con la solicitud de conceptos periciales respondiendo y actuando en concordancia con lo que
promulga la ley (Sierra; Alvarez-Sierra & Nieves-Giiza, como se citd en Forero Rengifo, 2023)

En ese sentido, al hablar de efectividad de las medidas adoptadas se refiere a la evaluacién de
los resultados positivos y el impacto de las medidas implementadas para restablecer los derechos
del nifio, en las que la observancia de los protocolos y tiempos establecidos por el equipo
interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia en la implementacion de las medidas fueron
fundamentales, la organizacion y gestion adecuada del Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) asegur6 la proteccion y el bienestar del nifio. Estas
categorias inductivas permiten una comprension detallada y estructurada del seguimiento y
evaluacion de las medidas de restablecimiento de derechos, el impacto en el entorno familiar y el
desarrollo del nifio, asi como el compromiso familiar y la efectividad de las intervenciones

adoptadas.
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3. Conclusiones

La sistematizacion del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) en el
caso del nifio Y.C., tiene como objetivo general sistematizar el Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido al nifio Y.C., en la garantia del “derecho a la vida
y a la calidad de vida y a un ambiente sano” y el “derecho a la integridad personal” liderado por el
equipo interdisciplinario de la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta,
la cual, permite extraer valiosas conclusiones sobre la eficacia de las medidas adoptadas para
garantizar los derechos fundamentales de los nifios en situaciones de vulnerabilidad, todo lo
anterior realizado en base a Ley 1098 de 2006, la Ley 1878 de 2018 y demés normatividad vigente
con relacion a la garantia, proteccion y restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes. Este analisis detallado, que abarcé desde la verificacion inicial de los derechos hasta
el seguimiento de las medidas de proteccion, evidencia tanto los desafios como los logros

alcanzados en el proceso.

Frente al primer objetivo especifico se puede concluir que la verificacion de la garantia de
derechos realizada por el equipo interdisciplinario fue crucial para identificar las maltiples
vulneraciones que afectaban al nifio Y.C., particularmente en relacion con su derecho a la vida,
calidad de vida y a un ambiente sano y su derecho a la integridad personal. Las evaluaciones
exhaustivas realizadas, que incluyen aspectos de salud fisica, mental, dindmica familiar y
condiciones socioeconémicas, subrayaron la complejidad de la situacion del nifio y la necesidad de
una intervencion inmediata y coordinada. El diagnostico integral reveld no sélo la falta de un
entorno adecuado para el desarrollo del nifio Y.C., sino también la influencia negativa del contexto
familiar, en particular la negligencia materna y el consumo de sustancias psicoactivas por parte de

la progenitora.

En relacion con el segundo objetivo especifico se concluye que la adopcion de medidas de
restablecimiento de derechos, como la ubicacion en un hogar de paso y posteriormente en un hogar
sustituto, fue un paso fundamental para asegurar la proteccion inmediata del nifio. Estas acciones
temporales permitieron alejar al nifio Y.C. del entorno de vulnerabilidad mientras se buscaban

soluciones mas permanentes. Sin embargo, la decision final de otorgar la custodia a la abuela
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materna en audiencia de conciliacion y confirmada en la audiencia de fallo refleja un esfuerzo por

equilibrar el derecho del nifio a un ambiente seguro con la importancia del entorno familiar.

En lo que se refiere al tercer objetivo especifico un aspecto importante que se destaca en esta
sistematizacion es la importancia del trabajo interdisciplinario y del dialogo continuo entre los
profesionales involucrados en el proceso. La colaboracion entre las profesionales del area
psicologia, trabajo social y demas, asegur0 que las decisiones tomadas estuvieran bien
fundamentadas y fueran las mas adecuadas para garantizar el bienestar del nifio. La evaluacion
continua de las medidas adoptadas, a través de visitas domiciliarias y seguimientos psicosociales,

permitid ajustar las intervenciones segun las necesidades emergentes del nifio y su entorno.

Sumado ello, la efectividad de las medidas adoptadas se evidencié en el impacto positivo
observado en el desarrollo del nifio Y.C., tanto en términos educativos como en su bienestar fisico
y emocional. La estabilidad proporcionada por la abuela materna, junto con el apoyo institucional,
contribuyé a un ambiente propicio para su crecimiento integral. No obstante, se identificaron
limitaciones significativas, como la falta de compromiso de la madre biol6gica, lo que subraya la
necesidad de fortalecer los mecanismos de apoyo y seguimiento en estos casos para evitar la

recurrencia de situaciones de riesgo.

En conclusién, la sistematizacion de esta experiencia en el municipio de Puerto Gaitan Meta
ofrece lecciones clave sobre la gestidn de casos de vulneracion de derechos de nifios y adolescentes.
Destaca la importancia de una intervencion temprana, coordinada y basada en un enfoque integral
que considere todas las dimensiones del bienestar del nifio. Ademas, subraya la necesidad de
fortalecer las redes de apoyo familiar e institucional para garantizar que las medidas adoptadas no
solo sean efectivas en el corto plazo, sino que también contribuyan a la creacion de un entorno

sostenible y protector para el desarrollo de los nifios.
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4. Recomendaciones

A partir de la sistematizacién del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD) en el caso del nifio Y.C., llevado a cabo por la Comisaria Primera de Familia del municipio
de Puerto Gaitan, Meta, se proponen las siguientes recomendaciones para mejorar futuros procesos
de intervencion en situaciones similares y para fortalecer los procesos sociales vinculados con la

proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes:

Se recomienda que las autoridades competentes y equipos interdisciplinarios continten
realizando evaluaciones exhaustivas e integrales desde el inicio de los procesos de restablecimiento
de derechos. Es crucial que estas evaluaciones no solo se limiten a identificar las vulneraciones
mas evidentes, sino que también profundicen en aspectos menos visibles, como la salud mental y
emocional, las dindmicas familiares, y las condiciones socioecondmicas. Esto garantizara que las
intervenciones sean completas y que se aborden todas las areas que impactan el bienestar del nifio

o0 adolescente.

Se recomienda fortalecer el trabajo en equipo y el didlogo continuo entre los profesionales
involucrados en estos procesos. La experiencia con el nifio Y.C. muestra que una colaboracion
eficaz entre los profesionales del equipo interdisciplinario es esencial para tomar decisiones
informadas y adecuadas. Se sugiere la implementacion de reuniones periddicas y la creacion de
protocolos de comunicacién interna que aseguren que todos los miembros del equipo estén

alineados en sus enfoques y decisiones.

Dado que la falta de compromiso y responsabilidad por parte de la madre bioldgica fue una
limitacidn significativa en el caso del nifio Y.C., se recomienda desarrollar e implementar
programas de apoyo Yy rehabilitacion para familias en situaciones de vulnerabilidad. Estos
programas deberian incluir tratamientos para el consumo de sustancias, orientacion sobre
responsabilidades parentales, y apoyo emocional, con el fin de fortalecer la capacidad de las

familias para cumplir adecuadamente con sus roles de proteccion y cuidado.
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Para asegurar que las medidas adoptadas sean efectivas a largo plazo, se recomienda que el
seguimiento no solo se limite al cumplimiento de las medidas impuestas, sino que también evalue
continuamente el impacto de estas en el desarrollo y bienestar del nifio. Este seguimiento debe ser
estructurado y regular, con visitas domiciliarias programadas y evaluaciones periodicas que

permitan ajustes oportunos a las intervenciones si es necesario.

Se recomienda implementar programas de capacitacion continua para los profesionales que
forman parte de los equipos interdisciplinarios. Estas capacitaciones deben enfocarse en las
mejores practicas en la proteccion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, técnicas de
intervencion psicosocial, y en el manejo de casos complejos que involucren dindmicas familiares
disfuncionales. Mantener actualizados a los equipos en estos aspectos es crucial para mejorar la

calidad de las intervenciones y la proteccion integral de los nifios.

La creacién y fortalecimiento de redes de apoyo tanto formales como informales son esenciales
para la sostenibilidad de las medidas de proteccion adoptadas. Se recomienda fomentar la
participacion activa de la comunidad en estos procesos, y fortalecer las alianzas con instituciones
como el ICBF, escuelas, y organizaciones locales que puedan ofrecer un apoyo constante y cercano

a las familias en situaciones de vulnerabilidad.

Finalmente, se recomienda la implementacion de mecanismos de evaluacion del impacto de las
medidas adoptadas en cada caso de restablecimiento de derechos. Estas evaluaciones deben ser
utilizadas para ajustar las estrategias y enfoques en tiempo real y para documentar lecciones
aprendidas que puedan ser aplicadas en futuros casos. Esto no solo mejorara la eficacia de las
intervenciones, sino que también contribuird al desarrollo de politicas publicas mas robustas y

adaptadas a las realidades locales.

Estas recomendaciones buscan mejorar la proteccion de los derechos de los nifios y adolescentes
en situaciones de vulnerabilidad, asegurando que las intervenciones sean integrales, sostenibles y
efectivas a largo plazo. Ademas, subrayan la importancia de un enfoque coordinado vy
multidimensional que involucra tanto a los profesionales como a la comunidad en general en la

tarea de garantizar un entorno seguro y saludable para los nifios.
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Apéndice 1. Modelo ficha de revision documental

Objetivo general:

Fecha
Tipo de documento Proposiciones
Resultado Proposiciones simples
Profesionales agrupadas
vinculados

Objetivo especifico:

Pregunta:
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Apéndice 2. Ficha de revision documental al PARD

Objetivo general: Sistematizar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido al nifio Y.C. en la

garantia del “derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano” y el “derecho a la integridad personal” liderado por el

equipo interdisciplinario de la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta.

Fecha
Tipo de

documento

Profesionales

vinculados

Resultado

Proposiciones simples

Proposiciones

agrupadas

Objetivo especifico: Describir las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia de

Puerto Gaitan Meta para la apertura del PARD en el caso del nifio Y.C.

Pregunta 1. ;Cudles son las acciones especificas que ha tomado el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia del

Municipio de Puerto Gaitdn Meta, para evaluar la vulneracion derechos del nifio Y.C. en el Proceso Administrativo de

Restablecimiento de Derechos (PARD)?

20 de Julio del
2023

Auto de
Apertura de
Investigacion
(AAI)

Comisario de

“El suscrito Comisario de Familia, del Municipio de
Puerto Gaitdn Meta, apertura la investigacion
administrativa de restablecimiento de derechos a
favor del nino Y.C., de 9 afios de edad, con
fundamento en el informe remitido por parte de la
Policia de Infancia y la Adolescencia en la que

informan la situacion de calle de los menores hijos de

AAI

La Policia del municipio de
Puerto Gaitan da a conocer a
la comisaria el caso del nifio
Y.C., a través de un informe
en el que menciona Ila

situacion de calle del nifio

AAI-FVD

De acuerdo con el reporte
realizado por la Policia de
infancia y de la
Adolescencia y la
verificacion de derechos

realizada por el equipo
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Familia (E)

S.C., y de la verificacion del estado de cumplimiento
de derechos, en los cuales se da a conocer la situacion
del nifio antes citado a quien se le han vulnerado o
amenazado sus derechos a la vida y a la calidad de
vida y a un ambiente sano (articulo 17) y a la
integridad personal (articulo 18) consagrado en el

Codigo de la Infancia y de la Adolescencia.

Por lo expuesto, anteriormente el Comisario de

Familia ordena lo siguiente:

1. Incorporar a la Historia de Atencion la verificacion
de la garantia de derechos y las demas diligencias
enviadas y otorgue el valor probatorio en su

oportunidad legal.

2. Identificar y citar a los representantes legales del
nifio Y.C., de las personas con quienes conviva o sean
responsables de su cuidado, o de quienes de hecho lo

tuvieren a su cargo.

3. Una vez notificados, correr traslado de la solicitud

referido y de sus hermanos.

El comisario de Familia, del

municipio Puerto  Gaitan
Meta, realiza apertura de

PARD del nifio YC.

El comisario de familia
ordena a los profesionales
del equipo  psicosocial
realizar la verificacion de
derechos en torno al estado
fisico, psicoldgico, familiar,
econémico y social del

menor.

El comisario de familia
ordend6 como medida de
proteccion de derechos, la
ubicaciéon  inmediata en
hogar de paso para el nifo

Y.C.

psicosocial de la
Comisaria Primera del
municipio de  Puerto
Gaitan Meta, el Comisario
de Familia (E) en el auto
de apertura y de acuerdo
con lo estipulado en el
Codigo de la Infancia y la
Adolescencia Ley 1098 de
2006, apertura el Proceso
Administrativo de
Restablecimiento de

Derechos del nifio Y.C.,

ordenando lo siguiente:

Ubicacion en hogar de

paso de la Comisaria de

Familia como medida
provisional de
restablecimiento de
derechos. Asi mismo,
ordena realizar
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por el término de cinco dias, a las personas interesadas
o implicadas, para que se pronuncien y aporten las
pruebas que deseen hacer valer.

4. Adoptar como medida provisional de
restablecimiento de derechos a favor del nifio Y.C. la
ubicacion inmediata en Hogar de Paso, de acuerdo
con lo establecido en el Articulo 57 numeral (les) 3

del Codigo de la Infancia y de la Adolescencia.

5. Practicar entrevista al nifio, nifia o adolescente) por
parte del Psicélogo de la Comisaria de Familia, en
concordancia con los articulos 26 y 105 de la Ley

1098 de 2006.

6. Incorporar los informes emitidos por parte de los

profesionales que integran el equipo técnico
interdisciplinario, las entrevistas y demas actuaciones
realizadas durante la verificacion de la garantia de

derechos.

7. Comunicar al representante del Ministerio Publico

Se ordena por parte del
comisario de familia la
notificacion de la apertura
del PARD del nifio Y.C., a
sus padres o representantes,
asi como también la
realizacion de una entrevista,
respecto de las condiciones
de vida, en el aspecto social,
economico, asi como
también lo concerniente al
estado mental.

El comisario de familia
ordena notificar del tramite
de de

Derechos del nifio Y.C. al

Restablecimiento

representante del Ministerio

publico.

verificacion de derechos
en torno al estado fisico,
psicoldgico, familiar
econémico y social del
nino Y.C., del mismo
modo, ordena notificar del
PARD del nifio Y.C. a los
progenitores 0
representantes legales y al

Ministerio Publico.

En cuanto a las
actuaciones del equipo
psicosocial en la
verificacion del estado

actual de los derechos del

nino Y.C.,, se pudo
encontrar que existe una
vulneracion de derechos a
la vida, a la calidad de
vida y aun ambiente sano

(art. 17) y el derecho a la
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sobre la apertura del Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos, con el objeto de que
este intervenga como garante de los derechos de los

nifios, nifias y adolescentes.

8. Recibir declaracion o interrogatorio de parte de los
progenitores, para tal efecto por secretaria fijese fecha
y hora para realizar la diligencia y expidan las

correspondientes boletas de citacion.

9. Realizar la Investigacion frente a las condiciones
personales, econdomicas y psicoldgicas de los padres,
representantes legales, familiares o personas de

quienes el (nifio, nifia o adolescente) depende.

10. Incorporar el Registro civil de nacimiento del
(nifio, nifia o adolescente) (o adelantar las diligencias
tendientes a su consecucion); dictamenes,
certificaciones de salud o académicos para que hagan

parte de la presente Historia de Atencion.

11. Oficiar a las entidades correspondientes para

integridad personal
(art.18) de la Ley 1098 del
2018.

Dentro de esta misma
verificacion se evidencia
que el estado fisico del
nifio es normal, pero su
estado  psicolégico se
observa alterado por lo
que la psicologa refiere
que es necesario que el
nifio sea remitido al area

de psiquiatria.

La trabajadora social
encuentra red familiar de
apoyo, la sefora A.C.,
abuela materna, pero no
desea ejercer la custodia y
cuidado personal del nifio

Y.C. toda vez que se
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obtener la documentacion referida en caso de no

disponer de ella.

12. Solicitar a la Trabajadora Social del equipo de la
Comisaria de Familia, concepto sobre la situacion

sociofamiliar del nifio, la nifia o el adolescente.

13. Solicitar a la Psicologa del equipo de la Comisaria
de Familia, el concepto para determinar el estado
psicologico de los nifios (o de su comportamiento,

etc.).

14. Solicitar al Centro de atencion Municipal, el
concepto sobre la situacion nutricional del (nifio, nifia

o adolescente).

15. Remitir al nifio, la nifia o adolescente al sector

salud para valoraciéon médica integral.

16. Formular la denuncia penal que corresponda (en

los casos en que se presenten presuntos delitos).

pretendia  buscar la
ubicacion del nifio en
medio familiar por la
presunta vulneracién de
derechos y negligencia

parental.
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17. Identificar a los agentes del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar que coadyuven al restablecimiento
de los derechos de los nifios, las nifias y adolescentes
y ordenar la vinculacion del menor de edad a los

programas o servicios que ellos prestan.”

25 de julio del
202
Formato de
Verificacion de
Derechos
(FVD)
Trabajadora
Social

Psicologa

“ESTADO DE SALUD FIiSICA:

El nifio Y.C., presenta un estado fisico normal para la
edad, movimientos acordes, no presenta ninguna

limitacion fisica, corre, camina y es agil.

ESTADO PSICOLOGICO:

Es estado psicologico de Y.C., de acuerdo con la
observacion  fenomenoldgica, se  evidencia
comportamientos referentes a conducta pasionista,
desafiante frente a las figuras de autoridad, inquietud
motora, bajo seguimiento instruccional, baja atencion,
baja tolerancia a la frustracion, comportamiento
demandante y bajo control de impulsos. Por lo
anterior, es indispensable contar con diagnostico

clinico, pues la hipotesis de la suscrita refiere que el

FVD

En cuanto a la salud fisica del
nifio, en el informe se
encuentra un estado fisico
normal y ajustado a la edad
del nino Y.C., con
movimientos acordes sin

ninguna limitacion.

En cuanto al estado
psicoldgico del nifio Y.C., la
profesional en esta darea
observa  comportamientos
referentes a conducta
oposicionista, asi como
también una actitud

desafiante frente a las figuras
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comportamiento del nifio no depende de su capacidad
volitiva sino tiene que ver con un aspecto
psicobiologico, sumado a un presunto déficit en el
desarrollo de la inteligencia que hace necesario

considerar su remision al area de psiquiatria.
ESTADO DE VACUNACION:

La progenitora no entregd ningiin documento ni
reporte de controles de vacunas y crecimiento y
desarrollo.

No anexa copia del soporte.

INSCRIPCION REGISTRO CIVIL DE
NACIMIENTO:

EI NNA, tiene Registro Civil de nacimiento.

Se adjunta soporte fisico del mentado documento.

UBICACION DE LA FAMILIA DE ORIGEN:

de autoridad, haciendo que
este no acate oOrdenes. La
profesional observa que el
comportamiento del nifio
Y.C., no depende de su
capacidad volitiva, sino que
este tiene que ver con un
aspecto psicobiologico,
haciendo  necesario  su
remision al area de
psiquiatria para una

evaluacion mas profunda.

Se encuentra como red
familiar de apoyo la abuela

materna, la sefiora A.C.

Como factores protectores se
evidencia que el nifio cuenta
con afiliacion al Sistema
General de Seguridad Social

en Salud, cuenta con registro
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Se tiene ubicacion de red familiar, en donde se refiere:

El nifio, cuenta con red familiar por linea materna, la
abuela; A.C., actualmente vive en el municipio de
Puerto Gaitan- Meta, etnia Sikuani comunidad

sisapiatu.

Estudio entorno familiar e identificaciéon de los

elementos protectores como de riesgo.

FACTORES PROTECTORES:

Como factores protectores se evidencia red familiar
ya que cuenta con su abuela materna, el nifio se
encuentra vinculado al Sistema General de Seguridad
Social en Salud: EPS Mallamas, asi mismo, se esta
matriculado en la Institucion Educativa L.C.G., por
otro lado, es pertinente mencionar que el nifio Y.C.
tiene R.C., por lo que se le garantiza el derecho a la

1dentidad.

FACTORES DE RIESGO:

civil, del mismo se encuentra
vinculado al sistema
educativo, por otro lado, se
evidencia existencia de red

familiar de apoyo.

Como factores de riesgo se
evidencia el  presunto
consumo de SPA de la parte
de la madre, asi como otros
aspectos, como la parte
emocional y cambio
continuo de pareja de parte
de la madre del nifio Y.C. Por
otro lado, no se evidencia
garantia de derechos del nifio

Y.C., en cuanto a vivienda,

inasistencia escolar,
alimentos, no
reconocimiento paterno,
falencias en la

implementacion de pautas de
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Se evidencia el riesgo que tiene el nifio de vivir con la
progenitora la sefiora S.C., por la adicion y consumo
de sustancia psicoactivas, su parte emocional y
cambio continuo de pareja sentimental, el nifio Y.C.,
no tiene garantia de derechos; ausentismo escolar,
vivienda, alimentos, cuidados, no es reconocido por el
progenitor, al igual es ausente la figura paterna,

carencia de pautas de crianza y afecto.

Vinculacion al sistema de salud y seguridad social:

Se puede evidenciar garantizado este derecho, a través

de: EPS MALLAMAS, Se anexa constancia.

Vinculado al sistema educativo: L.LE. L.G.S.

CONCEPTO PSICOSOCIAL:

En la visita domiciliaria realizada al domicilio de la
seiiora A.C., progenitora de la madre del nifo, la
sefiora S.C., por motivo de Proceso Administrativo de

Restablecimiento de Derechos, se observa una

crianza.

En el concepto psicosocial,
determinan que de acuerdo
con los factores de
vulnerabilidad el nino Y.C.,
requiere proteccion y que se

le restablezcan sus derechos.
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tipologia de familia monoparental, como factores de
generatividad se evidencia garantia de derechos en
cuanto a salud, educacion y red familiar de apoyo,
como factor de vulnerabilidad; se evidencia el riesgo
que tiene el nifio Y.C., de vivir con la progenitora la
sefora S.C., por la adicidon y consumo de sustancia
psicoactivas, su parte emocional y cambio continuo de
pareja sentimental, el niflo no tiene garantia de
derechos en lo que se refiere a vivienda, alimentos y
cuidados, no es reconocido por el progenitor, al igual
es ausente la figura paterna, carencia de pautas de

crianza y afecto.

Segun el factor de wvulnerabilidad, es alto, la
profesional en trabajo social deja en claro que la visita
se realizd en el hogar de la sefiora A.C., abuela
materna del nifio puesto que, éste no tenia vivienda
digna para vivir, al igual sin garantia de derechos: por
la vulneracion y garantia de los derechos expuestos, el
niflo necesita estar protegido y restablecer sus
derechos por parte de la Comisaria de Familia, debido

a que la progenitora la sefiora S.C., no cumple con los
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cuidados y responsabilidad, al igual no cuenta con red

de apoyo de familia extensa por linea materna y
paterna que deseen ejercer el cuidado personal del

nifio Y.C.”

Pregunta 2. ;Cuales son las conclusiones a las que llegan los profesionales del equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de

Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta, después de evaluar las acciones para determinar la apertura del PARD?

25 de julio del
2023

Informe de
Valoracion
Psicologica  de
Verificacion  de
Derechos
Restablecimiento
de Derechos
(IVPVDRD)

Psicologa

“EVALUACION AREAS

FUNCIONAMIENTO:

DE DE

En la entrevista se tuvieron en cuenta varias areas
vitales (como datos socio demograficos, vinculos
afectivos, funciones psicoldgicas superiores e
informacion socio/afectiva) cuya exploracion facilito
a la vez la realizacion del concepto, el cual permite

comprender de manera amplia la situacion actual del

examinado.
EXAMEN MENTAL.:
Apariencia, porte: su presentacion personal y

condiciones de higiene no son adecuadas.

IVPVDRD

Respecto al examen mental
realizado al nifio Y.C., se
tiene que no cuenta con una

higiene personal adecuada.

En el estado de salud mental
del nifio Y.C., la psicéloga
refiere que es un nifio activo
y voluntarioso, que no sigue
ordenes, que se orienta en
persona y espacio,
funcionamiento de acuerdo

con su edad y se espera

confirmar un presunto déficit

IVPVDRD- IVSVDRD

La psicologa dentro de la
valoracion ~ psicoldgica
realizada al nifio Y.C.,
concluye que, segun la
observacion

fenomenologica, se
pueden observar en Y.C.,
se pueden observar los

siguientes

comportamientos:

1. Comportamiento
oposicionista/desafiante

frente a las figuras de
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Le desagrada seguir rutinas de autocuidado y se

muestra irritado cuando se le solicitan.

Actitud: Es un nifio activo, voluntarioso y disruptivo.

Le cuesta seguir ordenes.

Conciencia: Sin alteraciones confirmadas.

Orientacion: Se orienta en persona y espacio.

Memoria: Funcionamiento acorde a su edad.

Atencion: Alteraciones por confirmar, presunto

déficit de atencion.

Pensamiento: Alteraciones por confirmar.

Afecto: Su afecto es oscilante, sujeto al cumplimiento
de sus demandas.
la edad.

Lenguaje: Desarrollo adecuado para

Comprensible y fluido.

de atencion.

La psicologa refiere que hay
alteracion en la salud mental
concordantes con la
vulneracion o amenaza de

sus derechos.

Su edad cronologica
aparentemente no
corresponde a su edad
mental.

Respecto a la  historia

personal y familiar del nifio
Y.C., se observa que es una
familia reconstruida por su
mama, su padrastro y sus dos

hermanos.

El nifio Y.C., manifiesta que

existian agresiones fisicas y

autoridad.

2. Inquietud motora.

3. Bajo seguimiento

instruccional.

4. Baja atencion.

5. Baja tolerancia a la

frustracion.

6. Comportamiento

demandante.

7. Bajo control de
impulsos.
Estos  comportamientos

sugieren la necesidad de
un diagndstico clinico y se

ha planteado la hipdtesis
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Cognicion: Su edad cronoldgica aparentemente no
corresponde a su edad mental, presunto déficit en el

desarrollo de la inteligencia.

Habitos de suefo: Sin alteraciones.

Habitos alimenticios:

Sin alteraciones.

HISTORIA PERSONAL Y FAMILIAR:

Y.C., pertenecia a un tipo de familia reconstruida
conformada por su progenitora (30 afios), la actual
pareja de ésta a quien denominan como "Michell" (28
afios) y sus tres hermanos. Dentro de la dinamica
familiar, de acuerdo con lo referenciado por el menor
de edad se identifica la existencia de agresiones fisicas
y verbales por parte de los mayores de edad y los

cuales eran constantemente presentados por los nifios.

Asi mismo, se identifica que los mayores de edad

verbales de parte de los
mayores de edad, las cuales
eran presenciadas por los

nifnos.

Sobre la conducta de los
mayores se  evidencia
consumo y abuso de PSA, lo
que provocd la produccion
de episodios de violencia
familiar, distanciamiento de
la familia extensa, practica
de crianza permisivas que
incrementaron la
impulsividad  del  nifio,
deterioro de las relaciones
familiares y problemas de

comunicacion.

En el ambito escolar se
observa poco interés por

parte de la progenitora y del

de que el comportamiento

del niflo no esta

relacionado con  su
voluntad, sino que puede
estar influenciado por
aspectos psicobiologicos
y un posible déficit en el
desarrollo de la

inteligencia.

Es necesario remitirlo al
area de psiquiatria debido
a las alteraciones en la
salud mental que se
identifican, que estdn en
consonancia con la
violacion y/o amenaza de
derechos. En cuanto al
ambito académico, no se
observa interés ni
motivacion por parte de la

madre y el nifio para
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evidencian dentro de su repertorio conductual el
presunto uso y abuso de sustancias psicoactivas tales
como la marihuana y otras sin especificar, lo que
posibilito la exacerbacion de factores de riesgo tales
como episodios de violencia familiar, poco contacto
con la familia extensa quienes los perciben como
familiares '"negativos", ausencia de afecto y
aceptacion, practicas de crianza permisivas que
incrementaron la impulsividad en el nifio, poca
supervision y baja calidad en la relacion con los hijos.
Asi mismo se reconoce el deterioro de las relaciones

familiares, hostilidad presente en la conducta de los

nifios, desequilibrio afectivo y problemas de
comunicacion.
VALORACION POR AREAS:

AREA EMOCIONAL —~AFECTIVA

De acuerdo con la observacion fenomenoldgica, se
evidencian comportamientos referentes a conducta

oposicionista/desafiante frente a las figuras de

nifio Y.C. respecto a las participar en actividades

responsabilidades escolares.

educativas.

Por otro lado, la psicologa

infiere que entre los
problemas psicosociales y
ambientales que
contribuyen de alguna
manera a la inestabilidad
del

psicoafectiva nifo

Y.C., se encuentra el
presunto  consumo de
sustancias ~ psicoactivas
por parte de la madre y su
actual pareja, lo que
expone constantemente al
niflo a situaciones que
afectan su derecho a la
vida, la calidad de vida y
un entorno sano (articulo
17 de la Ley 1098 de

2006) y su derecho a la
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autoridad, inquietud motora, bajo seguimiento
instruccional, baja atencién, baja tolerancia a la
frustracién, comportamiento demandante y bajo
control de impulsos. Por lo anterior, es indispensable
contar con diagnostico clinico, pues la hipotesis de la
suscrita refiere que el comportamiento del nifio no
depende de su capacidad volitiva sino tiene que ver
con un aspecto psicobioldgico, sumado a un presunto
déficit en el desarrollo de la inteligencia que hacen
necesario considerar su remision al 4rea de

psiquiatria.

AREA COGNITIVA — ADAPTATIVA

Se hace necesaria su remision al area de psiquiatria
pues se identifica que hay alteraciones en salud mental
concordantes con la vulneracion y/o amenaza de
derechos. En relacion con la esfera académica no se
evidencia interés y motivacion tanto de la progenitora
como del nifio en desarrollar las actividades

educativas.

integridad personal
(articulo 18 de la Ley
1098 de 2006). Por lo
tanto, concluye que se
debe iniciar un proceso de
Restablecimiento de los
Derechos del nino Y.C.,
con el fin de mejorar su

calidad de vida.

En la visita realizada al
domicilio de la sefiora
A.C., abuela materna del
nifio Y.C., la trabajadora

social pudo concluir que

€s una familia
monoparental,
identificando existe

garantia de derechos en
aspectos como  salud,
educacion, alimentos,

cuidados y vivienda.

95



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

AREA DEL LENGUAIJE

Tiene la capacidad de utilizar el lenguaje como medio
de comunicacioén de acuerdo con su ciclo vital, es

decir, para manifestar y dar a conocer sus necesidades.

AREA SENSORIO-MOTRIZ

Evidencia habilidad para utilizar adecuadamente la
dotacidon motriz en la solucion de problemas sencillos,
coordinaciéon de motricidad gruesa e inicio de

habilidades de motricidad fina, acorde a su edad.

CONCEPTO VALORACION PSICOLOGICA DE
VERIFICACION DE DERECHOS:

De acuerdo con la observacion fenomenoldgica, se
evidencian en Y.C., comportamientos referentes a
conducta oposicionista/desafiante frente a las figuras
de autoridad, inquietud motora, bajo seguimiento
instruccional, baja atencién, baja tolerancia a la

frustraciébn, comportamiento demandante y bajo

El caso del nino Y.C., fue
reportado por la Policia de
Infancia y Adolescencia,
se realizé la apertura del
PARD donde el
Comisario orden6 la
atencion psicosocial 'y
proteccion del nifio Y.C.,
en un hogar de paso de la
Comisaria de Familia de
Puerto Gaitan. La
trabajadora social
evidencido que la sefiora
S.C., no puede ser garante
de derechos ya que no
cuenta con una vivienda,
ni con una salud mental
apta, debido al presunto
consumo de sustancias
psicoactivas, para cuidar
de sus hijos. Por lo

anterior, la sefiora S.C., no
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control de impulsos. Por lo anterior, es indispensable es garante de derechos
contar con diagndstico clinico, pues la hipotesis de la para tener a su hijo bajo su
suscrita refiere que el comportamiento del nifio no cuidado.

depende de su capacidad volitiva sino tiene que ver
con un aspecto psicobioldgico, sumado a un presunto
déficit en el desarrollo de la inteligencia que hacen
necesario considerar su remision al area de

psiquiatria.

Se hace necesaria su remision al area de psiquiatria
pues se identifica que hay alteraciones en salud mental
concordantes con la vulneracion y/o amenaza de
derechos. En relacion con la esfera académica no se
evidencia interés y motivacion tanto de la progenitora
como del nifio en desarrollar las actividades

educativas.

Dentro de los problemas psicosociales y ambientales
que contribuyen de alguna manera a una inestabilidad
psico-afectiva del valorado, se encuentra el presunto
consumo de sustancias psicoactivas por parte de su

progenitora y el actual compafiero sentimental de esta,

97



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

lo que hace que el NNA sea expuesto constantemente
a situaciones que atentan contra el pleno goce de sus
derechos a la vida y a la calidad de vida y a un
ambiente sano (articulo 17 Ley 1098 de 2006) y a la
integridad personal (articulo 18 Ley 1098 de 2006);
por lo que se considera prudente apertura de proceso
de restablecimiento de derechos del NNA con el fin
de impactar positivamente en la calidad de vida de

Y.C”

25/07/2023
Informe de
Valoracion
Sociofamiliar de
Verificacion de
Derechos
Restablecimiento
de Derechos
(IVSVDRD)
Trabajadora

Social

“DINAMICA FAMILIAR

Se evidencia una tipologia familiar: monoparental,
ciclo vital familiar: hijos en edad escolar, y
adolescencia y salida de los hijos del hogar; jefatura
del hogar madres cabeza de hogar, refiere A.C., que
tuvo dos parejas sentimentales, el primer hijo lo tiene
a la edad de 17 afios vive en union libre con el sefior
C.Y., tienen tres hijos de esta union marital los dos
barones fallecidos y la hija S.C., de 30 afos, y
progenitora del NNA, de esta union se separd hace 26
afios por la infidelidad del compafiero, nunca

respondid por los hijos, la segunda union la tiene con

IVSVDRD

Visita domiciliaria realizada
en el hogar de la abuela
materna del nino Y.C.,
debido que no contaban con
domicilio para la realizacién

de la visita domiciliaria.

Se evidencia una tipologia de
familia monoparental por
linea materna, la familia

atraviesa por las etapas del
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el sefior B.P., vivid en union libre 16 afos, tiene tres
hijos de esta union mayores de edad, independientes,
y hace 11 afios se separd, donde actualmente la sefiora

A.C., es madre cabeza de hogar.

En cuanto a las relaciones familiares se evidencia
distantes carente de apoyo y colaboracion las
relaciones con la hija S.C., son conflictivas,
repulsivas, carentes de respeto, didlogo 'y
responsabilidad, refiere la progenitora que S.C., inicid
el consumo de sustancias psicoactivas, hace cuatro
afios a tenido cuatro uniones de pareja, de estas
uniones tiene cuatro (4) hijos de diferentes
compafieros sentimentales, sin estos NNA ser
reconocidos y carentes de garantias de derechos, los
NNA se encontraban a cargo de la progenitora y con
el altimo compafero sentimental, vivian en el barrio
Unuma Urbano de Puerto Gaitan, en una maloca
carente de garantia de derechos para los NNA, y
fueron expulsados por la guardia indigena del sector
por el consumo y venta de sustancia psicoactivas, caso

remitido por la Policia de Infancia y adolescencia del

ciclo vital familiar: hijos en
edad escolar, adolescencia y
casamiento y salida de los

hijos del hogar.

Larelacion de la sefiora S.C.,
madre del nifio Y.C., con la
sefiora A.C., abuela materna
del nifio es conflictiva,
repulsiva, carente de respeto,

didlogo y responsabilidad.

Segin lo indagado por la
trabajadora social, la
progenitora del nifio
consume y comercializa
SPA, situacion por la que fue
retirada del domicilio donde

vivian.

La trabajadora social

evidencia falencias en la
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municipio de Puerto Gaitan.

Se evidencia carencia de pautas de crianza, normas,
limites, se percibe que la comunicacion es distante,
maltrato, carencia de didlogo, mal ejemplo, irrespeto
entre la progenitora la sefiora S.C., hacia su hijo,
poniéndolo en riesgo por el consumo y presuntamente

venta de sustancias psicoactivas.

Segun entrevista, la abuela materna del nifio, la sefiora
A.C., no cuenta con los medios socio econdmicos para
tener la custodia y cuidados de los nietos, tiene a su
cargo a la nieta la nifia I.C., de un (1) afio y hermana

del nino Y.C.

ASPECTOS SOCIOECOMOMICOS

El promedio de ingresos econdmicos mensuales del
nucleo familiares es generado por la sefiora A.C., este
alrededor de ($200.000), ingresos que provienen del
trabajo como artesana, venta de alimentos y catalogos

de revista, cuenta con el subsidio de familias en accion

implementacion de pautas de

crianza del nifio Y.S.

Los ingresos econdmicos
provienen del trabajo de la
seiora  A.C., quien se
desempefla como artesana,
ademas realiza ventas de
alimentos y de articulos por
catalogo, también cuenta con
el subsidio del programa
Familias en Accion. Siendo
la uUnica proveedora del
hogar, por lo que los ingresos
economicos del nucleo

familiar no son suficientes.

La  trabajadora social
evidencia como factores de
vulnerabilidad los
siguientes: consumo de SPA

y el cambio continuo de
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de la hija menor cada dos meses por; ($240.000), es
desplazada hace tres afos que no le aportan el
subsidio, y no cuenta con aporte econdomico de los

hijos mayores.

Los egresos econdmicos mensuales del nucleo
familiar se distribuyen de la siguiente forma:
alimentacion (§ 200.000), educacion ($240.000),
refiere que los ingresos no alcanzan para recrearse, no
se incluyen los gastos de vestuario y los que se

generan en el diario vivir.

CONDICIONES HABITACIONALES

La tipologia de la vivienda; casa en arriendo. La
vivienda se encuentra en obra negra, construida una
parte en paredes de ladrillo, y la otra parte cubierta en
lona y teja, piso de cemento techo de laminas de zinc,
consta de 3 espacios improvisados como habitaciones,
observando poca privacidad en la habitacion, carente
de puertas y ventanas, la cocina es improvisada,

carente de sala - comedor, se observa una mesa y

pareja por parte de la
progenitora del nifio Y.C, asi
mismo, observa que el nifo
no cuenta con

reconocimiento paterno.

La  trabajadora  social,
evidencia como factor de
generatividad que cuento con
el apoyo de la familia
extensa, en este caso la

abuela materna.
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algunas silla que utilizan para comer, patio trasero en
tierra, una unidad sanitaria, se observan espacios de
luz y ventilacion, el orden e higiene es adecuado. La
casa cuenta con servicios publicos; alcantarillado, luz,
recoleccion de basuras, el agua es suministrada por un
pozo, el acceso al barrio es seguro, vias destapadas,
poca iluminacion el vecindario es conocido, llevan

viviendo en el barrio cuatro afios.

FACTORES DE VULNERABILIDAD Y
GENERATIVIDAD

Como factores de vulnerabilidad se evidencia el
riesgo que tiene el nifio Y.C., de vivir con la
progenitora la sefiora S. C. por la adiciéon y consumo
de sustancia psicoactivas, su parte emocional y
cambio continuo de pareja sentimental, el nifio no
tiene garantia de derechos: alimentos, cuidados, no es
reconocido por el progenitor al igual es ausente la

figura paterna, carencia de pautas de crianza y afecto.

En cuanto a factores de generatividad; cuenta con el
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apoyo de la abuela materna, la sefiora A.C.

CONCEPTO VALORACION SOCIO FAMILIAR

En la visita domiciliaria realizada al domicilio de la
senora A.C., progenitora de la madre sefora S.C., por
motivo de Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos, se observa una
tipologia de familia monoparental, como factores de
Generatividad; no se evidencia garantia de derechos;
(salud, educacion, alimento, cuidados, vivienda). La
recepcion del caso de la sefiora S.C., fue por Policia
de Infancia y Adolescencia, atencion psicosocial,
proteccion del nifio Y.C., en hogar de paso de la
Comisaria de Familia de Puerto Gaitan, y el ICBF. Se
evidencia que la sefiora S.C., no puede ser garante de
derechos no cuenta con vivienda donde realizar la
visita, al igual no tiene una salud mental apta, por el
presunto consumo de sustancias psicoactivas para
tener bajo los cuidados sus hijos, por lo anterior la
sefora S.C., no es garante de derechos para tener a

cargo su hijo.”
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> Segundo objetivo especifico. Comprender las medidas de restablecimiento de derechos adoptadas por el equipo

interdisciplinario en favor del nifio Y.C., adelantado en la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta.

Pregunta 3. ;Cuales son las medidas de proteccion adoptadas por la autoridad administrativa, para restablecer los derechos del nifio

Y.C. durante el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD)?

20 de Julio del
2023

Auto de Apertura
de Investigacion
(AAI)

Comisario
Primero de

Familia (E)

“Adoptar  como medida  provisional de
restablecimiento de derechos a favor del nifio Y.C., la
ubicacion inmediata en Hogar de Paso, de acuerdo
con lo establecido en el Articulo 57 numeral 3 del

Codigo de la Infancia y de la Adolescencia.”

AAI

El comisario de familia en
Auto de Apertura de
Investigacion determina
como medida de proteccion
y de restablecimiento de
derechos retirar el nifio del
hogar de la seora S.C., y
ordena que éste sea ubicado
en hogar de paso y asi
restablecer los derechos la
vida, a la calidad de vida y a
un ambiente sano y el
derecho a la integridad
personal del nino Y.C. de

manera provisional.

AAI- FAMCMMRD-
FDA- FAMCMMRD-
FAC- FAPPF

Dentro del PARD del nifio
Y.C., se plantearon
diversas medidas de
restablecimiento de
derechos, las cuales se
adoptaron en el siguiente

orden:

1. Ubicacion en hogar de
paso de manera

provisional de nifio Y.C.

2. Modificacion de la
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26/07/2023
Formato Auto
por Medio del
Cual se Modifica
Medida de
Restablecimiento
de Derechos
(FAMCMMRD)
Comisaria
Primera de

Familia

“La suscrita Comisaria de Familia, del Municipio de
Puerto Gaitan, en uso de sus facultades legales y de
manera especial en las conferidas en el articulo 82 y
98 de la Ley 1098 de 2006 y de acuerdo a lo
establecido en el inciso 3 del articulo 6 de la Ley 1878
de 2018, me permito modificar la medida de
restablecimiento de derechos en la que se encontraba
el nifio Y.C., consistente en ubicacién en Hogar de
Paso, teniendo en cuenta que no ha sido posible la
ubicacion en medio familiar, por lo que la medida
idonea es la ubicacion en Hogar Sustituto, para
garantizar los derechos del nifio, a la calidad de vida,

a la integridad personal.

En mérito de lo expuesto, ordeno:

1. Modificar la medida de restablecimiento de
derechos de hogar de paso a ubicaciéon en Hogar
sustituto, para cumplir con la medida, solicitar apoyo
al Centro Zonal del ICBF - del Municipio de Puerto
Lopez.”

FAMCMMRD

La Comisaria Primera de
Familia, después de evaluar
la situacion del nifio Y.C., y

en el cumplimiento de lo

establecido en la
normatividad vigente,
determina el cambio de

medida de restablecimiento
de derechos de hogar de paso
a ubicacibn en hogar
sustituto ya que no ha sido
posible la ubicacion en

medio familiar.

medida, cambio de hogar
de paso a hogar sustituto
en el caso del nino Y.C.,
como medida de

proteccion.

3. Amonestaciéon  en
contra de la sefiora S.C.,
con el fin de que continue
con el tratamiento médico
de rehabilitacion, para que
cumpla con sus
obligaciones parentales y
asi garantizar los derechos

del nino Y.C.

4. Modificacion de la
medida, cambio de hogar
de sustituto a ubicacion en
medio familiar con la

madre S.C., en el caso del
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01/09/2023
Formato
Diligencia de
Amonestacion
(FDA)
Comisaria
Primera de

Familia

“1°. AMONESTAR a la citada progenitora, la sefiora
S.C. con base en los Articulos 54 y 55 del Codigo de
la Infancia y de la Adolescencia, para que en adelante
la sefora S.C. en su condicion de progenitora del nifio
Y.C., cumpla con la obligacion de orientar de manera
¢tica, social, afectiva y responder materialmente con
sus obligaciones frente a su hijo, cesando de
inmediato, cualquier conducta que pueda vulnerar los

derechos del nifio Y.C.

2°. Advertir a la sefiora S.C., que debe tener mas
diligencia frente al cuidado de su hijo, mantener el
afecto, la unidad de las relaciones familiares y
favorecer el desarrollo emocional del NNA, de
acuerdo con la normatividad colombiana vigente; asi
mismo para que la sefiora continlie asistiendo y
participando activamente en el proceso médico que se
adelanta en favor de su salud fisica y mental.

3°. Ordenar a los integrantes del equipo
interdisciplinario de esta Comisaria de Familia

realizar el respectivo seguimiento al presente asunto

FDA.

La Comisaria de Familia en
uso de sus facultades legales,
amonesta a la sefiora S.C.
con el fin de que cumpla
responsablemente con sus
obligaciones parentales

como madre del nifio Y.C.

La Comisaria Primera de
Familia advierte a la sefiora
S.C que debe tener diligencia
con el cuidado integral del
nifio Y.C., entre ellas esta la
de continuar con su
tratamiento médico tanto
fisico como mental, para asi
encontrarse saludable para

ella y su hijo.

La autoridad administrativa

nifio Y.C.

5. Se determina como

ultima medida la
ubicacion en  medio
familia con su abuela

materna la sefiora A.C.
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con base en los lineamientos del Instituto Colombiano

de Bienestar Familiar”

ordena el seguimiento al
equipo psicosocial el
respectivo seguimiento a la
medida de restablecimiento

de derechos.

01/09/2023
Formato Auto
por Medio del
Cual se Modifica
Medida de
Restablecimiento
de Derechos
(FAMCMMRD)
Comisaria
Primera de

Familia

“La suscrita Comisaria de Familia, del Municipio de
Puerto Gaitan, en uso de sus facultades legales y de
manera especial en las conferidas en el articulo 82 y
98 de la Ley 1098 de 2006 y de acuerdo a lo
establecido en el inciso 3 del articulo 6 de la Ley 1878
de 2018, me permito modificar la medida de
restablecimiento de derechos en la que se encontraba
el nifio Y.C., consistente en ubicacion en Hogar
Sustituto, teniendo en cuenta que la progenitora ya
culmind con su proceso de internacidon por psiquiatria
por consumo de sustancias psicoactivas, se procede a
ubicar en medio familiar bajo el cuidado de su
progenitora, para garantizar el derecho del nifio a

tener una familia y no ser separado de ellos.

Modificar la medida de restablecimiento de derechos

de hogar sustituto a ubicacion en medio familiar, bajo

FAMCMMRD

La Comisaria de Familia
modifica la medida de
restablecimiento de derechos
del nifio Y.C., consistente en
ubicacion de hogar sustituto
a ubicacion en medio
familiar con la progenitora,
debido a que la madre del
nifio Y.C., ha terminado el

proceso médico.

La sefiora S.C. se considera
apta para ejercer el cuidado

personal del nifio Y.C.
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el cuidado de su progenitora, de lo actuado, por
secretaria informar al centro zonal ICBF de Puerto

Lopez.”

04/12/2023
Formato Acta de
Conciliacion
(FAC)
Comisaria
Primera de

Familia

“Puerto Gaitan - Meta, a los 04 dias del mes de
diciembre de 2023, siendo las 11:00 am, se hizo
presentes ante la Autoridad Administrativa previa
citacion, A.C y S.C, respectivamente con el objeto de
conciliar sobre el asunto de regulacion de custodia del
nifo, constituido (a) en audiencia se procede a dar

curso a la diligencia en los siguientes términos:

Relacion sucinta de las pretensiones motivo de la

conciliacion: custodia de Y.C.

ACUERDAN:

CUSTODIA. La custodia del nifio Y. C., la ejercerd la

sefiora A.C., abuela materna.

La autoridad administrativa imparte aprobacion al
presente acuerdo y deja constancia de lo no

acordado.”

FAC

En audiencia de
conciliacion, la sefiora A.C.,
y la sefiora S.C., se presentan
con el fin de conciliar sobre
la custodia y cuidado

personal del nifio Y.C.

Dentro de la audiencia de
conciliacion, la sefiora A.C.,
y S.C., acuerdan que la
custodia del nifio Y.C., sera
ejercida por la sefiora A.C.,

(abuela materna).

La autoridad administrativa,
es decir la Comisaria de

Familia imprime legalidad a
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la conciliacion.

13/12/2023
Formato
Audiencia de
Practicas de
Pruebas y Fallo
(FAPPF)
Comisaria
Primera de

Familia

“Modificar, la medida de restablecimiento consistente
en Ubicacion en medio familiar bajo el cuidado de la
progenitora S.C., a ubicacion en medio familiar bajo
la custodia de A.C., conforme al acta de conciliacion
de fecha 04 de diciembre de 2023, suscrita por ambas,

ante esta autoridad administrativa.”

FAPPF

Teniendo como fundamento
el acta de conciliacion del dia
04 de diciembre del 2023, la
Comisaria de Familia, decide
modificar la medida de
restablecimiento de derechos
de wubicacion en medio
familiar con la progenitora la
sefiora S.C., a medio familiar

con la sefiora A.C.

Pregunta 4. ;Qué criterios se han tenido en cuenta para seleccionar las medidas de restablecimiento de derechos en este caso en

particular?

25 de julio del
2023

Informe de
Valoracion
Psicologica de
Verificacion de

Derechos

“De acuerdo con la observacion fenomenoldgica, se
evidencian en Y.C. comportamientos referentes a
conducta oposicionista/desafiante frente a las figuras
de autoridad, inquietud motora, bajo seguimiento
instruccional, baja atencion, baja tolerancia a la
frustracion, comportamiento demandante y bajo

control de impulsos. Por lo anterior, es indispensable

IVPVDRD

De acuerdo con el Informe

de Valoracioén por
psicologia, se observan
comportamientos de

conducta no adecuados, ya

IVPVDRD- IVSPFPRD

Los criterios que se han
tenido en cuenta por parte
de la autoridad
administrativa para

seleccionar las medidas de

109



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

Restablecimiento
de Derechos
(IVPVDRD)

Psicologa

contar con diagnostico clinico, pues la hipotesis de la
suscrita refiere que el comportamiento del nifio no
depende de su capacidad volitiva sino tiene que ver
con un aspecto psicobioldgico, sumado a un presunto
déficit en el desarrollo de la inteligencia que hacen
area de

necesario considerar su remision al

psiquiatria.

Se hace necesaria su remision al area de psiquiatria
pues se identifica que hay alteraciones en salud mental
concordantes con la vulneracion y/o amenaza de
derechos. En relacion con la esfera académica no se
evidencia interés y motivacion tanto de la progenitora
nifio en desarrollar las actividades

como del

educativas.

Dentro de los problemas psicosociales y ambientales
que contribuyen de alguna manera a una inestabilidad
psico-afectiva del valorado, se encuentra el presunto
de consumo de sustancias psicoactivas por parte de su
progenitora y el actual compafiero sentimental de esta,

lo que hace que el NNA sea expuesto constantemente

que asume una conducta
oposicionista/desafiante
frente a las figuras de
autoridad, inquietud motora,
bajo seguimiento
instruccional, baja atencion,
baja  tolerancia a la
frustracion, comportamiento
demandante y bajo control
de impulsos, por lo que
determina remision al area
de psiquiatria.

La psicologa identifica
salud

Y.C,

alteraciones en la

mental del nifio

concordantes con la
vulneracion y/o amenaza de

derechos.

Desinterés en el proceso

educativo, tanto de la madre

restablecimiento de
derechos han sido los
informes emitidos por el
equipo psicosocial, los
cuales dan a conocer la
vulneracion de derechos,
las necesidades y otros

aspectos encontrados en

estas valoraciones, que
llevaron al
restablecimiento de

derechos por medio de las
medidas de proteccion y
restablecimiento de
derechos establecidas en
la Ley 1098 de 2006.

En el Informe de
Valoracion Psicologica de
Verificacion de Derechos
Restablecimiento de

Derechos se determina
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a situaciones que atentan contra el pleno goce de sus
derechos a la vida y a la calidad de vida y a un
ambiente sano (articulo 17 Ley 1098 de 2006) y a la
integridad personal (articulo 18 Ley 1098 de 2006);
por lo que se considera prudente apertura de proceso
de restablecimiento de derechos del NNA con el fin
de impactar positivamente en la calidad de vida de

Y.C”

como del nino.

La psicéloga identifica como
problema  psicosocial 'y
ambiental que afectan la
estabilidad psicoafectiva del
nifio Y.C., es el presunto
consumo de SPA de la
progenitora y compaiero

sentimental de ésta.

Vulneracion el derecho a la
vida y a la calidad de vida y
a un ambiente sano (articulo
17 Ley 1098 de 2006) y a la
integridad personal (articulo

18 Ley 1098 de 2006).

Se cree pertinente por parte
de la psicologa del equipo
psicosocial de la comisaria

de familia la apertura del

alteraciones en la salud

mental del nifio
concordante a la amenaza
de

y/o  vulneracion

derechos, asi como
desinterés en el proceso
académico de parte de la
madre como del nifio
Y.C., también se ha
encontrado el consumo de
SPA de parte de Ila
progenitora y de su pareja
sentimental, esto
considerado un problema
un problema psicosocial y
ambiental que afecta la
habilidad  psicoafectiva
del nifio vulnerando el
derecho a la vida y a la
calidad de vida y a un
ambiente sano (articulo 17

Ley 1098 de 2006) y a la
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PARD.

11/12/2023
Informe
Valoracion Socio
Familiar para
Audiencia de
Fallo

PARD,

en el

Restablecimiento
de Derechos
(IVSPFPRD)
Trabajadora

Social

“Se realiza valoracidn sociofamiliar a la sefiora A. C.,
en calidad de abuela materna del nifio Y.C., por
proceso administrativo de restablecimiento de
derechos con el fin de definir su situacion juridica en
la audiencia en el fallo del PARD, se realiza dicha
visita a la sefiora A. C., ya que es el unico familiar que
se encuentra actualmente el municipio y sin mas red
familiar de apoyo reportada que desee asumir el
cuidado del nifio Y.C., ya que la sefora S. C., no
asume el cuidado integral de su hijo Y.C., y demas

hijos, por el presunto consumo de SPA y permanencia

en calle.

Es necesario mencionar que, desde el area de Trabajo
Social, se ha identificado garantia de derechos del
NNA Y.C., pues el NNA actualmente se encuentra
vinculado al hogar de la sefiora A.C., y es quien esta
asumiendo su cuidado personal. La sefiora A.C., ha

manifestado su deseo de continuar asumiendo el

IVSPFPRD

La trabajadora social realiza
valoracion sociofamiliar con
el fin de aportar pruebas para
la definicion de la situacion
juridica del nifio Y.C., visita
la cual, es realizada a la
sefiora A.C.

La sefiora A.C., es el unico
familiar que se encuentra en
el municipio de Puerto
Gaitan que desea adquirir la
custodia y cuidado personal

del nifio Y.C.

La progenitora del nifilo no
ejerce sus responsabilidades

parentales debido al presunto

integridad
(articulo 18 Ley 1098 de

personal

2006). Por lo que cree
pertinente la apertura del

PARD.

Por otro lado, Ila
trabajadora social
determina que la

progenitora del nifio Y.C.,
no ejerce su rol parental
de forma responsable
motivo por el cual sugiere
de

de

como medida
restablecimiento

derechos la ubicacion en
medio familiar del nifo,
continuando  bajo el
cuidado el cuidado de la
A.C.,

sefiora abuela

materna.
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cuidado de su nieto, debido a que el nifio ha vivido

con ella desde los seis meses de edad.

Teniendo en cuenta lo anterior, se le sugiere a la
autoridad  administrativa como medida de
restablecimiento de derechos la ubicacion en medio
familiar, es decir, bajo custodia y cuidado personal de

la sefiora A.C.”

consumo de SPA.

El nifio Y.C., se encuentra
vinculado en el hogar de la
sefiora A.C., y se evidencia
garantia de derechos, por lo
que, la trabajadora social, le
sugiere a la autoridad
administrativa como medida
de  restablecimiento  de
derechos del nifio Y.C.,
continuar con ubicacion en
medio familiar bajo el

cuidado de la sefiora A.C.

Pregunta 5. ;Cual ha sido la articulacion del equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia con otras instituciones

para restablecer los derechos vulnerados al nifio Y.C. durante el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD)?

26/07/2023
Formato Auto
por Medio del
cual se Modifica
Medida de

Restablecimiento

“La Comisaria Primera de Familia mediante Auto de
Modificacion de Medida de Restablecimiento de
Derechos, Ordena solicitar apoyo al Centro Zonal de
ICBF del Municipio de Puerto Lopez Meta, para la
busqueda de cupo para ingreso del nifio Y.C. a hogar

sustituto”

FAMMMRD FAMMMRD- FSCMA-
BI-

De acuerdo con el Auto por

Medio del cual se Modifica La articulacion que se ha

Medida de Restablecimiento tenido por parte de la

de Derechos, la Comisaria de comisaria primera de
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de Derechos

Familia ordena solicitar

(FAMMMRD) apoyo al Centro Zonal de

Comisaria ICBF del Municipio de

Primera de Puerto Lopez Meta, para la

Familia solicitud de cupo en hogar
sustituto del nifio Y.C., y asi
restablecer sus derechos a la
vida a la calidad de vida y a
un ambiente sano y el
derecho a la integridad
personal.

26/07/2023 “La Comisaria Primera de Familia realiza solicitud FSCMA

Formato de formal de cupo para hogar sustituto en Centro ICBF

Solicitud de paraingreso a hogar sustituto del nifio Y.C.” La comisaria primera de

Cupo en familia realiza  solicitud

Modalidad  de formal de cupo para hogar

Atencidon sustituto, en el

(FSCMA) restablecimiento de derechos

Comisaria del nifio Y.C.

Primera de

Familia

familia en el caso del nifio
Y.C., ha sido con el ICBF.
Esta articulacion se ha
realizado a partir de lo
relacionado con la
solicitud de cupo a hogar
sustituto como medida de
restablecimiento de
derechos del nifio Y.C.,
articulacion que  fue
exitosa ya que se logrod

adquirir el cupo.
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28/07/2023
Boleta de
Ingreso
(BI)
Comisaria
Primera de

Familia

“Aceptacion de ingreso a hogar sustituto en Centro

Zonal ICBF Villavicencio”

BI

En el marco de Ia
articulacion de la Comisaria
Primera de Familia y el
ICBF, se acepta el ingreso
del nifio Y.C. a hogar

sustituto del Centro Zonal

ICBF Villavicencio.

Pregunta 6. ;Cual es el rol de cada miembro del equipo interdisciplinario en la implementacion de estas medidas?

20 de julio del
2023

Auto de Apertura
de Investigacion
(AAD)

Comisario de

Familia (E)

“Practicar entrevista al nifio Y.C., por parte del

Psicologo de la Comisaria de Familia, en
concordancia con los articulos 26 y 105 de la Ley

1098 de 2006.

Incorporar los informes emitidos por parte de los

profesionales que integran el equipo técnico
interdisciplinario, las entrevistas y demas actuaciones
realizadas durante la verificacion de la garantia de

derechos.

Solicitar a la Trabajadora Social del equipo de la

AAI

Dentro del Auto de Apertura
de Investigacion, el
Comisario de Familia ordena
a la trabajadora social la
del

realizacion concepto

sobre la situacion

sociofamiliar del nifio Y.C.

Respecto a la Psicologa

primero realizar entrevista al

AAI- FAPPF-

Cada miembro del equipo
interdisciplinario de la
Comisaria Primera de
Familia cuenta con unas
obligaciones

determinadas u ordenadas
por la autoridad
administrativa, las cuales
son comunicadas a través

de autos. Dentro del Auto
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Comisaria de Familia, concepto sobre la situacion

sociofamiliar del nifio, la nifia o el adolescente.

Solicitar a la Psicologa del equipo de la Comisaria de
Familia, el concepto para determinar el estado
psicoldgico de los nifios (o de su comportamiento,

etc.).”

nifio Y.C. en el marco de los
articulos 26 y 105 de la Ley
1098 de 2006. Y también le
ordena realizar un concepto
donde se pueda determinar el
estado psicologico del nifio

Y.C.

13/12/2023
Formato
Audiencia de

Préacticas de

Pruebas y Fallo
(FAPPF)
Comisaria
Primera de
Familia

“La Comisaria de familia en sus facultades, ordena al
equipo interdisciplinario el seguimiento a la medida
de proteccion del nifio Y.C., respecto de ubicacion en
medio familiar con su abuela materna, la sefiora A.C.,
por el término de seis (06) meses, en dichos
seguimientos conminaran a la progenitora, para que

mejore las condiciones habitacionales del nifio Y.C.”

FAPPF

El comisario de familia, para
darle continuidad al PARD
del nifio Y.C., en uso de sus
facultades ordena al equipo
interdisciplinario de la
comisaria de familia, el
seguimiento a la medida de
restablecimiento de derechos
tomada en audiencia de fallo
en el PARD del nifio Y.C.,
por el término de seis (06)

mescEs.

de Apertura de
Investigacion, la
psicloga recibe  dos
tareas, la primera es la
entrevista al nifio Y.C., y
la segunda es el concepto
sobre el estado
psicologico del nifio Y.C.
Para la trabajadora social
tenemos como tarea la

realizacion del concepto

sobre la situacion
sociofamiliar del nifo
Y.C.

Y en lo concerniente al
Formato Audiencia de
Practicas de Pruebas y
Fallo, los profesionales
del equipo tuvieron Ila

misma tarea, la cual era, el

seguimiento a la medida
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El  equipo

psicosocial de restablecimiento de

también debera persuadir ala derechos por el término de

sefora S.C., progenitora del

seis (06) meses.

niio Y.C., a mejorar las

condiciones

del nino Y.C.

habitacionales

Tercer Objetivo Especifico: Analizar el impacto del PARD en la garantia y restablecimiento de los derechos vulnerados en el nifio

Y.C.

Pregunta 7. ;Cudles son las acciones de seguimiento y monitoreo que ha llevado a cabo el equipo interdisciplinario de la Comisaria

Primera de Familia del Municipio de Puerto Gaitan Meta, para evaluar el progreso y el impacto de las intervenciones en el caso del

nifio Y.C.?

18/01/2024 “Se realizo visita FISP FISP- FISP- FISP

Formato de Informe de domiciliaria al hogar

Seguimiento delasefiora A.C.,con Respecto a la primera visita Las acciones de seguimiento realizadas
Psicosocial el fin de verificar el realizada por parte del equipo por el equipo psicosocial, en
(FISP) cumplimiento a la  psicosocial con el fin de realizar cumplimiento de lo ordenado por la

Psicologa / Trabajadora

Social

medida de
restablecimiento  de
derechos del nifio
Y.C., ordenada por la
Comisaria Primera de

Familia en la

seguimiento a la medida de

restablecimiento de  derechos,

encuentra lo siguiente:

Garantizados los derechos del nifio

Y.C., por parte de su cuidadora la

autoridad administrativa, se hizo a partir
de visitas domiciliarias a la casa de la
sefiora A.C., quien actualmente es la
persona que tiene la custodia y cuidado

personal del nifio Y.C.

117



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

Audiencia de Fallo en

el PARD.

Se ha evidenciado la
garantia de derechos
del nifio por parte de
la abuela,
condiciones

habitacionales aptas
que garantizan la
integridad personal y
la intimidad en los
miembros de la
familia. Asi mismo,
su estado psicologico
es estable, debido que
cuenta con el apoyo,
afecto y amor de su
abuela materna y ha
cumplido con las
valoraciones por el

area psicologia en la

senora A.C.
Condiciones habitacionales
adecuadas que contribuyen al

pleno goce del derecho a Ila
integridad personal del nifio Y.C.,
asi mismo, a la intimidad de todos

los integrantes de la familia.

El nifio Y.C., cuenta con un estado
psicoldgico estable, pues cuenta
con el apoyo y afecto de su abuela

materna.

Es importante mencionar que el
nifio Y.C., ha continuado con el

proceso terapéutico en la EPS.

Dentro de los seguimientos se pudo
establecer que la sefiora A.C., es garante
de los derechos del nino Y.C., ademas de
encontrarlo estable y saludable respecto a
su estado de salud fisica. En lo que
concierne a su salud mental, el nifio Y.C.,
se encuentra estable y asistiendo a terapia

al area de psicologia.

Asi mismo, se encontrd en segundo
seguimiento que el estado de salud fisica
estable, asi

aparentemente €S como

también emocionalmente.

Por otro lado, se evidencia que estd
haciendo buen uso del tiempo libre, pues
se encuentra asistiendo a una escuela de
futbol, aspecto que contribuye de forma
positiva en la formacion del nifio,
también se ha percibido que no existe
inasistencia escolar notando un cambio

positivo, en cuanto al interés por las
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EP.S.”

22/02/2024

Formato de Informe de
Seguimiento
Psicosocial

(FISP)

Psicologa / Trabajadora

Social

“Se realiza segundo
seguimiento por
medio de la visita
domiciliaria al hogar
de la sefiora A.C., con
el fin de verificar el
cumplimiento a Ila
medida de
restablecimiento  de
derechos del nifo
Y.C., ordenada por la
Comisaria Primera de
Familia en la
Audiencia de Fallo en

el PARD.

En este seguimiento
se pudo observar que

el nifio se encuentra

FISP

Dentro del segundo seguimiento
realizado por el equipo psicosocial
de la Comisaria de Primera de
Familia, se pudo establecer por
parte de las profesionales que el
Y.C., se

nifio encuentra

emocionalmente estable, se
percibe una presentacion personal
adecuada y acorde a la edad, un
estado de salud fisica
aparentemente estable, asistiendo a
entrenos de futbol, como actividad
extracurricular, y en ambito
escolar, se pudo determinar que el
nifno Y.C. se encuentra asistiendo

de manera continua a clase.

actividades escolares.

También se observé que la relacion entre
el niio Y.C., y los integrantes del
extensa ha

subsistema de familia

mejorado.

Es preciso mencionar que en el tercer
seguimiento a la médica realizado por el
equipo psicosocial sugieren el cierre de la
historia de atencion ya que se ha
evidenciado compromiso en el ejercicio
de la custodia del nifio Y.C., demostrando

la garantia de los derechos del nifio Y.C.
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emocionalmente
estable, se encuentra
asistiendo a entrenos
de futbol, como
actividad
extracurricular,
situacion que aporta
de forma positiva en
el uso del tiempo
libre, asi mismo,
segun la sefiora A.C.,
el nifio ha estado
asistiendo de forma
continua al colegio
cumpliendo con sus
actividades

académicas.

Por otra parte, se

evidencia que
continua con
condiciones

Se puede observar como ain son
estables las condiciones
habitacionales en el domicilio de la

sefiora A.C.

Respecto a la relacion con la
progenitora del nifio Y.C., ésta ha
sido distante, pero ha hecho que el
nitio Y.C., tenga un mejor
comportamiento desde que no

comparte con ella.
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habitacionales aptas
que garantizan su
derecho a la

integridad personal.

Del mismo modo, se
percibe una
presentacion personal
adecuada y acorde a
la edad, un estado de
salud fisica
aparentemente

estable, con un
aspecto rozagante, no
se evidencian signos

de maltrato fisico.

La relacion en el
subsistema de familia
extensa es adecuada,
es decir, es cercana,

el comportamiento

121



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

del nifio ha mejorado
debido a que Ila
madre, la sefiora S.C.,
no lo ha retirado del
hogar de la sefora
A.C., ya que cuando
comparte mucho
tiempo con la madre
los comportamientos

de rebeldia se hacen

notorios.”
25/03/2024 “Se realiza tercer FISP
Formato de Informe de seguimiento por
Seguimiento medio de la wvisita El equipo psicosocial realiza el
Psicosocial domiciliaria al hogar tercer seguimiento a la medida de
(FISP) delasenora A.C.,con restablecimiento de derechos del

Psicologa / Trabajadora el fin de verificar el nifio Y.C., evidenciando que el
Social cumplimiento a la niflo continlia en el hogar de la
medida de sefiora A.C.
restablecimiento  de
derechos del nifio El equipo psicosocial observa en el

Y.C., ordenada por la  seguimiento el compromiso de la
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Comisaria Primera de
Familia en la
Audiencia de Fallo en

el PARD.

En este seguimiento
se pudo observar que
el nifio Y.C., se
encuentra en el hogar
de la sefora A.C.,
donde se evidencia la
continuidad de 1la
garantia de derechos
del nifio Y.C., su
representante  legal
contintia

comprometida con el
ejercicio del cuidado
personal y la custodia
del nifio, situacion
que favorece el

desarrollo integral de

sefiora A.C., en cuanto al
cumplimiento de la medida, ya que
se ha esforzado en garantizar los
derechos de su nieto, aspectos
importantes que contribuyen al

desarrollo integral del nifio.

El equipo psicosocial sugiere el
cierre del seguimiento a la medida
de restablecimiento de derechos

del nino Y.C.
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Y.C., el nifio refiere
sentirse contento bajo
el cuidado de su

abuela.

Por lo anteriormente
expuesto, se le
manifiesta a la
autoridad
administrativa,
solicitar el cierre del
historial de atencidn

del nifio Y.C.”

Pregunta 8. ;Cual ha sido la postura de la sefiora A.C. (abuela materna) frente a las Medidas de Restablecimiento de Derechos

adoptadas a favor del nifio Y.C. en el PARD?

22/02/2024 “Se realiza segundo seguimiento por medio de la FISP FISP

Formato de visita domiciliaria al hogar de la sefora A.C., con el

Informe de fin de verificar el cumplimiento a la medida de Dentro del seguimiento La sefiora A.C., ha tenido
Seguimiento restablecimiento de derechos del nifio Y.C., ordenada realizado al caso del nifio una postura favorable y
Psicosocial por la Comisaria Primera de Familia en la Audiencia Y.C., se pudo evidenciar por positiva frente a las
(FISP) de Fallo en el PARD. parte del equipo psicosocial, medidas de
Psicologa / que la sefora A.C., se ha restablecimiento de
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Trabajadora

Social

En este seguimiento se pudo observar que el nifio se
encuentra emocionalmente estable, se encuentra
asistiendo a entrenos de futbol, como actividad
extracurricular, situacion que aporta de forma positiva
en el uso del tiempo libre, asi mismo, segun la sefiora
A.C., el nifio ha estado asistiendo de forma continua
actividades

al colegio cumpliendo con sus

académicas.

Por otra parte, se evidencia que continla con
condiciones habitacionales aptas que garantizan su

derecho a la integridad personal.

Del mismo modo, se percibe una presentacion
personal adecuada y acorde a la edad, un estado de
salud fisica aparentemente estable, con un aspecto

rozagante, no se evidencian signos de maltrato fisico.

La relacion en el subsistema de familia extensa es
adecuada, es decir, es cercana, el comportamiento del
nifio ha mejorado debido a que la madre, la sefiora

S.C., no lo ha retirado del hogar de la sefiora A.C., ya

mostrado interesada en el

proceso, pues se siente
conforme con la medida de
restablecimiento de derechos
que adopt6 la Comisaria de
Familia.

La sefiora A.C., ha
contribuido para que el nifio
Y.C. se encuentre estable en
su salud fisica y mental, ya lo
acompafia en este proceso.
La sefiora A.C., ha
demostrado compromiso en
incentivar al nifio Y.C. para
que asista a clase de manera
recurrente, como
actualmente lo esta haciendo
e inclusive asistiendo a
actividades extracurriculares

como futbol, haciendo uso

derechos del nifio Y.C., ya
que como lo ha
demostrado, ha tenido una
completa disposicion en
colaborar en la
recuperacion de la salud
fisica y mental del nifio
Y.C., siendo garante de
sus derechos. Es de anotar
que la sefiora A.C., ha sido
la tinica persona dentro de
su familia extensa, quien
tomé la iniciativa de
ejercer la custodia 'y

cuidado personal del nifio

Y.C.
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que cuando comparte mucho tiempo con la madre los del tiempo libre de manera

comportamientos de rebeldia se hacen notorios.” adecuada.
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Apéndice 3. Guion de preguntas para entrevista semiestructurada dirigida a Psicologa y
Trabajadora Social

Universidad Mariana
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

Programa Especializacion en Familia

Sistematizacion de Experiencias del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD) dirigido a un nifio de nueve afios por vulneracion del derecho a la vida y a la calidad de
vida y a un ambiente sano, y el derecho a la integridad personal en el Municipio de Puerto
Gaitan-Meta

Formato de Entrevista Semi-Estructurada

l. Introduccién

Este cuestionario hace parte de un proceso de investigacion realizado en la Especializacion en
Familia de la Universidad Mariana, con la finalidad de conocer las acciones realizadas por el equipo
psicosocial de la Comisaria de Familia del Municipio de Puerto Gaitdn Meta, enfocada en un nifio

dentro de un Proceso de Restablecimiento de Derechos.

Los interrogantes por responder son:

* ;Qué actuaciones especificas realizo el equipo interdisciplinario para la apertura del PARD en el
caso del nifio Y.C., que se adelant6 en la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta?
 ¢Qué medidas de restablecimiento de derechos ha utilizado el equipo interdisciplinario de la
Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta en el caso del nifio Y.C.?

* ¢Qué impacto tuvo el PARD en la garantia y restablecimiento de los derechos vulnerados en el

nifio Y.C.?

De esta manera los objetivos para la presente sistematizacion son:
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Objetivo general: sistematizar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD) dirigido al nifio Y.C. en la garantia del “derecho a la vida y a la calidad de vida y a un
ambiente sano” y el “derecho a la integridad personal” liderado por el equipo interdisciplinario de

la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta.
Objetivos especificos
Primer objetivo especifico: describir las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario de
la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta para la apertura del PARD en el caso del
nifio Y.C.

» Segundo objetivo especifico. Comprender las medidas de restablecimiento de derechos
adoptadas por el equipo interdisciplinario en favor del nifio Y.C., adelantado en la Comisaria

Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta.

Tercer objetivo especifico: Analizar el impacto del PARD en la garantia y restablecimiento de los

derechos vulnerados en el nifio Y.C.

I1. Instrucciones

La informacion que proporciona sera absolutamente confidencial, y sera conocida Unicamente por
los estudiantes vinculados a la especializacion en familia con el Gnico propdésito de construir
conocimiento.

Se agradece de antemano la informacién suministrada.

I11. Cuestionario

Fecha:

Nombre del entrevistado:

Preguntas:
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Primer objetivo especifico: describir las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario de
la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta para la apertura del PARD en el caso del
nifio Y.C.

Pregunta 1. ;Cuales son las acciones especificas que ha tomado el equipo interdisciplinario de la
Comisaria Primera de Familia del Municipio de Puerto Gaitan Meta, para evaluar la vulneracion

derechos del nifio Y.C. en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD)?

Pregunta 2. ;Cudles son las conclusiones a las que llegan los profesionales del equipo
interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta, después

de evaluar las acciones para determinar la apertura del PARD?

» Segundo objetivo especifico: Comprender las medidas de restablecimiento de derechos
adoptadas por el equipo interdisciplinario en favor del nifio Y.C., adelantado en la Comisaria

Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta.

Pregunta 3. ;Cuales son las medidas de proteccion adoptadas por la autoridad administrativa, para
restablecer los derechos del nifio Y.C. durante el Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos (PARD)?

Pregunta 4. ;Qué criterios se han tenido en cuenta para seleccionar las medidas de
restablecimiento de derechos en este caso en particular?

Pregunta 5. ¢ Cual ha sido la articulacion del equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de
Familia con otras instituciones para restablecer los derechos vulnerados al nifio Y.C. durante el

Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD)?

Pregunta 6. ;Cual es el rol de cada miembro del equipo interdisciplinario en la implementacion

de estas medidas?
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Tercer objetivo especifico: analizar el impacto del PARD en la garantia y restablecimiento de los
derechos vulnerados en el nifio Y.C.

Pregunta 7. ;Cuales son las acciones de seguimiento y monitoreo que ha llevado a cabo el equipo
interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia del Municipio de Puerto Gaitan Meta, para
evaluar el progreso y el impacto de las intervenciones en el caso del nifio Y.C.?

Pregunta 8. ;Cual ha sido la postura de la sefiora A.C. (abuela materna) frente a las Medidas de

Restablecimiento de Derechos adoptadas a favor del nifio Y.C. en el PARD?

Pregunta 9. Después de analizar el impacto del Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos (PARD) ¢cuales han sido las limitaciones del proceso de restablecimiento de derechos
del nifio Y.C.?

Pregunta 10. Después de analizar el impacto del Proceso Administrativo de Restablecimiento de

Derechos (PARD) ¢cuales han sido las fortalezas del proceso de restablecimiento de derechos del

nifio Y.C.?
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Apéndice 4. Vaciado de informacion de la entrevista semiestructurada dirigida a Psicéloga y Trabajadora Social

Objetivo general: Sistematizar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido al nifio Y.C. en la
garantia del “derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano” y el “derecho a la integridad personal” liderado por el

equipo interdisciplinario de la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta.

Primer objetivo especifico: Describir las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia

de Puerto Gaitan Meta para la apertura del PARD en el caso del nifio Y.C.

Psicologa

Proposiciones

simples

Trabajadora Social

Proposiciones

simples

Proposiciones

agrupadas

Pregunta 1 ;Cuéles son las acciones especificas que ha tomado el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia del

Municipio de Puerto Gaitdn Meta, para evaluar la vulneracion derechos del nifio Y.C. en el Proceso Administrativo de

Restablecimiento de Derechos (PARD)?

“Desde el area de psicologia
de la Comisaria primera de
familia del Municipio de
Puerto Gaitan Meta, realice la
valoraciéon del informe de
verificacion de garantia de
derechos en el que se
determino el estado
psicologico del nifio Y.C.,
historia

examen mental,

La psicologa de la
Comisaria Primera
de Familia realiza
valoracion al nifo
Y.C. en el marco de
la wverificacion de

derechos.

La profesional del

area de psicologia

“La Comisaria Primera de
Familia del municipio de
Puerto Gaitan Meta, conocid
el caso del nifo Y.C. a través
de reporte realizado por la
Policia de Infancia y la
Adolescencia, reporte, el
cual, informan situaciéon de

calle y wvulnerabilidad del

nifio, por consiguiente, la

La trabajadora
social expresa que
la Comisaria
Primera de
Familia conoce de
la situacion del
niio Y.C., por
medio de reporte

realizado por la

Policia de Infancia

El equipo
interdisciplinario de
la Comisaria
Primera de Familia
del Municipio de
Puerto Gaitdn Meta
ha tomado las
siguientes acciones
especificas

para

evaluar la
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personal y familiar, &rea
emocional afectiva, area
cognitiva adaptativa, entre

otras. Asi mismo, se constato
la  vulneraciéon de dos
derechos como lo es el
articulo 17, que es el derecho
a la vida, a la calidad de vida
y a un ambiente sano y
articulo 18 que es el derecho
a la integridad personal. Esto
debido al presunto consumo
de sustancias psicoactivas de
su progenitora la sefiora S.C.
quien lo hace en compaiiia de
su  pareja  sentimental,
exponiendo continuamente al
nifio Y.C., a situaciones que
atentan contra el pleno goce
de sus derechos. Con todo lo
determiné en el

anterior,

concepto de  valoracion

determind, estado
psicolégico, el
estado mental, la

historia personal y

familiar, area
emocional,
cognitiva y

adaptativa del nifio

Y.C.

Se encontr6 por

parte de la
profesional
vulneracion del

derecho a la vida, a
la calidad de vida y
a un ambiente sano
(articulo 17 de la
Ley 1098 de 2006),
y el derecho a Ia
integridad personal

(articulo 18 de la

autoridad administrativa
ordenod la verificacion de la
garantia de Derechos del

Nino Y.C.

En la verificacion de garantia
de derechos se determina la
vulneracion al derecho al
derecho a la vida y a Ia
calidad de vida y a un
ambiente sano (articulo 17 de
la Ley 1098 de 2006) y el
derecho a la integridad
personal (articulo 17 de la

Ley 1098 de 2006).

Para ser mas especifica en la
verificacion de garantia de
derechos, se valida el
cumplimento de los
siguientes derechos: derecho

a la identidad, el derecho a la

y Adolescencia.

La profesional en
trabajo social
expresa que la
autoridad
administrativa
ordend la
verificacion  de
garantia de

derecho del nino

Y.C.

En la verificacion
de derechos se
identifica la
vulneracion de los
siguientes

derechos: derecho
a la vida, a la
calidad de viday a

un ambiente sano

vulneracion de
derechos del nifo
Y.C. en el Proceso
Administrativo  de
Restablecimiento de

Derechos (PARD):

1. Verificacion de
garantia de
derechos: Se realizo
una verificacion
exhaustiva de los
derechos del nifio
Y.C. para
determinar las
posibles

vulneraciones.  Se

evaluaron aspectos

como la identidad,

educacion,  salud,
red de apoyo
familiar e
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psicologica de verificacion
de derechos del nifio Y.C.
que es necesario la remision
al area de psiquiatria ya que
se observa alteraciones a la
salud mental concordantes a
la vulneracion o amenaza de
derechos. Por otra parte,
también determiné que el
nifio necesita un entorno de
proteccion de forma
inmediata para prevenir el
implemento de conductas de
calle y a futuro ser
instrumentalizado por

terceros, para la realizacion

de conductas delictivas.”

Ley 1098 de 2006).

Presunto consumo
de SPA de parte de
la progenitora y su
comparero

sentimental,

situacion que atenta
contra los derechos

del nino Y.C.

La psicologa refiere
que es necesaria la
remision al 4rea de
psiquiatria ya que
hay alteraciones en
la salud mental del
nifo Y.C.
concordantes a la

vulneracion de

derechos.

educacion, el derecho a
la salud, es decir, se valida
estado de salud fisico,
psicolégico vy afiliacion al
sistema general de seguridad
social en salud, del mismo
modo, se indaga por red de
apoyo, como la familia
extensa e
instituciones,  familia de
origen, dindmica familiar,
condiciones sociofamiliares,
condiciones habitacionales y
socioecondmicas, ademas se
observan los factores de
generatividad y
vulnerabilidad, con base a
esta informacion se realiza el
diagnostico por el area de
trabajo social, para que la
autoridad administrativa

tome las medidas

(articulo 17 de la
Ley 1098 de
2006), 'y el
derecho a Ia
integridad

personal (articulo
18 de la Ley 1098
de 2000).

Se wvalida el
cumplimiento de
derechos tales
como: derecho a la
1dentidad, el
derecho a Ia
educacion, el

derecho a la salud,

se valida estado de

salud fisico,
psicologico y
afiliacion al

sistema general de

institucional,
dinamica familiar,
condiciones
sociofamiliares,
condiciones

habitacionales y

socioeconomicas.

2. Diagnostico por el
area de trabajo
social: Con base en
la informacion
recopilada  durante
la verificacion de
garantia de

derechos, el equipo

de trabajo social
realizod un
diagnostico que

permitid identificar
las medidas

provisionales de
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La psicologa
determina que el
nifio Y.C. necesita
un entorno  de
proteccion para
prevenir conductas
de calle y a su
futuro ser
instrumentalizado
para la comision de

conductas

delictivas.

provisionales de
restablecimiento de derechos

en este caso del nifio Y.C.”

seguridad  social

en salud.

Se realiza la
busqueda de red
de apoyo familiar

como redes de

apoyo

institucionales.

Se indaga por la
dinamica familiar,
condiciones
habitacionales,
socioecondmicas,
asi como también
factores
protectores y de

riesgo.

restablecimiento de
derechos necesarias
en el caso del nino

Y.C.

3. Valoracion
psicologica: Desde
el area de

psicologia, se llevo a
cabo una valoracion
del estado
psicologico del nifio
Y.C. Esta valoracion
incluyd un examen
mental, historia
personal y familiar,
evaluacion del érea
emocional afectivay
cognitiva

entre

adaptativa,

otros aspectos.
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4. Remision al area
de psiquiatria:
Debido a las
alteraciones a la
salud mental
observadas en el
nifio Y.C., producto
de la vulneracion o

amenaza de sus

derechos, se
determind la
necesidad de

remitirlo al area de

psiquiatria para un

adecuado
seguimiento y
tratamiento.

5. Proteccion
inmediata: Se
reconocio la
necesidad de
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proporcionar al nifio
un  entorno  de
proteccion de forma
inmediata, con el fin
de  prevenir la
implementacion de
conductas de calle y
evitar que  sea
instrumentalizado
por terceros para
actividades

delictivas.

Estas acciones
especificas permiten
una evaluacion
integral de la
situacion del nifio
Y.C. y sientan las
bases para la toma
de medidas

necesarias para el
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restablecimiento de

sus derechos.

Pregunta 2. ;Cuales son las conclusiones a las que llegan los profesionales del equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de

Familia del municipio de Puerto Gaitdn Meta, después de evaluar las acciones para determinar la apertura del PARD?

“Teniendo en cuenta Ila
verificacion de la garantia de
derechos por el equipo
psicosocial de la comisaria de
familia, se puede llegar a la
conclusiéon que si existio
vulneracion de derechos en el
niio Y.C, por lo que Ia
autoridad administrativa
decide apertura el Proceso
Administrativo de
Restablecimiento de

Derechos (PARD).”

Se concluye por
parte de la
profesional en
psicologia que en el
caso del nifio Y.C.
existid vulneracion

de derechos.

La autoridad
administrativa
decide apertura del
PARD en el caso
del nifio Y.C.

“Teniendo en cuenta los
factores de vulnerabilidad y
generatividad  evidenciados
en la verificacion en la
garantia de derechos, se
concluye que existe
negligencia parental, pues es
necesario aclarar que el nifio
Y.C, no cuenta con
reconocimiento paterno y su
progenitora no ejerce de
manera responsable su rol de
madre, debido al presunto
consumo de  sustancias
psicoactivas. En
consecuencia, de ellos se
concluye que existe

vulneracion en derechos,

La trabajadora
social del equipo
interdisciplinario

de la comisaria
manifiesta que
primero se realizod
un estudio de los
factores de
vulnerabilidad vy
generatividad

evidenciados.

Dentro del estudio
realizado se
concluy6 que
existe negligencia
parental por parte

de su progenitora

Después de evaluar
las acciones para
determinar la
apertura del Proceso
Administrativo  de
Restablecimiento de
Derechos (PARD),
los profesionales del
equipo

interdisciplinario de
la Comisaria
Primera de Familia
del municipio de
Puerto Gaitdn Meta
llegan a las

siguientes

conclusiones:
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situacion que no contribuyen
al bienestar integral del nifo
Y.C. por ende la autoridad
administrativa decide

apertura del PARD.”

la sefiora S.C. no
ejerce de manera
responsable su rol
de madre, debido
al presunto
consumo de
sustancias

psicoactivas.

La autoridad
administrativa
decide  apertura

del PARD.

Se concluye que ha
habido una
vulneracion de
derechos en el caso
del nifio Y.C. Esto se
basa en la
verificacion de
garantia de derechos
realizada por el
equipo psicosocial,
que evidencia la
existencia de
factores de
vulnerabilidad y
generatividad  que
afectan su bienestar

integral.

Se identifica la
negligencia parental
como uno de los

factores que
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contribuyen a la
vulneracion de
derechos del nifo.
Esto se debe a la
falta de
reconocimiento

paterno y al presunto

consumo de
sustancias
psicoactivas por

parte de la
progenitora, lo que
impide que ejerza de
manera responsable

su rol de madre.

Con base en las
conclusiones

anteriores, se decide
abrir el Proceso
Administrativo  de

Restablecimiento de
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Derechos (PARD)
para tomar las
medidas necesarias
y  garantizar el
restablecimiento de
los derechos del

nifio Y.C.

» Segundo Objetivo Especifico. Comprender las medidas de restablecimiento de derechos adoptadas por el equipo

interdisciplinario en favor del nifio Y.C., adelantado en la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta.

Pregunta 3. ;Cuales son las medidas de proteccion adoptadas por la autoridad administrativa, para restablecer los derechos del nifio

Y.C. durante el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD)?

“En un primer momento se
sugiere ubicacion inmediata
en hogar de paso de
comisaria de familia, debido
a que se encontraba
desprotegido en cuanto a
vivienda y a red familiar
extensa para ubicacion en

medio familiar.

Una vez vencidos los

La psicologa
manifiesta que las
medidas de
proteccion en el
PARD del nino
Y.C. fue primero

ubicacioén en hogar

de paso.
Se realiza
posteriormente

“Durante el Proceso
Administrativo de
Restablecimiento de

Derechos la  autoridad
administrativa adopt6d cuatro
de las medidas de
restablecimiento de derecho
consagradas en la Ley 1098
de 2006, las cuales fueron las
siguientes:  ubicacién  en

hogar de paso como medida

trabajadora
social narra que

dentro del caso del

administrativa

restablecimiento

Durante el Proceso
Administrativo  de
Restablecimiento de
Derechos (PARD)
en el caso del nifio
Y.C., la autoridad
administrativa

adopto las siguientes

medidas de
proteccion para
restablecer sus
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términos, la  Comisaria
Primera de Familia, toma la
decision de ubicar al nifio en
hogar sustituto a partir de los
informes psicosociales de
verificacion de derechos.
Luego dos meses después
realiza la ubicacion en medio
familiar del nifio Y.C. con la
madre la sefora S.C., pero
ella por voluntad propia
entrega la custodia y cuidado
personal de su hijo a través de
audiencia de conciliacion,
por lo que, la Comisaria de
familia sustenta la medida de
restablecimiento de derechos
por medio de los informes
psicosociales para fallo en el
PARD, en el que determina

continuar con la medida de

ubicacion en medio familiar

modificacion de la
medida de
proteccion de hogar
de paso a hogar

sustituto.

Se modifica la
medida de hogar
sustituto a medio
familiar con la
seiora S.C. madre

del nino Y.C.

En audiencia de
conciliacion la
sefiora S.C. decide
realizar entrega de
la custodia del nifio
Y.C., a la abuela
materna, la sefiora
A.C. quien accede

de manera

provisional de
restablecimiento de derechos,
posterior a ellos se realizd por
parte de la Comisaria de
Familia la , amonestacion:
llamado de atenciéon a la
progenitora, con el fin de que
ejerza el rol parental de forma
adecuada y asi contribuir al
desarrollo integral del nifio y
se le indica que debe realizar
proceso de rehabilitacion por
consumo de  sustancias
psicoactivas. Y como ultima
medida se opt6 por la
ubicacion en medio familiar,
primero con la progenitora y
luego de la audiencia de
conciliacion el nifio Y.C. se
ubica con la abuela materna,

medida que se mantuvo en la

audiencia de fallo en el

hogar de paso.

La Comisaria
Primera de
Familia de Puerto
Gaitan Meta
realiza

amonestacion a la
sefiora S.C. madre
del nino Y.C. con
el fin de que ejerza

el rol parental de

forma adecuada.

La Comisaria
primera de
Familia en

ejercicio de sus
funciones procede
a modificar la
medida de

restablecimiento

derechos:
En un  primer
momento, se ordena
la ubicacion
inmediata del nifo
en un hogar de paso
de la comisaria de
familia. Esto se debe
a que se encontraba
desprotegido en
cuanto a vivienda y
no se pudo ubicar en
un medio familiar

extenso.

Ubicacion en hogar
sustituto:  Después
de vencidos los
términos, la
Comisaria Primera

de Familia toma la
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bajo el cuidado de la sefora

A.C,

nifio.”

abuela materna de

voluntaria.

En audiencia de
fallo en el PARD, la
autoridad
administrativa
decide dejar como
medida de
proteccion la
ubicacion del nifio
Y.C. en medio
familiar con su

abuela materna la

sefiora A.C.

PARD.”

de derechos de
hogar de paso a

hogar sustituto.

Se modifica la
medida de hogar
sustituto a medio
familiar con la
sefiora S.C. madre

del nino Y.C.

En audiencia de
conciliacién

convocada por la
sefiora S.C. decide
realizar  entrega
voluntaria de la
custodia del nifio
Y.C., a la abuela
materna, la sefiora

A.C. quien acepta

la propuesta.

decision de ubicar al
nifio en un hogar
sustituto. Esta
medida se toma con

base en los informes

psicosociales de
verificacion de
derechos.

Ubicacion en medio
familiar: Dos meses
después, se realiza la
ubicacion del nifio
con su madre, la
sefiora S.C., sin
embargo, la madre
entrega

voluntariamente la
custodia y cuidado
personal de su hijo a
A.C.,

la sefiora

abuela materna del
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La Comisaria
Primera de
Familia en la
audiencia de fallo
del PARD, decide
como medidas de
restablecimiento
de derechos, la
ubicacion en
medio  familiar,
bajo el cuidado de
la sefiora A.C. esto
a la audiencia de
conciliacion  del
04 de diciembre
de 2023.

nifo, a través de una
audiencia de

conciliacion.

La Comisaria de
Familia sustenta la
medida de
restablecimiento de
derechos en los
informes

psicosociales y
determina continuar
con la medida de
ubicacion en medio
familiar  bajo el
cuidado de la sefiora
A.C., abuela

materna del nino.

Es de anotar que la
Comisaria de

Familia durante el
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proceso realiza una
amonestacion a la
progenitora, que
consiste en  un
llamado de atencion
para que ejerza de
forma adecuada su
rol  parental vy
contribuya al
desarrollo  integral
del nino. Ademas, se
le indica que debe
realizar un proceso
de rehabilitacion por
consumo de
sustancias

psicoactivas.

Estas medidas de
proteccion
adoptadas por la

autoridad
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administrativa

buscan asegurar el
restablecimiento de
los derechos del
nifio Y.C. y
garantizar su
bienestar en el

marco de la Ley

1098 de 2006.

Pregunta 4. ;Qué¢ criterios se han tenido en cuenta para seleccionar las medidas de restablecimiento de derechos en este caso en

particular?

“Los criterios que se tienen
en cuenta para seleccionar u
optar por las medidas de
restablecimiento de derechos
son: los conceptos emitidos
tanto por mi como la
psicologa del equipo
interdisciplinario y también
los conceptos de la
trabajadora social, los cuales,

se encuentran en la

La psicologa
expresa que los
criterios que se han
tenido en cuenta
para seleccionar las
medidas de
restablecimiento de
derechos son los
conceptos

psicosociales  de

verificacion de

“Para  que la autoridad

administrativa  tome

decision dentro del PARD,

una

debe contar con los conceptos
del equipo psicosocial, el
cual, esta conformado por el
psicologo y por el trabajador
social, entre otras pruebas que
considere pertinente en el

proceso”.

La trabajadora
social manifiesta
que los criterios
que se han tenido
en cuenta para
seleccionar las
medidas de
restablecimiento
de derechos son
los aportes que

realiza en el

Los criterios que se
han tenido en cuenta
para seleccionar las
medidas de
restablecimiento de
derechos en este
caso en particular
son los conceptos
emitidos por la
psicologa del equipo

interdisciplinario,
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verificacion de derechos, derechos y equipo asi como los
informes psicosociales de  conceptos psicosocial, por conceptos de la
verificacion de derechos e  psicosociales para medio de trabajadora  social
informes psicosociales para la audiencia de fallo valoraciones, ya que se han emitido
la audiencia del fallo en el enel PARD. sean  las de en la verificacion de
Proceso Administrativo de verificacion de derechos, los
Restablecimiento de derechos u otras informes
Derechos (PARD)” valoraciones. psicosociales de
verificacion de

derechos 'y los
informes

psicosociales para la
audiencia del fallo
en el  Proceso
Administrativo  de
Restablecimiento de
Derechos (PARD).
Estos criterios son
evaluados por la
autoridad

administrativa antes

de tomar una
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decisién dentro del

PARD.

Pregunta 5. ;Cual ha sido la articulacioén del equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia con otras instituciones

para restablecer los derechos vulnerados al nifio Y.C. durante el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD)?

“La comisaria de familia se

articula  con  diferentes
entidades publicas como lo es
el Ministerio Publico, en
cabeza de la Personera
Municipal, a la cual se le
envia una notificacion donde
se le informa sobre Ila
apertura del PARD, para el
caso del nifio Y.C. se le
realiza a través de correo
electronico. Todo esto se
hace con el fin de que la
Personera municipal esté
enterada y pueda realizar las

actuaciones pertinentes.

Por otra parte, también se

La Comisaria de
Familia notifica a la
Personeria del
PARD para que
realice las
actuaciones

pertinentes.

En el caso del nifio
Y.C., se articula la
Comisarias primera
de familia y el
ICBF, con el fin de
realizar ubicacion

en hogar sustituto.

Se realiza

notificacion por

“En el caso del nifio Y.C. la
Comisaria Primera de Familia
realizo la articulacion con el
Instituto  Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF),
esto con el fin de restablecer
sus  derechos, esto a
consecuencia de la ubicacion
en hogar sustituto como
medida de restablecimiento
de derechos, es necesario
hacer la aclaracién que esta
articulacion se lleva a cabo
debido a la ausencia de
hogares sustitutos en la
Comisaria de Familia, asi
mismo, se articula con el

Ministerio Publico

La Comisaria de
Familia  realiza
articulacion con el
ICBF para
solicitud de cupo

de hogar sustituto.

La Comisaria de
Familia realiza
articulacion con el
Ministerio

Publico, para fines

pertinentes.

La autoridad
administrativa
realiza la

notificacién a la

El equipo
interdisciplinario de
la Comisaria
Primera de Familia

se ha articulado con

diferentes
instituciones  para
restablecer los

derechos vulnerados
al nifio Y.C. durante
el Proceso
Administrativo  de
Restablecimiento de
Derechos (PARD).
En primer lugar, se
ha establecido una
articulacion con el

Ministerio Publico,
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articula con la ICBF, quien en
estos procesos es la entidad
con la cual se tiene mas
articulacion, ya que a través
de ellos se solicitan los cupos
para hogar sustituto de los
nifios, nifias y adolescentes.
Para el caso del nifio Y.C. Se
realiza la solicitud y esta es
positiva, dandole cupo en la
ciudad de Villavicencio Meta
y ubicandolo ahi por mas de
dos meses. Y ya en especifico
cuando nos encontramos con
nifios que pertenecen a
comunidades indigenas o se
cree que pertenecen a ellas, se
notifica al gobernador en
caso que deseen realizar
alguna actuacién. Para el
caso en mencion, se notificod

al gobernador de Ila

parte de la
comisaria primera
de familia a 1la
autoridad indigena
para que tenga
conocimiento  del

PARD del
Y.C.

nifio

informando el PARD y con la
Autoridad Indigena Sisapiatu,
ya que el nifio registra en el

censo de esta poblacion”.

autoridad indigena
en aras de que
tenga

conocimiento de
la apertura del

PARD.

en cabeza de la
Personera
Municipal, a quien
se le ha enviado una
notificacion sobre la
apertura del PARD,
con el fin de que esté
informada y pueda
realizar las
actuaciones
pertinentes.
Ademas, se ha
establecido una

articulaciéon con el

Instituto
Colombiano de
Bienestar Familiar

(ICBF), ya que a
través de  esta
entidad se  ha
solicitado el cupo

para hogar sustituto
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comunidad Indigena del nino Y.C., y en
Sisapiatu para los fines este caso la solicitud
pertinentes”. ha sido positiva,

ubicandolo en la
ciudad de
Villavicencio Meta
por mas de dos

meses.

Del mismo modo, se
ha realizado una
notificacion al
gobernador de la
comunidad indigena
Sisapiatu, para que
pueda llevar a cabo
las actuaciones

pertinentes.

Pregunta 6. ;Cual es el rol de cada miembro del equipo interdisciplinario en la implementacion de estas medidas?

“El rol del psicologo en la  Lapsicologarefiere  “El rol del trabajador social Dentro del PARD  En la
implementacion de las que su rol es de en cuanto a la el trabajador  implementacion de

medidas de restablecimiento suma importancia implementacion de las social evalla y las medidas de
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de derechos en el PARD es de
suma importancia ya que
debe realizar la valoracion
psicologica del nifio para
identificar las necesidades
emocionales, cognitivas y
conductuales que puedan
estar afectando su bienestar.
Esta evaluacion ayuda a
determinar las medidas de
restablecimiento de derechos
mas adecuadas para el nifio.
Una vez identificadas las
necesidades del nifio, el
psicologo trabaja en conjunto
con otros profesionales y
entidades involucradas en el
proceso administrativo para
diseflar e  implementar

intervenciones psicolédgicas y

sociales que promuevan el

en el proceso de
restablecimiento de

derechos.

Realiza la
valoracion
psicologica del nifio
para identificar las
necesidades
emocionales,
cognitivas y
conductuales  del
nifio, valoracion
que aporta para
toma de medidas de

restablecimiento de

derechos.

Trabajo en equipo
con otros
profesionales para

la implementacién

medidas de restablecimiento
de derechos en el proceso
administrativo implica
evaluar y analizar la situacion
de los individuos o familias
involucradas para luego
identificar las medidas de
proteccion 0 de
restablecimiento de derechos
mas adecuada en el caso del
NNA.

Ademas, se encarga de
realizar visitas domiciliarias,
entrevistas y evaluaciones
socio familiares, con el fin de
recopilar informacion
relevante para la toma de

decisiones.

De esta forma el trabajador

social aporta en la

analiza la
situacion de los
individuos 0
familias
involucradas, para
este caso el del
nifio Y.C. y su
familia, para luego
identificar las
medidas de
proteccion o de
restablecimiento
de derechos mas
en el

adecuada

Caso.

El trabajador

social, realiza
visitas
domiciliarias,
entrevistas y
evaluaciones

restablecimiento de
derechos en el
Proceso
Administrativo  de
Restablecimiento de
Derechos (PARD),
cada miembro del
equipo
interdisciplinario
cumple roles
especificos y
complementarios
para garantizar el
bienestar y el
desarrollo  integral
del nifio, nifa o
adolescente. A
continuacion, se

detalla el rol de cada

miembro:

En cuanto al
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restablecimiento de  sus
derechos. Ademas, el
psicologo también brinda
asesoramiento y orientacion a
los padres o cuidadores del
nifio, ayudandoles a
comprender las necesidades
emocionales del nifio y
proporcionandoles

herramientas para promover

su desarrollo saludable.

El psicologo desempefia un
papel crucial en la
implementacion  de  las
medidas de restablecimiento
de derechos en un proceso
administrativo, ya que se
encarga de evaluar, intervenir
y brindar apoyo psicologico
tanto al nifio como a su

entorno familiar, con el

i
de actividades
psicosociales  que
garanticen los

derechos del nifio.

La psicologa se
refiere frente al rol
de la Comisaria de
Familia en cuanto a
la implementacion
de las medidas de

restablecimiento es

proteger y
garantizar y
restablecer los

derechos del nifio.

implementacion de medidas
de  restablecimiento de
derechos, asegurando que se
cumplan los principios de
proteccion, participacion, no
discriminacién y  interés
superior del nifo, nifia o
adolescente.
El rol del comisario de
familia en cuanto a la toma de
medidas de restablecimiento
de derechos es ordenar al
equipo interdisciplinario
realizar la verificacion de la
garantia de derechos para asi
mismo determinar si los
derechos del nifio, nifia o
adolescente se encuentran
vulnerados o amenazados, asi
determinar las

mismo

medidas de restablecimiento

socio familiares,
con el fin de
recopilar
informacion
relevante para la
toma de

decisiones dentro

del PARD.

El comisario de
familia, quien
también hace
parte del equipo
interdisciplinario,
solicita al equipo
psicosocial

realizar la
verificacion de la
garantia de
derechos para asi

determinar si los

derechos del nino,

psicologo  realiza
valoracion
psicoldgica para
identificar las
necesidades
emocionales,
cognitivas y

conductuales del

nifo, nifa 0
adolescente, asi
mismo,
intervenciones
psicoldgicas

dirigidas a abordar

las necesidades
identificadas y
promover el

bienestar emocional
y psicolégico.
Proporciona

asesoramiento a los

padres o cuidadores
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objetivo de garantizar su
bienestar y promover su

desarrollo integral.

El rol del comisario de
familia en la implementacion
de las medidas de
restablecimiento de derechos
en el PARD es de proteger y
garantizar los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes
en situaciones de

vulnerabilidad.

En primer lugar, el comisario
de familia tiene la
responsabilidad de recibir y
evaluar las denuncias o
solicitudes relacionadas con
la  vulneracion de los
derechos de un nifio, nifia y

adolescente. Realiza una

de derechos establecidas por

la normatividad vigente.”

nifia o adolescente

se encuentran
vulnerados 0
amenazados.

para que
comprendan las
necesidades

emocionales del

nifio y les brinda
herramientas  para
promover su

desarrollo saludable.

También se han
referido frente al rol
de la Comisaria de
Familia, el cual
consiste en proteger
y garantizar los
derechos de los

niflos, nifias y

adolescentes en
situaciones de
vulnerabilidad.

También ordena al

equipo
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investigacion exhaustiva para
determinar la veracidad de la
situacion  denunciada vy
evaluar el grado de
vulneracion de los derechos

del NNA.

Una vez que se ha constatado
la  vulneracion de los
derechos del nifio, el
comisario de familia tiene la
facultad de tomar medidas de
restablecimiento de derechos
de acuerdo con las
establecidas por la ley 1098
de 2006 y la 2126 de 2021.
Estas medidas pueden incluir
la separacion temporal del
NNA de su entorno familiar,
el otorgamiento de medidas
de proteccidn, la remision a

programas de  atencioén

interdisciplinario la
verificacion de la
garantia de derechos
y determina si estos
se encuentran
vulnerados 0
amenazados, por lo
que establece las
medidas de
restablecimiento de
derechos basandose
en la normatividad
vigente y en las
evaluaciones
realizadas por el
equipo

interdisciplinario.

En cuanto a la
trabajadora  social
evalia y analiza la

situacion de los
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especializada, entre otras individuos 0
acciones necesarias para familias
garantizar su bienestar y involucradas  para
desarrollo integral. identificar las
medidas de
Ademads, el comisario de proteccion o de
familia actiia como mediador restablecimiento de
en situaciones de conflicto derechos mas
familiar, buscando adecuadas por
soluciones que prioricen el medio de visitas
interés superior del nifio. domiciliarias y
Puede coordinar con otros entrevistas socio
profesionales, como familiares para
psicologos, trabajadores recopilar
sociales y abogados, para informacion
brindar apoyo integral al nifio relevante para la
y su familia”. toma de

decisiones. Asegura
que en la
implementacion de
las  medidas de

restablecimiento de
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derechos se cumplan
los principios de
proteccion,

participacion, no
discriminacion y el
interés superior del
nifio, nifia o

adolescente.

Tercer objetivo especifico: analizar el impacto del PARD en la garantia y restablecimiento de los derechos vulnerados en el nifio

Y.C.

Pregunta 7. ;Cuales son las acciones de seguimiento y monitoreo que ha llevado a cabo el equipo interdisciplinario de la Comisaria

Primera de Familia del Municipio de Puerto Gaitdn Meta, para evaluar el progreso y el impacto de las intervenciones en el caso del

nifio Y.C.?

“Se ha realizado
especificamente una accion y
han sido los seguimientos
que se han hecho a través de
visitas domiciliarias, estas
con el fin de evaluar como se
esta llevando a cabo 1la
implementacion de la

medida, que para el caso del

Se han realizado
por parte de los
profesionales de la
Comisaria Primera
de Familia, tres
seguimientos a la
medida de

restablecimiento de

derechos a través de

“Para el caso del nifio Y.C., se
propuso dentro del fallo en el
PARD que debia realizarse
seguimiento a la medida
establecida, es decir, a la
medida de ubicaciébn en
medio familiar con su abuela
materna. En esta oportunidad

se realizaron unas visitas al

Dentro del PARD
del nifio Y.C. se
realizaron
seguimientos a la
medida de
restablecimiento
de derechos a
través de

entrevista en el

Las acciones de
seguimiento y
monitoreo que ha
llevado a cabo el
equipo

interdisciplinario de
la Comisaria
Primera de Familia

del Municipio de
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nifo Y.C. fue la ubicacion en
medio familiar con su abuela
materna, la sefiora A.C. Para
el caso, se realizaron tres
domiciliarias

visitas que

tuvieron unos lapsos de
tiempos entre una y otra.
Afortunadamente para el
nifio Y.C. y para nosotros, las
visitas podriamos
catalogarlas como exitosas,
puesto que, en las tres
oportunidades, la abuela
tenia en Optimas condiciones
al nifio, se pudo establecer
que el nifio recibia cuidado,
amor y atencidn por parte de
su cuidadora. También se
verifico que su estado de
salud mental si bien no habia
mejorado notoriamente, esta

no habia desmejorado”

visitas
domiciliarias a la
casa de la sefora

A.C.

La psicologa
manifiesta que las
visitas han sido
positivas en cuanto
a los resultados

obtenidos, ya que el

nifio Y.C. se
encuentra en
Optimas

condiciones de

salud fisica.

Es de anotar por
parte de la
psicologa que la
salud mental del

niio no se ha

domicilio de 1la abuela
materna la sefiora A.C. con el
proposito de dar
cumplimiento al fallo y de
verificar las condiciones en
las que se encontraba el nifio
Y.C. después de la toma de la
medida. Durante las visitas se
encontrd que el nifio Y.C., se
encontraba de forma
adecuada con su abuela, que
contaba con una vivienda
digna, la condicion
econdmica del nucleo
familiar es estable pese a que
no cuentan con un trabajo
formal, el nino Y.C., cuanta
con su propio cuarto, esto
siendo relevante ya que esto
contribuye con su intimidad y
a desarrollarse en su propio

espacio. En conclusion, los

domicilio de la

sefiora A.C.

Se realizd por
parte del equipo
psicosocial la
verificacion de las
condiciones en las
que se encuentra
el nio Y.C,
dando como
resultado unas
condiciones
Optimas, contaba
con una vivienda
digna, la
condicién
economica del
nucleo familiar es
estable pese a que
no cuentan con un

trabajo formal.

Puerto Gaitan Meta
para  evaluar el
progreso y el
impacto de las
intervenciones en el

caso del nifo Y.C.

incluyen:

Visitas domiciliarias
para evaluar como
se esta llevando a
cabo la
implementacion de
la medida de
ubicacion en medio
familiar, por lo que
se realizaron tres
visitas domiciliarias
en diferentes lapsos
de tiempo, en las que
se constatd que el

nifio Y.C. estaba en
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desmejorado. seguimientos realizados  Por lo exitoso de  Optimas condiciones
fueron exitosos, razon que los seguimientos, con su  abuela
llevo a solicitar a la autoridad  se solicita el cierre  materna, la sefiora
administrativa el cierre del al seguimiento de  A.C. Se verificé que
seguimiento de la medida de la medida de el nifio recibia
restablecimiento de restablecimiento cuidado, amor 'y
derechos.” de derechos. atencion por parte de
su abuela. Se evalu6

el estado de salud

mental del nifio,

notando que no

habia desmejorado.

Se comprob6 que el

nifio contaba con

una vivienda digna y

estable, aunque la

familia no tenia un

trabajo formal. Se

observo que el nino

tenia su  propio

cuarto, lo cual

contribuye a su
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intimidad y

desarrollo personal.

Los  seguimientos
fueron catalogados
como exitosos
debido a las 6ptimas
condiciones en que
se encontraba el
nifio, por
consiguiente, el
equipo psicosocial
sugiere a la
autoridad

administrativa el
cierre del
seguimiento de la
medida de
restablecimiento de
derechos, basandose
en los resultados

positivos de las
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visitas y

evaluaciones.

Pregunta 8. ;Cuadl ha sido la postura de la sefiora A.C. (abuela materna) frente a las Medidas de Restablecimiento de Derechos

adoptadas a favor del nifio Y.C. en el PARD?

“Durante el desarrollo del
Proceso Administrativo de
Restablecimiento de
Derechos (PARD), la sefiora
A.C. abuela materna del nifio
Y.C. se ha mostrado
colaboradora en el proceso,
esto con el fin de contribuir al
desarrollo integral del nino
Y.C., es importante resaltar
que la sefiora A.C. al inicio
del PARD se nego a ejercer el
cuidado personal del nifio
debido a su condicion de
salud y los comportamientos
de rebeldia que asume el nifio

Y.C”

La sefiora A.C ha
tenido una postura
de colaboracion
frente a la medida
de restablecimiento
de derechos optada

en el caso del nifio

Y.C., quien
actualmente es
quien ejerce el

cuidado integral del

nino.

Al inicio del
PARD,
A.C.

la sefiora
no deseaba
hacerse cargo del

nifio Y.C., pero con

“Para el caso, la sefiora A.C.,
dentro de la primera visita
que se le realizo para verificar
si ella contaba con Optimas
condiciones

para  poder

ejercer la custodia y el
cuidado personal del nifio y
de esa manera poder ubicarlo
en medio familiar, la sefiora
A.C. manifestd tajantemente
que no se queria hacer cargo
del nifio Y.C. pero conforme
fue avanzado el PARD, la
sefiora  A.C cambié de
opinién y de forma voluntaria
se acercO a la Comisaria de
Familia a solicitar que se

ubicara al nifio con ella, ya

La sefiora A.C. se
ha mostrado
preocupada frente
al bienestar de su
nieto el nifio Y.C.,
pues ha
demostrado

interés por velar
por el cuidado

personal del nifio

y por corregirlo.

La sefora A.C.
habia manifestado
tajantemente que
ella no queria
hacerse cargo del

niio Y.C., pero

La postura de la
sefora A.C. frente a
las Medidas de
Restablecimiento de
Derechos adoptadas
a favor del nifio Y.C.
en el  Proceso
Administrativo  de
Restablecimiento de
Derechos (PARD)
ha sido inicialmente
de rechazo y luego
de colaboracion. Al
inicio del PARD, la
sefiora A.C. se negd
a ejercer el cuidado
personal del nifio

debido a su
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el paso del tiempo
decidié ayudarlo y
acompanarlo en

este proceso.

que nos manifestd que al
principio ella no lo queria
tener, porque no contaba con
buena salud, pero que ahora
ya se sentia mucho mejor y
que ella se iba a comprometer
con su cuidado integral.
Desde ese momento la sefiora
A.C. se ha mostrado presta a
ayudar a su nieto, tratando de
corregir aspectos de
comportamiento y sobre todo

de su rebeldia”.

posteriormente

dijo que si y tomd
la  custodia vy
cuidado personal

del nino Y.C.

condicion de salud y
los

comportamientos de
rebeldia del nifo.
Sin embargo,
conforme avanz6 el
proceso, la sefiora
A.C. cambido de

opinion.

Después de sentir
una mejoria en su
salud, se acerco
voluntariamente a la
Comisaria de
Familia para
solicitar que el nifio
fuera ubicado con
ella,

comprometiéndose a

su cuidado integral.

Desde entonces, ha
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mostrado una
actitud
colaboradora,
prestandose a

ayudar a su nieto y
esforzandose  por
corregir sus
comportamientos

rebeldes.

Pregunta 9. Después de analizar el impacto del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) ;cudles han sido

las limitaciones del proceso de restablecimiento de derechos del nifio Y.C.?

“En el caso del PARD del Dentro del PARD  “Lafaltade compromisodela La trabajadora  El Proceso
nifio Y.C se han presentado del nifio Y.C. se progenitora del nifio Y.C. ha  social refiere que = Administrativo de
diversas limitaciones, pero la  puede anotar que sido uno de las limitaciones la falta de Restablecimiento de
que se encuentro mas notoria  existio falta de mas notorias ya que en compromiso de la  Derechos (PARD)
e importante es la falta de = compromiso e muchas oportunidades se le progenitora del del nifio Y.C. ha
compromiso € interés por interés por parte de  solicitaba contribuir en el nifio Y.C.llevaron enfrentado  varias
parte de la progenitora del la progenitora del proceso se negaba, no al equipo limitaciones,

nifio Y.C. puesto que, nifo Y.C., ya que comparecido a las citaciones interdisciplinario destacandose

siempre se encontré con una no mostrd6 con realizadas por el equipo a determinar que especialmente las
mala actitud frente a la acciones algin  interdisciplinario  de la la sefiora S.C. no relacionadas con la

situacion que estaba  interés real. Comisaria de  Familia, era apta paratener actitud y
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atravesando su hijo, no se
pudo evidenciar con ninguno
de sus comportamientos que
ella quisiera conservar a su
hijo en su casa. Cuando se la
notificd de las decisiones o de
los cambios de medida de
restablecimiento de derechos
de su hijo no trataba siquiera
de preguntar de como estaba
el nifio o de como ella podia
contribuir para que el nifio
regresara. La verdad ha sido

una madre muy distante”

Una muestra de
desinterés por el
PARD del

Y.C. en su

nifio

progenitora la
sefiora S.C. fue la
falta de atencion y
manifestacion  de
cdmo podia
contribuir 0
solicitar una nueva
visita para poder
tener nuevamente
en su hogar a su

hijo.

brindaba informacion falsa de
ubicacion o no se lograba
contactar via telefonica, en
ocasiones mostraba irrespeto
a los integrantes del equipo
interdisciplinario, porque la
negligencia parental de parte
de la madre no contribuy6 a
que la medida en medio
familiar situacion que llevé al
nifio a ser ubicado en el hogar
abuela

de la senora A.C.

materna del nifio Y.C.”

en su custodia al

nifio Y.C.

La sefiora S.C. no
se presentaba a las
citaciones que se

realizaban, hasta

brindaba

informacion falsa.

compromiso de la
progenitora del nifio.

A continuacion, se

detallan las
limitaciones mas
notorias:

La madre del nifio
Y.C. mostr6 una
actitud negativa y
desinteresada frente
a la situacion de su
hijo.
No se evidenciod
ningin
comportamiento que
indicara su deseo de
mantener al nifio en

su hogar.

Cuando se le
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notificaban

decisiones 0
cambios en las
medidas de
restablecimiento de
derechos, no
mostraba interés en
el bienestar del nifio
ni preguntaba como
podia contribuir

para su retorno.

La madre se negaba
a contribuir en el
proceso en multiples

ocasiones.

No comparecia a las
citaciones realizadas
por el  equipo
interdisciplinario de

la Comisaria de
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Familia.

Brindaba

informacion  falsa
sobre su ubicacion,
lo que dificultaba la
comunicaciéon y el
seguimiento del

caso.

Lasefiora S.C., no se
lograba  contactar
via telefonica de

manera constante.

En ocasiones, la
madre del nifio
mostraba  irrespeto
hacia los integrantes
del equipo
interdisciplinario, lo

cual complicaba atn
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mas la cooperacion
y el avance del

proceso.

La negligencia por
parte de la madre no
contribuyé a la
efectividad de la
medida en medio
familiar, lo que
resulto en la
necesidad de ubicar
al nifio en el hogar
de su abuela
materna, la sefiora

A.C

Estas  limitaciones
han  obstaculizado
significativamente

el proceso de

restablecimiento de
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derechos del nifo
Y.C., afectando su
bienestar y
dificultando la
implementacion de
medidas  efectivas

para su proteccion y

desarrollo adecuado.

Pregunta 10. Después de analizar el impacto del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) ;cuales han sido

las fortalezas del proceso de restablecimiento de derechos del nifio Y.C.?

“Es de destacar dentro del
PARD del nifio Y.C., que el
equipo si cumpli6 con las
actuaciones establecidas en
este proceso, actuaciones que
fueron realizadas dentro de
los términos adecuados y se
tomaron medidas de
proteccion idoneas para el
restablecimiento de derechos
del nifio Y.C. En los

seguimientos se  pudo

La psicologa como

integrante del
equipo
interdisciplinario

refiere que, si se
cumpli6 con las
actuaciones

establecidas en la
ley y estas fueron
realizadas dentro de
los términos

adecuados, por el

“La gestion adecuada del
equipo interdisciplinario,
toda vez que, se realizaron
cada una de las actuaciones
estipuladas en el PARD,
dentro de los términos y se
logroé restablecer los derechos
del nifio Y.C. con las medidas
adoptadas por la autoridad
administrativa  durante el

PARD.

La trabajadora
social manifiesta
que se realizaron
cada una de las
actuaciones

estipuladas en el
PARD dentro de
los tiempos

1doneos.

Dentro del PARD

se logra

Las fortalezas del
Proceso

Administrativo  de
Restablecimiento de
Derechos (PARD)
del nifio Y.C., segiin
el andlisis  del

impacto del proceso,

son las siguientes:

El equipo encargado

del PARD cumpli6
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establecer que la medida
tomada si fue la adecuada
debido a lo exitoso del
resultado y del cierre del

seguimiento”

equipo.

Se manifiesta por
parte de la
profesional que las
medidas de
restablecimiento

fueron las idoneas,
ya que como se
pudo verificar en
los seguimientos se
pudo establecer la
efectividad de las

mismas.

El apoyo de la red familiar
extensa, ya que, sin ella, no
hubiese sido posible
la ubicacion en medio
familiar, ya que esta fue la
medida de restablecimiento
que se defini6 en la audiencia

del fallo en el PARD.”

restablecer los
derechos del nifio
Y.C. a través de
las medidas
adoptadas por la
autoridad

administrativa.

Se logra realizar la
ubicacion de red
familiar de apoyo

y de esa manera se

establece la
ubicacion en
medio familiar

como medida de
restablecimiento

de derecho.

Los seguimientos
realizados a la

medida de

con todas las

actuaciones
estipuladas  dentro
del proceso. Este

cumplimiento
asegura que  se
siguieron los
procedimientos

adecuados 'y se

mantuvieron los
estandares

establecidos  para
proteger los

derechos del nifio.

Las actuaciones se
llevaron a cabo
dentro de los plazos
establecidos, lo cual
es crucial para la

eficiencia y

efectividad del
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restablecimiento proceso. Esto indica

de derechos, se una buena gestion

tiene como del tiempo y de los
exitosa. recursos
disponibles.
Asi mismo,

determinaron que se

tomaron medidas de

proteccion
adecuadas para
restablecer los

derechos del nifio
Y.C, lo que
demuestra un
enfoque correcto en
la eleccion de las
acciones necesarias

para su bienestar.

El equipo

psicosocial observo
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en el seguimiento y
evaluacion del
proceso que la
medida tomada fue
la adecuada, lo cual,
se reflejo en el éxito
del resultado ya que
sugirieron el cierre

del seguimiento.

La red familiar
extensa jugd un
papel crucial,
proporcionando el
apoyo necesario
para la ubicacion del
niio en un medio
familiar. Esta
medida de
restablecimiento de
derechos fue

decisiva y se definid
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como la mas
adecuada durante la
audiencia del fallo

del PARD.
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Apéndice 5. Matriz de triangulacion por fuentes de informacién

Sistematizacion de Experiencias del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido a un nifio

de nueve aiios por vulneracion del derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano, y el derecho a la

integridad personal en el Municipio de Puerto Gaitan-Meta

Objetivo general: Sistematizar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido al nifio Y.C. en la

garantia del “derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano” y el “derecho a la integridad personal” liderado por el

equipo interdisciplinario de la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta.

Proposiciones revision documental

Proposiciones entrevista a profesionales

Proposiciones agrupadas

Objetivo especifico 1: Describir las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia de

Puerto Gaitan Meta para la apertura del PARD en el caso del nifio Y.C.

De acuerdo con el reporte realizado por la Policia
de infancia y de la Adolescencia y la verificacion
de derechos realizada por el equipo psicosocial
de la Comisaria Primera del municipio de Puerto
Gaitan Meta, el Comisario de Familia (E) en el
auto de apertura y de acuerdo con lo estipulado
en el Codigo de la Infancia y la Adolescencia
1098 de 2006,

Ley apertura el Proceso

Administrativo de  Restablecimiento  de
Derechos del nifio Y.C., ordenando lo siguiente:

Ubicacion en hogar de paso de la Comisaria de

El equipo interdisciplinario de la Comisaria
Primera de Familia del Municipio de Puerto
Gaitan Meta ha tomado las siguientes acciones
especificas para evaluar la vulneracion de
derechos del nifio Y.C., en el Proceso
Administrativo de Restablecimiento de

Derechos (PARD):

1. Verificacion de garantia de derechos: Se
realizd una verificacion exhaustiva de los

derechos del nifio Y.C. para determinar las

Durante el Proceso
Administrativo de
Restablecimiento del nifio
Y.C., se desarrollaron por
parte del equipo
interdisciplinario  diversas
acciones entre las que se

encuentran las siguientes:

Para dar inicio al PARD el

equipo interdisciplinario
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Familia como medida provisional de

restablecimiento de derechos. Asi mismo,
ordena realizar verificacion de derechos en torno
al estado fisico, psicologico, familiar econdémico
y social del nifio Y.C., del mismo modo, ordena
notificar del PARD del nifio Y.C. a los
progenitores o representantes legales y al
Ministerio Publico.
En cuanto a las actuaciones del equipo
psicosocial en la verificacion del estado actual de
los derechos del nifio Y.C., se pudo encontrar
que existe una vulneracion de derechos a la vida,
a la calidad de vida y aun ambiente sano (art. 17)
y el derecho a la integridad personal (art.18) de

la Ley 1098 del 2018.

Dentro de esta misma verificacion se evidencia
que el estado fisico del nifio es normal, pero su
estado psicologico se observa alterado por lo que
la psicologa refiere que es necesario que el nifio

sea remitido al &rea de psiquiatria.

posibles vulneraciones. Se evaluaron aspectos
como la identidad, educacion, salud, red de
dindmica

apoyo familiar e institucional,

familiar, condiciones sociofamiliares,

condiciones habitacionales y socioeconomicas.

2. Diagnéstico por el area de trabajo social:
Con base en la informacion recopilada durante
la verificacion de garantia de derechos, el
equipo de trabajo social realizo un diagnéstico
que permitid identificar las medidas
provisionales de restablecimiento de derechos

necesarias en el caso del nifo Y.C.

3. Valoracién psicolédgica: Desde el area de
psicologia, se llevo a cabo una valoracion del
estado psicoloégico del nifio Y.C. Esta
valoracion incluyé un examen mental, historia
personal y familiar, evaluacion del darea
emocional afectiva y cognitiva adaptativa,

entre otros aspectos.

realizd la verificacion de
garantia de derechos llevada
a cabo por el equipo
psicosocial, en la que se
realiz6 una  evaluacion
exhaustiva de los derechos
del nifio Y.C., analizando
identidad,

red de

aspectos como

educacion, salud,
apoyo familiar e
institucional, dinamica
familiar, condiciones
sociofamiliares, condiciones
habitacionales y
socioecondmicas. En donde
se encontrd6 que el nifio
atraviesa por una situacion de
vulnerabilidad, ya que no
contaba con una vivienda
donde vivir, junto con su
madre y demas hermanos, se

encontraba escolarizado,
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La trabajadora social so6lo encuentra como red
familiar de apoyo del nifio Y.C. a la sefiora A.C.,
abuela materna, pero no desea ejercer la custodia

y cuidado personal del nifio Y.C.

La psicéloga dentro de la valoracion psicologica
realizada al nifio Y.C., concluye que, seglin la
observacion

fenomenoldgica, se pueden

observar en el nifio Y.C., los siguientes

comportamientos:

1. Comportamiento oposicionista/desafiante

frente a las figuras de autoridad.

2. Inquietud motora.

3. Bajo seguimiento instruccional.

4. Baja atencion.

5. Baja tolerancia a la frustracion.

4. Remision al area de psiquiatria: Debido a las
alteraciones a la salud mental observadas en el
nino Y.C., producto de la vulneracion o
amenaza de sus derechos, se determind la
necesidad de remitirlo al area de psiquiatria
para un adecuado seguimiento y tratamiento.
5. Proteccion inmediata: Se reconocio la
necesidad de proporcionar al nifio un entorno
de proteccion de forma inmediata, con el fin de
prevenir la implementacion de conductas de
calle y evitar que sea instrumentalizado por
terceros para actividades delictivas.

Estas acciones especificas permiten una
evaluacion integral de la situacion del nifio
Y.C. y sientan las bases para la toma de
medidas necesarias para el restablecimiento de
sus derechos.

evaluar las acciones

Después de para

determinar la  apertura del  Proceso

pero no asistia de manera
recurrente esto por falta de
interés de la madre y del
nifio, en cuanto a su estado
salud fisica era estable sin
ninguna  limitaciéon, en
cuanto al estado psicologico
se evidencia un presunto
déficit mental, por lo que
refiere es necesario remision
al area de psiquiatria.
También se encontrd red de
apoyo familiar, la sefiora
A.C., abuela materna y se
encontro el presunto
consumo de SPA de parte de
la progenitora, situacion que
interfiere en el ejercicio del

rol de madre.

Dentro de la verificacion de

derechos se recopilo
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6. Comportamiento demandante.

7. Bajo control de impulsos.

Estos comportamientos sugieren la necesidad de
un diagnéstico clinico y se ha planteado la
hipétesis de que el comportamiento del nifio no
esta relacionado con su voluntad, sino que puede
estar influenciado por aspectos psicobioldgicos
y un posible déficit en el desarrollo de la

inteligencia.

Es necesario remitirlo al area de psiquiatria
debido a las alteraciones en la salud mental que
se identifican, que estdn en consonancia con la
violacion y/o amenaza de derechos. En cuanto al
ambito académico, no se observa interés ni
motivacion por parte de la madre y el nifio para

participar en actividades educativas.

Por otro lado, la psicéloga infiere que entre los

problemas psicosociales y ambientales que

Administrativo de  Restablecimiento de
Derechos (PARD), los profesionales del equipo
interdisciplinario de la Comisaria Primera de
Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta

llegan a las siguientes conclusiones:

Se concluye que ha habido una vulneracion de
derechos en el caso del nifio Y.C. Esto se basa
en la verificacion de garantia de derechos
realizada por el equipo psicosocial, que

evidencia la existencia de factores de
vulnerabilidad y generatividad que afectan su

bienestar integral.

Se identifica la negligencia parental como uno
de los factores que contribuyen a la vulneracion
de derechos del nifio. Esto se debe a la falta de
reconocimiento paterno y al presunto consumo
de sustancias psicoactivas por parte de la
progenitora, lo que impide que ejerza de

manera responsable su rol de madre.

informacion que permitio
identificar que el nifio Y.C.
tenia su derecho a la vida, ala
Calidad de Vida y un
ambiente sano y el derecho a
la  integridad  personal
vulnerados, también a través

de la verificacion de derechos

se pudo determinar las
medidas provisionales
necesarias para el
restablecimiento de

derechos, la cual, determino
el Comisario de Familia (E)
que debia ser la ubicacion en
hogar  sustituto, medida
ordenada dentro del Auto de

Apertura.

Los profesionales del equipo
interdisciplinario de la

Comisaria Primera de
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contribuyen de alguna manera a la inestabilidad
psicoafectiva del nifio Y.C., se encuentra el
presunto consumo de sustancias psicoactivas por
parte de la madre y su actual pareja, lo que
expone constantemente al nifio a situaciones que
afectan su derecho a la vida, la calidad de vida y
un entorno sano (articulo 17 de la Ley 1098 de
2006) y su derecho a la integridad personal
(articulo 18 de la Ley 1098 de 2006). Por lo
tanto, concluye que se debe iniciar un proceso de
Restablecimiento de los Derechos del nifio Y.C.

con el fin de mejorar su calidad de vida.

En la visita realizada al domicilio de la sefiora
A.C., abuela materna del nino Y.C., la
trabajadora social pudo concluir que es una
familia monoparental, identificando existe
garantia de derechos en aspectos como salud,

educacion, alimentos, cuidados y vivienda.

La trabajadora social evidencid que la sefiora

S.C., no puede ser garante de derechos ya que no

Con base en las conclusiones anteriores, se
decide abrir el Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) para
tomar las medidas necesarias y garantizar el

restablecimiento de los derechos del nifio Y.C.

Familia del municipio de
Puerto Gaitan Meta, después
de evaluar las acciones para
determinar la apertura del
PARD, concluyeron Io

siguiente:

Que efectivamente si existia
una vulneracion de derechos
del niflo Y.C, los cuales se
identificaron a través de los
factores de vulnerabilidad.
Asi mismo, se identifica la
negligencia parental como un
factor que contribuye a la
vulneracion  de

debido a la

derechos,
falta de
reconocimiento paterno y el
presunto CONsumo de
sustancias psicoactivas por la

progenitora, lo que afecta su

rol como madre.
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cuenta con una vivienda, ni con una salud mental
apta, debido al presunto consumo de sustancias
psicoactivas, para cuidar de sus hijos. Por lo
anterior, la sefiora S.C. no es garante de derechos

para tener a su hijo bajo su cuidado.

Con base en las conclusiones
anteriores, el Comisario de
Familia (E), decide abrir el
Proceso Administrativo de
Restablecimiento de
(PARD)

Derechos para

implementar las medidas
necesarias que garanticen el
restablecimiento  de  los

derechos del nifio Y.C.

> Objetivo especifico 2: Comprender las medidas de restablecimiento de derechos adoptadas por el equipo interdisciplinario

en favor del nifio Y.C., adelantado en la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta.

Dentro del PARD del nifio Y.C. se plantearon

diversas medidas de restablecimiento de
derechos, las cuales se adoptaron en el siguiente

orden:

1. Ubicacion en hogar de paso de manera

provisional de nifio Y.C.

2. Modificacion de la medida, cambio de hogar

Durante el Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) en el
caso del nino Y.C., la autoridad administrativa
adopto las siguientes medidas de proteccion

para restablecer sus derechos:

En un primer momento, se ordena la ubicacion
inmediata del nifio en un hogar de paso de la

comisaria de familia. Esto se debe a que se

En el caso del nino Y.C,,
adelantado por la Comisaria
Primera de Familia de Puerto
Gaitan Meta, se adoptaron
diversas medidas de
restablecimiento de derechos
en varias etapas, con el
objetivo de restablecer los

derechos que le habia sido
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de paso a hogar sustituto en el caso del nifio

Y.C., como medida de proteccion.

3. Amonestacion en contra de la sefiora S.C. con
el fin de que contintie con el tratamiento médico
de rehabilitacion, para que cumpla con sus
obligaciones parentales y asi garantizar los

derechos del nifio Y.C.

4. Modificacion de la medida, cambio de hogar
de sustituto a ubicacidén en medio familiar con la

madre S.C. en el caso del nifio Y.C.

5. Se determina como ultima medida la
ubicacion en medio familia con su abuela

materna la senora A.C.

Los criterios que se han tenido en cuenta por
parte de la autoridad administrativa para
seleccionar las medidas de restablecimiento de
derechos han sido los informe emitidos por el

equipo psicosocial, los cuales dan a conocer la

encontraba desprotegido en cuanto a vivienda y

no se pudo ubicar en un medio familiar extenso.

Ubicacion en hogar sustituto: Después de
vencidos los términos, la Comisaria Primera de
Familia toma la decisién de ubicar al nifio en
un hogar sustituto. Esta medida se toma con
informes

base en los psicosociales de

verificacion de derechos.

Ubicacion en medio familiar: Dos meses
después, se realiza la ubicacion del nifio con su
madre, la sefiora S.C., sin embargo, la madre
entrega voluntariamente la custodia y cuidado
personal de su hijo a la sefiora A.C., abuela

materna del nifo, a través de una audiencia de

conciliacion.

La Comisaria de Familia sustenta la medida de
restablecimiento de derechos en los informes
psicosociales y determina continuar con la

medida de ubicacion en medio familiar bajo el

vulnerados, asi se pretende

con estas, garantizar su

bienestar vy desarrollo
integral, de acuerdo con la

Ley 1098 de 2006.

Entre las medidas adoptadas
por la autoridad
administrativa se encuentran,
la ubicacioén del nifio Y.C. en
hogar de paso de 1la
Comisaria  Primera  de
Familia de Puerto Gaitan
Meta, debido a la situacion de
vulneracion y desproteccion
en la que se encontraba, ya
que no contaba con un
entorno familiar adecuado,
debido a la falta de vivienda
y la  imposibilidad de
encontrar familia extensa que

deseara hacerse cargo del
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vulneracion de derechos, las necesidades del
nifio y otros aspectos encontrados en estas
valoraciones, que llevaron la proteccion al
restablecimiento de derechos establecidas en la

Ley 1098 de 2006.

En el Informe de Valoracion Psicologica de

Verificacion de Derechos se determina
alteraciones en la salud mental del nifio
concordante a la amenaza y/o vulneracién de
derechos, asi como desinterés en el proceso
académico de parte de la madre como del nifio
Y.C., también se ha encontrado el consumo de
SPA de parte de la progenitora y de su pareja
sentimental, esto considerado un problema
psicosocial y ambiental que afecta la habilidad
psicoafectiva del nifio vulnerando el derecho a la
vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano
(articulo 17 Ley 1098 de 2006) y a la integridad
personal (articulo 18 Ley 1098 de 2006). Por lo

que cree pertinente la apertura del PARD.

cuidado de la sefiora A.C., abuela materna del

niflo.

Es de anotar que la Comisaria de Familia
durante el proceso realiza una amonestacion a
la progenitora, que consiste en un llamado de
atencion para que ejerza de forma adecuada su
rol parental y contribuya al desarrollo integral
del nifio. Ademas, se le indica que debe realizar
un proceso de rehabilitacion por consumo de

sustancias psicoactivas.

Estas medidas de proteccion adoptadas por la
autoridad administrativa buscan asegurar el
restablecimiento de los derechos del nifio Y.C.

y garantizar su bienestar en el marco de la Ley

1098 de 2006.

Los criterios que se han tenido en cuenta para
seleccionar las medidas de restablecimiento de
derechos en este caso en particular son los

conceptos emitidos por la psicologa del equipo

nifio Y.C.

Posteriormente, se decidid
ubicar al nifo Y.C. a hogar
sustituto, el cambio de
medida se realiza debido al
término con el que cuenta la
Comisaria de familia para
ubicar red familiar de apoyo
en medio

y asi ubicar

familiar.

Por parte de la Comisaria de
familia, se amonesta a la
senora S.C, madre del nifio
Y.C., donde también se la
insta a continuar con un
tratamiento de rehabilitacion
por consumo de sustancias
psicoactivas y a cumplir con
sus responsabilidades

parentales. Esta medida fue
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Por otro lado, la trabajadora social determina que
la progenitora del nifio Y.C., no ejerce su rol
parental de forma responsable motivo por el cual
sugiere como medida de restablecimiento de
derechos la ubicacidén en medio familiar del nifo,
continuando bajo el cuidado el cuidado de la

sefiora A.C., abuela materna.

La articulacion que se ha tenido por parte de la
comisaria primera de familia en el caso del nifio
Y.C., ha sido con el ICBF. Esta articulacion se
ha realizado a partir de lo relacionado con la
solicitud de cupo a hogar sustituto como medida
de restablecimiento de derechos del nino Y.C.,
articulacion que fue exitosa ya que se logro

adquirir el cupo.

Cada miembro del equipo interdisciplinario de la
Comisaria Primera de Familia cuenta con unas
obligaciones determinadas u ordenadas por la
administrativa, las cuales

autoridad son

comunicadas a través de autos. Dentro del Auto

interdisciplinario, asi como los conceptos de la
trabajadora social que se han emitido en la
verificacion de derechos, los informes
psicosociales de verificacion de derechos y los
informes psicosociales para la audiencia del
fallo

Restablecimiento de Derechos (PARD). Estos

en el Proceso Administrativo de

criterios son evaluados por la autoridad
administrativa antes de tomar una decision

dentro del PARD.

El equipo interdisciplinario de la Comisaria
Primera de Familia se ha articulado con
diferentes instituciones para restablecer los
derechos vulnerados al nino Y.C., durante el
Proceso Administrativo de Restablecimiento
de Derechos (PARD). En primer lugar, se ha
establecido una articulacion con el Ministerio
Publico, en cabeza de la Personera Municipal,
a quien se le ha enviado una notificacion sobre
la apertura del PARD, con el fin de que esté

informada y pueda realizar las actuaciones

tomada considerando el
desinterés de la progenitora
del nino, la sefiora S.C., en
garantizar los derechos del
nifo, todo esto relacionado
con el presunto consumo de

sustancias psicoactivas de la

madre.

Se toma como ultima medida
de  restablecimiento  de
derechos en el caso del nifio
Y.C., la ubicacion en medio
familiar con su madre, la
senora S.C., basandose en la
posibilidad de reintegrar al
nifio con su progenitora, bajo
la condicion de que ésta
cumpliera con ciertas
obligaciones, entre ellas se

tiene el tratamiento médico

en cuanto el consumo de
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de Apertura de Investigacion, la psicdloga recibe
dos tareas, la primera es la entrevista al nifio
Y.C., y la segunda es el concepto sobre el estado
psicologico del nifio Y.C. Para la trabajadora
social tenemos como tarea la realizacion del
concepto sobre la situacion sociofamiliar del

nifio Y.C.

Y en lo concerniente al Formato Audiencia de
Practicas de Pruebas y Fallo, los profesionales
del equipo tuvieron la misma tarea, la cual era, el
seguimiento a la medida de restablecimiento de

derechos por el término de seis (06) meses.

pertinentes. Ademas, se ha establecido una
articulacion con el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), ya que a través de
esta entidad se ha solicitado el cupo para hogar
sustituto del nifio Y.C., y en este caso la
solicitud ha sido positiva, ubicandolo en la
ciudad de Villavicencio Meta por mas de dos
meses.

Del mismo modo, se ha realizado una
notificacion al gobernador de la comunidad
indigena Sisapiatu, para que pueda llevar a

cabo las actuaciones pertinentes.

En la implementacion de las medidas de
restablecimiento de derechos en el Proceso
Administrativo de Restablecimiento de
Derechos (PARD), cada miembro del equipo
interdisciplinario cumple roles especificos y
complementarios para garantizar el bienestar y
nifia o

el desarrollo integral del nifio,

adolescente. A continuacion, se detalla el rol de

SPA.

Finalmente, y después de que
la madre del nifo Y.C.,
entregara voluntariamente la
custodia a la abuela materna
A.C., mediante audiencia de
conciliacion, se decidid por
parte de la  autoridad
administrativa que el nifio
Y.C., permaneciera bajo el
cuidado de su abuela
materna, la sefiora A.C. Esta
medida de restablecimiento
de derechos se tomé en la

audiencia del fallo en el

PARD. y tuvo como sustento

los informes del equipo
interdisciplinario, que
incluian evaluaciones
psicosociales que

recomendaban esta solucidon
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cada miembro:

En cuanto al psicologo realiza valoracion
psicologica para identificar las necesidades
emocionales, cognitivas y conductuales del
nifio, nifia o adolescente, asi mismo,
intervenciones psicologicas dirigidas a abordar
las necesidades identificadas y promover el
bienestar emocional y psicologico.
Proporciona asesoramiento a los padres o
cuidadores para que comprendan las
necesidades emocionales del nifio y les brinda
herramientas para promover su desarrollo

saludable.

También se han referido frente al rol de la
Comisaria de Familia, el cual consiste en
proteger y garantizar los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes en situaciones de
vulnerabilidad. También ordena al equipo
interdisciplinario la verificacion de la garantia

de derechos y determina si estos se encuentran

como la mas adecuada para el

bienestar del nifio.

Para adoptar las medidas de
restablecimiento de
derechos, la  autoridad
administrativa tuvo en cuenta
las actuaciones realizadas por

el equipo psicosocial.

Para ello, la profesional en

psicologia realizo
valoraciones  psicoldgicas
para identificar las

necesidades emocionales y
psicolégicas del nifo Y.C.,
ademéas de proporcionar
asesoramiento a los
cuidadores. Mientras que la
trabajadora social, evaluo la
situacion sociofamiliar

mediante visitas
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vulnerados o amenazados, por lo que establece
las medidas de restablecimiento de derechos
basandose en la normatividad vigente y en las
evaluaciones realizadas

por el equipo

interdisciplinario.

En cuanto a la trabajadora social evalua y
analiza la situacion de los individuos o familias
involucradas para identificar las medidas de
proteccion o de restablecimiento de derechos
mas adecuadas por medio de visitas
domiciliarias y entrevistas socio familiares para
recopilar informacion relevante para la toma de
decisiones. Asegura que en la implementacion
de las medidas de restablecimiento de derechos
se cumplan los principios de proteccion,
participacion, no discriminacion y el interés

superior del nifo, nifia o adolescente.

domiciliarias y entrevistas,
asegurando la  correcta
implementacion  de  las

medidas de proteccion.

Es necesario especificar que
la Comisaria de Familia
superviso el proceso y tomo

decisiones basadas en los

informes del equipo
interdisciplinario,

garantizando el
cumplimiento de los

derechos del nifio.

Dentro de las medidas de

restablecimiento de
derechos, se tuvieron
diferentes entes, como el

ICBF para la ubicacion en

hogar sustituto, con el

Ministerio Publico y el
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gobernador de la comunidad
indigena para mantenerlos
informados y permitir su
intervencion cuando fuera

necesario.

Objetivo especifico 3: Analizar el impacto del PARD en la garantia y restablecimiento de los derechos vulnerados en el nifio Y.C.

Las acciones de seguimiento realizadas por el
equipo psicosocial, en cumplimiento de lo
ordenado por la autoridad administrativa, se hizo
a partir de visitas domiciliarias a la casa de la
sefiora A.C., quien actualmente es la persona que
tiene la custodia y cuidado personal del nifio

Y.C.

Dentro de los seguimientos se pudo establecer
que la sefiora A.C., es garante de los derechos del
nifio Y.C., ademas de encontrarlo estable y
saludable respecto a su estado de salud fisica. En
lo que concierne a su salud mental, el nifio Y.C.,
se encuentra estable y asistiendo a terapia al area

de psicologia.

Las acciones de seguimiento y monitoreo que
ha llevado a cabo el equipo interdisciplinario de
la Comisaria Primera de Familia del Municipio
de Puerto Gaitan Meta para evaluar el progreso
y el impacto de las intervenciones en el caso del

nifio Y.C., incluyen:

Visitas domiciliarias para evaluar como se esta
llevando a cabo la implementacion de la
medida de ubicacion en medio familiar, por lo
que se realizaron tres visitas domiciliarias en
diferentes lapsos de tiempo, en las que se
constatd que el nino Y.C., estaba en Optimas
condiciones con su abuela materna, la sefora

A.C. Se verifico que el nifio recibia cuidado,

Para analizar el impacto del
Proceso Administrativo de
Restablecimiento de
Derechos (PARD) en la
garantia y restablecimiento
de los derechos vulnerados
del nifio Y.C., se pueden
considerar varios factores

claves.

Entre ellos se encuentran, las
visitas domiciliarias

realizadas por el equipo
psicosocial en el hogar de la

sefiora A.C., quien ejerce la
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Asi mismo, se encontrd en segundo seguimiento
que el estado de salud fisica aparentemente es

estable, asi como también emocionalmente.

Por otro lado, se evidencia que esta haciendo
buen uso del tiempo libre, pues se encuentra
asistiendo a una escuela de futbol, aspecto que
contribuye de forma positiva en la formacion del
nifio, también se ha percibido que no existe
inasistencia escolar notando un cambio positivo,

en cuanto al interés por las actividades escolares.

También se observo que la relacion entre el nifio
Y.C., y los integrantes del subsistema de familia
extensa ha mejorado.

Es preciso mencionar que en el tercer
seguimiento a la médica realizada por el equipo
psicosocial sugieren el cierre de la historia de
atencion ya que se ha evidenciado compromiso

en el ejercicio de la custodia del nifio Y.C,,

demostrando la garantia de los derechos del nifio

amor y atencion por parte de su abuela. Se
evalud el estado de salud mental del nifio,
notando que no habia desmejorado. Se
comprobo que el nifio contaba con una vivienda
digna y estable, aunque la familia no tenia un
trabajo formal. Se observo que el nifio tenia su
propio cuarto, lo cual contribuye a su intimidad

y desarrollo personal.

Los seguimientos fueron catalogados como
exitosos debido a las Optimas condiciones en
que se encontraba el niflo, por consiguiente, el
equipo psicosocial sugiere a la autoridad
administrativa el cierre del seguimiento de la
medida de restablecimiento de derechos,
basandose en los resultados positivos de las

visitas y evaluaciones.

La postura de la sefiora A.C., frente a las
Medidas de Restablecimiento de Derechos
adoptadas a favor del nifio Y.C., en el Proceso

Administrativo de  Restablecimiento de

custodia y cuidado personal
del nino, en los se constatd
que el nino Y.C., estaba en
condiciones  Optimas  en
cuanto a su salud fisica y
emocional. Se encontr6 que
la abuela materna, la sefiora
A.C., brindaba un entorno
seguro, amoroso y adecuado
para su desarrollo. Esto
indica que las medidas de
restablecimiento de derechos
tomadas han sido efectivas
para asegurar el bienestar

general del nifio.

Del mismo modo, en dichos
seguimientos se evidencio
que el nifio Y.C., ha estado
asistiendo a terapia
psicoldgica y a una escuela

de futbol, lo cual contribuye
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Y.C.

La sefiora A.C., ha tenido una postura favorable

y positiva frente a las medidas de
restablecimiento de derechos del nifio Y.C., ya
que como lo ha demostrado, ha tenido una
completa disposicion en colaborar en la
recuperacion de la salud fisica y mental del nifio
Y.C., siendo garante de sus derechos. Es de
anotar que la sefiora A.C., ha sido la tUnica
persona dentro de su familia extensa, quien tomo
la iniciativa de ejercer la custodia y cuidado

personal del nifio Y.C.

Derechos (PARD) ha sido inicialmente de
rechazo y luego de colaboracion. Al inicio del
PARD, la sefiora A.C., se negd a ejercer el
cuidado personal del nifio debido a su
condicién de salud y los comportamientos de
rebeldia del nifio. Sin embargo, conforme
avanzo el proceso, la sefiora A.C., cambio6 de

opinion.

Después de sentir una mejoria en su salud, se
acercd voluntariamente a la Comisaria de
Familia para solicitar que el nifio fuera ubicado
con ella, comprometiéndose a su cuidado
integral. Desde entonces, ha mostrado una
actitud colaboradora, prestandose a ayudar a su
nieto y esforzandose

por corregir sus

comportamientos rebeldes.

El Proceso Administrativo de Restablecimiento
de Derechos (PARD) del nifio Y.C., ha
enfrentado varias limitaciones, destacandose

especialmente las relacionadas con la actitud y

positivamente a su salud
mental y fisica, asi como a su
desarrollo social. La
continuidad en su asistencia
escolar y el interés mostrado
en las actividades
académicas  reflejan  un
progreso en su educacion, lo
cual es fundamental para su

desarrollo integral.

El informe de los
seguimientos destaca que la
relacion entre el nifio Y.C., y
los integrantes de la familia
extensa ha mejorado, lo que
sugiere un ambiente familiar
mas saludable y de apoyo. La
disposicion de la abuela
materna para asumir la
custodia y cuidado personal

del nifio, a pesar de las
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compromiso de la progenitora del nifio. A
continuacion, se detallan las limitaciones mas

notorias:

La madre del nifio Y.C., mostré una actitud
negativa y desinteresada frente a la situacion de

su hijo.

No se evidencié ningiin comportamiento que
indicara su deseo de mantener al nifio en su

hogar.

Cuando se le notificaban decisiones o cambios

en las medidas de restablecimiento de
derechos, no mostraba interés en el bienestar
del nifio ni preguntaba como podia contribuir

para su retorno.

La madre se negaba a contribuir en el proceso

en multiples ocasiones.

No comparecia a las citaciones realizadas por

dificultades iniciales, es una
sefial positiva de
compromiso y apoyo

familiar.

Se ha percibido durante el
PARD vy seguimiento de la
medida de restablecimiento
de derechos que una de las
principales limitaciones fue
la falta de compromiso y
responsabilidad de la madre
biologica, lo cual complico el
proceso de restablecimiento
de derechos. Sin embargo, la
abuela materna, A.C,
demostro6 una actitud positiva
y colaborativa, lo que fue

crucial para el del PARD.

Es de resaltar que dentro del

PARD el equipo
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el equipo interdisciplinario de la Comisaria de

Familia.

Brindaba informacion falsa sobre su ubicacion,
lo que dificultaba la comunicacion y el

seguimiento del caso.

La sefiora S.C., no se lograba contactar via

telefOonica de manera constante.

En ocasiones, la madre del niflo mostraba
irrespeto hacia los integrantes del equipo
interdisciplinario, lo cual complicaba atin mas

la cooperacion y el avance del proceso.

La negligencia por parte de la madre no
contribuy6 a la efectividad de la medida en
medio familiar, lo que result6 en la necesidad
de ubicar al nifio en el hogar de su abuela
materna, la sefiora A.C.

han  obstaculizado

Estas limitaciones

interdisciplinario  cumplio
con todas las actuaciones
estipuladas y dentro de los
plazos establecidos, lo cual
es un indicador de un proceso
bien gestionado y
organizado. Esto asegurd que
se siguieran los
procedimientos  adecuados
para proteger los derechos

del nino Y.C.
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significativamente el proceso de
restablecimiento de derechos del nifio Y.C.,
afectando su bienestar y dificultando la
implementacién de medidas efectivas para su

proteccion y desarrollo adecuado.

Las fortalezas del Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) del
nifio Y.C., segun el andlisis del impacto del

proceso, son las siguientes:

El equipo encargado del PARD cumplié con
todas las actuaciones estipuladas dentro del
proceso. Este cumplimiento asegura que se
siguieron los procedimientos adecuados y se
mantuvieron los estandares establecidos para

proteger los derechos del nifio.

Las actuaciones se llevaron a cabo dentro de los
plazos establecidos, lo cual es crucial para la
eficienciay efectividad del proceso. Esto indica

una buena gestion del tiempo y de los recursos
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disponibles.

Asi mismo, determinaron que se tomaron
medidas de proteccion adecuadas para
restablecer los derechos del nifio Y.C., lo que
demuestra un enfoque correcto en la eleccion

de las acciones necesarias para su bienestar.

El equipo psicosocial observd en el
seguimiento y evaluacion del proceso que la
medida tomada fue la adecuada, lo cual, se
reflej6 en el éxito del resultado ya que

sugirieron el cierre del seguimiento.

La red familiar extensa jug6 un papel crucial,
proporcionando el apoyo necesario para la
ubicacion del nifio en un medio familiar. Esta
medida de restablecimiento de derechos fue
decisiva y se defini6 como la mas adecuada

durante la audiencia del fallo del PARD
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Apeéndice 6. Matriz de categorias inductivas

Sistematizacion de Experiencias del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido a un niiio de

nueve aiios por vulneracion del derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano, y el derecho a la integridad

personal en el Municipio de Puerto Gaitan-Meta

Objetivo general: Sistematizar el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) dirigido al nifio Y.C. en la

garantia del “derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano” y el “derecho a la integridad personal” liderado por el

equipo interdisciplinario de la Comisaria primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta.

Objetivo especifico 1: Describir las acciones desarrolladas por el equipo interdisciplinario de la Comisaria Primera de Familia de

Puerto Gaitan Meta para la apertura del PARD en el caso del nifio Y.C.

Proposiciones agrupadas

Categorias inductivas

Para dar inicio al Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos (PARD) el equipo interdisciplinario realiz6 en primer
lugar la verificacion de garantia de derechos llevada a cabo por el
equipo psicosocial, en la que se desarrolld6 una evaluacion
exhaustiva de los derechos del nifio Y.C., analizando aspectos
como identidad, educacion, salud, red de apoyo familiar e
institucional, dinamica familiar, condiciones sociofamiliares,

condiciones habitacionales y socioecondémicas.

En donde se encontrd que el nifio atraviesa por una situacion de

vulnerabilidad, ya que no contaba con una vivienda donde vivir,

Verificacion de derechos

Valoracion Integral del nifio: valoracion del estado de salud
fisica, de salud mental, vinculacion al sector educativo,
vinculacién al Sistema General de Seguridad Social en Salud,

verificacion de registro civil

Valoracion de la dinamica familiar:
identificacion de la red de apoyo familiar

Identificacion de la dindmica familiar, condiciones

sociofamiliares, condiciones habitacionales y
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junto con su madre y demés hermanos, se encontraba escolarizado,
pero no asistia de manera recurrente esto por falta de interés de la
madre y del nifio, en cuanto a su estado salud fisica era estable sin
ninguna limitacion, en cuanto al estado psicologico se evidencia
un presunto déficit mental, por lo que la psicologa sugiere

remision al area de psiquiatria.

También se encontr6 red de apoyo familiar, la sefiora A.C., abuela
materna y se encontrd el presunto consumo de SPA de parte de la
progenitora, situacion que interfiere en el ejercicio del rol de

madre.

Dentro de la verificacion de derechos se recopilo informacion que
permitid identificar que el nifio Y.C. tenia su derecho a la vida, a
la calidad de vida y un ambiente sano y el derecho a la integridad
personal vulnerados, también a través de la verificacion de
derechos se pudo determinar las medidas provisionales necesarias
para el restablecimiento de derechos, la cual, determind el
Comisario de Familia (E) que debia ser la ubicacion en hogar de

paso, medida ordenada dentro del Auto de Apertura.

Los profesionales del equipo interdisciplinario de la Comisaria

socioeconomicas.

Identificacion de la red de apoyo institucional: escuela, salud

Factores de vulnerabilidad del nifio Y.C: negligencia
parental: consumo de sustancias psicoactivas influye en el
gjercicio de rol parental, desinterés en las actividades
Carencia habitacional,

académicas: inasistencia escolar;

nutricion inadecuada.

Factores de generatividad del nifio Y.C: salud fisica en el

nifio Y.C. sin alteraciones, red de apoyo: abuela materna.

Derechos vulnerados: derecho a la vida, a la calidad de vida 'y

a un ambiente sano; y el derecho a la integridad personal

Medidas provisionales de proteccion: la ubicacion del nifio

Y.C. en hogar de paso.
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Primera de Familia del municipio de Puerto Gaitan Meta, después
de evaluar las acciones para determinar la apertura del PARD,

concluyeron lo siguiente:

Que efectivamente si existia una vulneracion de derechos del nifio
Y.C., los cuales se identificaron a través de los factores de
vulnerabilidad. Asi mismo, se identifica la negligencia parental
como un factor que contribuye a la vulneracion de derechos,
debido a la falta de reconocimiento paterno y el presunto consumo
de sustancias psicoactivas por parte de la progenitora, lo que afecta

su rol como madre.

Con base en las conclusiones anteriores, el Comisario de Familia
(E), decide abrir el Proceso Administrativo de Restablecimiento
de Derechos (PARD) para implementar las medidas necesarias que

garanticen el restablecimiento de los derechos del nifio Y.C.

» Objetivo especifico 2: Comprender las medidas de restablecimiento de derechos adoptadas por el equipo interdisciplinario en

favor del nifio Y.C., adelantado en la Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta.

En el caso del nifio Y.C., adelantado por la Comisaria Primera de
Familia de Puerto Gaitdn Meta, se adoptaron diversas medidas de
restablecimiento de derechos en varias etapas, con el objetivo de

restablecer los derechos que le habian sido vulnerados, asi se

Medidas de restablecimiento de derechos: ubicacién en
hogar de paso, ubicacion en hogar sustituto, amonestacion y
tratamiento de rehabilitacion para la madre, ubicacion en medio

familiar con la madre, custodia provisional con la abuela
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pretende con estas, garantizar su bienestar y desarrollo integral, de

acuerdo con la Ley 1098 de 2006.

Entre las medidas adoptadas por la autoridad administrativa se
encuentran, la ubicacion del nifio Y.C., en hogar de paso de la
Comisaria Primera de Familia de Puerto Gaitan Meta, debido a la
situacion de vulneracion y desproteccion en la que se encontraba,
ya que no contaba con un entorno familiar adecuado, debido a la
falta de vivienda y la imposibilidad de encontrar familia extensa

que deseara hacerse cargo del nifio Y.C.

Posteriormente, se decidio ubicar al nifio Y.C., a hogar sustituto,
el cambio de medida se realiza debido al término con el que cuenta
la Comisaria de familia para ubicar red familiar de apoyo y asi

ubicar en medio familiar.

Por parte de la Comisaria de familia, se amonesta a la sefiora S.C.,
madre del nifio Y.C., donde también se la insta a continuar con un
tratamiento de rehabilitacion por consumo de sustancias
psicoactivas y a cumplir con sus responsabilidades parentales. Esta
medida fue tomada considerando el desinterés de la progenitora

del nifio, la sefiora S.C., en garantizar los derechos del nifio, todo

materna.

Situacion de vulneracion y desproteccion: falta de vivienda
adecuada, ausencia de red familiar dispuesta a ejercer la

custodia y cuidado del nifio Y.C.

Activacion de redes de apoyo Institucionales: Comisaria de
Familia, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),

Ministerio Publico, Gobernador de la comunidad indigena.

Actuaciones del equipo interdisciplinario para la toma de

medidas: valoraciones psicologicas, valoraciones

sociofamiliares, seguimiento a las medidas y compromisos,
informes del equipo interdisciplinario, audiencia de
conciliacion, audiencia del fallo en el Proceso Administrativo

de Restablecimiento de Derechos (PARD).
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esto relacionado con el presunto consumo de sustancias

psicoactivas de la madre.

Se toma como ultima medida de restablecimiento de derechos en
el caso del nifio Y.C., la ubicacion en medio familiar con su madre,
la sefiora S.C. basandose en la posibilidad de reintegrar al nifio con
su progenitora, bajo la condicion de que ésta cumpliera con ciertas
obligaciones, entre ellas se tiene el tratamiento médico en cuanto

el consumo de SPA.

Finalmente, y después de que la madre del nifio Y.C., entregara
voluntariamente la custodia a la abuela materna A.C., mediante
audiencia de conciliacion, se decidid por parte de la autoridad
administrativa que el nifio Y.C., permaneciera bajo el cuidado de
su abuela materna, la sefiora A.C. Esta medida de restablecimiento
de derechos se tomd en la audiencia del fallo en el PARD. y tuvo
como sustento los informes del equipo interdisciplinario, que
incluian evaluaciones psicosociales que recomendaban esta

solucion como la més adecuada para el bienestar del nifio.

Para adoptar las medidas de restablecimiento de derechos, la

autoridad administrativa tuvo en cuenta las actuaciones realizadas
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por el equipo psicosocial.

Para ello, la profesional en psicologia realizd valoraciones
psicoldgicas para identificar las necesidades emocionales y
psicolégicas del nifio Y.C., ademés de proporcionar asesoramiento
a los cuidadores. Mientras que la trabajadora social, evalu6 la
situaciéon  sociofamiliar mediante visitas domiciliarias 'y
entrevistas, asegurando la correcta implementacion de las medidas

de proteccion.

Es necesario especificar que la Comisaria de Familia superviso6 el
proceso y tom6 decisiones basadas en los informes del equipo
interdisciplinario, garantizando el cumplimiento de los derechos

del nifio.

Dentro de las medidas de restablecimiento de derechos, se tuvieron
diferentes entes, como el ICBF para la ubicacion en hogar
sustituto, con el Ministerio Publico y el gobernador de la
comunidad indigena para mantenerlos informados y permitir su

intervencion cuando fuera necesario.

Objetivo especifico 3: Analizar el impacto del PARD en la garantia y restablecimiento de los derechos vulnerados en el nifio Y.C.
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Para analizar el impacto del Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) en la garantia y
restablecimiento de los derechos vulnerados del nifio Y.C., se

pueden considerar varios factores claves.

Entre ellos se encuentran, las visitas domiciliarias realizadas por
el equipo psicosocial en el hogar de la sefiora A.C., quien ejerce la
custodia y cuidado personal del nifio, en los que se constatd que el
nifio Y.C., estaba en condiciones Optimas en cuanto a su salud
fisica y emocional. Se encontrd que la abuela materna, la sefiora
A.C., brindaba un entorno seguro, amoroso y adecuado para su
desarrollo. Esto indica que las medidas de restablecimiento de
derechos tomadas han sido efectivas para asegurar el bienestar

general del nifio.

Del mismo modo, en dichos seguimientos se evidencio que el nifio
Y.C., ha estado asistiendo a terapia psicologica y a una escuela de
fatbol, lo cual contribuye positivamente a su salud mental y fisica,
asi como a su desarrollo social. La continuidad en su asistencia
escolar y el interés mostrado en las actividades académicas
reflejan un progreso en su educacion, lo cual es fundamental para

su desarrollo integral.

Seguimiento a la medida de restablecimiento de derechos:
Ubicacién en medio familiar, ejercicio de custodia por la abuela
materna (sefiora A.C.), seguimiento a través de visitas
domiciliarias, asistencia de parte del nifio a terapia psicoldgica,
participacion en actividades extracurriculares (escuela de

fatbol)

Optimas condiciones del entorno familiar: condiciones
optimas de salud fisica y emocional del nifio, entorno seguro y
amoroso proporcionado por la abuela materna, mejoramiento

de la relacion con la familia extensa.

Impacto positivo del PARD en el desarrollo del nifio:
progreso en la educacidn y asistencia escolar, desarrollo social

y mental positivo.

Compromiso y apoyo familiar: compromiso de la abuela
materna con la custodia y cuidado del nifio, falta de
compromiso y responsabilidad de la madre bioldgica,

negligencia parental

Efectividad de las medidas adoptados: efectividad de las

196



Sistematizacion de experiencias PARD Comisaria Primera de Familia

El informe de los seguimientos destaca que la relacion entre el
nifio Y.C., y los integrantes de la familia extensa ha mejorado, lo
que sugiere un ambiente familiar mas saludable y de apoyo. La
disposicion de la abuela materna para asumir la custodia y cuidado
personal del nifio, a pesar de las dificultades iniciales, es una sefal

positiva de compromiso y apoyo familiar.

Se ha percibido durante el PARD y seguimiento de la medida de
restablecimiento de derechos que una de las principales
limitaciones fue la falta de compromiso y responsabilidad de la
madre bioldgica, lo cual complicé el proceso de restablecimiento
de derechos. Sin embargo, la abuela materna, A.C., demostrd una
actitud positiva y colaborativa, lo que fue crucial para el del

PARD.

Es de resaltar que dentro del PARD el equipo interdisciplinario
cumplié con todas las actuaciones estipuladas y dentro de los
plazos establecidos, lo cual es un indicador de un proceso bien
gestionado y organizado. Esto asegurd que se siguieran los
procedimientos adecuados para proteger los derechos del nifio

Y.C.

medidas adoptadas, cumplimiento de los procedimientos y

plazos por el equipo interdisciplinario, organizacion y gestion

adecuada del PARD.
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