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RESUMEN:

Este documento presenta la sistematizacion de experiencias del Proceso Administrativo
de Restablecimiento de Derechos (PARD) aplicado al nifio Y.C. de nueve afos, en el
municipio de Puerto Gaitén, Meta, centrado en el restablecimiento de los derechos a la
vida, a la calidad de vida y a un ambiente sano y el derecho a la integridad personal,
derechos establecidos en la Ley 1098 de 2006. El proceso aborda la vulneracion de
estos derechos en un contexto de negligencia parental y maltrato.

La sistematizacion de experiencias es un analisis critico que busca ordenar y reconstruir
practicas y vivencias para identificar aprendizajes y mejorar futuros procesos. Utilizando
un enfoque hermenéutico, se interpreta la complejidad de las dinAmicas subyacentes a
las experiencias vividas, integrando diversas perspectivas y contextos. Esto permite
reflexionar sobre las decisiones tomadas y como las dindmicas familiares y
percepciones influyeron en las medidas de proteccion adoptadas.



El estudio recoge datos cualitativos a través de entrevistas y andlisis de documentos,
identificando patrones y significados compartidos que proporcionan lecciones para
futuras intervenciones. La experiencia del nifio Y.C., afectado por la negligencia de su
madre, quien presuntamente consumia sustancias psicoactivas, ilustra el impacto de
estos factores en su bienestar y el rol del Estado en proteger los derechos infantiles. El
informe consta de once capitulos que detallan el marco conceptual, metodologico y los
resultados del proceso, concluyendo con recomendaciones para mejorar la proteccion
de derechos de la infancia y adolescencia.

ABSTRACT:

This document presents the systematization of experiences of the Administrative
Process for the Restoration of Rights (PARD) applied to the nine-year-old child Y.C., in
the municipality of Puerto Gaitan, Meta, focused on the restoration of the rights to life,
quality of life and a healthy environment and the right to personal integrity, rights
established in Law 1098 of 2006. The process addresses the violation of these rights in
a context of parental neglect and abuse.

The systematization of experiences is a critical analysis that seeks to organize and
reconstruct practices and experiences in order to identify lessons learned and improve
future processes. Using a hermeneutic approach, the complexity of the dynamics
underlying the experiences is interpreted, integrating diverse perspectives and contexts.
This allows us to reflect on the decisions made and how family dynamics and
perceptions influenced the protective measures adopted.

The study collects qualitative data through interviews and document analysis, identifying
patterns and shared meanings that provide lessons for future interventions. The
experience of the child Y.C., affected by the neglect of his mother, who allegedly
consumed psychoactive substances, illustrates the impact of these factors on his well-
being and the role of the State in protecting children's rights. The report consists of
eleven chapters detailing the conceptual and methodological framework and the results
of the process, concluding with recommendations to improve the protection of the rights
of children and adolescents.

CONCLUSIONES:

Primera conclusién: Se concluye que la verificacion de la garantia de derechos
realizada por el equipo interdisciplinario fue fundamental para identificar la vulneracion
de derechos que afectaban al nifio Y.C., especialmente en cuanto a su derecho a la
vida, a la calidad de vida y a un ambiente sano y su derecho a la integridad personal.
Las evaluaciones exhaustivas revelaron la complejidad de su situaciéon, destacando la
falta de un entorno adecuado para su desarrollo y la influencia negativa del contexto
familiar, marcada por la negligencia materna y el consumo de sustancias psicoactivas
por parte de su madre.

Segunda conclusiéon: Se concluye que la adopcién de medidas como la ubicacion del
nifio Y.C. en un hogar de paso y luego en un hogar sustituto fue esencial para garantizar
su proteccién inmediata, alejandolo del entorno de vulnerabilidad. No obstante, la
decision final de otorgar la custodia a la abuela materna, tomada en una audiencia de
conciliacién y confirmada en la audiencia de fallo, muestra un esfuerzo por restaurar los



derechos vulnerados del nifio Y.C. con la importancia de mantenerlo en su entorno
familiar con la abuela materna.

Tercera conclusion: Se resalta la importancia del trabajo interdisciplinario y el dialogo
constante entre los profesionales involucrados. La colaboracion entre psicélogos,
trabajadores sociales y otros especialistas asegurd que las decisiones estuvieran bien
fundamentadas y fueran las mas adecuadas para el bienestar del nifio. Ademas, la
evaluacion continua de las medidas, mediante visitas domiciliarias y seguimientos
psicosociales, permitid ajustar las intervenciones de acuerdo con las necesidades
emergentes del nifio y su entorno.

CONCLUSIONS:

First conclusion: It is concluded that the verification of the guarantee of rights carried out
by the interdisciplinary team was fundamental to identify the violation of rights affecting
the child Y.C., especially regarding his right to life, to quality of life and to a healthy
environment and his right to personal integrity. In-depth assessments revealed the
complexity of his situation, highlighting the lack of an adequate environment for his
development and the negative influence of the family context, marked by maternal
neglect and the consumption of psychoactive substances by his mother.

Second conclusion: It is concluded that the adoption of measures such as the placement
of the child Y.C. in a foster home and then in a substitute home was essential to ensure
his immediate protection, removing him from the environment of vulnerability. However,
the final decision to grant custody to the maternal grandmother, taken in a conciliation
hearing and confirmed in the judgment hearing, shows an effort to restore the violated
rights of the child Y.C. with the importance of keeping him in his family environment with
the maternal grandmother.

Third conclusion: The importance of interdisciplinary work and constant dialogue
between the professionals involved is highlighted. The collaboration between
psychologists, social workers and other specialists ensured that decisions were well
grounded and in the best interest of the child's well-being. In addition, the continuous
evaluation of the measures, through home visits and psychosocial follow-ups, made it
possible to adjust the interventions according to the emerging needs of the child and his
or her environment.

RECOMENDACIONES:

Primera recomendacion: Se recomienda que las autoridades competentes y equipos
interdisciplinarios realicen evaluaciones exhaustivas e integrales desde el inicio de los
procesos de restablecimiento de derechos. Estas evaluaciones deben profundizar en
aspectos menos visibles, como la salud mental y emocional, las dinamicas familiares y
las condiciones socioecondmicas, para asegurar que las intervenciones sean
completas y aborden todas las areas que afectan el bienestar del nifio o adolescente.

Segunda recomendacion: Se recomienda fortalecer el trabajo en equipo y el diadlogo
continuo entre los profesionales involucrados en los procesos de restablecimiento de
derechos. La experiencia con el nifio Y.C. demuestra que una colaboracion eficaz es
clave para tomar decisiones informadas y adecuadas. Se sugiere implementar
reuniones periodicas y establecer protocolos de comunicacion interna para asegurar
gue todos los miembros del equipo estén alineados en sus enfoques y decisiones.



Tercera recomendacion: Se recomienda desarrollar e implementar programas de apoyo
y rehabilitacion para familias en situaciones de vulnerabilidad, debido a la falta de
compromiso y responsabilidad de la madre biolégica en el caso del nifio Y.C. Estos
programas deberian incluir tratamiento para el consumo de sustancias, orientacion
sobre responsabilidades parentales y apoyo emocional, con el objetivo de fortalecer la
capacidad de las familias para cumplir con su rol de proteccion y cuidado.

RECOMMENDATIONS:

First recommendation: It is recommended that the competent authorities and
interdisciplinary teams conduct exhaustive and comprehensive assessments from the
beginning of the restoration of rights processes. These assessments should delve into
less visible aspects, such as mental and emotional health, family dynamics and
socioeconomic conditions, to ensure that interventions are comprehensive and address
all areas that affect the well-being of the child or adolescent.

Second recommendation: It is recommended to strengthen teamwork and continuous
dialogue among professionals involved in the restoration of rights processes. The
experience with the child Y.C. demonstrates that effective collaboration is key to making
informed and appropriate decisions. It is suggested to implement periodic meetings and
establish internal communication protocols to ensure that all team members are aligned
in their approaches and decisions.

Third recommendation: It is recommended to develop and implement support and
rehabilitation programs for families in vulnerable situations, due to the lack of
commitment and responsibility of the biological mother in the case of Y.C. These
programs should include substance abuse treatment, guidance on parental
responsibilities and emotional support, with the objective of strengthening the capacity
of families to fulfill their role of protection and care.




