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Introduccion

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y Gobierno Corporativo son conceptos que han
tenido gran trascendencia dentro de las organizaciones. Segun la ISO 26000 (2010), la RSE se
traduce como “La responsabilidad de una organizacion ante los impactos que sus decisiones y
actividades ocasionan en la sociedad y el medio ambiente, mediante un comportamiento ético y
transparente” (p. 3), es decir, la RSE es una forma de gestion en la cual las empresas operan
teniendo en cuenta no solo aspectos financieros, sino que su trascendencia esta orientada a alcanzar
un equilibrio en las dimensiones sociales, ambientales y econdmicas. Desde este punto de vista la

empresa toma conciencia y acciones sobre el impacto que genera en el ejercicio de sus funciones.

Por otra parte, el Gobierno Corporativo, segin Garzén (2021), se lo puede definir como “la
forma en la que se gobierna la empresa, y con qué propdsito. Se refiere a las practicas y
procedimientos para tratar de asegurar que la empresa se lleve de tal manera que consiga sus
objetivos” (p. 165). Por ende, el Gobierno Corporativo tiene como objetivo lograr un control
eficiente en la gestion y buenas practicas empresariales las cuales se caracterizan por la ética,
transparencia de la informacion financiera, la proteccion de los derechos de los accionistas, entre

otras, con el fin de asegurar la confianza de los diferentes grupos de interés (stakeholders).

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y el buen Gobierno Corporativo se relacionan en
el logro de objetivos de la organizacion, siempre desde un enfoque de beneficio ambiental,
economico y social, dénde la diversidad de género se encuentra interrelacionada, puesto que al
integrar esta préctica dentro de las organizaciones aporta a mitigar la discriminacion, exclusion y
todo tipo de sesgos, teniendo un mejor ambiente laboral donde los trabajadores podrian operar sin
tener en cuenta diferencias, sino al contrario, aprovechando las capacidades de cada individuo. Esto
ademas de aportar en temas internos de la organizacién para la obtencién de objetivos, también
tiene beneficios externos puesto que la participacion de las mujeres da a la entidad mejor reputacion
en el mercado, que implica mejoramiento en el sector financiero y de inversiones por parte de los
grupos de interés (Cristancho y Ochoa, 2022). EI Gobierno Corporativo contribuye a lo
mencionado, ya que en la emision del Codigo de Buen Gobierno Corporativo se han incorporado

practicas para la reduccion de la brecha existente en las oportunidades de trabajo para hombres y

12
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mujeres, asi como para que exista diversidad de género y conocimiento en la composicion del

consejo de administracion (Martinez-Garcia et al., 2020).

La globalizacion y el creciente auge de empresas han generado que se haga un uso
desproporcionado de los recursos naturales y talento humano, generando asi que el enfoque de las
organizaciones evolucione a que sus intereses ya no se centren Unicamente en el beneficio
econdmico, sino que su interés transcienda de ello. Es por eso, que hoy en dia, para que una empresa
sea competitiva y progrese con el tiempo, es importante que brinde un valor agregado que impacte
de manera exponencial en las diferentes areas, lo cual se puede lograr con la aplicacién de la

Responsabilidad Social Empresarial y Gobierno Corporativo.

La mentalidad de los empresarios se ha tenido que transformar con el paso del tiempo,
adaptandose a los nuevos cambios sociales, ambientales y econdmicos, donde se tiene que velar
por alcanzar y evaluar un equilibrio en diferentes dimensiones, por esta razén las practicas de
Responsabilidad Social Empresarial y Gobierno Corporativo son importantes, ya que la sociedad
cada vez esta mas interesada en el cuidado del medio ambiente, defender los derechos humanos,
dar un trato justo y equitativo a las personas sin discriminarlas por sus creencias, religion, raza,

origen nacional o familiar, lengua, preferencia sexual, opinion politica o filosofica.

Si bien la responsabilidad social y el Gobierno Corporativo han hecho que las empresas deban
cambiar sus objetivos, las normas y procedimientos llevados por los diferentes organismos dentro
de la misma, la RSE es un acto voluntario, el cual va mas alla del cumplimiento de la ley, ya que,
son las empresas las que asumen por si mismas seguir las formas y lineamientos de gestion para

mejorar su competitividad en el mercado, aportar a la sociedad y al medio ambiente.

Por tanto, estos aspectos organizacionales son responsabilidad de los diferentes profesionales
dentro de las empresas, como el contador publico, la junta directiva y demas cargos de alta gerencia,
puesto que, son quienes se encargan de la gestion de la mayor parte de movimientos, determinacion
de politicas y toma de decisiones. Frente a estos cambios, dichos profesionales se han visto en la
obligacion de adaptarse y ejercer de manera integral, donde no solo se limiten al factor técnico de

sus profesiones, sino al contrario, a ofrecer soluciones que contribuyan a las buenas préacticas y a
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las nuevas tendencias que se enfocan en la sostenibilidad, demostrando asi su relevancia en la
implementacién efectiva del Gobierno Corporativo (Instituto Nacional de Contadores Publicos,
2023).

Este tema social y empresarial ha tenido impacto internacional de tal manera que el ISSB emitid
en el afio 2023 dos estandares importantes, que son el IFRS S1 y IFRS S2, que segln las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (IFRS, 2023) esta practica “marca el inicio de una nueva
era de divulgaciones relacionadas con la sostenibilidad en mercados de capitales de todo el mundo
[reforzando] la confianza en las divulgaciones sobre la sostenibilidad de las empresas para informar
a los inversionistas” (p. 1). Lo cual indica que la normatividad y regulaciones de la contabilidad se
comprometen cada vez mas con la Responsabilidad Social Empresarial, incluyendo también al
Gobierno Corporativo y por ende la diversidad de género, puesto que estas practicas incluyen que
el contador ademas de tener un compromiso con su entorno social y ambiental, también desarrolle
mayor responsabilidad en su fe pablica, ofreciendo informacién financiera, oportuna, comparable,
comprensible y verificable para los diferentes grupos de interés como inversores, trabajadores,

proveedores, entre otros.

Por otra parte, la Responsabilidad Social Empresarial se ha convertido en un tema relevante en
los paises de América Latina y el Caribe. Con lo cual, se puede llegar a una afirmacion y es que la
responsabilidad social toma ain méas importancia en estos paises, ya que, desde hace varios afios
atras hasta la actualidad estos se encuentran envueltos en una serie de problematicas y condiciones

en las diferentes areas econdémicas, sociales, raciales, territoriales, entre otras.

Las empresas latinoamericanas en su proceso de implementacion de buenas practicas presentan
algunos inconvenientes, puesto que varias de ellas no logran diferenciar y categorizar sus
actuaciones de manera correcta entre la filantropia y la responsabilidad social, dado que no se
someten a los modelos de gestion y lineamientos de RSE, sino, al contrario, mantienen sus formas

de gobierno, pero realizando actuaciones esporadicas para ayudar a las condiciones de su entorno.

Ahora bien, en Latinoamérica, se presentan hechos de desigualdad de género en la composicién

de la Alta Direccion de las empresas, como lo es dentro del Consejo de Administracion, y se refleja
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en la ocupacion de los cargos de la Junta Directiva conformada en su mayoria por hombres, esto
podria dejar de lado las oportunidades que tienen las mujeres para crecer en el mundo laboral. Es
por ello que la RSE y el Gobierno Corporativo son esenciales para que las empresas se apoyen en
la diversidad de género respecto a las condiciones de contratacion, asignacion de cargos y

responsabilidades, aspectos salariales, entre otros.

Teniendo en cuenta lo anterior, sobre como Latinoamérica esta en desarrollo para aplicar buenas
practicas empresariales, en cuanto a Gobierno Corporativo, dentro de los paises con mejores
resultados y que se han acercado a un buen cambio se encuentra Brasil. Segun un estudio realizado
por Garcia y Garcia (2021), Brasil y México son los paises que cuentan con mas empresas que
divulgan informacion relacionada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en

Latinoamérica.

Siendo Brasil un pais interesado en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, dentro de sus
actividades empresariales debera tener buenas préacticas relacionadas con el objetivo nimero 5
denominado “Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias" el
cual se relaciona con la diversidad de género en el Consejo de Administracion de las empresas. Es
por ello que se describira a continuacion la relacion de la Diversidad de Género en el Consejo de
Administracion y la Responsabilidad Social Empresarial en Empresas Cotizadas de Brasil durante
el periodo 2010-2022, a través de la recoleccion y el anélisis de contenido de la base de datos que
fue desarrollada a partir de los informes publicados por las empresas de Brasil que son el objeto de
estudio, puesto que la Responsabilidad Social Empresarial y Gobierno Corporativo son
herramientas claves para contribuir al desarrollo sostenible de las empresas y aportar al bienestar
social, econémico y ambiental de los paises reduciendo los impactos negativos que se generen

debido a sus actividades.
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1. Resumen del proyecto

En la presente investigacion se analiza la relacion entre la diversidad de género en los consejos de
administracion y la RSE en empresas cotizadas en Brasil durante el periodo 2010-2022. A través
de un enfoque cuantitativo y descriptivo, se examino el contenido de los informes corporativos
mediante la construccidn de una base de datos que incluye variables sobre la diversidad de género
en los consejos de administracion y equipos directivos, asi como los componentes de las tres
dimensiones de la RSE. Los resultados revelan una relacion positiva entre la participacion femenina
en puestos de liderazgo y la RSE, aunque se identificaron indicadores donde no se pudo establecer

una relacion directa con la diversidad de género en el consejo de administracién y altos cargos.

Estos hallazgos respaldan la teoria de los stakeholders, la teoria de la masa critica y la teoria de
la agencia, confirmando que la inclusién de mujeres en los 6rganos de decision mejora la calidad
de las decisiones, atiende mejor los intereses de los stakeholders, y genera beneficios financieros
sostenibles a largo plazo. Se recomienda seguir promoviendo la diversidad de género en los
6rganos de gobierno corporativo, donde el papel de los contadores publicos es esencial para

impulsar avances en sostenibilidad y alcanzar objetivos corporativos y sociales a nivel global

Palabras clave: Diversidad de genero; Responsabilidad Social Empresarial; Consejo de
administracion; Empresas cotizadas; Brasil; Teoria de los stakeholders; Teoria de la masa critica;

Teoria de la agencia.
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1.1 Descripcion del problema

Algunos autores ubican el comienzo de la evolucion de la RSE hacia finales del siglo XIX, bajo
los movimientos del cooperativismo y asociacionismo, que buscaban ajustar el funcionamiento de
las empresas con aportes a la sociedad, apoyo a las comunidades, y el fomento de equidad y de
justicia (Suarez et al., 209). La segunda revolucion industrial trajo consigo que las empresas
trabajaran de una manera no convencional ocasionando asi aspectos como la explotacion de los
trabajadores y la generacién de pocos estandares de salud y seguridad en el trabajo por las
condiciones ineficientes e inseguras en las que operaban los colaboradores, dado a esto, se podria
concluir que la RSE nace bajo las necesidades y el mal ambiente laboral para asi marcar un antes
y después en las empresas donde debian ejecutar sus actividades bajo practicas éticas y socialmente
responsables (Acosta et al., 2020).

Por otra parte, con el propdsito de mejorar las condiciones y relaciones laborales de los
trabajadores, surgio en 1919 la Organizacion Internacional del Trabajo y en cuanto a la poca
conciencia social y otras diferencias, en 1948 la Declaracion de los Derechos Humanos, lo que
también fue base para promover la ONU y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,

Sociales y Culturales.

Si bien estos marcos referenciales fomentaron la justicia social y laboral, el entorno empresarial
mundial sigue presentando indices de discriminacion hacia el género femenino en el &mbito laboral
generando que la Responsabilidad Social Empresarial se enfrente a varios desafios que requieran
de accidn coordinada y responsable en todas las empresas y actores involucrados, pues a esto se
suman dificultades como crisis econdémicas, pobreza, cambio climético y otros problemas sociales

y ambientales en varios paises.

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) presenta una gran problemaética que radica en la
falta de aplicacion universal que oriente al buen comportamiento de las empresas con diferentes
contextos, normas y expectativas en los paises y regiones. Sin embargo, es uniforme en abarcar por
lo general cuatro temas, los cuales son de indole laboral, econémico, ambiental y social. En

consideracién al tema laboral, se ha evidenciado que son muy pocas o0 nulas las veces en las que
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las mujeres hacen parte de cargos de alta direccion por numerosas barreras (Gonzalez, 2023), esto
se articula con la desigualdad de género y la insensibilidad a los derechos del trabajo digno y justo
(Martinez, 2020).

La diversidad de genero en los consejos de administracion de las empresas cotizadas en bolsa
es una cuestion importante para la igualdad de oportunidades, la representacién y el rendimiento
de las empresas que llevan la delantera. La falta de diversidad de género en los consejos de
administracion puede tener consecuencias negativas para la innovacion, la gobernabilidad, la
responsabilidad social y el desempefio financiero de las empresas. Esta problematica se evidencid
reflejada en Brasil, durante el afio 2019 donde mas del 50% de las empresas cotizadas en bolsa
hasta el afio 2019 no contaban con representacion del género femenino en el consejo de
administracion (EL PAIS, 2019). Algunos de los factores que dificultan el acceso de las mujeres a
los puestos de liderazgo son los estereotipos de género, la discriminacion, el sesgo inconsciente, la
falta de redes y mentores, la conciliacion entre la vida laboral y familiar, y la escasez de divulgacion

sobre politicas y normas que fomenten la equidad de género (Reyes et al., 2020).

Este tipo de problemas son de impacto internacional, y en Latinoamérica se destaca Brasil como
uno de los paises mas grandes y poblados, donde el compromiso de las empresas con el desarrollo
sostenible, la justicia social y el respeto al medio ambiente es fundamental. No obstante, tiene
varios inconvenientes, los cuales se deben seguir haciendo frente para mitigar y/o erradicar
problemas como los siguientes: la desigualdad social y econdmica, la exclusion y la violencia, la
deforestacion y la pérdida de biodiversidad, la corrupcion y la falta de transparencia, y el que sea
un ndmero reducido de empresas en el mundo que siguen correctamente los principios y
lineamientos de la RSE pues con ello se reducen las posibilidades de alianzas internacionales con

empresas que fomenten sus mismos principios.

Dicho esto, de la mano de la Responsabilidad Social Empresarial, se encuentra el Gobierno
Corporativo. Segun historiadores, la trascendencia del Gobierno Corporativo en el mundo se
acentuo a partir de 1932 convirtiéndolo en un tema de gran interés para diversos sectores de la
sociedad, comenzando por Estados Unidos desde las empresas del sector de transporte y

comunicaciones. La direccion ineficiente de aproximadamente 88 corporaciones importantes
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impulso a autores como Berle y Means (2017) en su obra The Modern Corporation and Private
Property recomendaran “mejorar la informacion suministrada a los accionistas y establecer
mecanismos de control sobre los gerentes” (Garzon, 2021, p. 52). Aquello generd la promulgacion
de la ley The Securities Act en la que se requeria que las empresas que cotizaban en bolsa publiquen
su informacion mas comprensible y detallada para sus inversores, que ademas ha venido
perfeccionando la regulacion contable y financiera (Balifio, 2021). Con el tiempo se fue observando
que al no estar definidas por escrito las responsabilidades corporativas, fue comin que no se
cuestionaran, ni evaluaran qué tan efectivas y eficientes eran sus précticas. Por ello, hubo
escandalos empresariales relacionados con contabilidad falsa, malversacion de fondos (Nufiez,
2021). Hoy, el Gobierno Corporativo es una herramienta tan necesaria para la direccién de
empresas cotizantes, que paises como Brasil han visto la necesidad de fortalecer sus practicas

corporativas para un control efectivo y crecimiento de las empresas.

1.1.1 Formulacién del problema

e Cudl es la relacion entre la diversidad de género en el consejo de administracion y la RSE

en las empresas cotizadas de Brasil durante 2010-2022?

1.2 Justificacion

Esta investigacidn es importante porque tiene en cuenta dos de las practicas mas representativas en
las empresas hoy en dia, que son la Responsabilidad Social Empresarial y el buen Gobierno
Corporativo las cuales permiten la inclusién, diversidad de género, mejoramiento interno en los

procesos y en la toma de decisiones.

Las empresas que implementan estos dos modelos de gestion tienden a desarrollar buenas
politicas, estatutos y estructura organizacional enfocada en la transparencia, confianza y rendicion
de cuentas, que les permitiran atender las necesidades de sus diferentes grupos de interés, ademas,
las empresas al llevar a cabo estos procedimientos, llegaran a ser mas competitivas dentro del
mercado, puesto que la comunidad y los posibles aliados comerciales siempre buscaran pactar con

empresas que tengan practicas solidas y que contribuyan al desarrollo sostenible.
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Teniendo en cuenta lo anterior, al hablar sobre una buena estructura organizacional, equidad e
igualdad de género segin Lopez et al. (2023). Durante varios afios, el tema del género ha sido
objeto de intensos debates y reflexiones, especialmente en lo que respeta a los roles que hombres
y mujeres desempefian en la sociedad y en el ambito empresarial razén por la cual hace tiempo se
estd trabajando para reconocer y garantizar en igualdad de condiciones sus derechos,
independientemente del género. A partir de esto se puede establecer la contribucion de la presente
investigacion, ya que ésta pretende concientizar a los lectores sobre la brecha existente en el
ejercicio profesional de las mujeres con presencia en altos cargos como la gerencia o en los
consejos de administracion, cargos que tienen un impacto en la toma de decisiones dentro de la
entidad; asi como también es importante determinar la importancia del género femenino en los
puestos de alta direccion, donde es indispensable que prime temas de relevancia como la

remuneracion, condiciones de trabajo, reconocimientos, entre otros.

Teniendo en cuenta lo anterior, es menester mencionar que el Gobierno Corporativo es un factor
significativo en el desarrollo de este tema dentro de las organizaciones, puesto que este permite
que se tenga una correcta gestion y control en las mismas, cuando, por ejemplo, se realizan politicas
de talento humano y el reclutamiento se hace de manera objetiva, es decir considerando las
especificaciones y necesidades del cargo y no por creencias limitantes, lo cual, ha contribuido a

que se minimice la desigualdad por género.

El tema anteriormente expuesto es competencia de los diferentes érganos de gobierno de una
organizacion, y por supuesto, del contador publico. En este contexto, este estudio aporta a la
formacion del contador publico, ya que le corresponde desarrollar un conocimiento mas amplio
que abarque diferentes areas, para lo cual necesita un aprendizaje y actualizacion continua acerca
de la normativa, tecnologia, cambios sociales e incluso ambientales, lo cual, de cierta manera se
deriva el hecho de que la profesion contable ha desarrollado un nuevo enfoque que abarca esos
temas y es la denominada “contabilidad social y ambiental” que vela por dar a conocer cdmo han
incidido las acciones econdémicas de las empresas en la comunidad, es decir, consiste en
proporcionar informacion que incorpore aspectos sociales, ambientales y econdémicos, por lo cual

el contador cuenta con la responsabilidad de realizar un control, medicion, evaluacién y
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elaboracion de politicas, procedimientos y objetivos de dichos hechos, permitiendo asi que el
contador publico logre aportar al cumplimiento de los ODS, especificamente en el ODS 5 que trata
sobre la igualdad de género y empoderamiento sobre la mujer para que estas puedan ejercer roles
de liderazgo y hacer parte de la toma de decisiones dentro de una entidad sin que se vulneren sus
derechos (Actualicese.com, 2022) y al ODS 8, donde se habla de la importancia que tiene la

dignificacion en el trabajo, para mejorar las condiciones y ambiente laboral.

La investigacion es relevante para los consejos de administracion, directorio y demas érganos
de gobierno para establecer politicas que contribuyan a una buena gobernanza corporativa, asi
como también para generar adecuadas estrategias empresariales, logrando la identificaciéon de
riesgos, transparencia, posicionamiento en el mercado y principalmente la permanencia de la
empresa a través del tiempo.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Analizar la relacion de la Diversidad de Género en el Consejo de Administracion y la
Responsabilidad Social Empresarial en Empresas Cotizadas de Brasil durante el periodo 2010-
2022.

1.3.2 Objetivos especificos

e Reuvisar la evolucion de las empresas brasilefias en el tema de diversidad de género durante
2010-2022.

e Reuvisar la evolucion de las empresas brasilefias en el tema de Responsabilidad Social
Empresarial durante 2010-2022.
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o Describir la relacion entre la diversidad de género en el Consejo de Administracion y la

Responsabilidad Social Empresarial en las empresas cotizadas de Brasil.

1.4 Marco referencial o fundamentos tedricos

1.4.1 Antecedentes

1.4.1.1 Internacionales.

Titulo: “Analisis de la responsabilidad social corporativa de las empresas del IBEX 35 y su

evolucion a lo largo de la historia”

Autores: Herreros Remeseiro, D. (2015).

Universidad: Universidad Pontificia ICAlI ICADE Comillas Madrid

Afo: 2015

Objetivo general: Medir el impacto y la importancia que tiene la RSC en las empresas del
IBEX 35. También va a resultar interesante comparar el uso de la RSC entre unas empresas y otras

de diferentes sectores.

Conclusion: A traves de la investigacion realizada a algunas empresas del IBEX 35, se concluy6
que la RSC es importante para el desarrollo sostenible de estas empresas y aunque se realizan
inversiones, se podria ver un aumento en el mismo al tener en cuenta todas las empresas que
componen a IBEX 35. Por otra parte, la investigacion arrojo que hasta el 2015, se debia
implementar la RSC de manera efectiva y no solo con actividades, ya que las politicas encaminadas

a la RSC no eran suficientes hasta el afio en que se desarrollé la investigacion.

Aporte: La presente investigacion tiene como uno de sus fines medir el impacto e importancia

de la RSE en las empresas del indice bursatil de Espafia, organizacion que mide el comportamiento
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de las empresas mas negociadas en Espafia para lo cual investiga como ha sido el proceso de
implementacién de las mismas y por tal razén tiene una afinidad con la investigacién que se
pretende llevar a cabo, pero esta vez centrada en empresas de BRASIL que puede ser Gtil para

determinar en este pais y en las empresas objeto de estudio cémo es su evolucion.

Investigacion: “La perspectiva de género en la dimension Sociocultural de la gestion

sustentable en las empresas”

Autores: Verdolini, V. S. (2022)

Universidad: Universidad Nacional de la Plata

ARfo: 2022

Objetivo general: Analizar el grado de involucramiento de las empresas socialmente

responsables en teméticas de genero

Conclusion: Con miras a dar respuesta a los objetivos propuestos se presentaron hallazgos que
fueron los resultados que arrojo la investigacion, por otra parte, también se compartieron las
recomendaciones para mitigar la carencia de diversidad de género. Posteriormente se compartieron
las limitaciones que se presentaron al momento de realizar la investigacion y finalmente se

brindaron ideas que se podrian tener en cuenta en futuras investigaciones.

Aporte: Esta investigacion aporta significativamente, ya que busca determinar la cohesién
existente en las empresas en cuanto a la diversidad de género y las practicas de la RSE, donde a
través de la presentacion de los informes de sostenibilidad se podra determinar si dentro de las
practicas de RSE existen actividades orientadas a la diversidad de género en las empresas y en los
puestos de alta direccion. Por otra parte, también presenta diferentes criterios de analisis que

pueden ser utilizados para interpretar los instrumentos de recoleccion de informacion.
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Investigacion: “Diversidad de género en las organizaciones: empresas globales, culturas

locales™

Autores: Heller, L. (2012).

Universidad: Universidad de Buenos Aires

Afio: 2012

Objetivo general: Analizar los principales factores de gestion de diversidad de género que
inciden en las empresas de diferentes sectores que operan en Argentina y proponer actividades que

pueden contribuir a superar la brecha existente.

Conclusion: La investigacion permitié cumplir con el objetivo general, pero a su vez amplié
las perspectivas que se tuvieron en un inicio. Lo cual conlleva a que se presentaran los hallazgos
que se obtuvieron en el desarrollo de cada uno de los objetivos especificos a través del analisis de
la informacion sobre la segregacion organizacional en las diferentes empresas, lo que implica

comprender cdmo se alinean los cargos con las caracteristicas y estructura de la empresa.

Aporte: En la investigacion actual, esta tesis es de ayuda, ya que presenta algunas problematicas
en cuanto a género en corporaciones de Argentina, asi como las posibles soluciones que se pueden
incorporar para mitigar las mismas, que es un trabajo similar al cual se pretende llegar con la

presente investigacion.

Titulo: “Diversidad de género en la toma de decisiones estratégicas para la Responsabilidad

Social Empresarial. Revision sistematica de la literatura”

Autores: Arestegui Cisneros, X. S. (2020)

Universidad: César Vallejo
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Ano: 2020

Conclusion: La diversidad de género si repercute positivamente en las actividades de
Responsabilidad Social Empresarial, ya que permite tener mayores perspectivas, un desarrollo de
actividades conjuntas cuando las mujeres son las que ejercen la gerencia, y, ademas, las

investigaciones han aumentado en temas de iniciativas respecto a la diversidad de género.

Aporte: La investigacion es de utilidad dado que se presentan diferentes investigaciones y
analisis respecto a la incidencia de la diversidad de género y edad en los puestos de alta direccion.
Adicionalmente, brinda la relaciéon entre la diversidad de género y la Responsabilidad Social
Empresarial lo cual contribuye en la recoleccion de datos para un analisis con mayores

perspectivas.

1.4.1.2 Nacionales.

Investigacion: “Género y Responsabilidad Social Empresarial”

Autores: Vargas Castillo, S. J. (2019)

Universidad: Universidad del Valle - Sede San Fernando

Afio: (2019)

Objetivo general: “Identificar los estereotipos de género que se evidencian en las practicas de

RSE de una Pyme del sector industrial a nivel directivo y operativo.”

Conclusién: A partir del recurso aplicado en una empresa industrial de Cali, se pudo determinar
que los entrevistados poseen diferentes estereotipos y opiniones sobre las mujeres en el sector
laboral, muchos de ellos comentan que, en el trabajo como operarios, el género predominante es el
masculino, ya que cuentan con mayor fuerza fisica para realizar las diferentes labores diarias. Por

otro lado, en cuanto a la direccion segun el estudio realizado, la mujer tiene un gran papel en este
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cargo dependiendo del enfoque que tenga cada empresa, dado que, si la empresa le da relevancia a
la filantropia y practicas de caridad, la mujer tendrd mayor participacion por las caracteristicas que
posee; en caso contrario, si la empresa esta orientada al factor econémico, el hombre sera quien

tenga mayor presencia.

Aporte: Este trabajo de grado aporta a la investigacion dado a que da una vision ain mas amplia
y directa sobre como influyen las creencias y opiniones de los diferentes operarios sobre el papel
de la mujer dentro de una organizacion, dando a conocer cuales son los sesgos mas comunes a la

hora de incluir al género femenino y sus capacidades en los distintos cargos de una entidad.

Investigacion: “Efecto de la mayor participacion de mujeres en la gerencia de empresas sobre

la rentabilidad”

Autores: Rojas Mendieta, A. M., & Mora Vargas, C. (2022)

Universidad: Universidad del pacifico

Afo: (2022)

Objetivo general: “Recopilar diferentes estudios que evalien ¢l efecto de la mayor
participacion de mujeres en los altos puestos ejecutivos sobre el desempefio de la empresa en

economias tanto desarrolladas como emergentes.”

Conclusion: Teniendo en cuenta las investigaciones realizadas y los diferentes documentos se
pudo determinar que los resultados varian segin las empresas, sus integrantes y politicas. Sin
embargo, hay puntos relevantes, como el hecho de que se asegura que las empresas innovadoras
son aquellas que cuentan con mayor participacién de mujeres en gerencia, dado a que estan abiertas
a la creatividad, soluciones y puntos de vista que ellas poseen. Por otro lado la conclusion del tema
especifico sobre el efecto de las mujeres en la rentabilidad de las empresas, es que cuando se trata
de trabajo interfuncional y hay comunidad de mujeres en otros cargos como lo son las empresas

industriales, la participacion femenina dentro de la gerencia es incidente y relevante en cuanto a la
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rentabilidad de una organizacion, dado a que ellas tienen caracteristicas como el ser comunicativas,
cooperativas inspiradoras para las demas operarias, lo cual hace que la motivacion dentro de la

entidad sea mas alta y por ende, sus resultados también.

Aporte: Teniendo en cuenta lo anterior, esta investigacion aporta al presente trabajo de grado
dado a que funciona como un soporte y argumento sélido para sostener los objetivos y contenido
del mismo, puesto que muestra con sus resultados la importancia de tener a las mujeres en el
Gobierno Corporativo de una entidad, ya que ademas de impactar positivamente a la organizacion
con sus resultados, como lo es la rentabilidad, también aporta al cumplimiento de los objetivos de
desarrollo sostenible, haciendo que la mentalidad y los sesgos creados a lo largo tiempo por
empresarios y colaboradores puedan transformarse para hacer a la diversidad de género como un

factor clave dentro de las organizaciones.

Titulo: “Igualdad de género en cargos directivos dentro de la profesion contable, desempeiio y

competitividad en las organizaciones”

Autores: Melo Castro, Y. (2021)

Universidad: Universidad Militar Nueva Granada

Afo: (2021)
Objetivo general: “Analizar la equidad de género en cargos gerenciales dentro de la profesion

contable, medir el desempefio de la mujer y el impacto de su presencia en las organizaciones.”

Conclusion: Al realizar la investigacion se pudo concluir que hay aspiraciones de igualdad de
género en la profesién contable teniendo en cuenta el aumento de mujeres inscritas en la Junta
Central de Contadores. Los investigadores dan a conocer que se debe tener conciencia del gran
potencial desperdiciado al crear una barrera limitante de las mujeres en altos cargos, puesto que se
ha comprobado sus capacidades de administracion financiera y liderazgo, ademas teniendo en
cuenta que durante la investigacion se pudo determinar que las mujeres tienen frentes de trabajo en

puestos como: auxiliares, asistentes, analistas, profesionales junior, profesionales senior,
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especialistas, y Junta Directiva 0 Consejo de Administracion.

Aporte: La investigacion aporta al presente trabajo de grado puesto que al tener como tema
principal la diversidad de género como responsabilidad social y buenas précticas de Gobierno
Corporativo, no se deja de lado la profesion contable, dado que como profesionales ademas de ser
integros y mostrar responsabilidad frente a dichos temas dentro de una organizacion, también son
protagonistas de este movimiento de diversidad de género, donde por muchos afios la profesion
contable ha sido liderada por hombres en el amplio campo laboral, pero que en la actualidad se ha

desarrollado teniendo en cuenta los diferentes cambios sociales.

1.4.1.3 Regionales.

Titulo: “Diversidad de género en el consejo y su incidencia en la responsabilidad social en

empresas cotizadas de Colombia y México”

Autores: Reyes Bastidas, C., Briano Turrent, G. D. C., & Saavedra Garcia, M. L. (2020)

Universidad: Universidad Mariana

Afo: (2020)

Objetivo general: “El objetivo de este trabajo es estudiar la relacion entre la diversidad de
género en la posicion de presidente del Consejo (COB, por sus siglas en inglés Chair of the Board)
y el porcentaje de mujeres en el consejo de administracion y la adopcion de practicas de RSE en

Colombia y México.”

Conclusién: Segun las investigaciones realizadas por los autores, en Colombia y México la
participacion de mujeres como presidentes del consejo (COB) o miembros del consejo de
administracion es minima, sin embargo, comparando a estos dos paises, se puede determinar que
en Colombia hay mayor participacion en comparacion con México. Ademas, se menciona que

segun el estudio realizado se puede evidenciar que una mayor participacion de mujeres en el
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consejo es proporcional a una mayor rentabilidad y desempefio social y ambiental, siguiendo de
esta manera la teoria de la masa critica, la cual da a conocer que la participacion de al menos tres

mujeres en el consejo tiene una gran repercusion en el desempefio corporativo de la empresa.

Aporte: Esta investigacion es utilitariamente importante para el presente trabajo de grado dado
a que tiene una sélida postura, la cual aporta como base de gran valor, sobre la incidencia de las
mujeres dentro del Gobierno Corporativo basada en la teoria de la masa critica, dando a conocer
cudles son las ventajas de contar con diversidad de género dentro de una organizacién para que
esta pueda ir hacia una sostenibilidad que contribuya al desarrollo de las profesionales femeninas

y al crecimiento empresarial.

1.4.2 Marco teérico

En la presente investigacion es clave tener en cuenta la Teoria de los Stakeholders, Teoria de la
Agencia y Teoria de Masa Critica. Tras las crisis econdmicas, ambientales y sociales se vienen
cambiando las perspectivas de informacion de las organizaciones, asi como los interesados en la
misma, es por ello que la Teoria de los Stakeholders tiene como fin el estudio del funcionamiento
de la empresa, pero centrada en los individuos que de una u otra manera afecta o es afectada por la
misma (Licandro, 2023).

Entonces se brinda un marco mas amplio de la empresa donde ya no hay un unico interesado
accionista, sino que se afladen otros interesados como clientes, empleados, proveedores, entre
otros; que las entidades deben reconocer y priorizar para generar valor (Ayala y Franchini, 2023).
Desde este punto de vista los diferentes grupos de interés tienen relaciones no solo por contratos
juridicos o econdémicos, sino por un conjunto de perspectivas morales a las cuales se les debe dar
respuesta para el correcto funcionamiento y la sostenibilidad de la organizacion, punto en el cual
se puede observar la presencia de la Responsabilidad Social Empresarial (Garcia y de Bedoya,
2020).

Es por ello que de acuerdo con Pérez et al. (2022) esta teoria es muy utilizada y un factor clave

para el desarrollo de propuestas tedricas y practicas en materia de Responsabilidad Social
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Empresarial. Dentro de las practicas de sostenibilidad, la diversidad es un tema fundamental, ya
gue muchas agencias en el mundo han tomado medidas frente a esto, tal como el sector energético
en el cual segun Valderrama (2022) la Organizacién Lider Global de Energia y
Telecomunicaciones comunico su compromiso en dos aspectos: ambientales y sociales. Frente al
ultimo se puede destacar la busqueda del compromiso con el talento humano en la cual se pretende

fortalecer la diversidad en temas de religion, etnias y género.

Las actividades de RSE han impulsado el desempefio de las mujeres en puestos de direccion que
es un hecho muy importante, ya que investigaciones demuestran que el desempefio de las mujeres
en estos cargos tiene una perspectiva diferente a la de los hombres, en cuanto a que las mujeres
tienen en cuenta en mayor medida las necesidades de grupo lo cual genera la construccion de
politicas en pro de la diversidad, esto repercute en una mejor experiencia del talento humano, ya
que se van a tener diferentes puntos de vista a los hechos que acontecen en una empresa (Ojeda y
Tapia, 2022). Por lo mencionado se puede evidenciar que la presencia del género femenino es
importante porque puede permitir que se tengan en cuenta las necesidades o intereses de los
stakeholders, ademas, se realice y se aplique la RSE.

En este orden de ideas, es importante tener en cuenta la Teoria de la Masa Critica porque
establece una relacion directamente proporcional, donde a mayor nimero de mujeres, mayor sera
su incidencia en las politicas y practicas de la organizacion lo cual conlleva a que se tengan en
cuenta sus necesidades y se implementen cambios en la estructura organizacional que se
caracterizan por ser inclusivos para los géneros (Galindo y Pinilla, 2022). No obstante, la masa
critica no se genera si existen solo dos mujeres en las Juntas Directivas -esto se denomina
“twokenismo” (Chang y Milkman, 2019), porque las mujeres inciden en la toma de decisiones de

la junta a partir de al menos tres mujeres.

Ademas considerando que los puestos de alta direccidn son ejercidos en gran medida por el
género masculino, la Teoria de la Masa Critica toma relevancia puesto que de acuerdo a lo
manifestado por Vargas y Pinilla (2022) el aumento de la masa critica permite que existan diversos
enfoques e ideas y en consecuencia se incluya en mayor medida a mujeres en las Juntas Directivas

y se rompa la brecha de la poca diversidad de género; por ello se hace necesario un incremento de
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la masa critica dentro de las organizaciones, hecho que en cierta forma depende de la conciencia
del CEO frente a la problematica de la diversidad de género en los puestos de alta direccion (Vargas
y Pinilla, 2022).

Por otra parte, de acuerdo a lo manifestado por Felix (2014, como se citd en Reyes et al., 2020)
la Teoria de la Masa Critica permite diferenciar los comportamientos entre hombres y mujeres a
medida que aumenta el nmero de mujeres, tal como lo demuestran investigaciones de divulgacion
ambiental, las cuales sefialan que la presencia de al menos tres mujeres permite que las empresas
aumenten su capacidad de respuesta y de divulgacion de temas ambientales (Castillo y Hernandez,
2024), en consecuencia, teniendo en cuenta la investigacion realizada en las empresas de México
y Colombia y tras los resultados obtenidos se puede afirmar que la presencia de mujeres en el
consejo de administracion contribuye al logro de algunos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Turrent, 2023).

Considerando estos aspectos, otra teoria importante a tener en cuenta es la Teoria de la Agencia.
Esta teoria sostiene que la gestion de una empresa es delegada por los propietarios a un tercero,
generalmente el gerente, al cual se le otorga la autoridad para tomar decisiones en nombre de los
propietarios. Sin embargo, existe el riesgo moral de que este tercero no actle en beneficio de los
accionistas, sino méas bien, busque demostrar su propio beneficio (Azucena, 2022), es decir que se
van a dejar de lado intereses de una u otra parte, entonces para evitar este conflicto es menester
aplicar mecanismos para garantizar que se tengan en cuenta los intereses de los stakeholders lo cual
se puede lograr a través de la diversidad de género en los puestos de direccion, dado que la

representacion de los intereses se realizard de una manera mas imparcial y equitativa.

En consecuencia, de acuerdo con Carter et al. (2003, como se citd en Benito-Osorio et al., 2019)
la Teoria de la Agencia con la diversidad de género conllevaria a que, si los puestos de alta
direccion son ejercidos por hombres, en muchos casos no se tendrian en cuenta los intereses de las
mujeres y por ello no se daria solucion a la problematica. Esta falta de representacion femenina en
roles de liderazgo podria obstaculizar el progreso hacia la igualdad de género (ODS 5) y el trabajo
decente y el crecimiento economico inclusivo (ODS 8). La inclusion de mujeres en posiciones de

alta direccion no solo promueve la diversidad de género en el lugar de trabajo, sino que también
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contribuye a una toma de decisiones mas inclusiva y efectiva, abordando asi las necesidades y

desafios especificos que enfrentan las mujeres en el ambito laboral.

Con lo anterior, el concepto de Gobierno Corporativo es fundamental para integrar estas teorias
mencionadas. Puesto que el Gobierno Corporativo ha sido una herramienta que aporta a la solucion
de problemas y diferencias cuando se trata de asuntos que involucren los intereses de los directivos
y sus stakeholders. Ademas de la diversidad de género en puestos de direccion, los Cédigos de
Buen Gobierno Corporativo resaltan la creacion de valor en la empresa mediante la toma de
decisiones, que fundamentan una buena estructura organizacional como en el caso de determinar
un factor importante como lo es el tamafio del Consejo de Administracion. EI Consejo de
administracion es el érgano encargado de asegurar un gobierno corporativo eficaz, puesto que
mediante este se implementan normativas, estandares e instrucciones dentro de las organizaciones
con el fin de crear valor a sus trabajadores, clientes, comunidad y medio ambiente (Canelo, 2022).
En el caso de Latinoamérica, las empresas cotizadas en bolsa tienen un riguroso reglamento basado
en el buen gobierno corporativo, lo cual es consecuencia de la incorporacion a la OCDE, lo cual
incluye a Brasil, al ser una de las principales economias de América Latina (Watkins et al., 2022).

La Teoria de los Escalones Superiores es base fundamental para sustenta lo mencionado, donde
se argumenta que la toma de decisiones y el éxito de una organizacién estan influenciados por la
experiencia y las caracteristicas de los miembros del consejo de administracion (de Jesus et al.,
2020). Considerando esto, se estima que el tamafio optimo del consejo de administracion debe tener
un maximo de 21 consejeros (Figueroa, 2022), otros estan en un rango de 3 a 15 aunque
recomienden 9 miembros como aconsejable para mantener un equilibrio eficaz. Si hay una
unanimidad en que dependera de cada compafiia por diversos factores puesto que hay estudios que
muestran que cuando la cantidad de consejeros es grande, el reto serd generar una estrategia para
una mayor participacion significativa individual puesto que a veces puede que la voz mas
dominante sea la mas influyente, y por el contrario, un nimero reducido de miembros no sera tan
aconsejable debido a las altas responsabilidades que son requeridas al nivel de operaciones y
actividades de la empresa, por ello los autores sugieren analizar ciertos factores como el tamafio de
la empresa, la trayectoria en cuanto a crecimiento empresarial, cantidad minima de comités del

consejo y, la combinacién adecuada de competencias y trayectoria profesional, decisién que
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tomaré la Asamblea General de Accionistas (Conmy, 2022).

Por otra parte, se asocia la independencia de los miembros del Consejo de Administracion y de
la Junta Directiva, con la consecucién eficaz de los objetivos de las empresas, sobre todo a lo que
respecta al Gobierno Corporativo, ya que ellos no tienen una vinculacion directa con la empresa ni
con sus accionistas (Deloitte, 2020). Debido a su naturaleza independiente, estos aportan a las
empresas sin intereses personales de por medio, y contribuyen a proteger a los accionistas
minoritarios como a los mayoritarios y las partes involucradas. Su profesionalismo y experiencia
son referencias para el logro de objetivos y estrategias de crecimiento y sostenibilidad (Watkins et
al., 2022).

Los Principios de Gobierno Corporativo de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) mencionan sobre la importancia de la presencia de miembros independientes
en los Consejos de Administracién, puesto que el Consejo tiene la responsabilidad de controlar la
direccion de laempresay velar por la rentabilidad esperada y equilibrada de los accionistas, ademas
de la resolucion de conflictos a los que se enfrente internamente la empresa. Para ello la
independencia que cuente el Consejo permitird tener una vista objetiva de los hechos a los que
tenga que tomarse decisiones, y esto se destaca en el momento de la eleccidén de los nuevos
miembros del Consejo de Administracion (OCDE, 2024).

En el proceso de la eleccion de los miembros del Consejo de Administracion, se recalca la
transparencia en el proceso de eleccion, destacando que éste debe ser publico, asi como la
experiencia y el curriculo de los candidatos para que, en el voto, se tenga conocimiento de los
cargos que los candidatos han tenido en otros Consejos de Administracion o Equipos Directivos
(OCDE, 2024).

Segun lo anterior, el mecanismo sugerido para la eleccion de candidatos independientes
conserva la objetividad y el conocimiento de que no habra conflicto de intereses en caso de no
encontrar en los candidatos vinculacion alguna con empresas que formen parte del mismo mercado

y/o que podrian representar competencia para la empresa e influir en su juicio.
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De acuerdo a lo mencionado por la OCDE (2024),

[Los miembros independientes mantendran una perspectiva objetiva y real sobre la supervision
y cumplimiento de] la legislacion aplicable, en particular, en materia fiscal, de competencia,
laboral, derechos humanos, medioambiental, igualdad de oportunidades, seguridad digital,
privacidad de datos y proteccion de datos personales, y salud y seguridad. [Adicionalmente,
cumplen un papel decisorio] en asuntos tales como la remuneracién de los directivos, la
planificacion de la sucesion, los cambios del control corporativo, los mecanismos de defensa

frente a las absorciones, las grandes adquisiciones y la funcion de auditoria. (p. 41-48)

Conjuntamente, otro aspecto importante es la dualidad, donde el presidente del Consejo de
Administracion (COB) es simultaneamente el Director General de la firma (CEO), una préctica
poco recomendada por los autores; esta informacion se exigen muchos paises al articularse con la
transparencia y eficacia del control del Directorio reflejada como el desempefio de directorios
independientes y la supervision de riesgo (Freire, 2020). Cuando existe dualidad, los inversionistas
requieren que exista transparencia y confianza, ademas de profesionalismo en el desempefio de sus
funciones, por eso Cueto (2020) menciond, “las empresas pueden tener diferentes modelos de
directorios, pero, en cualquier caso, la clave del éxito consiste en que se mantengan estables para

dar confianza a los inversionistas” (parr. 1).

En ocasiones, en especial en empresas que cotizan en bolsa que requieren de una mayor
complejidad, la dualidad podria suponer un conflicto de intereses en la “duplicacion de roles” pues
no existiria un actuar preciso que vele efectivamente por el interés de todas las partes. Podria afectar
la imagen ante terceros de la organizacion, esto es porque los argumentos en contra de esta practica
son contundentes, debido a que el Consejo es el encargado de evaluar al Equipo Directivo, el COB
estaria evaluando su propio desempefio como CEO, y podria influir en decisiones que lo beneficien
personalmente. Ademas, disminuiria la independencia del Consejo, dificultaria la transparencia y
la rendicion de cuentas ante los accionistas, habria un aumento en el riesgo de corrupcion o abuso
de poder por el hecho de que numerosas funciones se concentren en la misma persona y, si la
estructura de la empresa define la dualidad como parte de su organizacion, seria complejo el

proceso de seleccidn de aquella persona habil, calificada y capaz de asumir responsablemente y
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eficazmente con ambos cargos (Deloitte, 2021).

Por otra parte, otra estrategia para asegurar la objetividad del Consejo de Administracion recae
en la estructura de propiedad. “La alta concentracién de propiedad accionaria ha permitido
corroborar altos indices de conflictos de agencia entre accionistas mayoritarios y minoritarios”
(Canelo, 2022). Es importante destacar que los accionistas que representan la concentracion
accionaria poseen suficiente poder para designar los miembros del Consejo de Administracion y
mediante el Consejo, el Equipo Directivo.

Es importante tener en cuenta que los factores que determinan la concentracion accionaria de
las organizaciones pueden ser internos y externos. Sobre los factores externos esta el marco juridico
al que se sujeta cada empresa en cuanto a la proteccion de accionistas tanto mayoritarios como
minoritarios, y sobre los factores internos, la internacionalizacion, el grado de independencia del

Consejo, el desempefio financiero como el endeudamiento, el tamafio y la edad de la organizacion.

Adicionalmente, la concentracién accionaria tiene que ver con la liquidez de las empresas, y en
diversos estudios, se concluye una relacion inversa, es decir, entre mayor sea la concentracion de

la propiedad, la liquidez en las empresas sera menor (Garcia, 2018).

Esto, refleja en que cuando una organizacion se interesa ademas por sus accionistas minoritarios,
la participacion de todos los accionistas en su conjunto influye entonces positivamente a la liquidez

de las empresas pues habria un mayor aporte a la toma de decisiones importantes para la empresa.

No hay duda que las organizaciones tienen que enfrentarse a diferentes desafios por el costo de
implementacién de préacticas responsables y sostenibles en el mundo empresarial (Roffe y
Gonzélez, 2023). La sostenibilidad no es solo cuestién de la responsabilidad social, se debe tener
en cuenta que también esta ligada al éxito financiero de las organizaciones a largo plazo, puesto
que las practicas sostenibles permiten a las comparfiias ser mas competitivas y llamativas en el
mercado y a conservar un estado financiero saludable. Esto se logra en diferentes factores, como
en la eficiencia de los recursos, reduccién de costos operativos, la mitigacion de riesgos

relacionados con el cambio climatico y la captacion de inversiones éticas (Acosta et al., 2020).

35



Diversidad de género en el consejo de administracion y RSE en empresas cotizadas de Brasil

Segun el enfoque de estudio de los estudios que se han encontrado al respecto, se observan
resultados mixtos en relacion a los efectos de la implementacion de practicas de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) en el rendimiento de las empresas, particularmente en el aspecto
financiero. La ambigtiedad de los resultados puede deberse a las diversas metodologias de medicion
de la Responsabilidad Social Empresarial. En vista de que la RSE es un término amplio que incluye
una diversidad de acciones y practicas que las compafiias pueden llevar a cabo, esto dificulta la

comparacion directa entre los andlisis (Cuellar et al., 2023).

En otras palabras, la falta de un acuerdo en los hallazgos sobre el impacto de la Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) en el rendimiento financiero se debe en su mayoria a las diferentes
maneras en que se cuantifica y analiza la RSE. Esta falta de uniformidad en las técnicas de
evaluacion puede resultar en conclusiones contradictorias y complicar la comparacion entre

distintas investigaciones.

Los indicadores de desempefio financiero, por el contrario, son medidas estandar como el
rendimiento sobre los activos (ROA) y el rendimiento sobre el capital (ROE) que se utilizan
comunmente en la investigacion sobre el impacto de la RSE en el desempefio financiero de las
empresas. Estas medidas proporcionan una forma objetiva de evaluar el rendimiento financiero y

gozan de amplio respaldo en diferentes campos (Jun et al., 2019).

Pese a que en algunas investigaciones se sefiale que, los gastos relacionados con la aplicacion
de précticas de Responsabilidad Social Empresarial podrian sobrepasar los beneficios financieros
inmediatos, creando una aparente discrepancia entre la RSE y el rendimiento econémico, eso sélo
sucede en el corto plazo (Yang et al., 2019). Mientras que, a largo plazo, se ha demostrado en varias
investigaciones que las compafiias que invierten en RSE pueden obtener mdltiples ventajas que se
reflejan en un mejor desempefio financiero. Estos beneficios pueden abarcar desde una mayor
fidelidad de los clientes hasta una mejor reputacion de marca, asi como una mayor capacidad para
atraer y retener talento, una disminucion de los riesgos operativos, una mejora en la eficiencia y

competitividad, y por ende mayor rentabilidad financiera (Castafio y Arias, 2021).
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Por lo tanto, para analizar la conexion entre los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la situacion
financiera, resulta fundamental tener en cuenta tanto las posibles ventajas a largo plazo como los
costos y riesgos a corto plazo, junto con la autenticidad y el compromiso sincero de la empresa
hacia la sostenibilidad.

Al tener en cuenta lo anterior, se puede llegar a la conclusion que el buen desempefio de una
organizacion depende de muchas variables. Entre ellas una de las mas relevantes hoy en dia es la
Responsabilidad Social Empresarial que ha sido definida por muchos autores con diversas
perspectivas; sin embargo, la mayor parte de ellos concuerdan en que la RSE es un factor de vital
importancia para que una empresa pueda mantenerse a través del tiempo por su desarrollo y
evolucion (Baque et al., 2022) dado que al aplicarla interna y externamente genera grandes

impactos.

Con base en lo anterior, en cuanto al nivel interno dentro de una organizacién las buenas
practicas mejoran la credibilidad y el compromiso de los colaboradores, perfecciona la motivacion
y da paso a la creacién de una cultura organizacional que promueva la creatividad, la innovacion
en sus procesos Y la generacion de valor agregado en los productos o servicios que la entidad brinde
(Jaimes et al., 2021). En cuanto al nivel externo de la RSE, siempre se ha hablado sobre 3
dimensiones de gran importancia que son, la social, ambiental y econémica; sin embargo, teniendo
una vision mas amplia se puede determinar que existe un factor mas en el cual la RSE influye, este

factor es el politico - institucional.

De este modo, se puede determinar el impacto de la RSE en un prisma de cuatro dimensiones
(Rocuts et al., 2009) donde en la dimension social los impactos se generan al momento de realizar
estrategias y procedimientos que afecten de manera positiva a la comunidad, generando bienestar
social y respetando los valores y principios que conforman la cultura de determinada sociedad
(Palacio, 2020). Por otra parte, en cuanto a la dimensién ambiental, la incidencia de la RSE esta
reflejada en el uso consciente de los recursos naturales que una entidad necesita para desarrollar
sus actividades, siempre pretendiendo tener buenas practicas, como el reducir las emisiones,
haciendo un uso responsable del agua, de la energia, del suelo, entre otros recursos para que de esta

manera no se afecte negativamente al entorno natural (Casanova, 2021).
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Ahora en cuanto a la dimension econdmica la RSE parte desde el momento en el que se toman
decisiones que involucren un desarrollo econémico que logre ser eficiente y equitativo (Castafio y
Arias, 2021) con los diferentes grupos de interés, por ejemplo, garantizando que los accionistas
tengan certeza de que su capital serd usado correctamente para que tomen buenas decisiones y
conozcan a los riesgos inherentes a su inversion, tratando de manera justa el tema de los salarios a
sus empleados y atendiendo de manera eficiente las necesidades de los consumidores para un mejor

producto o servicio.

Por altimo, la dimension de la que muy poco se habla, la dimension politico - institucional, va
ligada con la RSE cuando se crean normas, leyes, regulacion que involucra a los diferentes agentes
para garantizar que haya coherencia en la toma de decisiones de la organizacion siguiendo
parametros de sostenibilidad integral, es decir, que se cumplan las tres dimensiones anteriormente
mencionadas en su conjunto (Rocuts et al., 2009). Esta dimension debe considerarse como un
proceso dinamico y adaptable que permita a la organizacion acogerse al comportamiento cambiante
del mercado, guiada siempre por el mejoramiento constante de la empresa como un todo (Cubillos
y Astrid, 2015).

En vista de lo anterior, se puede estipular que la sostenibilidad es producto de las buenas
practicas que ejerce determinada organizacion contribuyendo a la Responsabilidad Social
Empresarial, la cual tiene un papel sustancial, ya que, se encarga de estimular el desarrollo
sostenible por medio de la colaboracion con sus diferentes stakeholders como empleados, sus

familias y la comunidad local, con el fin de mejorar la calidad de vida (Fajardo et al., 2021).

Si bien la RSE es una decision totalmente voluntaria, puesto que la empresa tiene la facultad de
decidir si asume 0 no ese compromiso, se debe tener en cuenta que en el tiempo actual donde se
presentan diversos cambios y problemas de diferente indole ésta se convierte en una decision
crucial que estaria definiendo en muchos aspectos el futuro de una empresa. Ahora bien, si la
entidad decide asumir dicha responsabilidad, es menester recordar que siempre debera dirigirse al
cumplimiento de la mision, vision y principios establecidos para su funcionamiento, teniendo en
cuenta la mejora continua de los mismos a través de politicas solidas orientadas a la ética en todos

sus procesos (Rodriguez y Sonda de la Rosa, 2021).
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A partir de esto, se puede comprender que la Responsabilidad Social Empresarial como un factor
fundamental dentro de una empresa, donde ademas de aportar al desarrollo monetario de una
entidad, también fomenta una nueva forma de gestion donde se promueve que las actuaciones
realizadas por parte de las entidades sean evaluadas con un alto nivel de conciencia sobre los

efectos que pueden causar tanto a nivel interno como externo (Cantillo et al., 2022).

Por tanto, se podria describir como la nivelacion y complementacion existente entre el
crecimiento econdmico de una organizacion, el bienestar social y la preservacion del medio
ambiente generando asi un crecimiento econdémico sostenible (Merchan, 2023), dado que los
aportes de la Responsabilidad Social Empresarial son cada vez mas significativos en la
construccion de una sociedad mas justa que permita minimizar y erradicar la pobreza a la que esta
expuesta la mayor parte de la poblacion (Garcia, 2020). Estos aportes adicionan un tema de gran
trascendencia en la actualidad, el cual es la diversidad de género, que durante muchos afios ha
venido creciendo como préctica socialmente responsable por parte de las entidades que optan por
brindar la oportunidad al género femenino de desarrollarse en su &mbito profesional, siguiendo de
esta manera la Teoria de los Stakeholders que se basan en comportamientos éticos, siempre
buscando enriquecer y valorar a los diferentes interesados. Esta teoria es una gran herramienta para
promover la diversidad de género dentro de una organizacion puesto que fomenta el equilibrio
adecuado entre los diferentes agentes pertenecientes a la entidad fomentando siempre una mejora
de calidad (Valdez, 2023).

Para poder realizar un andlisis de la incidencia que tiene la RSE, es importante considerar
diversos modelos como el AA1000, el GRI, la ISO 26000, entre otros. Estos modelos proporcionan
una base integral que asegura que las empresas puedan documentar, evaluar y comunicar de manera
efectiva su desempefio social y ambiental (Osorio y Londofio, 2010) Los modelos mencionados
cuentan con indicadores de desempefio de las diferentes dimensiones de la RSE e informes de
sostenibilidad que en conjunto permiten medir como la presencia de mujeres en altos cargos
influyen dentro de la toma de decisiones y demas procesos importantes dentro de una organizacion.
De esta manera se puede comprender la relacion entre la diversidad de género y las buenas practicas

de RSE puesto que los datos obtenidos a través de los diferentes informes permiten analizar como
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la mayor representacion femenina en las organizaciones contribuye a un desempefio justo,

equitativo y a la mejora de resultados en la empresa.

Enfatizando en Brasil, ademas de los modelos mencionados, existen indicadores fundamentales
para cumplir con la RSE, los cuales son los indicadores ETHOS, estos tienen el propdsito de ser
una guia para las organizaciones para que estas puedan integrarlos y adoptarlos en sus planes de
accion, lo que les permitira mejorar su desempefio con el objetivo de lograr una correcta insercion
social (Cuello et al., 2020), que incluye la diversidad de género en las estructuras organizacionales

de las empresas, fomentando asi al cumplimiento de las buenas practicas.

Este tipo de actuaciones son importantes dentro de una entidad, ya que motivan e incentivan a
las mujeres a cumplir con sus objetivos y aprovechar al maximo su potencial. Ademas, es
importante mencionar que si las organizaciones asumen las buenas practicas de Responsabilidad
Social Empresarial aplicando politicas y regulaciones que vayan en contra de la discriminacion, en
todas sus formas y fomenta en sus actuaciones de RSE un enfoque de género basado en un sistema
de valores éticos que respondan a las diversas necesidades de todos los grupos de interés, se

obtendran mejores desempefios y reconocimientos por parte de la comunidad (Vargas, 2019).

Al determinar la Responsabilidad Social Empresarial como una herramienta que incita a una
gestion integral que genera beneficios a todas las diferentes partes interesadas (stakeholders) y que
genera beneficios competitivos en el mercado con el fin de aportar al desarrollo sostenible de la
comunidad a través de actividades concretas y medibles (Romero et al., 2020), se puede entender
que ademas de generar un gran impacto a la comunidad, la RSE se comprende como un
compromiso que forma parte de una buena estrategia de negocio, dado a que genera beneficios a
nivel reputacional, lo cual es importante, pues la buena reputacion empresarial tiene un fuerte
vinculo con las finanzas y la rentabilidad dentro de una empresa (Ruiz-Acosta et al., 2020), esto se
da porque al pasar de los afios, los distintos grupos de interés se ven mas atraidos por las buenas
practicas de las organizaciones, por ejemplo, hay cada vez mas clientes que prefieren consumir
productos o servicios que sean vendidos por empresas que practican la responsabilidad social
empresarial, sin importar el precio de los mismos, de igual forma, los accionistas, puesto que son

los inversionistas quienes estudian y analizan ain mas a profundidad la sostenibilidad de una
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empresa para asi tomar la decision de asignar recursos a una organizacion (Panez, 2020).

En conclusion, la RSE aporta significativamente a la construccion de instrumentos efectivos
para impulsar el camino de una entidad a mejorar en todas sus dimensiones, puesto que las buenas
practicas posibilitan la creacién de valor, mejora la eficiencia e incrementa la competitividad; al
igual que en la acepcion moral por parte de los diferentes stakeholders, puesto que éstas
contribuyen a que la empresa ejecute sus operaciones de manera mas constructiva y favorable en

su entorno (Agudelo et al., 2020).

1.4.3. Marco conceptual

e Responsabilidad Social Empresarial

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) consiste en que las empresas contribuyan de
forma activa y voluntaria al progreso social, econémico y ambiental. En esta perspectiva de gestion
se abarca un conjunto de practicas, estrategias y sistemas empresariales que buscan un nuevo
equilibrio entre los aspectos econdmicos, sociales y ambientales. En otras palabras, “las empresas
no deben ignorar sus responsabilidades sociales mientras persiguen sus objetivos econdomicos”

(Tamvada, 2020, parr. 12).

La ISO 26000 define la RSE como:

La Responsabilidad de una organizacion respecto de los impactos de sus decisiones y
actividades en la sociedad y el medio ambiente, por medio de un comportamiento transparente
y ético que: contribuya al desarrollo sostenible, la salud y el bienestar general de la Sociedad;
tome en consideracion las expectativas de sus partes interesadas, stakeholders; esté en
cumplimiento con la legislacion aplicable y sea consistente con normas internacionales de
comportamiento; y esté integrada a través de toda la organizacién y practicada en sus relaciones.
(Alonso, 2023, parr. 1)

La responsabilidad social empresarial no solo implica conductas éticas, sino también una

41



Diversidad de género en el consejo de administracion y RSE en empresas cotizadas de Brasil

representacion de una estrategia empresarial inteligente logrando ventajas a largo plazo, como la
confianza del cliente, una reputacion de marca solida, la fidelidad de los trabajadores y una mayor

capacidad de adaptacién ante los retos econdmicos y sociales.

e Sostenibilidad

Segun la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (como se citd en la
Asamblea General de las Naciones Unidas, 2021), la sostenibilidad se refiere a la satisfaccion de
las necesidades de la generacion presente sin afectar negativamente las de las generaciones futuras.

Ademaés, se compone de dimensiones fundamentales; ambiental, social y econdmica.

El aspecto ambiental involucra el compromiso de proteger al medio ambiente con iniciativas
como la reduccion al consumo de agua, residuos de envases, distancias de transporte, reduccion de
la huella de carbono, entre otras. El aspecto social destaca la igualdad, diversidad y respeto por los
derechos de las personas y comunidades involucradas, ademas de fomentar un lugar de trabajo
seguro. Finalmente, el aspecto econdémico se refiere al uso eficiente de los activos de la empresa

sin perder de vista rentabilidad que genera en el tiempo (GEP, 2023).

e Gobierno Corporativo

El Gobierno Corporativo (GC) se ha consolidado como un tema relevante en el mundo
empresarial al refiere a un conjunto de procesos, reglas, practicas y sistemas a través de los cuales
una empresa es dirigida y controlada. El Gobierno Corporativo, segin Garzén (2021), se lo puede
definir como “la forma en la que se gobierna la empresa, y con qué proposito. Se refiere a las
practicas y procedimientos para tratar de asegurar que la empresa se lleve de tal manera que consiga

sus objetivos” (p. 165).

Ademas, busca equilibrar los intereses de las partes y garantizar que la toma de decisiones

beneficie no Gnicamente a la empresa, sino también a su entorno (Deloitte, 2016).

El Gobierno Corporativo establece la estructura para la toma de decisiones dentro de una
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organizacion, asi como los mecanismos de supervision, rendicion de cuentas y es de interés general
y fundamental para el funcionamiento efectivo y sostenible de las empresas en el mundo actual
(Garzon, 2021).

e Consejo de Administracion

El Diccionario pan hispanico del espafiol juridico define al Consejo de Administracién como
“organo de administracion de algunas sociedades mercantiles, de caracter colegiado y formado al
menos por tres consejeros” (Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico [DPEJ], 2024, parr.1).

Para Gil (2020) se define como “el méximo grupo directivo que lidera una empresa |[...] esta
constituido por los responsables que ha seleccionado la asamblea general de accionistas, actuando
con lo establecido en los estatutos de la organizacion” (parr. 1), por lo tanto, esta obligado a rendir
cuentas ante los stakeholders.

La OCDE (2024) sefialo que el Consejo de Administracion es el que “se encarga de fijar la
estrategia general de la empresa, determinar sus politicas, evaluar y orientar la gestion, y supervisar

las operaciones financieras” (p. 43).

A su presidente se lo denomina comdnmente como COB, por sus siglas en inglés a Chair Of the
Board (Kenton, 2022).

Hay 3 tipos de Consejeros (Figueroa, 2022): patrimoniales, ejecutivos e independientes.

e Miembros Patrimoniales: Tienen acciones, pero no trabajan en la empresa.

e Miembros Ejecutivos: Son aquellos miembros que no tienen acciones, pero si trabajan en la

empresa.

e Miembros Independientes: Son miembros que no tienen acciones ni trabajan dentro de la

empresa.
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Sobre la independencia en los Consejos de Administracion, la OCDE (2024) definié a los

miembros independientes como:

Un namero suficiente de consejeros [que] no trabaje ni en la empresa ni en sus afiliadas, y que
no mantenga una relacion estrecha ni con ella ni con la direccién por razén de vinculos
econdmicos, familiares o de otro tipo [...] o que no [tenga] ninguna relacion que pudiera
interferir con el ejercicio de un juicio independiente en el desempefio de las responsabilidades

de un consejero. (p. 48)

Un término relacionado es la dualidad, se refiere a que el que el presidente del Consejo de
Administracion (COB) es simultaneamente el Director General de la firma (CEO) (Deloitte, 2021).

e Equipo Directivo

El Equipo Directivo esta en subordinacion del Consejo de Administracién y estad conformado
por directores de diversas areas de la empresa, como de operaciones, financiero, marketing,
tecnologia, recursos humanos, entre otros. El presidente es el Director General (CEO, por sus siglas
en inglés Chief Executive Officer). Este organo de gobierno asume grandes responsabilidades con
la toma de decisiones importantes de la compafiia, con la eficiencia de los recursos y actividades
empresariales, ademas de actuar como punto de comunicacion entre el consejo de administracion

y las operaciones corporativas (Dooley, 2024).

e Desempefio Financiero

El desempefio financiero, se trata de un proceso que consiste en el analisis financiero mediante
diversos indicadores. Este andlisis facilita la comprension de la manera en que se administran los

recursos de una organizacion, permitiendo asi evaluar su situacién econémica (Prieto, 2023).

En el anélisis del desempefio financiero de una empresa, se evalla su situacion financiera a

través de los distintos reportes de estados financieros los cuales permiten medir como podria seguir
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en marcha financieramente a través del tiempo con el comportamiento de los activos, los pasivos,

patrimonio, rentabilidad, liquidez y responsabilidades de la organizacion (Vaia, 2024).

e ROA (Rentabilidad sobre Activos)

El ROA (Return on Assets) o Rentabilidad sobre Activos indica las ganancias que genera una
empresa en su utilidad neta por cada peso invertido en sus activos. Es un indicador financiero que
mide el grado de eficiencia de los activos de una empresa basado en su capacidad de generar
ganancias (Westreicher, 2021), y se calcula con la férmula:

Utilidad neta

ROA =
Activos totales

e ROE (Rentabilidad sobre Patrimonio)

El resultado del ROE (Return on Equity) o Rentabilidad sobre Patrimonio muestra cuanto genera
la empresa en su utilidad neta por cada peso invertido por sus accionistas. Es un indicador
financiero que mide la rentabilidad de los recursos invertidos por los accionistas por un

determinado periodo de tiempo (Aguirre et al., 2020). Se calcula de la siguiente manera:

Utilidad neta
"~ Patrimonio neto

ROE

e Liquidez
Se entiende como Liquidez, al efectivo de disponibilidad inmediata que tiene una persona,
empresa U organizacion para realizar pagos, compras, toda aquella transaccion que implique

desembolso de dinero.

La liquidez evalua la velocidad con la que un activo financiero se puede transformar en un

método de pago sin que su valor se vea afectado (Banco de la Republica de Colombia, 2024).

Los indicadores de liquidez miden la capacidad que tienen las empresas para cumplir sus
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obligaciones que impliquen un desembolso de efectivo a corto plazo (Sevilla, 2024).

e Diversidad de género

La diversidad de género se define como “una presencia laboral equilibrada de mujeres y
hombres” (Benito-Osorio et al., 2019, p.13). Otros autores asocian la diversidad de género con la
diversidad sexual -con relacién a la comunidad LGBTI-, y otros con la diversidad biolégica — es
decir, el hecho de haber nacido como hombre o mujer- (ICBF, 2024). Para hablar de la diversidad
de género en la sociedad actual, se pronuncian cientificos, politicos, activistas sociales, autores e
instituciones que tienen su propia interpretacion. Por ejemplo, la Universidad de los Andes (2023),
entiende la definicion de género como “una construccion social que abarca las expectativas
culturales, roles, comportamientos y caracteristicas que se asocian a ser hombre o mujer en una

sociedad determinada” (parr. 1).

El indice de la brecha de género analiza la desigualdad entre hombres y mujeres en los diferentes
aspectos que se toman en cuenta para el analisis; en esta investigacion, sera para el &ambito laboral
y la participacion de las mujeres dentro de los érganos de administracion de una empresa, como

los Consejos de Administracion.

1.4.4 Marco contextual

Brasil se ubica en América del Sur, se destaca como el pais mas grande y poblado del
continente, con mas de 8,5 millones de kilometros cuadrados de extension territorial. Alcanza al
terreno de Venezuela, Guyana, Surinam y la Guayana Francesa al norte, al Océano Atlantico al
este, a Uruguay al sur y a Argentina, Paraguay, Bolivia y Peru al oeste. Dada su posicion estratégica
en el sur del hemisferio, Brasil es un actor politico, social y econémico fundamental de América

(Ministerio de Relaciones Exteriores de Brasil, 2024).
Con respecto a la diversidad de género en cuanto a la participacion femenina en posiciones de

liderazgo a nivel mundial represento el 28,5 % en 2021, y éste se disminuyo en un 1 % durante el
2022 (Organizacién Internacional del Trabajo [OIT], 2024).

46



Diversidad de género en el consejo de administracion y RSE en empresas cotizadas de Brasil

La brecha de género para el afio 2023 se cerr6 en 68,4%, una mejora de 3% considerando el afio
2022, sin embargo, la brecha en participacion y oportunidades econdmicas cerré en un 60,1%
considerando los 146 paises cubiertos en el indice de 2023. Al ritmo actual de progreso, “cerrar la

brecha general de género requerira 131 anos” (Foro Economico Mundial, 2023).

A nivel global para 2023, se observa que el 46% de los empleos de nivel inicial son ocupados
por mujeres, sin embargo, esta proporcion disminuye drasticamente al tratarse de cargos
gerenciales o de alto nivel, situandose en un 25%. Asimismo, se identifican marcados porcentajes
entre regiones y paises que han adoptado buenas practicas para promover la diversidad de género.
Europa encabeza las tasas de cierre de brechas con un 76.3%, seguida por América del Norte con
un 75% y América Latina con un 74.3%. Por otro lado, Africa subsahariana cierra su brecha de
género en un 68.2%, seguida por Asia meridional con un 63.4%. En contraste, Oriente Medio y el
Norte de Africa continGian siendo las regiones rezagadas en cerrar la brecha de género con un
modesto 62.6% (Foro Econémico Mundial, 2023).

Es de gran preocupacion ver que, aungue la participacion femenina en el mercado laboral esta
en aumento, aln persisten disparidades significativas en cuanto a salarios y oportunidades
laborales. EI hecho de que las mujeres tiendan a ocupar empleos con salarios mas bajos y enfrenten
condiciones laborales menos flexibles, segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), a pesar de que cada vez mas mujeres participan en el mercado laboral, suelen
encontrarse en empleos con salarios mas bajos y condiciones laborales mas inflexibles. Segun datos
de la OCDE, la proporcion de mujeres en puestos directivos ha aumentado del 12 % en 2010 al 20
% en 2016. A pesar de ello, en la mayoria de los paises miembros de la OCDE, las mujeres ocupan
menos del 25 % de los cargos en los consejos de administracion y los puestos directivos en sectores
STEM es de tan solo 12% en el afio 2023.

La octava edicion de ‘Mujeres en los Consejos de Administracion: Una perspectiva global’
(2024) muestra que las mujeres ocupan menos de una cuarta parte (23.3%) de las posiciones en
Consejos de Administracion alrededor de todo el mundo. Y al mismo ritmo, menciona que hay

pocas probabilidades de alcanzar la paridad de género en las juntas directivas antes de 2038, sin
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camino claro sobre la paridad de género en cargos como COB.

Adicionalmente, en temas de diversidad tiene una brecha de género del 72.6%. Con ese
porcentaje Brasil se sitla en el puesto 57 del ranking de brecha de género. Ademas, por una década
antes del afio 2021, tan s6lo aumentaba en 1 punto porcentual el niUmero de directoras. No obstante,
desde 2021 comenz0 a aumentar en 3 puntos porcentuales por afio. De los puestos en Consejos de
Administracion en Brasil, 15% estan ocupados por mujeres con respecto al promedio mundial que
es del 23%. En cuanto al namero de mujeres CEO en Brasil, “se ha duplicado, de solo el 1% en
2021 al 2% en 2023” (Deloitte & Touche S.A.S., 2024, p. 53).

Figura 1
Mujeres en el Consejo de Administracion y en la Alta direccion

Women on boards & in the C-suite Average age and tenure
S Sun &mn Sy S 9
— -
§\ — =
' ‘ SOARD MIMBLR cHam
0% (TS us »n
ma ars ¥ %
“ 586 LY .2 11
Ssardseats Bowd thain cton en Fropes ) . a7
Vel wy werun St are w ener 1hat are waver it s weeen
170 160 Quotafor Uwets OARD MENEER CHAIN
listed compasies? perreatage
Wemen Total companies = - Mes 61 54 . 67
wnbeards analyred
Weever 4.1 aa 2 [ ] A

Fuente: (Deloitte & Touche S.A.S., 2024, 2024)

De la Figura 1, con respecto a las 160 empresas analizadas se resalta para 2023, 15,9% puestos
en el Consejo de administracion fueron ocupados por mujeres, 4,7% se desempefiaron como COB,
2,4% como CEO y 9,5% como CFO para un total de 170 mujeres en puestos directivos. Con una
duracién promedio en el puesto como presidentas de 6.3 afios a diferencia de los hombres que fue
de 6.7 para el afio 2023, y como miembro de Consejo de Administracion 4.1 afios en contraste con

los hombres que tuvieron una duracion de 6.1. afios como miembros.
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Adicionalmente, se destaca para el afio 2023 la presencia de mujeres en los Consejos de
Administracion en la industria de Tecnologia, Medios y Telecomunicaciones con un porcentaje de
19,6%, la industria de Ciencias biomédicas y salud con 18,2%, en empresas de consumo con
16,5%, en industrias manufactureras 15,2% y como menor porcentaje en las empresas de servicios

financieros de 15,1%.

Por otra parte, hablando de buenas practicas empresariales como la diversidad de género, el
concepto de sostenibilidad ha cobrado relevancia en distintos organismos internacionales, en gran
parte se debe a la adopcién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los cuales fueron
aprobados por la ONU en 2015 y proyectados hacia el 2030, a través de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible (Gomez, 2018). Esta implementacion representa una oportunidad para que
los paises y las sociedades mejoren su calidad de vida colaborando en la creacion de un bienestar
compartido. A través de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, se impactan areas
fundamentales como la proteccién del medio ambiente, el desarrollo industrial y de
infraestructuras, la lucha contra la pobreza y otros aspectos claves que conforman el entramado

social.

De esta manera, en América Latina, la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) destaca como
un tema relevante y variado al presentar las diferencias econémicas, sociales y culturales entre las
diversas subregiones experimentando un cambio significativo en aspectos como la filantropia
tradicional, arraigada en gran medida en creencias religiosas y principios ético-morales de caracter
individual. Esta forma de filantropia no esta relacionada con la actividad principal de las empresas

y NO requiere una gran inversion.

Hay un interés por entender el significado del rendimiento social de las empresas desde un
enfoque teorico. A lo largo del tiempo, ha habido una evolucién en el concepto, analizando y
describiendo las razones por las cuales las empresas eligen adoptar précticas de RSE. Diversas
investigaciones se han centrado en las problematicas especificas de la region latinoamericana,
como el compromiso social de las compafiias del sector extractivo, y el rol de las empresas locales
e internacionales en la promocion del desarrollo sostenible en los paises, especialmente en

situaciones de gobernanza fragil (Osorio et al., 2022).
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Por tanto, la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en Brasil es de relevancia significativa
por diversas razones, considerando que el desarrollo sostenible desempefia un papel crucial en el
pais debido a ser una economia emergente y uno de los méas grandes de Latinoamérica. Brasil se
enfrenta a desafios Gnicos como la deforestacion y la desigualdad social donde la RSE permite a
las empresas contribuir al avance sostenible de la nacion, destacando el papel importante que juega
el Instituto Ethos en la promocion de la RSE en Brasil mediante sus indicadores al fomentar la
adopcion y difusiéon de las mejores practicas entre las corporaciones (Tamayo-Cevallos et al.,
2023).

En Brasil, las buenas préacticas de Gobierno Corporativo tomaron importancia a principios de la
década del 2000, pues anteriormente era comun que las empresas no consideraran relevantes a los
accionistas minoritarios y por lo tanto la proteccion a sus acciones era cada vez menor hasta llegar
a ser expropiadas por los accionistas mayoritarios. Al poco interés sobre los accionistas
minoritarios, se sumaban la falta de independencia de los directivos, ausencia de establecimientos
claros sobre los derechos de los accionistas y la comunicacion transparente. Fue asi como la Bolsa
de Valores de Sao Paulo (BM&FBovespa) creé Novo Mercado, Nivel | y Nivel 11, tres mercados
que generaron el ingreso a Brasil de empresas con excelentes practicas de Gobierno Corporativo
(Black et al., 2014) y asi comenzar con el inicio de cambios significativos a la evolucion del

Gobierno Corporativo en Brasil.

Ademas de la pandemia del COVID-19, Brasil pasé por un periodo dificil de sucesos sociales,
tensiones politicas e incertidumbre, que en medio de la era de la digitalizacion y consumismo, los
stakeholders comenzaron a interesarse ain mas por cOmo su estructura de gobernanza esta
preparada para enfrentar los cambios del entorno y el que haya un “alineamiento entre beneficio y
objeto social, [una] revision de la cultura corporativa y, principalmente, exigiendo mas atencion,
transparencia y responsabilidad de las empresas en materia ESG” (KPMG Board Leadership
Center, 2022, p. 2), que significa en inglés "Environmental, Social and Governance" que traducido

al espafiol son criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG).
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Es evidente que Brasil enfrenta una serie de desafios complejos que abarcan tanto aspectos
sociales y econémicos como ambientales e institucionales. La interseccion de la desigualdad social
y econdmica con la degradacion ambiental, la deforestacion y la pérdida de biodiversidad
amenazan el equilibrio ecoldgico y el patrimonio natural de Brasil, especialmente en la Amazonia,
donde entre 2018 y 2019 la deforestacion fue de 9.762 kildmetros, la mas alta registrada desde el
2008 (BBC News Mundo, 2019). Por otro lado, la corrupcion y falta de transparencia, plantea una
situacion preocupante que requiere atencion urgente y acciones concretas para las entidades
publicas y privadas, La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) puede ser una herramienta
poderosa para abordar este tipo de problemas, pero su caracter voluntario, limita su eficacia.

En Brasil, los desequilibrios sociales y ambientales, particularmente en lo que concierne a la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), buscan abordar las discrepancias entre la riqueza y la
pobreza, asi como cuestiones ambientales como la pérdida de biodiversidad y la contaminacion del
agua. En este pais, se han establecido un conjunto de normativas y medidas tanto sociales como
economicas que fomentan la RSE, de hecho, “las empresas brasilefias ocupan una posicion de
liderazgo en el escenario internacional y son referencia para la gestion de la Responsabilidad Social
Empresarial y la Sostenibilidad” (Borger y Costa, 2020, parr. 3).

Es realmente inspirador observar como en varias empresas sostenibles en Brasil, se destacan la
actuacion financiera y la sostenibilidad como aliadas en el entorno empresarial de Brasil. El Banco
de Brasil representa un caso notable de como una compafiia puede sobresalir tanto en aspectos
financieros como en préacticas sostenibles. Es de gran importancia que El Banco de Brasil haya sido
reconocido como el banco més sostenible a nivel global en el ranking Global 100 de Corporate
Knights, es un logro de gran relevancia. Este hecho muestra su firme compromiso a lo largo del
tiempo con practicas empresariales responsables y sostenibles. Ademas, que el Banco de Brasil
haya sido incluido en la lista de las 100 corporaciones mas sostenibles del mundo en siete ocasiones
durante la Ultima década es otro sélido indicio de su liderazgo en esta area y también se debe
resaltar que este tipo de reconocimientos muestran como las empresas brasilefias pueden ser lideres
globales no solo en términos de rendimiento financiero, sino también en términos de sostenibilidad

y responsabilidad social empresarial (Maximo, 2023).

Es de gran interés observar como en Brasil se estan enfocando en la Responsabilidad Social
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Empresarial (RSE) a través de distintas iniciativas educativas, de investigacion. Por consiguiente,
en la siguiente informacion se muestra la difusion de la responsabilidad social empresarial (RSE)

en Brasil.

Figura 2
Informacion accesible sobre RSE en el periodo comprendido entre los afios 2010-2016 a través de

cinco ambitos de analisis de Brasil que incluyen la academia, la administracion y las empresas
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Fuente: (Pavia y Hiyo, 2018)

En la Figura 2, se destacan 36 los grados, maestrias y diplomados sobre RSE localizados, 30
articulos de investigacion y 459 empresas activas adheridas al Pacto Mundial (Pavia y Hiyo, 2018)
y al afio 2022 fueron 661 empresas (UN Global Compact, 2024). EIl hecho de que haya estudios
sobre diversidad de género y RSE indica el nivel de conciencia educativa y corporativa para

promulgar buenas préacticas empresariales de beneficio general.
En definitiva, el que las empresas se enfrenten positivamente al desafio de la escasez de

diversidad de género en los Consejos de Administracion y las dificultades medioambientales,

sociales y economicas a nivel mundial, latinoamericano y brasilefio es fundamental para impulsar
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la aplicacion de Responsabilidad Social Empresarial y promulgar una representacion equitativa del

aporte que pueden dar las mujeres en la toma de decisiones empresariales.

1.4.5 Marco legal

e GRI

Este es el marco regulador de los reportes voluntarios de una organizacién relacionados con los

criterios sociales, ambientales y econémicos de las mimas.

En otras palabras, es el conjunto de normas que contribuyen a la creacion de la memoria de
sostenibilidad dentro de una organizacion, que informe sobre los impactos de las empresas en las
diferentes dimensiones socio ambientales. Este marco pretende crear una comunicacion mas

acertada y transparente con los diferentes grupos de interés.

¢ Principios rectores sobre las Empresas y Derechos Humanos de Naciones Unidas

Son 31 principios universales planteados por la ONU, que tienen el objetivo de regular las
actuaciones empresariales en relacion a los derechos humanos, con el fin de prevenir riesgos de
actuaciones negativas sobre los mismos. Estos principios establecen un marco importante:
“Proteger, Respetar y Remediar” lo cual hace referencia a que las empresas y el estado deben
proteger y respetar los derechos humanos de la comunidad y de la misma forma remediar cualquier

prejuicio que se haya llevado a cabo con mecanismos de reparacion.

e Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Son 17 principios planteados por la ONU, los cuales forman parte de un plan de accién que
promueve erradicar los problemas sociales, ambientales y econdmicos mas comunes que afectan
la sostenibilidad. Esta Agenda es un llamado universal para promover cambios a favor de la

comunidad en general, el medio ambiente, la paz y prosperidad universal, fortaleciendo a una
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sociedad mas justa que tenga menos problemas de pobreza y discriminacion.

e Diez principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Son aquellos principios y cualidades universales que establece el Pacto Mundial de la ONU a
las organizaciones con el fin de que con sus actuaciones promuevan la sostenibilidad, cuidando
tres dimensiones importantes, las cuales son, la dimensién social, ambiental y econémica, para

enfrentar los retos globales y proteger las generaciones futuras.

e OHSAS 18001:2007

Es el conjunto de normas y directrices que controlan la correcta ejecucion de la salud y seguridad
en el trabajo, con los cuales se tiene la facultad de prevenir y detectar posibles riesgos que afecten
negativamente a los colaboradores en sus actividades diarias, ademas, de esta manera se da lugar a
un ambiente laboral mejor y més seguro, desarrollando un progreso continuo del desempefio de los
trabajadores. Esta norma llego a complementar con la 1ISO 9000 que trata sobre la correcta gestion

de calidad y la ISO 14000 que habla sobre la preservacion del medio ambiente.

e 1SO 26000:2010. Responsabilidad Social

Esta es una guia que tiene como fin proporcionar todos los conceptos e informacién necesaria
acerca de la Responsabilidad Social Empresarial, para que las diversas organizaciones, sin importar
a qué sector pertenezcan, puedan aplicarla en el desarrollo de sus actividades econdmicas de
manera correcta siguiendo los principios y fundamentos adecuados. En si, la presente norma busca
fomentar que las organizaciones ejecuten sus labores diarias teniendo en cuenta los diferentes
grupos de interés, como lo son los trabajadores, los clientes, proveedores, accionistas, entre otros.
Para que de esta manera que no existan impactos negativos externos o internos con la diversidad
de stakeholders y asi la empresa labore siempre desde el enfoque de generar bienestar social y

aportando a un desarrollo sostenible.

De esta manera se puede entender que la ISO 26000 tiene como propdsito fomentar que las
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organizaciones vayan mas alla del cumplimiento legal, reconociendo que el cumplimiento de la ley
es una obligacién fundamental para cualquier organizacion y una parte esencial de su
responsabilidad social. Se pretende promover un entendimiento comdn en el campo de la
responsabilidad social y complementar otros instrumentos e iniciativas relacionados con la
responsabilidad social” (ISO, 2010).

e SA 8000:2014

Este es un marco general que tiene la facultad de regular la responsabilidad social dentro de una
entidad relacionada con su gestion en el ambiente de trabajo, la cual busca el respeto por la dignidad
y salud de los colaboradores, ademas, la SA 8000:2014 es el principal estandar de certificacion
social, que favorece a las entidades, a nivel interno, pues mejora la gestion de las entidades
respetando los derecho de los trabajadores y a nivel externo, dado a que genera mayor confiabilidad
y reputacion dentro del mercado. De igual manera, esta norma va vinculada de gran manera con
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).

e [SO 9001:2015

Esta es una norma universal certificable, que busca entre todos sus aspectos mejorar los
procedimientos dentro de una organizacion para lograr que esta se eficiente y la vez alcance una
gestion de calidad que le brindara la capacidad de abordar cualquier riesgo u oportunidad
presentado en su desarrollo empresarial, ademas, también tiene un enfoque significativo sobre el

cliente y los requisitos correspondientes para lograr la satisfaccion del mismo.

e SO 14001:2015

Regula y orienta a las organizaciones sobre la correcta implementacion de un sistema ambiental
que le permitird a la empresa reducir impactos negativos externos. Este sistema ambiental
establecido por la presente norma busca proteger el medio ambiente y da la capacidad a las

empresas de poder enfrentar las diferentes condiciones ambientales que van cambiando al pasar de
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los afos utilizando una gestion enfocada en el proceso de planificar, hacer, verificar y actuar
(PHVA).
e SGE 21:2017

El sistema de gestion ética, es desarrollada por Forética y establece los requisitos para
implementar y evaluar un sistema de gestion ética, es decir que son lineamientos que garantizan el
desempefio de una organizacion de manera ética y enfocada en la triple hélice, social, ambiental y

econdmica.

¢ Norma AA1000

Es un estandar que se trabaja sobre los principios de sostenibilidad y se enfoca en establecer los

lineamientos y caracteristicas del desarrollo sostenible.

e Ley 26/2003

A través del cual se implementd el principio de “cumplir o explicar” el cual consiste en que en
los informes anuales de Gobierno Corporativo se debe informar sobre el cumplimiento de las
recomendaciones que se brindan y en caso de que no se haya seguido una directriz se debe explicar
el porqué. En cuanto a la diversidad de género, las empresas pueden tener la responsabilidad de
informar sobre la inclusion de mujeres en puestos directivos lo cual puede o no terminar en sancion
(LEY INTERNACIONAL).

e Convenio 111 delaOIT

El propdsito de este convenio es eliminar la discriminacion y promover la igualdad de
oportunidades y de trato en el trabajo con respecto a raza, sexo, religién, nacionalidad, entre otros.
Ha sido adoptado por algunos paises Latinoamericanos, entre los cuales se puede destacar la
ratificacion de Brasil, Chile y Colombia (OIT, 2022).

e Declaracion tripartita de la OIT
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Es una aplicacion global en la que se establecen principios y directrices, la caracteristica
principal de esta declaraciones es promover la asociacién y cooperacion entre empresas
trabajadores y Gobierno, la idea que se tiene con la aplicacion de esta declaracion es establecer
unos lineamientos que sean de aplicacion de caracter general, es decir, que sean de caracter de
aplicacion a nivel de cualquier tipo de pais, entonces establecen especialmente enfocados en

proteger, defender a los trabajadores y sus derechos.

e CFC N°1.710/2023

El consejo federal de Contabilidad adopta las normas de Brasil para la elaboracion y control de

informes de sostenibilidad segun estandares internacionales.
e Resolucion CVM 193
Establece el compromiso del gobierno brasilefio y de la comisién nacional de valores de

incorporar estandares internacionales de divulgacion sostenible en el marco legal del pais para

mejorar la transparencia y consistencia de la viabilidad de las empresas brasilefias (Sampaio, 2023).

e Resolucion n° 05/98, Sao Paulo

Por la que se crearon el "DIA DE LA EMPRESA CIUDADANA" y el "Sello de la Empresa
Ciudadana™. En cuanto al Dia de la Ciudadania Corporativa, es un dia para celebrar y promover las
practicas de RSE, por lo que se pueden organizar eventos o actividades en este dia para mostrar la
importancia de la RSE. Por otro lado, el sello es un reconocimiento a las empresas que demuestran
un excelente compromiso con la responsabilidad social y ademas han presentado informes sociales

de alta calidad.

e Certificaciéon NBR 16001

Certificacion que demuestra el compromiso de una organizacion con la responsabilidad social,
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asi como el cumplimiento de los estandares establecidos por la ABNT lo cual puede mejorar su

reputacion, credibilidad y competitividad en el mercado.

e (Cddigo Forestal Brasilefio

Este codigo fue promulgado por Ley N.° 4771, donde se establecen todas aquellas directrices y
regulaciones sobre la gestion forestal y la conservacién del medio ambiente en lo que tiene que ver
con la proteccién y conservacion de bosques y ecosistemas, utilizacion y restauracion de areas

forestales.

e Codigo Civil Brasilefio

Establece los derechos y deberes de las empresas en relacion con la sociedad y el medio
ambiente, asi como las normas sobre contratos y responsabilidad civil con el fin de proteger los

derechos de las personas dentro del sector empresarial.

e EIl cddigo de buenas préacticas de Gobierno Corporativo del Instituto Brasilero de

Governanga Corporativa (IBGC)

Este codigo esta compuesto por recomendaciones para la gobernanza corporativa con dicho fin
ha sido adoptado por muchas empresas en Brasil. Entre estas empresas, se destacan Petrobras,
Embraer y Gerdau. Este cddigo fomenta la diversidad de género en los consejos de administracion,

promoviendo una representacion equilibrada en los puestos de direccion.

e PROYECTO DE LEY DE CUOTAS (PL 1246/2021)

La Comision de Diputados de Brasil aprobo el Proyecto de Ley 1246/2021 la cual establece que
las empresas cotizadas en la Bolsa de Valores de Brasil (B3) y aquellas cuyo capital social supere
los 100.000.000 de reales brasilefios deben asegurar que al menos un 30% de los miembros de sus
consejos de administracion sean mujeres. Esta ley a 12 de agosto de 2024 esta lista para

deliberacion plenaria y su publicacion.
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1.5 Aspectos metodoldgicos

1.5.1 Paradigma de investigacion

Los paradigmas de investigacion se lo pueden describir como aquel modelo que conlleva a la
busqueda y generacién de conocimientos cientificos (Franco y Vera, 2020). Segun lo anterior, es
importante comprender los diferentes paradigmas para llevar una investigacion efectiva, dado a
que estos influyen directamente a la forma en la que los investigadores comprenden y analizan los
fendmenos que estudian, en si, se lo puede describir como la guia para aplicar los diferentes

metodos y herramientas en las investigaciones (Rivas, 2022).

Existen dos paradigmas fundamentales, el paradigma cuantitativo y cualitativo, los cuales,
aunque son distintos ofrecen perspectivas complementarias que permiten abordar de manera mas
completa la realidad investigada. Segin Franco y Vera (2020), el paradigma cuantitativo se
caracteriza por realizar recoleccion de datos, generalizar resultados y aplicar un analisis estadistico
basado en un modelo hipotético — deductivo. Los instrumentos utilizados en este paradigma deben
cumplir con validez y confiabilidad. En contraste, el paradigma cualitativo, segun se enfoca en
comprender fendmenos sociales mediante la comprension humana y la perspectiva del
investigador, a través de datos no numéricos, destacando la interpretacion sin generalizar resultados
(Walker, 2022).

Para la presente investigacion se hace uso del paradigma cuantitativo, puesto que para llevarla
a cabo se busca la medicion y cuantificacion, mediante el andlisis del contenido recopilado en la
matriz de informacidn, por otra parte, también se cuenta un marco tedrico previo con el cual se va
a desarrollar adecuadamente el analisis del proyecto de investigacion dado que mediante dicho
marco se obtiene la fundamentacion necesaria.

1.5.2 Enfoque de investigacion

De acuerdo a lo expresado por Duran (2021), el enfoque empirico analitico se caracteriza por la
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importancia de la observacion sistematica y fundamentos del conocimiento cientifico. Para lo cual
se requiere formular hipoétesis claras y verificables y analizar los resultados de manera critica y

objetiva.

A partir de lo anterior la presente investigacion se desarrollara con este enfoque, ya que se
realizaran hipétesis para explicar aquello que puede ocasionar la diversidad de género en el consejo

de administracion y la responsabilidad social empresarial en las empresas cotizadas de Brasil.

Ademas, la informacion presentada esta establecida de manera de secuencial y organizada; a su
vez es rectificable, ya que se puede comprobar si esta es veridica o no. Por Gltimo, es replicable, es

decir, que la investigacion se puede volver a realizar.

1.5.3 Tipos de informacion

Los tipos de informacion que se utilizaron son secundarios tales como; revistas, articulos, libros,

paginas web, indicadores de RSE y los informes de gestion y sostenibilidad.

1.5.4 Tipo de investigacion

La investigacion es tipo descriptiva porque se realizara una descripcion de la diversidad de género
en el consejo de administracién y la responsabilidad social empresarial en las empresas cotizadas

de Brasil.

1.5.5 Poblacion y muestra

La muestra en la presente investigacion es no probabilistica dado que para este estudio se tomd
como poblacion 26 empresas cotizadas de Brasil con mayor capitalizacion bursatil que integran el
indice BOVESPA en el periodo 2010-2022 excluyendo al sector financiero debido a que se somete
a mayor escrutinio en términos de normativa. Para un total de 338 observaciones por todos los afios

de estudio de las 26 empresas.
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Tabla 1

Poblacion objeto de estudio

Ao Empresas Brasil

2010 26
2011 26
2012 26
2013 26
2014 26
2015 26
2016 26
2017 26
2018 26
2019 26
2020 26
2021 26
2022 26
Total 338

1.5.6 Técnica e instrumentos de recoleccion de informacion

1.5.6.1 Instrumentos de investigacion.

1.5.6.1.1 Analisis de contenido. Esta investigacion utilizard un analisis de contenido, puesto
que se ingreso a la pagina web de cada una de las empresas, donde se descargo los informes anuales,
reportes integrados, financieros, de gobierno corporativo y sostenibilidad, por cada afio objeto de
estudio, es decir, se descargaron los documentos mencionados por los afios desde 2010 hasta 2022
de todas las empresas.

En cada uno de los informes se buscd y recopild los datos de acuerdo a las variables que se estan
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analizando, tanto financieros, de gobierno corporativo y responsabilidad social empresarial.
1.5.6.1.2 Matriz de informacion. En la matriz de informacion se recopilaron los datos obtenidos

en el andlisis de contenido para posteriormente poder realizar un analisis y de esta manera examinar

y comprender el conjunto de datos.
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2. Resultados

De acuerdo con la informacion recolectada en las paginas web de las empresas de mayor
capitalizacion bursatil del indice BOVESPA y en sus respectivos informes integrados, asi como en
los documentos de RSE y Gobierno Corporativo del 2010 al 2022 se obtuvieron los siguientes

resultados.

A continuacion, se desarrollaran los tres objetivos que permiten describir la relaciéon de la
diversidad de género en el consejo de administracion y la responsabilidad social empresarial en

empresas cotizadas de Brasil durante el periodo de 2010 a 2022.

2.1 Diversidad de género en empresas cotizadas en Brasil

Si bien es cierto, la diversidad en roles de liderazgo ha adquirido una relevancia significativa en la
creacion de valor para las organizaciones, pues son aquellas empresas que fomentan la diversidad
de género quienes tienden a ser mas creativas y exitosas desde el punto de vista financiero (Banco
Santander S.A., 2021), aun existe una marcada brecha que reduce la participacion de las mujeres a
nivel global, a pesar de los esfuerzos para fomentar la igualdad de oportunidades. Segun el tltimo
informe del Grupo Banco Mundial, las mujeres gozan de solamente dos tercios de los derechos
legales que los hombres gozan en todo el mundo (Banco Mundial, 2024) intensificando asi la
ocupacion de las mujeres en menos de una cuarta parte (23.3%) en Consejos de Administracion
alrededor de todo el mundo (Deloitte & Touche S.A.S., 2024).

La diversidad de género en Ameérica Latina desempefia un papel esencial por diversas razones.
Por ejemplo, la igualdad de representacidn, con la inclusion de mujeres en todos los ambitos de la
sociedad y las empresas, garantiza una representacion mas justa, evitando la discriminacion y
fomentando la equidad social. Ademas, impulsa la innovacion, la creatividad y el desarrollo
econdémico. La participacion activa de mujeres en la fuerza laboral contribuye al crecimiento
econdmico, promueve la productividad y el desarrollo sostenible (NU. CEPAL. Unidad Mujer y
Desarrollo, 2007).
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Por otra parte, en Brasil la diversidad de género continda siendo un tema relevante puesto que
ha evolucionado en cuanto a la representacion femenina en cargos directivos, dando paso a una
mayor conciencia sobre la defensa de los derechos humanos dénde se incluyen la igualdad de
género y el derecho al trabajo digno ligado a la participacién de las mujeres; por ejemplo, a partir
del afio 2010 cada vez mas empresas se han sumado a divulgar informacion detallada en este
aspecto, siendo menos complicada la generacién de resultados para investigaciones que buscan
describir o medir la diversidad de género en cargos laborales, en especial, por el enfoque a los ODS
(Instituto ETHOS y Banco Interamericano de Desarrollo, 2016).

Del 2010 al 2022, hubo avances significativos que muestran a Brasil como un escenario
optimista para reducir la disparidad de género y promover sus buenas practicas empresariales al
mundo. Una muestra de ello es el remarcable hecho cerrando el afio 2023 sobre el que la cantidad
de mujeres desempefidndose como COB es mayor al de las mujeres ocupando cargos como CEO,
siendo del 4,7% comparado al 2,4% respectivamente (Deloitte & Touche S.A.S, 2024), un
escenario positivo puesto que comunmente se presenta lo contrario, demostrando asi que cada vez

hay una mayor conciencia sobre el efecto de la diversidad de género sobre el éxito en las empresas.

De esta manera, se evidencia que aun persisten desafios considerables en Brasil que destacan la
necesidad continua de fortalecer estos temas, es por eso que a continuacién se puede observar la
recopilacion de los datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de informacion de las
empresas de Brasil en los afios 2010 — 2022 en lo respecta a diversidad de género en empresas

cotizadas en Brasil:
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Tabla 2

Diversidad de género en empresas cotizadas en Brasil

Diversidad de género en el consejo de administracion y RSE en empresas cotizadas de Brasil

ANoS

Mujeres en el consejo

Mujeres en el equipo

directivo

CEO COB mujeres consejo

mujer

mujer

Mas de dos

de

administracién

Mas de tres

mujeres consejo

de

administracion

Promedio Minimo Maximo Promedio Minimo Maéaximo Suma Suma Suma Suma
2010 11,47% 0 42,86% 6,42% 0 20,00% 0 0 8 2
2011 7,26 % 0 42,86%  4,36% 0 18,80% 0 2 5 1
2012 7,14% 0 42,86% 4,69% 0 18,80% 1 1 5 2
2013 7,40% 0 42,86% 4,55% 0 18,80% 1 1 4 3
2014  7,80% 0 42,86%  5,19% 0 17,00% 1 0 5 2
2015 8.34% 0 100,00%  6,63% 0 25,00% 1 1 6 2
2016 9.62% 0 28,57% 6,21% 0 20,00% 1 0 6 2
2017  9.60% 0 3333%  7,72% 0 33,33% 1 0 9 6
2018 9.68% 0 33,33% 9,99% 0 40,00% 0 1 10 4
2019 10,63% 0 33,33%  12,06% 0 40,00% 1 1 9 4
2020 12,46% 0 33,33%  15,47% 0 40,00% 1 1 11 6
2021  15,04% 0 33,33%  16,80% 0 40,00% 0 1 15 7
2022 14,70% 0 30,77%  13,77% 0 40,00% 0 2 13 4
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De la tabla anterior se puede identificar que los afios 2012-2017 hubo al menos una mujer como
CEO de una organizacion como lo son Eletrobras Participacdes S.A. - Eletropar en el afio 2020,
Light Servicos de Eletricidade S.A. en los afios 2015, 2016 y 2019, Petroleo Brasileiro S.A.
Petrobras en los afios 2012, 2013, y 2014, y la organizacion TAM LINHAS Aereas S.A. en el afio
2017.

Figura 3
Promedio historico de diversidad de género en el consejo de administracion en empresas cotizadas
de Brasil
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En lo que respecta a las mujeres en el consejo de administracion, durante los afios 2010 — 2022
de las empresas que cotizan en Brasil, se evidencia un incremento en la participacion de mujeres
durante los periodos que fueron tomados en tema de investigacion en el presente trabajo, a
excepcion de los afios 2010 y 2011, llevando al punto méaximo en el afio 2021, con un porcentaje
de participacion del 15,04%, siendo este afio el mas significativo, y el Gltimo afio reportado (2022)

tiene un porcentaje de participacion del 14,70%.

El periodo mas representativo de participacion de las mujeres fue del 2019 al 2022 con un

promedio mayor a los afios anteriores, se relaciona con que desde el afio 2018, en promedio, 11 de
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26 empresas incluyeron a mas de (2) dos mujeres en el consejo de administracién y durante todos

los afios al menos (1) una empresa incluyd a mas de (3) mujeres en el consejo de administracion.

Como se evidencia en la figura, las mujeres siguen representado una minoria significativa de
acuerdo a la participacién en ocupacion de cargos en el afio 2010 al 2022 aungue en Brasil, es
notable el avance en cuanto a la participacion de las mujeres como afirman otros estudios similares
(Saraiva, 2023).

La siguiente figura muestra la ocupacion de puestos de las mujeres en el equipo directivo con

respecto a los hombres:

Figura 4

Promedio porcentual de mujeres en el equipo directivo en empresas cotizadas de Brasil 2010-2022

MUJERES = HOMBRES

8,78%

91,22%

La participacion de mujeres en el equipo directivo sigue estando subrepresentada incluso por
encima de la participacion de mujeres en el consejo. En este érgano de gobierno Unicamente un
8,78% es integrado por mujeres de acuerdo con la figura 4 esto ocasiona que disminuya el promedio
de diversidad de género en estas empresas.
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Figura 5

Promedio histdrico de diversidad de género en el equipo directivo en empresas cotizadas de Brasil

En cuanto a mujeres en el equipo directivo, en el afio 2010 al afio 2016 hubo un comportamiento
medianamente uniforme debido a que la participacion de mujeres oscilaba entre un 4,36% al
6,63%, incrementd considerablemente del 2016 al 2022 con un promedio de hasta el 16,80%, y

con un porcentaje participativo maximo del 40% (Tabla 2).

En lo concerniente a los cargos de CEO y COB, la cantidad de participacion de mujeres, se
considera muy bajo, puesto que, de 26 empresas tan solo (4) cuatro empresas tuvieron una mujer
como CEO y (3) tres empresas tuvieron una mujer como COB. Sin embargo, en la mayoria de los
afios hubo participacion de mujeres como CEO a excepcion de 5 afios (2010, 2011, 2018, 2021 y
2022) y cargos ocupados por mujeres como COB a excepcion de 4 afios (2010, 2014, 2016 y 2017).

La participacién de mujeres ocupando el cargo como CEO, en (4) cuatro organizaciones como
lo son: Eletrobras Participagdes S.A. - Eletropar en el afio 2020, Light Servicos de Eletricidade
S.A. en los afios 2015, 2016 y 2019, Petroleo Brasileiro S.A. PETROBRAS en los afios 2012, 2013,

y 2014, y la organizacién TAM Linhas Aereas S.A., en el afio 2017.

La participacién de mujeres ocupando el cargo como COB, en (3) tres organizaciones como lo
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son: CCR S.A, tuvo participacion de mujeres en el cargo en los afios 2011, 2015, y del afio 2018
al 2022, Organizacion Cemig Geracao e Transmissao S.A., tuvo participacion de mujeres en el
cargo en el afio 2011 al 2013, Organizacion Ol S.A., tuvo participacion de mujeres en el cargo en
el afio 2022

Finalmente, con respecto a la teoria de masa critica se evidencia que en todos los afios hubo por
lo menos 1 empresa que tuvo mas de 3 mujeres en el consejo de administracion, siendo los afios

2017, 2020 y 2021 donde mas empresas cumplieron con el umbral minimo de la teoria.

En el afio 2017 corresponde a (6) seis organizaciones: CIA Paranaense de Energia — Copel,
MRV Engenhariia E Participaoces S.A., Petroleo Brasileiro S.A. PETROBRAS, Ultrapar
Participacoes S.A, Usinas Siderurgicas de Minas Gerais SA — USIMINAS, Vale S.A.

En el afio 2020, corresponde a (6) seis organizaciones: CIA Paranaense de Energia — Copel,
Embraer S.A, Natura Cosmeticos S.A., MRV Engenhariia e Participaoes S.A., Petroleo Brasileiro
S.A. PETROBRAS y VALE S.A.

En el afio 2021 corresponde a (7) siete organizaciones: Embraer S.A, Light Servicos de
Eletricidade S.A., Natura Cosmeticos S.A, MRV Engenhariia E Participaoes S.A.., Ol S.A,
Petroleo Brasileiro S.A. PETROBRAS, Vale S.A.

En conclusion, es evidente que durante el periodo 2010-2022 hay un avance notable en la
diversidad de género en las empresas seleccionadas, tanto en el nimero de mujeres participantes
en el consejo de administracion, como en el niUmero de empresas que han tenido mujeres como
CEO y COB. Aunque aun queda camino por recorrer para aumentar la participacion, Brasil
demuestra una mirada optimista dado que progresivamente se ha incrementado el nimero de

empresas que le dan oportunidades a las mujeres para que desempefien altos cargos directivos.
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2.2 Responsabilidad social empresarial en empresas cotizadas en Brasil

La responsabilidad social empresarial se caracteriza por ser un tema amplio y con diferentes
perspectivas, el cual, ha evolucionado a lo largo de los afios, tal como en América latina, donde
comenzd a partir de practicas filantrépicas (Castillo-Mufioz et al., 2021) y al pasar de los afos,
dado los diferentes cambios en el sector laboral y empresarial se empezaron a desatar diversas
crisis y acontecimientos que dieron paso a fendmenos sociales tales como la violacién de los
derechos humanos y ambientales, como la afectacion al medio ambiente por parte de las
organizacion industriales en su mayoria (Herrera et al., 2020) por lo cual, las empresas se vieron
en la necesidad de implementar buenas practicas con la comunidad, para de esta manera aportar a

un desarrollo sostenible con beneficio mutuo (Cafiizares-Arévalo, 2020).

No obstante, es menester mencionar que América Latina aun enfrenta problematicas
economicas, ambientales y sociales ya sea por factores internos, como problematicas socio-
politicas propios de los paises latinoamericanos o externos como la caida del petréleo, guerras
externas, entre otros (Castillo et al., 2019). Sin embargo, algunos de estos paises al vivir dichas
crisis implementan soluciones para no verse afectados, uno de ellos es Brasil, que como se ha
mencionado a lo largo de este trabajo de investigacion es uno de los paises mas grandes de América
Latina, por lo tanto, es mayormente responsable de aplicar buenas practicas organizacionales para
terminar con desafios tales como la deforestacion, la violacion a los derechos humanos, la pobreza

extrema y en ello se incluye la brecha contra la diversidad de género.

Brasil, tiene un gran manejo de buenas practicas empresariales que le han permitido ser uno de
los paises que mas aporta a los objetivos de desarrollo sostenible (Ramén-Llorens et al., 2021),
esto dado a que ha originado organizaciones como lo es el Instituto Ethos, con el cual se ha
permitido implementar indicadores donde las empresas puedan incorporar en su gestion y

funcionamientos practicas de socialmente responsables.

Es importante mencionar que ademas de ser uno de los paises con mejores practicas a nivel de

Latinoamérica, también es un lider referente en cuanto a la difusion de su RSE. (Pavia y Hiyo,
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2018). Lo cual es confirmado teniendo en cuenta lo estandares “GRI” y con la investigacion
realizada por Castillo-Mufioz et al. (2021) donde a partir de los resultados obtenidos se menciona
que la divulgacion de responsabilidad social empresarial en las organizaciones de América Latina,
es Brasil donde efectivamente se genera un mayor reporte de RSE lo cual posibilita que los

stakeholders puedan acceder a la informacion de una manera mas efectiva.
A continuacidn, se puede observar la recopilacion de los datos obtenidos a partir del instrumento

de recoleccion de informacién de las empresas de Brasil en los afios 2010 — 2022 en lo respecta a

la responsabilidad social empresarial en su dimensién econémica:
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Responsabilidad social empresarial en empresas cotizadas en Brasil — Dimension econémica

Affos Endeudamiento Roa Roe Liquidez
Promedio  Min Max Promedio Min Max Promedio Min Max Promedio Min Max
2010 59,0% 36,7%  89,4% 6,4% 0,1% 23% 16% 1% 59% 1,77 0,60 3,51
2011 62,1% 359% 89,7% 4,9% 3% 22% 13% -22%  66% 1,64 0,47 3,08
2012 67,2% 39,7% 106,1% 5,9% -9% 33% 26% -9% 206% 1,50 0,34 2,92
2013 62,2% 142%  93,4% 5,9% -8%  29% 11% -121%  73% 1,56 055 2,71
2014 67,6% 13,1% 109,3% 4,9% 4% 17% -2% -336%  64% 1,49 0,28 3,14
2015 72,6% 12,7% 141,7% 4,1% -13% 41% 6% -137% 217% 1,50 0,44 2,92
2016 70,0% 141% 139,9% 3,5% -9%  16% 2% 57% 40% 1,37 0,21 3,66
2017 70,0% 14,3% 130,7% 3,3% -10% 13% 15% -30% 85% 1,48 0,35 3,15
2018 68,2% 12,3% 143,4% 6,2% -1% 38% 20% -17%  108% 1,67 0,46 3,04
2019 67,8% 13,5% 146,4% 4,6% -13%  16% 17% -51% 89% 1,71 0,48 4,40
2020 74,5% 16,5% 207,4% 3,6% -30% 46% 23% -135%  279% 1,62 031 3,01
2021 75,6% 19.2% 246,2% 8,5% -31% 50% 33% -34%  225% 1,60 0,24 3,16
2022 77,6% 20,8% 225,9% 3,6% -65% 21% 18% -13%  88% 1,56 0,22 3,78
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En lo que respecta al indicador de endeudamiento en las 26 empresas de brasilefias cotizadas en
bolsa objeto de estudio durante el periodo de 2010-2022 se puede observar un patron general de
incremento porcentual en dicho indicador. A lo largo de estos afos, el indicador de endeudamiento
muestra una tendencia al alza, aunque con fluctuaciones minimas de un afio a otro. Es importante
destacar el afio 2022, en el cual se evidencia que el endeudamiento increment6 de manera

significativa siendo el promedio mas alto entre los demas con (77,6%).

Este elevado porcentaje indica que, en 2022, el 77,6% de los activos de las empresas en Brasil
estaban siendo financiado mediante pasivos. Lo cual refleja una dependencia significativa de las

empresas en fuentes de financiamiento externo.

El andlisis de la evolucion del indicador de endeudamiento revela que la variacion mas
significativa entre los afios se produjo en 2020. En este afio, el indicador mostr6 un aumento del
6,7% en comparacién con el afio anterior, una tendencia que continto incrementandose hasta 2022.
Esta variacion sugiere que, a partir de 2020, las empresas de Brasil que cotizan en bolsa
comenzaron a depender méas de la financiacion mediante deuda, un cambio que se consolido en
2022.

Figura 6

Promedio indicador de endeudamiento
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En relacion con el indicador ROA (Rentabilidad sobre el activo), se observa que su evolucién a
lo largo de los afios no ha sido constante. En particular, el afio 2021 destaca con un aumento
significativo en este indicador, alcanzando un promedio del 8,5%. Esta cifra indica que, durante
ese afo, las empresas en Brasil que cotizan en bolsa generaron una utilidad neta equivalente al

8.5% del total invertido en sus activos.

A pesar de que 2021 fue un afio marcado por la emergencia sanitaria por COVID — 19, el
resultado de la rentabilidad registrado es notablemente alta. Este desempefio puede explicarse por
el cambio en el modelo de operacidn en las empresas, que, en respuesta a la pandemia, se adaptaron
a la modalidad virtual para mantener sus actividades diarias. Este ajuste permitié a las empresas
reducir gastos significativos asociados con las operaciones presenciales, como los arrendamientos

de locales, los servicios de agua y luz, transporte, entre otros (Cabrera et al., 2023).

Asi, el incremento en ROA durante el afio 2021 puede reflejar una optimizacion de costos y una
adaptacion exitosa a las nuevas condiciones del mercado, lo que resulto en una mayor rentabilidad

a pesar de los desafios globales. Lo anterior se puede evidenciar en la siguiente figura:

Figura 7
Promedio indicador ROA
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Por otro lado, al analizar el indicador de rentabilidad sobre el patrimonio (ROE), se observa es
que el afio 2021 presenta resultados sobresalientes en comparacion con otros afios. En 2021, el
ROE alcanzo un notable 33%, lo que implica que, del 100% del patrimonio invertido en las
empresas cotizadas en Brasil durante ese afio, se generd una utilidad neta del 33%. Este rendimiento
indica una alta eficiencia en la utilizacion del capital propio para generar beneficios, subrayando

un desempefio financiero positivo en un contexto desafiante.

En contraste, el afio 2014 muestra el porcentaje mas bajo dentro del promedio del ROE, con un
valor de -2%. Esta cifra negativa sugiere que, durante ese afio, las empresas enfrentaron pérdidas
en lugar de ganancias, lo que podria ser indicativo de dificultades econdmicas o desafios operativos
especificos de ese periodo.

La variacion en el ROE a lo largo de los afios resalta la capacidad de las empresas que cotizan
en bolsa para adaptar sus estrategias y gestionar sus recursos de manera efectiva en diferentes

condiciones.

Figura 8
Promedio indicador ROE
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En cuanto al indicador de liquidez, el afio 2010 presenta el mayor promedio, con un valor de
1,77. Esto significa que, por cada peso en pasivos corrientes, las empresas de Brasil que cotizan en
bolsa contaban con 1,77 pesos en activos corrientes, lo que indica una sélida capacidad de pago
para los pasivos a corto plazo en ese afio. Este resultado es positivo, ya que refleja una relacion

superior a 1, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las obligaciones a corto plazo.

Sin embargo, en 2016, a pesar de que se observo una disminucion respecto a 2010, la relacion
se mantuvo en 1 a 1. Esto sugiere que, aunque la liquidez se redujo, las empresas seguian siendo
capaces de cubrir sus pasivos corrientes. En general, se puede concluir que, a lo largo de los afios
2010 a 2022, las empresas cotizadas en Brasil no han enfrentado problemas graves de liquidez. No

obstante, la tendencia es descendente, como se ilustra en la siguiente figura:

Figura 9
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Finalmente, al realizar un analisis general de los indicadores financieros, se observa que el
indicador de liquidez en las empresas de Brasil que cotizan en bolsa, ha mostrado los resultados
mas altos a lo largo del periodo analizado, a pesar de las fluctuaciones que presenta. En contraste,
los indicadores ROA (Rentabilidad sobre el Activo) y ROE (Rentabilidad sobre el Patrimonio) han
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experimentado oscilaciones significativas a lo largo de los afios. Sin embargo, es importante
destacar que ambos indicadores han logrado alcanzar resultados porcentuales positivos que han ido
en aumento hasta la actualidad, reflejando una tendencia de mejora en la rentabilidad de las

empresas.

En cuanto al indicador de endeudamiento, se observa una tendencia de crecimiento progresivo,
lo cual es una sefial preocupante, ya que indica un aumento en las obligaciones financieras de las
empresas con terceros. Este incremento en el endeudamiento se hace particularmente evidente en
el afio 2022, cuando se registra un nivel de endeudamiento mas alto en comparacion con los afos

anteriores, mientras que otros indicadores econémicos muestran una tendencia a la baja.

Este aumento en el endeudamiento en 2022 puede estar relacionado con el proceso de
reactivacion economica de las empresas de Brasil cotizadas en bolsa, que tuvieron que adaptarse a
una nueva normalidad después de operar en modalidad virtual durante la emergencia sanitaria por
COVID-19 desde 2020. La transicion de vuelta a las operaciones presenciales y el ajuste a las
nuevas condiciones econémicas pueden haber contribuido a un incremento en las obligaciones

financieras.
Estos puntos se ilustran claramente en la figura a continuacion, que muestra la evolucion de los

indicadores financieros a lo largo del tiempo, destacando las variaciones en la liquidez, la

rentabilidad y el endeudamiento.
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Figura 10

Promedios generales de la dimensién econémica

A continuacidn, se puede observar la recopilacion de los datos obtenidos a partir del instrumento
de recoleccién de informacion de las empresas de Brasil que cotizan en bolsa en los afios 2010 —
2022 en lo respecta a la responsabilidad social empresarial en sus dimensiones social y ambiental:

Tabla 4

Responsabilidad social empresarial en empresas cotizadas en Brasil — Dimension social y

ambiental
Afos Social Ambiental

Promedio Minimo Maximo Promedio Minimo Maximo

2010 26,58 0,00 3,42 8,40 0,00 1,00
2011 32,75 0,00 3,17 10,80 0,00 1,00
2012 40,42 0,00 3,42 13,80 0,00 1,00
2013 55,25 0,00 3,83 17,40 0,00 1,00
2014 52,67 0,00 3,67 17,60 0,00 1,00
2015 56,42 0,00 3,42 19,20 0,00 1,00
2016 58,75 0,00 3,42 19,80 0,00 1,00
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. Social Ambiental
Anos Promedio Minimo Maximo Promedio Minimo Maximo
2017 60,08 0,00 3,75 18,40 0,00 1,00
2018 62,58 0,00 3,75 19,60 0,00 1,00
2019 68,75 0,00 3,75 20,80 0,00 1,00
2020 73,25 0,00 3,75 20,60 0,00 1,00
2021 76,00 0,00 4,00 21,60 0,00 1,00
2022 75,92 0,00 4,00 21,60 0,00 1,00

En relacion con la dimensién social, la tabla anterior indica que, a lo largo de los afios, las

empresas de Brasil que cotizan en bolsa han aumentado su conciencia sobre su impacto en la

comunidad, abarcando practicas laborales justas, derechos humanos, responsabilidad sobre

productos y otros aspectos socio-politicos. Aunque se observan fluctuaciones en el promedio de la

dimension social entre 2014 y 2022, estas variaciones son menores de un afio a otro. En contraste,

en 2010, las empresas mostraban un nivel mas bajo de participacion en practicas socialmente

responsables, con un promedio de 26,58. Esta tendencia queda reflejada en la siguiente figura:

Figura 11
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En relacion con la dimension ambiental, al igual que en la dimension social, se observa que las
empresas brasilefias que cotizan en bolsa, han implementado progresivamente medidas mas
rigurosas para la conservacion del medio ambiente. Estas medidas incluyen buenas préacticas en el
manejo del agua, la eficiencia energética, la proteccién de la biodiversidad, y la reduccion de
emisiones de gases de efecto invernadero, efluentes y residuos. Ademas, se ha prestado atencion a

la evaluacion de proveedores basada en criterios ambientales, entre otras iniciativas.

El anélisis de los datos recopilados muestra una tendencia general de incremento en el promedio
de practicas ambientalmente responsables a lo largo del tiempo. Sin embargo, se observan dos
excepciones notables: los afios 2017 y 2020, durante los cuales se produjo una ligera disminucion
en el promedio. A pesar de estas caidas temporales, el promedio de participacion en practicas de
responsabilidad ambiental se ha mantenido constante en los Gltimos afios del estudio (2021 y 2022),
con un valor de 21,60%. Este promedio refleja un notable avance en la dimension ambiental desde
el afio 2010, demostrando el compromiso creciente de las empresas brasilefias que cotizan en bolsa
con la sostenibilidad. Estas tendencias y avances en la dimension ambiental estan claramente
representados en la siguiente figura, que ilustra la evolucion de las practicas de responsabilidad

ambiental en las empresas brasilefias cotizadas en bolsa a lo largo del periodo analizado.

Figura 12
Promedio de la dimensién ambiental
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Por ultimo, para un analisis general se puede determinar que tanto la dimension social como la
ambiental han mostrado un crecimiento progresivo a lo largo de los afios estudiados. La dimension
econdmica, por su parte, ha demostrado obtener los resultados mas destacados en términos de
aplicacion en las empresas brasilefias que cotizan en bolsa, al igual que la dimensién ambiental,
que también ha experimentado una tendencia ascendente similar a la de la dimension social,

logrando resultados bastante positivos, con valores cercanos al 100%.

Es importante sefialar que en 2015 se establecieron los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) como parte de la Agenda 2030. Como se evidencia en la figura siguiente, desde la
implementacidn de estos objetivos, se ha observado un crecimiento significativo en los indicadores
sociales y ambientales. El afio 2021 destaca especialmente, con los mejores resultados en estos
indicadores, reflejando el impacto positivo y el progreso hacia los objetivos establecidos.

Figura 13
Promedios generales de las dimensiones social y ambiental
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2.3 Relacion entre la diversidad de género en el Consejo de Administracion y la

Responsabilidad Social Empresarial en las empresas cotizadas de Brasil

En este proyecto de investigacion el analisis se realizara a partir de un andlisis descriptivo el cual,
por su parte se encarga de detallar una realidad teniendo en cuenta un conjunto homogéneo de
informacién donde se identifiquen caracteristicas fundamentales para llegar a una 0 mas

conclusiones.

A continuacion, se puede observar la recopilacion de los datos obtenidos a partir del instrumento
de recoleccién de informacion de las empresas de Brasil que cotizan en bolsa en los afios 2010 —
2022 para continuar con el principal objetivo de esta investigacion, el cual es establecer la relacion
entre la diversidad de género y RSE:
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Tablas

Diversidad de género en el consejo de administracion y RSE en empresas cotizadas de Brasil

Relacion entre la diversidad de género en el Consejo de Administracién y la Responsabilidad Social Empresarial en las empresas

cotizadas de Brasil.

Mujeres en Mujere-s o _ o ) )
Afios el consejo eI- equ!po Endeudamiento ROA ROE Liquidez Social Ambiental
directivo

Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio
2010 11,47% 6,42% 59,0% 6,4% 16% 1,77 26,58 8,40
2011 7,60% 4,36% 62,1% 4,9% 13% 1,64 32,75 10,80
2012 7,45% 4,69% 67,2% 5,9% 26% 1,50 40,42 13,80
2013 7,72% 4,55% 62,2% 5,9% 11% 1,56 55,25 17,40
2014 8,13% 5,19% 67,6% 4,9% -2% 1,49 52,67 17,60
2015 8,22% 6,63% 72,6% 4,1% 6% 1,50 56,42 19,20
2016 10,04% 6,21% 70,0% 3,5% 2% 1,37 58,75 19,80
2017 10,03% 7,72% 70,0% 3,3% 15% 1,48 60,08 18,40
2018 9,74% 9,99% 68,2% 6,2% 20% 1,67 62,58 19,60
2019 10,63% 12,06% 67,8% 4,6% 17% 1,71 68,75 20,80
2020 12,46% 15,47% 74,5% 3,6% 23% 1,62 73,25 20,60
2021 15,04% 16,80% 75,6% 8,5% 33% 1,60 76,00 21,60
2022 14,70% 13,77% 77,6% 3,6% 18% 1,56 75,92 21,60
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De esta manera, para evaluar la repercusion del genero femenino en las organizaciones de Brasil
que cotizan en bolsa, se hace uso de una de las tres teorias mas importantes para el desarrollo de
esta investigacion, es decir, la teoria de la masa critica. Esta teoria plantea en el presente contexto,
la relacidn existente entre la participacion de las mujeres y el desempefio de una organizacion, lo
que se logra siempre y cuando dicha participacion sea de 3 0 mas mujeres dentro de los altos cargos.

A partir de esto y teniendo en cuenta la recopilacién de datos obtenidos se puede determinar que:

En cuanto al indicador de endeudamiento, se observa una tendencia gradual hacia una mayor
inclusion de mujeres en roles de liderazgo dentro de las empresas de Brasil cotizadas en bolsa, lo
largo de los afios. No obstante, el porcentaje de mujeres en los consejos de administracion y equipos
directivos sigue siendo relativamente bajo en comparacion con el endeudamiento promedio, que

se mantiene estable con ligeras fluctuaciones durante el periodo analizado.

Entre 2016 y 2019, se observa una relacion inversamente proporcional entre la participacion
femenina en los consejos de administracion y el nivel de endeudamiento. Este hallazgo es positivo,
ya que sugiere que una mayor presencia de mujeres en estos cargos podria contribuir a una
reduccién del financiamiento externo. Sin embargo, en relacion con las mujeres en el equipo
directivo, las fluctuaciones en los datos dificultan la identificacion de una relacion directa y
constante entre el liderazgo femenino y el endeudamiento, lo que sugiere que otros factores también

podrian estar influyendo en el nivel de endeudamiento.

En resumen, aunque la inclusion femenina en los consejos de administracion parece estar
asociada con una disminucion en el endeudamiento, la relacion con el equipo directivo presenta
una imagen mas compleja. Las fluctuaciones observadas sugieren que el endeudamiento puede

estar afectado por diversos factores ademas del liderazgo femenino.
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Figura 14

Relacion mujeres en el consejo y equipo directivo con el endeudamiento

En cuanto al indicador de liquidez, la siguiente figura revela una clara relacién directamente
proporcional, donde se observa una correlacion positiva entre el aumento en la representacion
femenina en el consejo y en el equipo directivo y la mejora en la liquidez. Esto sugiere que una
mayor diversidad de género en los niveles altos de la empresa podria estar relacionada con una
mejora en la gestion y, consecuentemente, en la liquidez. Aunque las mujeres en el equipo directivo
muestran una correlacion mas cercana con un buen desempefio en este indicador financiero, la
participacion femenina en el consejo también ha aumentado significativamente, lo que contribuye

positivamente a los resultados financieros de las empresas.

Se evidencia un crecimiento progresivo en la participacion femenina y la liquidez a partir del
afio 2016, lo cual puede atribuirse a la influencia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
establecidos en 2015. Sin embargo, es importante sefialar que este crecimiento experimentd una
desaceleracion a partir de 2020, lo que podria estar relacionado con los efectos adversos e
inevitables de la emergencia sanitaria provocada por el COVID-19 (Useche et al., 2020). Esta
tendencia sugiere que, aunque la inclusién de mujeres en roles de liderazgo tiene un impacto
positivo en la liquidez, eventos externos como la pandemia pueden afectar temporalmente estos

resultados.
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Figura 15

Relacion mujeres en el consejo y liquidez
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Por otro lado, en lo que respecta a los indicadores ROA y ROE, su relacion con la participacion
de mujeres en el consejo y el equipo directivo demuestra ser directamente proporcional en ciertos
periodos, particularmente entre 2017 y 2021. Durante estos afios, el aumento significativo de
mujeres en puestos de liderazgo se reflejé en un impacto positivo en los indicadores de rentabilidad
(ROA y ROE) de las empresas en Brasil que cotizan en bolsa. Sin embargo, en 2022, se observa
un decrecimiento en estos indicadores, alineado con una leve disminucién en la representacion

femenina, lo que refuerza la naturaleza dindmica de esta relacion.

Aunque la correlacién no es consistente en todos los afios, esto evidencia que, si bien la
diversidad de género no es el Gnico determinante de la liquidez o la rentabilidad de una empresa,
su implementacion efectiva puede ser un factor crucial. Este hallazgo esté en linea con la teoria de
la masa critica, segun la cual un aumento sustancial en la diversidad de género contribuye a mejores
resultados financieros, como lo sostienen Vargas y Pinilla (2022), quienes argumentan que las

empresas con mayor diversidad de género tienden a obtener un desempefio financiero superior.
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Figura 16

Relacion mujeres en el consejo con el ROA y ROE

Figura 17

Relacion de mujeres en el equipo directivo con el ROA y ROE

Una vez analizada la relacion de las mujeres en el consejo y equipo directivo con las variables
econdmicas, para un estudio mas completo es menester comprender la relacion de la participacion
de las mujeres en dichos cargos de alta direccion con las dimensiones sociales y ambientales de la
RSE.
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En cuanto a la dimension social se ha mostrado un notable avance, beneficiando a diversos
grupos de interés. Este crecimiento coincide con el aumento de la representacion femenina en altos
cargos, lo que sugiere que estos buenos resultados son, en parte, consecuencia de la inclusion de
mujeres en roles clave de liderazgo, quienes han logrado una incidencia positiva en la toma de

decisiones.

Desde el afio 2012, se puede observar un comportamiento que respalda esta conclusion, ya que
las tres variables en estudio han fluctuado de manera progresiva y presentan una relacion
directamente proporcional. Este vinculo es especialmente evidente en el periodo de 2012 a 2021,
donde un mayor nimero de mujeres en puestos de liderazgo coincide con un incremento en las
practicas sociales de las empresas en Brasil que cotizan en bolsa. Sin embargo, en 2022 se aprecia
un descenso en la participacion femenina en dichos cargos, lo que coincide con una reduccion en
las précticas socialmente responsables, reforzando la idea de que la participacion de mujeres en

altos cargos esta vinculada a un mejor desempefio en estas dimensiones.

Figura 18

Relacion de mujeres en el consejo y equipo directivo con la dimension social
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En cuanto a la dimension ambiental, se observa un crecimiento significativo a lo largo de los
afios en las empresas de Brasil que cotizan en bolsa, un avance que esta estrechamente vinculado
con la creciente presencia de mujeres en roles de liderazgo dentro de dichas organizaciones. Esta
correlacion sugiere que la diversidad de género en los altos mandos no solo enriquece la perspectiva
en la toma de decisiones, sino que también impulsa la adopcion de politicas innovadoras y

equilibradas que favorecen un rendimiento ambiental superior.

Sin embargo, aunque se han logrado avances significativos, el analisis comparativo con la
dimension social revela que aun existen areas donde se puede mejorar para maximizar el impacto
positivo en el entorno. Es crucial seguir fortaleciendo la inclusion de mujeres en puestos de
liderazgo y promover una cultura corporativa que valore la sostenibilidad. La influencia femenina
no solo es un factor clave en el éxito ambiental, sino también en la construccion de un futuro

empresarial mas responsable y equilibrado

Figura 19

Relacion de mujeres en el consejo y equipo directivo con la dimension ambiental
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A partir de los estudios revisados y considerando las aportaciones de diversos autores, se ha
establecido tedricamente que la presencia de mujeres en altos cargos dentro de las empresas de
Brasil que cotizan en bolsa tiene efectos positivos, especialmente en el &mbito de la responsabilidad

social empresarial, tanto en sus dimensiones sociales como ambientales. Esta incidencia positiva
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se debe a las capacidades que una organizacion desarrolla al promover una mayor inclusion en sus
procesos y en la toma de decisiones. La integracion de una amplia variedad de soluciones, puntos
de vista y opiniones constructivas impulsa a las entidades hacia un desarrollo sostenible, en linea
con lo sefialado por Rojas y Mora (2022). Aunque la diversidad muestra una clara relacién con
estas dimensiones, es importante destacar que su impacto en ciertos indicadores financieros no es
tan directo. En particular, en el caso del endeudamiento, no se observa un vinculo significativo con

el crecimiento.

Ademas, la adopcidn de buenas practicas en diversidad de genero en los altos cargos contribuye
a resolver el problema planteado en la teoria de la agencia sobre el riesgo moral. Esta teoria sugiere
que los representantes de los propietarios podrian priorizar sus propios intereses en detrimento de
los stakeholders. La diversidad e inclusion juegan un papel crucial al permitir que se escuchen y se
consideren las necesidades de todos los grupos de interés, incluyendo a las mujeres, promoviendo

asi una gestion mas equitativa y alineada con los intereses de la empresa y sus stakeholders.
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3. Conclusiones
Esta investigacion formd parte del proyecto de investigacion profesoral "Diversidad de género
en el consejo de administracion y la responsabilidad social empresarial en empresas cotizadas de
Colombia, Chile, México y Espafia," en el cual los autores participaron como investigadores. El
estudio se centré en analizar la relacion de la Diversidad de Género en el Consejo de
Administracion y la Responsabilidad Social Empresarial en Empresas Cotizadas de Brasil durante
el periodo 2010-2022.

Con relacion al primer objetivo de esta investigacion, se concluye que al analizar la participacion
del género femenino en las empresas objeto de estudio durante los periodos 2010-2022, es evidente
analizar el avance positivo que ha logrado obtener Brasil en sus organizaciones con relacion a la
inclusion del género femenino en sus procesos, pues a partir de los resultados obtenidos se puede
determinar que ha aumentado la participacion femenina, lo que también se refleja en las tres
dimensiones de la RSE. Por otro lado, se ve reflejado el cumplimiento de la teoria de la masa critica
donde las organizaciones que cuentan con mas de 3 mujeres en posiciones directivas tienen un
mejor desempefio organizacional. No obstante, es importante sefialar que, a pesar de la relacion
proporcional entre la diversidad de género y la rentabilidad, Brasil ain enfrenta el desafio de
aumentar la representacion femenina en puestos directivos para alcanzar el umbral de la masa
critica (al menos tres mujeres). A partir de la teoria de la agencia y los datos recopilados, se
concluye que la desigualdad de género en el entorno laboral persiste en varios aspectos. Como se
puede apreciar, los hombres contintan teniendo una mayor representacion en los consejos de
administracion y en los altos cargos ejecutivos (como CEO y COB). Esto evidencia que, a lo largo
del tiempo, las oportunidades para que las mujeres accedan a estos cargos han sido mas reducidas,
lo que limita su influencia y las perspectivas que pueden aportar en decisiones cruciales para las

organizaciones.

Conjuntamente, en lo que respecta al segundo objetivo se identifica que durante los afios objeto
de estudio 2010 — 2022 las empresas brasilefias que cotizan en bolsa han demostrado una evolucion
positiva en el tema de RSE. Dentro de la dimension econémica, en los indicadores analizados se
reflejan resultados mas positivos que negativos al tener una tendencia mayormente ascendente sin

fluctuaciones negativas importantes, a excepcion del periodo de aislamiento preventivo por el
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COVID-19 que generd un endeudamiento mayor a los demas indicadores de rentabilidad y
liquidez, debido a la reactivacion econdmica. Por otra parte, de las dimensiones social y ambiental
se tuvieron en los afios de estudio un incremento progresivo en al menos 11 de los 13 afios
analizados. Ademas, cabe resaltar que, el afio con mayores resultados en sus indicadores fue el
2021. De esta manera, la presente investigacion soporta el acercamiento que Brasil ha logrado
alcanzar a través de los afios teniendo como resultado que las organizaciones y el pais se vuelvan
mas interesantes y confiables para los inversionistas y demas grupos de interés que aportan al

crecimiento de una organizacion.

Asimismo, con relacién al tercer objetivo se analiza que efectivamente existe una relacién
directamente proporcional entre la diversidad de género en el consejo de administraciéon y la
responsabilidad social empresarial. La participacion activa de mujeres en estos cargos no solo ha
mejorado significativamente el desempefio en las tres dimensiones de la RSE, también ha
demostrado ser un factor clave para impulsar practicas empresariales mas éticas y sostenibles.
Desde el afio 2018, en Brasil se ha observado un aumento notable en la participacion de mujeres
en los consejos de administracion, lo que ha contribuido a mejoras en las distintas dimensiones de
la RSE. Este crecimiento ha sido especialmente significativo en 2021, afio en que se registrd un
auge tanto en las variables de las dimensiones de la RSE como en la participacion femenina,

subrayando el impacto positivo que esta diversidad de género tiene en el &mbito corporativo.

Finalmente, Brasil ha logrado avances significativos en la inclusion de mujeres en roles
directivos, lo que ha mejorado el desempefio organizacional y la responsabilidad social
empresarial. No obstante, el pais atn enfrenta el reto de alcanzar una representacién femenina mas
equitativa en los niveles mas altos de liderazgo, ya que la desigualdad de género persiste, limitando
el impacto completo de la diversidad en las decisiones estratégicas y en el crecimiento sostenible

de las empresas.
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4. Recomendaciones

En vista del andlisis de los datos recopilados, las corporaciones brasilefias deberian seguir
expandiendo su perspectiva sobre la relevancia de promover la diversidad de género en los cargos

de COB y CEO para conservar su competitividad en el mercado.

Es fundamental seguir fortaleciendo las dimensiones de RSE, siendo especialmente necesario
enfocarse en la dimension ambiental, que, a pesar de mostrar avances, presenta promedios menores
en comparacion con las otras dimensiones. De esta forma, permitira alcanzar una competitividad
superior en el mercado, ademas de generar mayores beneficios para las comunidades, el medio

ambiente y la rentabilidad.

Es importante que la promocién de buenas practicas de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE) vy la diversidad de género se extienda no solo a las empresas que cotizan en bolsa, sino
también a las pequefias, medianas y microempresas, ya que estas constituyen el 99,4% del total de
empresas en Brasil (Desarrollo, 2018). Esto permitira que estas organizaciones contribuyan al logro

de un futuro més equitativo y sostenible.

Se recomienda que los contadores publicos fortalezcan su formacion integral, fomentando en
las empresas la implementacion de practicas de RSE y de diversidad de género. Los contadores
estan en una posicion privilegiada para asesorar al consejo de administracién y a los accionistas en
la toma de decisiones responsables, basandose en los andlisis que efectlen sobre la situacion de la
empresa y posibilidades de inversién en proyectos sostenibles, proyectos que promuevan la

sostenibilidad y la inclusion, y demas practicas relacionadas.

Para un analisis mas amplio de relacién, se recomienda para futuras investigaciones que toda la
informacion recopilada para el analisis de contenido se transfiera a un software y de esta manera
se obtenga comprobaciones estadisticas donde se compruebe si realmente existe la relacion objeto
de estudio entre la diversidad de género y responsabilidad social empresarial, esta practica se

denomina “correlacion y andlisis de regresion multiple”.
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Se extiende la invitacion a realizar otra investigacion de los temas tratados en el presente
documento en donde involucre otros paises e investigaciones adicionales que incluyan otras

variables relacionadas con los consejos de administracion y/o la RSE.
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Anexos

Anexo A. Listado de empresas seleccionadas

Empresa N° | Nombre Empresa Afios
1 AMBEV S.A. 13
2 BRASKEM S.A. 13
3 CCRS.A. 13
4 CEMIG GERACAO E TRANSMISSAO S.A. 13
5 CIA SIDERURGICA NACIONAL 13
6 CIA PARANAENSE DE ENERGIA - COPEL 13
7 COSAN S.A. 13
8 ELETROBRAS PARTICIPACOES S.A. - ELETROPAR 13
9 EMBRAER S.A 13
10 GERDAU S.A. 13
11 GOL LINHAS AEREAS INTELIGENTES S.A. 13
12 HYPERA S.A. 13
13 ITAUSA S.A. 13
14 JBS S.A. 13
15 KLABIN S.A. 13
16 LIGHT SERVICOS DE ELETRICIDADE S.A. 13
17 LOJAS RENNER S.A. 13
18 MARFRIG GLOBAL FOODS S.A. 13
19 NATURA COSMETICOS S.A. 13
20 MRV ENGENHARIIA E PARTICIPAOES S.A 13
21 Ol S.A. 13
22 PETROLEO BRASILEIRO S.A. PETROBRAS 13
23 TAM LINHAS AEREAS S.A. 13
24 ULTRAPAR PARTICIPACOES S.A. 13
25 USINAS SIDERURGICAS DE MINAS GERAIS SA - USIMINAS | 13
26 VALE S.A. 13

TOTAL OBSERVACIONES 338
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