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Nombre del proceso de
apropiacion social del
conocimiento

ESTRATEGIA DE CO CREACION PARA EL DIAGNOSTICO DE ACUEDUCTOS COMUNITARIOS
DEL ACUEDUCTO DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DE LOS BARRIOS CAICEDONIA Y
JOSE ANTONIO GALAN

Titulo del proyecto de
investigacion registrado
del cual se deriva el
producto de
apropiacion social del
conocimiento

Evaluacién de Impacto del Proyecto Agua Fuente de Vida en los acueductos rurales y
comunitarios del corredor oriental de Pasto para la ventana de observacion 2016 - 2020

Cadigo del proyecto

Inti 3-124

Tipo de proceso

Procesos de apropiacion social del conocimiento para el fortalecimiento o solucion de asuntos de
interés social.

Comunidad, cadena o
centro de Ciencia
impactado

JUNTA DE ACCION COMUNAL DE LOS BARRIOS CAICEDONIA Y JOSE ANTONIO GALAN

Objetivos

Desarrollar una estrategia de Co-creacion para el diagndstico integral de acueductos comunitarios, caso de
estudio Acueducto de la Junta de accion comunal de los barrios Caicedonia y José Antonio Galan

1. Diagnosticar el estado del acueducto de la Junta de accion comunal de los barrios Caicedonia y José Antonio
Galan, para identificar puntos criticos y alternativas de mejora desde una mirada en la gestién integral del

recurso hidrico.

2. Generar estrategias de comunicacion para la transferencia de resultados para el mejoramiento del acueducto
la Junta de accion comunal de los barrios Caicedonia y José Antonio Galan.
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Metodologia
La estrategia de Co-creacion para el diagndstico integral de acueductos comunitarios, caso de estudio Acueducto
de la Junta de accion comunal de los barrios Caicedonia y José Antonio Galan, fue disefiada por momentos, en
un primer momento se requirio recopilar toda la informacion del acueducto, posteriormente, se realizd una
caracterizacion de actores, donde se generd el primer contacto con la junta de acueducto de los barrios
Caicedonia y José Antonio Galan, con el apoyo de fundacion grupo social, en este primer contacto se les envid
la invitacion para participar en el evento de socializacion del proyecto.

El segundo momento el 30 de julio de 2022 se realizé el evento de apertura de la investigacion, en el cual
participo la Fundacion Grupo Social, la Universidad Mariana y representantes de la junta de acueducto, en dicho
evento se firmaron los consentimientos informados del proyecto y se acordaron cronogramas de aplicacion de
instrumentos y visitas de campo. Este evento también se aprovechd para orientar a los representantes del
acueducto, en aspectos contables, tributarios, administrativos, ambientales, técnicos y psicosociales; por tanto,
también se constituyd en un evento de participacion ciudadana.

Figura 1

Registro fotogréafico de los participantes en el evento de apertura de la investigacion.
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Fuente: Reg'i:étro forafo del evenode apertur, equipo de investigacion, 2022

En un tercer momento, se elabord un instrumento para la evaluacion del acueducto desde la concepcién de
gobernanza de agua, que incluye los temas contables, tributarios, administrativos, ambientales, técnicos y
psicosociales, aspectos de cada acueducto comunitario desde la mirada de la gestion integral del recurso hidrico,
y se aplicé dicho instrumento en los talleres de diagnostico de acueductos comunitarios que se realizaron en la
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Universidad Mariana, donde se aplico el instrumento al acueducto y se compartieron conocimientos desde la
comunidad y se contrastaron con la informacion obtenida del diagnostico.

Figura 2

Taller de contextualizacion de los instrumentos, para la recoleccion de la informacion de investigacion.

e N ., ;
ico aplicacion del instrumento, equipo de investigacion, 2022
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Fuente: Registro fotbgréf

Después se realiz6 una visita al acueducto donde se reviso el estado del acueducto con los representantes de la
Junta de accion comunal de los barrios Caicedonia y José Antonio Galan.

Posteriormente, se realiz6 otro evento de apropiacion denominado, DIAGNOSTICO INTERDISCIPLINAR
DE LOS ACUEDUCTOS COMUNITARIOS DEL CORREDOR ORIENTAL”, donde se socializ6 los
hallazgos generales del acueducto rurales y comunitarios, generando espacio para dar a conocer esta
informacién a la Junta de accién comunal de los barrios Caicedonia y José Antonio Galan, en el cual se hizo
entrega de los conceptos técnicos y cartillas divulgativas como producto del proceso investigativo. Como se
constata en el siguiente link: https://www.umariana.com.co/noticias/index.php/1176-se-desarrollo-el-taller-
diagnostico-interdisciplinar-de-los-acueductos-comunitarios-del-corredor-oriental

Figura 3



https://www.umariana.com.co/noticias/index.php/1176-se-desarrollo-el-taller-diagnostico-interdisciplinar-de-los-acueductos-comunitarios-del-corredor-oriental
https://www.umariana.com.co/noticias/index.php/1176-se-desarrollo-el-taller-diagnostico-interdisciplinar-de-los-acueductos-comunitarios-del-corredor-oriental
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Presentacion magistral de resultados en el evento “Diagnostico interdisciplinar de los acueductos comunitarios
del corredor oriental”.

Fuente: Registro fotografico del evento “Diagnostico interdisciplinar de los acueductos comunitarios del
corredor oriental”, equipo de investigacion, 2023
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Resultados

El desarrollo de la investigacion: Evaluacion de impacto del proyecto agua fuente de vida en los acueductos
rurales y comunitarios del corredor oriental de Pasto para la ventana de observacion 2016-2020, conto6 con varios
escenarios que dieron paso a importantes resultados y productos, en primera instancia se realizé un evento de
participacion ciudadana, en el cual se formalizé la apertura de la investigacion, contd con la participaron de la
Fundacion Grupo Social, la Universidad Mariana y los 14 acueductos comunitarios y rurales. Especificamente la
convocatoria a la reunion tuvo como objetivo primordial establecer un encuentro cercano tanto de los
investigadores con la comunidad, a partir del cual se firmaron los consentimientos informados del proyecto y se
acordaron cronogramas de aplicacion de instrumentos y visitas de campo, explicando las diferentes actividades
que involucro la recoleccion de informacion, entendiendo la particularidad de cada junta de acueducto como sus
necesidades especificas en correspondencia a la dinamica de su normal funcionamiento. Este evento introdujo
una orientacion dirigida a los representantes de los acueductos, en aspectos contables, tributarios, administrativos,
ambientales, técnicos y psicosociales, lo que formalizaba la integracion de un diagndstico holistico en
correspondencia a la verificacion del estado actual de cada acueducto enfocado a la gestion integral.

Figura 4

Registro fotografico del Evento de apertura.

Fuente: Registro fotogréfico del evento de apertura, equipo de investigacion, 2022

La programacién y organizacion establecida para aplicar y recolectar la informacion especifica que otorgue
respuestas frente al diagnostico, una vez surtida la fase del evento de apertura, se realizo la aplicacion de los
instrumentos de investigacion y las visitas de campo. Teniendo en cuenta aspectos esenciales como la
disponibilidad de tiempo de los integrantes de las juntas administradoras de acueductos, por tal razén la aplicacion
de instrumentos y las visitas de campo se realizaron los sabados de 8 am a 1 pm.

Para el caso de la Junta de accion comunal de los barrios Caicedonia y José Antonio Galan, la aplicacion del
instrumento y la visita de campo se efectuaron en los meses de agosto y septiembre del afio 2022.

Durante el mes de noviembre se consolidé la informacidn preliminar para participar en el evento académico
denominado: “Alianza comunitaria, académica e institucional por el agua, alternativas para el fortalecimiento de
los acueductos rurales de Tangua”, organizado en la Universidad Cooperativa. En este evento se presento la
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ponencia denominada: “Experiencias significativas desde los proyectos Agua Fuente de vida y Evaluacion de
Impacto”. La cual fue elaborada por los integrantes de la investigacion y se sustentd la importancia de generar
proyectos desde la interdisciplinariedad para abordar objetos de estudio, en los cuales se habilite espacios de
intercambio de experiencias, donde se dialogue, se aporte, se fomente a la promulgacién de estrategias que sean
capaces de contribuir al mejoramiento de aspectos de interés social con la comunidad.

La investigacion dio origen a la formacion de recurso humano, debido a que se derivaron trabajos de grado en
la modalidad monografia de los estudiantes de pregrado de los programas participantes, quienes estuvieron en la
fase de aplicacion de instrumentos para recolectar la informacion junto con los docentes que lideraban el proyecto.
El contacto directo con la comunidad configuro a partir de las visitas de campo un trabajo co-creativo donde se
reconocio los principales problemas y el establecimiento de propuestas de mejora desde la reflexion conjunta. En
esta etapa se reunio toda la informacion proveniente de cada componente mediante la aplicacién de instrumentos.
Ademas, se recopilo informacion secundaria que facilito la identificacion de un conjunto de variables para cada
componente. Estas variables fueron posteriormente validadas por evaluadores expertos. Luego, se llevo a cabo
una prueba piloto en dos acueductos para validar el procedimiento, se realizaron ajustes a las variables y se aplicd
el instrumento en los 14 acueductos.

Figura 5

Visita de campo y trabajo con la comunidad de los acueductos comunitarios

Fuente: Registro fotogréfico de la salida de campo, equipo de investigacion, 2022

Posteriormente la informacion contenida en los instrumentos aplicados, fue sistematizada en base de datos de
Excel por cada componente, las cuales una vez terminadas, se consolidaron bajo un analisis especifico desde la
revision de las variables de cada componente para definir los indicadores que conforman el diagnéstico. Fue
importante el contacto directo con la comunidad donde se establecié una comunicacion constante para el
desarrollo de la investigacion, en la cual se genero un trabajo colaborativo entre el sujeto y objeto de estudio.

Es por ello que, en lo que corresponde a la Junta de accién comunal de los Barrios Caicedonia y Jose Antonio
Galan, ala prestacion del servicio de acueducto en la vereda en mencion. Que se encuentra ubicado en el corredor
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oriental del municipio de Pasto, especificamente en la calle 21 F N 11 E 38. El servicio se presta a un total de 338
usuarios. Se encontro en su diagnostico los siguientes aspectos que se relacionan a continuacion:

Componente Técnico:

A continuacion, se presenta el resultado del diagnostico del componente técnico.

e Captacion: El acueducto de Caicedonia se abastece por la quebrada la bonanza, su sistema de captacion
es una bocatoma de fondo, que abastece a 338 usuarios, el caudal calculado para este nimero de usuarios
es 1.41 L/s, la concesion del afio 2022 es de 10 L/s, lo que indica que tienen todavia un 85% de expansion
a nuevos usuarios, teniendo en cuenta la concesion.

e Componentes de la planta: Tienen una planta de tratamiento compacta, compuesta por un tanque
cilindrico de coagulacion- floculacion de un didmetro de 2.4 m y una altura de 5m, un tanque cilindrico
compacto de filtracion (de diametro 3m y altura de 5m) y una cdmara de desinfeccion, que se aplica este
desinfectante al tanque de almacenamiento, también cuentan con un lugar para realizar los andlisis de
agua. Tienen una planta de tratamiento convencional, compuesta por un sistema de aireacion que se realiza
mediante bandejas, coagulacion, floculacion, sedimentacion laminar con placas inclinadas, filtracién con
unidades en material pre fabricado y desinfeccion, para posteriormente almacenarse en un tanque.

e Sistema de distribucion de agua tratada: Cuentan con un tanque de almacenamiento y un sistema de
distribucion de agua tratada, se reporta un estado regular de la red de distribucidn, debido a que existen
deslizamientos de tierra y el trafico pesado que dafia la red. Cuentan con sistemas de micro y macro
medicion, y realizan un mantenimiento mensual al sistema.

Su sistema de captacién es adecuado, tienen una amplia capacidad de expansion del sistema con una capacidad
de expansion del 86%. Su sistema de tratamiento esta compuesto por una planta convencional completa, en su
mayoria es prefabricada, sin embargo, su IRCA es de 24.9 que indica un riesgo medio, por lo que no estan
brindando agua apta para el consumo humano.

Figura 6

Infraestructura del acueducto de la Junta de accion comunal de los barrios Caicedonia y Antonio Galan
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Fuente: Registro fdt co de la salida de cémo, eqpo de investigacin, 2022
Componente ambiental:

En seguida se presentan los resultados del diagnéstico del acueducto de los barrios Caicedonia y José Antonio
Galéan:

Concesion de agua: Corresponde al agua que permite captar la Corporacién Auténoma de Desarrollo —
CORPONARINO, de la fuente quebrada el Quinche. Se tiene concesion vigente, inicialmente el caudal
concesionado fue de 7 L/s. Desde el 2017 es de 10 L/s vigente hasta 2023.

e Desde el punto de vista ambiental, el PUEAA es una herramienta bésica para la sostenibilidad del recurso
hidrico. Actualmente CORPONARINO lo esta ligando a la concesion de agua, y por eso, los acueductos
gue han renovado este documento también han presentado este programa. Caicedonia tiene PUEEA desde
el afio 2019 y esta vigente hasta el afio 2023.

e |RCA: En este aspecto, Caicedonia tenia riesgo bajo hasta el 2018. Sin embargo, desde el 2019 el riesgo
es medio, que debe verificarse con los resultados de laboratorio.

e Elrégimen tarifario es necesario establecerlo tanto para el funcionamiento, mantenimiento, aseguramiento
de la calidad del agua y ahorro del recurso. La Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Béasico — CRA plantea: “El nuevo Marco Tarifario de Acueducto y Alcantarillado para Pequefios
Prestadores establece una metodologia simplificada para estimar los costos de prestacion del servicio, y
también determina los estandares que se deben alcanzar en el transcurso de la vigencia de la formula
tarifaria” (Resolucion CRA 825 de 2017). Aunque la CRA establece la formula para el calculo de las
tarifas, ninguno hace este procedimiento. Caicedonia desde el 2016 establecié una tarifa de $750 por metro
cubico y desde el afio 2017 se ha implementado la micro medicion. Se sugiere ajustar la tarifa a la
Resolucion CRA 825 de 2017, para poder mantenerse y subsistir.
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e Plan De Saneamiento y Manejo de Vertimientos, (PSMV): En este aspecto este acueducto no tiene PSMV
ya que los vertimientos los hace al sistema de alcantarillado del municipio de Pasto.

e PGIRS: Planes de gestion integral de residuos solidos. Este aspecto se enfoca ante todo al sistema de
recoleccion de residuos solidos, que pueden incidir en la calidad de agua cruda aguas debajo de la
poblacion. El acueducto de Caicedonia cuenta con recoleccién de EMAS, cumpliendo con el requisito de
recoleccion de residuos solidos.

El concepto del componente ambiental para el acueducto de los barrios Caicedonia y José Antonio Galan, es
favorable, ya que se encuentra que hay cumplimiento de condiciones basicas de documentacion como es la
Concesion de agua. Asi mismo, el acueducto, tiene funcionamiento continuo y la organizacion de la junta permite
continuar con los procesos necesarios para garantizar el abastecimiento y realizar el tratamiento establecido. Se
evidencia que se ha optimizado dicho proceso lo cual se ha reflejado en IRCA bajo debido a la implementacién
de la PTAP. Se sugiere evaluar la posibilidad de ajustar las tarifas a los usuarios segun lo establece la Resolucién
de la CRA N° 825 de 2017, de manera que se inviertan los recursos en optimizar y mantener el proceso de
potabilizacion.

Figura7

Panoramicas del Acueducto Rural de los Barrio Caicedonia y José Antonio Galan

Componente Administrativo Contable:

En este subcomponente, el acueducto de los barrios Caicedonia y José Antonio Galan, el concepto a nivel
administrativo es favorable, bajo el cumplimiento de condiciones béasicas en el aspecto organizacional y el manejo
de recursos financieros. El aspecto para optimizar es el reconocimiento de mejores condiciones de remuneracion
para los demas integrantes de la junta, El concepto del subcomponente contable es “favorable con observaciones”,
pues si bien se cumple con el objetivo de produccion y presentacion de estados financieros para la toma de
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decisiones, es necesario para poder cumplir con las exigencias normativas, que la junta construya el manual de
politicas bajo NIIF y que a partir de este, se aplique la norma internacional de informacion financiera y
cumplimiento de sus principios, en pro de garantizar un correcto reconocimiento de los hechos econdémicos, asi
como de su medicion inicial y posterior; de igual manera, se recomienda procurar por tener la contabilidad
sistematizada, lo que les permitira tener un mayor control sobre los recursos.

El concepto del subcomponente tributario es “favorable con observaciones”, porque si bien se destaca el
cumplimiento de la presentacion oportuna de las declaraciones tributarias, es urgente que la empresa cumpla
mensualmente con la presentacion de facturacién y nomina electronica, y de esta manera, evitar incurrir en
sanciones. Adicionalmente se recomienda la reclasificacion en el Régimen Tributario Especial, para garantizar
gue sus excedentes sean reinvertidos en el objeto social y su capital de trabajo no se vea disminuido en un eventual
pago del impuesto de renta en el régimen ordinario de tributacion.

Figura 8

Panoramica del Acueducto de los barrios Caicedonia y José Antonio Galéan

) '

Fuente: Registro fotogréafico de la salida de campo, equipo de investigacién, 2022

Componente Psicosocial:

El componente psicosocial, permite evidenciar la situacion actual del acueducto, en relacion con las variables
socioecondémica y organizativa — administrativa, las cuales se describen a continuacion:

e Subdimensidn socioeconémica.

Se encuentra la presencia de problematica relacionada con las situaciones humanas o de la naturaleza que
dificultan e | sistema de captacion, calidad y abastecimiento del recurso hidrico. Se establecieron problematicas
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econdmicas relacionadas con la escasez de recursos, dado que el dinero recaudado se destina a la ampliacion de
la cobertura, mantenimiento e infraestructura del acueducto y ademas se reconoce la presencia de una cultura de
no pago, asi como el escaso apoyo de las entidades gubernamentales.

Se sugiere la gestion de apoyos interinstitucionales como estrategia para mejorar el servicio, ademas se reconoce
la necesidad de capacitacion en temas contables, programas de sostenibilidad y promover la realizaciéon de
proyectos para la generacion de recursos.

e Subdimension organizativo administrativa.

Se identificaron indicadores como la gestiébn comunitaria, participacién, transparencia y planificaciéon de las
Juntas Administradoras de Acueductos Rurales, sustentados en los requerimientos organizativos mediante el uso
de recursos administrativos que permiten el logro de los resultados de una organizacion; por ello, esta dimension
es de suma importancia para el acueducto, porque permite analizar y comprender su funcionamiento, ademas de
concebir lo necesario para su fortalecimiento.

Desde esta perspectiva, la gestion comunitaria del agua se concibe como una estrategia de apoyo y
acompariamiento a la autogestioén que han realizado los acueductos rurales, a través de actividades orientadas al
cuidado y proteccion de sus fuentes de agua, al monitoreo de la calidad del agua y el mejoramiento de sus
infraestructuras; la participacion comprendida como un derecho y el medio para el logro de los objetivos; la
transparencia referida a la postura que asumen los acueductos de manejarse bajo estandares éticos y finalmente la
planeacion asumida desde las decisiones que se toman para alcanzar sus objetivos a corto, mediano y largo plazo.

Desde esta dimension, el acueducto de Caicedonia sustenta algunos requerimientos organizativos, es necesario
mejorar los canales de comunicacion y su incidencia en el territorio para fortalecer la participacion e intervencion
de la comunidad.

En consideracién con lo anterior, en el acueducto de Caicedonia se identificaron dificultades en la comunicacion
entre los integrantes de la JAA, que podrian explicarse porque reconocen malos manejos administrativos y escasa
participacion del sector privado. La Junta manifiesta que se encuentra apropiada de sus funciones. Reconocen que
una solucion parcial a las dificultades del funcionamiento podria ser el pago oportuno por parte de los usuarios.

Asi mismo la divulgacion del analisis se los resultados de cada componente dieron lugar a participaciones en
diferentes eventos académicos, los cuales constituyeron escenarios importantes para dar a conocer el trabajo de
investigacion como los que se relacionan a continuacion:

e Evento: Celebracion del dia del contador pablico colombiano desarrollado en la Universidad Mariana: la
ponencia presentada se denomind: metodologia para el trabajo de campo interdisciplinar: caso “evaluacion
del impacto del proyecto Agua fuente de vida”

e Evento: Segundo congreso internacional de ciencia e ingenieria, con la ponencia “Proyecto agua fuente
de vida”.

e Evento: Tercer congreso internacional de ciencias ambientales, donde se participd con la ponencia
“Diagnostico de acueductos comunitarios desde la mirada de la gestion integrada del recurso hidrico”




UﬂiVO‘[‘SidC}d Acreditada en
Mariana Alta Calidad

Investigacién e Innovacion

INFORME APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO

‘..,@

Evento: V Simposio Internacional de Educacion Ambiental toda Educacion es Ambiental en la
Universidad de Narifio con la ponencia “Evaluacion de Impacto en Acueductos Rurales del Corredor
Oriental de Pasto”

Articulo de investigacion titulado: Metodologia de diagnostico como base para la evaluacion de impacto
en proyectos de acueductos comunitarios. El fue publicado en la revista Politécnica ISSN 1900-2351
(Impreso), ISSN 2256-5353 (En linea)

Generacion de productos de desarrollo tecnoldgico e innovacion a través de los 14 conceptos técnicos por
cada uno de los acueductos.

Generacion de productos de divulgacion publica de la ciencia a través de publicaciones no especializadas
correspondiente a las 14 cartillas por cada uno de los acueductos.

A partir de este diagndstico, se desarrollaron estrategias de mejora en conjunto con la comunidad, a través de
un trabajo co-creativo y participativo. Este enfoque permitio:

Identificar las necesidades prioritarias de la comunidad.

Disefar soluciones adaptadas al contexto local.

Fortalecer la capacidad de gestion y autogestion de los acueductos comunitarios.
Promover la sostenibilidad ambiental y la proteccion de los recursos hidricos.

Fomentar la participacion y el empoderamiento de la comunidad.

La investigacion comunitaria con los 14 acueductos rurales, desde una perspectiva integral y participativa, fue
fundamental para generar un impacto positivo y duradero en las comunidades. Al trabajar en conjunto, la academia
y la comunidad se logré configurar diagndsticos precisos, desarrollar estrategias efectivas y fortalecer las
capacidades locales, contribuyendo asi al mejoramiento de la calidad de vida y al desarrollo sostenible de las
zonas rurales.

Figura 9

Registro fotogréafico evento de cierre en el Auditorio San José Universidad Mariana
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Fuente: Registro ftoéficd del eduipo de investigacion, evento de cierrE, 2023

Evento de Cierre: Taller “Diagnostico Interdisciplinar de los Acueductos Comunitarios del Corredor
Oriental”

El proyecto titulado “Evaluacion del impacto del proyecto Alianza Agua Fuente de Vida en los acueductos rurales
y comunitarios del corredor oriental de Pasto - Narifio ventana de observacion 2016 - 20207, liderado por los
programas de Ingenieria Ambiental, Ingenieria Civil, Contaduria Publica, Psicologia y Trabajo Social, en
colaboracién con la Fundacion Grupo Social, culminé con la realizacion del taller “Diagnoéstico interdisciplinar
de los acueductos comunitarios del corredor oriental-concepto técnico”. Este taller tuvo como objetivo principal
la socializacion de los hallazgos generales de los 14 acueductos rurales y comunitarios, asi como la entrega de
conceptos técnicos y cartillas divulgativas resultantes del proceso investigativo.

En un primer momento, a las 8:00 am. Se realiza el registro de asistencia de los representantes de los 14 acueductos
comunitarios y se da inicio al Taller de apropiacion social del conocimiento para la solucion de asuntos de interés
social a las 8:30 am. con el saludo a cargo del Dra Deicy Villarreal, Directora Fundacion Grupo Social - Narifio,
igualmente de la Dra Crisly Gomez Legarda, Directora de Extension - Universidad Mariana y el saludo a cargo
de la Profesora Rocio Ojeda, lider del proyecto de investigacién y con la asistencia y participaciéon de los
profesores investigadores del proyecto: Lorena Salazar Gamez, Sandra Chafiag Checa, Rocio Ojeda Ocafia, Jaime
Insuasty Enriquez, Paula Rosero Lombana, Taryn Garzon Eraso, Ana Maria Ceron Rosales y Katerine Calpa
Villareal, de los programas de Ingenieria Civil, responsable del componente técnico, Ingenieria Ambiental
responsable del componente ambiental; Contaduria Publica, encargada del componente contable y administrativo
y los programas de Trabajo Social y Psicologia, del componente psicosocial.
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Figura 10

Registro fotografico evento de cierre en el Auditorio San José Universidad Mariana

Fuente: Registro fotogréfico del equipode investigacion, evento de cierre, 2023

De esta manera se continta con el taller generando una contextualizacion de la investigacion por parte de la
profesora Lorena Salazar del programa de Ingenieria civil, donde se presentaron temas acerca de una parte
introductoria de la investigacion, dando a conocer el proceso que promueve la gestion y el desarrollo coordinados
del agua, el suelo y los otros recursos relacionadas de los 14 acueductos, siendo el objetivo principal la
identificacion de las variables desde la gestion integrada del recurso hidrico para el diagndstico de acueductos
comunitarios, de acuerdo a esto se da a conocer la metodologia utilizada por el equipo de trabajo conformado por
los programas de contaduria publica, psicologia, trabajo social, ingenieria civil e ingenieria ambiental, donde se
llevo a cabo la revision de informacion secundaria de los 14 acueductos.

En el evento de participacion ciudadana con los representantes de los 14 acueductos comunitarios se dio a conocer
la recopilacién de informacion secundaria que permitio llegar a la identificacion de un grupo de variables por
cada componente que posteriormente (la bateria de variables) fueron validadas por pares evaluadores expertos,
definiendo las técnicas e instrumentos estandarizados que garanticen la obtencion de la informacion necesaria
referida a los indicadores, clave.

De acuerdo a lo anterior. se dan a conocer los resultados desde el componente técnico, contable, psicosocial y
ambiental y se presenta que en un Momento 1: Se inicia con una bateria de las preguntas a partir de informacion
secundaria y la validacion de los expertos tematicos y en el Momento 2: La validacidn de instrumento con prueba
piloto 3 acueductos en una ventana de observacion 2016- 2019

Seguido a esto se manifestd a los representantes y participantes de los 14 acueductos comunitarios lo que
corresponde a un concepto técnico desde todas las areas disciplinarias que hacen parte de la investigacion.
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Figura 11

Organizacion de mesas de trabajo del evento de cierre

Fuente: Registro fotografico del equipo de investigacion, evento de cierre, 2023
Figura 12

Panoramica de los representantes de los acueductos en el evento de cierre

-

Fuente: Registro fotografico del equipo de investigacion, evento de cierre, 2023

El estudio concluy6 que es esencial abordar los proyectos de agua y saneamiento basico desde un enfoque
interdisciplinar, integrado por cuatro componentes: técnico, ambiental, contable-administrativo y psicosocial, en
lo que se conoce como gestion integrada del recurso hidrico, de esta manera, los acueductos presentan una buena
tasa de expansion y capacidad para ampliar sus servicios a mas usuarios. El diagnostico abarco un sistema de
variables compuesto, con 14 subcomponentes y 76 variables.

La metodologia del taller facilitdé la creacion de mesas de trabajo con los representantes de las juntas
administradoras de acueductos participantes, docentes investigadores y estudiantes, lo que permitié la entrega
formal de conceptos técnicos y la socializacion de resultados, de igual manera se establecio un dialogo reflexivo
donde se expuso el contenido de la cartilla incluyendo la introduccion, motivacion del concepto y una evaluacién
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por cada componente, ademas de conclusiones y detalles sobre el equipo de trabajo. El evento concluy6 con la
firma de la documentacién y el cierre formal del taller.

Figura 13
Productos entregados en el evento de cierre
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Figura 14

Participacion de los presidentes de los acueductos en el evento de cierre
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Fuente: Registro fotografico del equipo de investigacion, evento de cierre, 2023
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