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Introduccion

La etapa inicial es un mundo donde los pequefios se adentran a una realidad subjetiva en la que
vivencian y experimentan situaciones nuevas; todo esto con el fin de invitarlos a ser seres sociables,
afectivos e independientes, en cuanto a todos aquellos procesos de ensefianza- aprendizaje
inmersos en el desarrollo global de los nifios, en este caso, pertenecientes al Centro Educativo

Colores de Paz, en el nivel de transicion entre los cinco y seis afios.

El trabajo de investigacion “La inteligencia emocional en el aprendizaje cooperativo de nifios
de grado transicion” surgi0 a partir de la necesidad de trabajar la inteligencia emocional en la etapa
inicial educativa, como medio principal en los procesos de aprendizaje a nivel cooperativo, dado
que es en los primeros afios de vida donde se evocan con mayor facilidad sentimientos y emociones

relacionados con el juego, elemento fundamental para el desarrollo socioemocional y cognitivo.

Es asi como la investigacién se abord6 desde el paradigma cualitativo con el fin de comprender,
interpretar y construir situaciones que se presentaron en el contexto en donde se desenvuelven los
nifios y nifias, donde el disefio fenomenoldgico se volvié un aliado indispensable para analizar y

describir el significado de las experiencias del grupo sujeto de estudio.
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1. Resumen del Proyecto

La investigacion tuvo como finalidad, analizar la inteligencia emocional en el desarrollo del
aprendizaje cooperativo de los nifios y nifias en el entorno escolar, precisamente en el ambito
educativo del preescolar, de la misma manera, se busco identificar cbmo se manifestaba en el

contexto y el trabajo en unidn con familias, instituciones educativas.

El proyecto surgio al observar las diversas estrategias que los docentes emplean en el aula. Se
notd que muchas de estas acciones estan influenciadas por la falta de control emocional de los
nifios (Santrok, 2007). Las emociones son sentimientos o afectos que aparecen cuando una persona
se encuentra en un estado especifico 0 en una interaccion significativa para ella. Las emociones se
distinguen por comportamientos que manifiestan el estado agradable o desagradable en que se

halla, o la situacion que esté viviendo (p. 332).

Por diferentes situaciones por las que viven en su cotidianidad, el ambiente en el hogar, la
empatia con sus maestros; acciones que pueden ser el reflejo de un comportamiento inadecuado al

interior del aula de clases, y sin dejar a un lado, algun tipo de tropiezo a nivel familiar.

Con el proyecto investigativo, se buscé indagar acerca de la inteligencia emocional con respecto
al aprendizaje cooperativo de los nifios y nifias, profundizando en cémo esta se presento6 en las

diferentes situaciones y el contexto educativo.

1.1 Descripcion del problema

En la actualidad se hace visible en el Centro Educativo Colores de Paz, como influye el contexto
familiar, escolar y social en el desarrollo integral de los nifios, lo cual ha desencadenado una serie
de comportamientos en ellos, debido a los ejemplos de su entorno. De acuerdo con Flérez y sus
colegas (2017), tanto los padres como los educadores deben comprender que el desarrollo esta
influenciado por la educacién. EIl nacimiento de un nifio no solo implica cuidados fisicos y
proteccion, sino también su integracion como miembro de la especie humana. Esto requiere que se

adapte a las costumbres, tradiciones y normas del grupo cultural en el que ha nacido.
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Por tal razon, en la observacion realizada al grupo sujeto de estudio en el momento que se
disponian a trabajar de manera cooperativa se evidencié como los nifios y nifias presentan un escaso
autoconocimiento de sus sentimientos y emociones, al manifestar comportamientos y reacciones
poco arménicos como disgusto, querer golpear al compariero, egoismo con objetos, aislarse en el
salon de clase, enojo, entre otros; provocando poca integracion entre pares en los momentos donde
se realizan las actividades cooperativas. En este contexto, Morin (2021) sefiala que el
autoconocimiento emocional es un proceso que se inicia en la infancia, cuando los nifios comienzan
a reconocer y nombrar sus emociones, identificar sus fortalezas y desafios, asi como distinguir sus

preferencias y aversiones.

Asi mismo, se pudo evidenciar poca participacion a lo largo de la jornada de trabajo, debido al
Ilanto, temor y enojo expresado por parte de los estudiantes en la realizacion de las dindmicas de
trabajo, demostrando angustia y actitudes descontroladas de comportamiento que desencadenaron
pataletas en el grupo, impidiendo una adecuada capacidad de resolucién de problemas en el
entorno; segun Rouse, (2022) “Las capacidades innatas de auto-regulacion de un nifio son el

temperamento y la personalidad”

Es oportuno mencionar, que se logro evidenciar expresiones de desanimo y escasa motivacion
por parte de los nifios y nifias al llevar a cabo las funciones asignadas por la maestra, al no cumplir
con algunos ejercicios y actividades propuestos, evidenciando aburrimiento en este sentido,
Maslow (1968) se refiere a la teoria de la motivacion humana “la satisfaccion de las necesidades
es el principio unico mas importante en el cual se basa todo el desarrollo” por tanto, la busqueda
de nuevos motivos mantienen la intensidad de las acciones, de tal forma que activan el organismo

para identificarse con un fin determinado en los procesos de aprendizaje y la vida cotidiana.

Teniendo en cuenta lo anterior, las dificultades presentadas en la parte motivacional, provocan
minimas interacciones con sus pares y conflictos en el momento de participar junto a uno o varios
compafieros, esto como resultado de la apatia y rechazo que expresan hacia los nifios que se
encuentran llorando, nerviosos, asustados y enojados, impidiendo asi un clima armédnico en el

proceso de aprendizaje dentro del aula y fuera de ella. Desde la perspectiva de Gémez (2016) “la
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empatia es un concepto que permite en el nifio sentar las bases para la afectividad en la edad adulta,

de ahi la importancia de realizar un analisis de la misma”.

De esta forma, se describe claramente la importancia de investigar acerca de la inteligencia
emocional de los nifios y nifias de grado transicion del Centro Educativo Colores de Paz en el
desarrollo del aprendizaje cooperativo.

1.1.1. Formulacion del problema

¢Cbémo es la inteligencia emocional de los nifios de grado transicion del Centro Educativo Colores

de Paz en el desarrollo del aprendizaje cooperativo?

1.2. Justificacion

El proyecto sobre la inteligencia emocional en el aprendizaje cooperativo de nifios en grado de
transicion tiene como objetivo comprender, desde las primeras etapas de la vida, como los nifios
regulan y expresan sus emociones, dado que estas emociones a menudo se reflejan en el entorno
familiar, escolar y social, es fundamental seguir desarrollando metodologias que fomenten la
educacion en inteligencia emocional, asi, los nifios podran identificar las emociones que forman

parte natural de su entorno.

Cabe resaltar en este punto, que la puesta en practica para trabajar con diferentes actores como
profesores, padres, y comunidad en el trabajo cooperativo, busca evidenciar el desarrollo de la
inteligencia emocional de los nifios y nifias de grado transicion al interior del aula, comprendiendo

las diversas emociones que los nifios experimentan durante el aprendizaje cooperativo.

En el proceso investigativo se revelan acciones relacionadas con el autoconocimiento
emocional, la autorregulacion, la motivacién y la empatia, para identificar y conocer cdmo estas
hacen parte fundamental del conocimiento sobre la inteligencia emocional y asi mismo, como esta
afecta positivamente el trabajo cooperativo entre los nifios y las personas que en los diferentes

contextos se puede relacionar.

14
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Para finalizar, las estrategias pedagdgicas que involucren la participacion directa y activa de
los nifios, nifias, maestros, padres de familia, y en si a toda la comunidad educativa podré propiciar
experiencias de aprendizaje para que éstas sean comprendidas desde la inteligencia emocional y
que a su vez propicie un aprendizaje significativo el cual conlleve al nifio a pensar sobre su
accionar; contribuir con dicho conocimiento, ayudara significativamente para comprender las
emociones que se presentan en los nifios en los contextos como puede ser el educativo y familiar
principalmente, lugares en donde el nifio se desenvuelve con naturalidad permitiendo que se

fortalezca su aprendizaje.

1.3. Objetivos

1.3.1. Obijetivo General

Analizar la inteligencia emocional de los nifios de grado transicion del Centro Educativo Colores

de Paz en el desarrollo del aprendizaje cooperativo.

1.3.2. Objetivos Especificos

v' Identificar la percepcion de los padres de familia respecto a la inteligencia emocional en
los nifios de grado transicion.

v' Describir la inteligencia emocional de los nifios en el desarrollo del aprendizaje
cooperativo.

v' Fundamentar teéricamente estrategias pedagdgicas que permitan motivar la inteligencia

emocional de los nifios para promover el aprendizaje cooperativo.

1.4. Marco de referencias

1.4.1. Antecedentes

Para el desarrollo de esta investigacion se hizo una revision bibliogréfica de documentos a nivel

internacional, nacional y regional en estrecha relacion con la tematica abordada, que preservan y
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contribuyen de manera significativa al presente proceso investigativo. Por tal fin, se da a conocer

de manera textual las Gltimas investigaciones realizadas y encontradas sobre el tema en particular.

1.4.1.1. Internacionales. En el ambito internacional, se analizan diversos trabajos, incluido el
proyecto titulado ‘Contribuciones para la educacion de la inteligencia emocional desde la
educacion infantil’, liderado por Ana Maria Fernandez Martinez, maestra del colegio Juan XXIII
de La Chana, Granada (Espafia) en 2016. El propdsito de esta investigacion fue crear directrices
especificas para fomentar la inteligencia emocional en la educacion infantil. Asimismo, se
pretendio resaltar la importancia del desarrollo de la inteligencia emocional en la vida de las
personas y la necesidad de reforzar su ensefianza, particularmente en el segundo ciclo de educacion

infantil en las instituciones educativas de Espafia.

Este antecedente contribuye de manera significativa a esta investigacion proporcionando una
base tedrica sobre la relevancia de la inteligencia emocional en la educacion infantil. Demuestra
que desarrollar capacidades emocionales en los nifios y nifias en transicion debe ser un proyecto
transversal y esencial en el ambito educativo, particularmente relevante para fomentar el

aprendizaje cooperativo.

De igual forma, se ha tomado en cuenta la monografia: Nuevas tendencias en la investigacion
de la inteligencia emocional - Escritos de psicologia de la Universidad de Malaga por Fernandez,

Gomez, Gutiérrez y Megias (2022).

Lo anterior, pretende dar a conocer los estudios realizados acerca de las nuevas tendencias
investigativas de la inteligencia emocional y la publicacion de estudios que permitan mejorar su
conceptualizacién, medicién y entrenamiento desde diferentes disciplinas como la neurociencia,
psicologia y educacion. A través de una revision sistematica de publicaciones de IE a lo largo de
veinte afos y de acuerdo a unos criterios, los resultados arrojaron que la inteligencia emocional
influye de forma positiva en ambitos relevantes de la vida personal de un ser humano como la
salud, rendimiento académico, calidad de vida, bienestar y liderazgo, por lo tanto, es de gran
relevancia contar con estos aportes tedricos para fortalecer el proceso investigativo que se lleva a

cabo.
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Asi mismo, se da relevancia al trabajo: Analisis de los componentes de la teoria de la inteligencia
emocional presentes en el curriculo de educacion preescolar de la universidad Catdlica Andrés

Bello de Caracas Venezuela (Espinoza y Pacheco, 2002).

El anterior referente citado, pretende ampliar la vision del &rea emocional del curriculo de
educacion preescolar, procurando al mismo tiempo observar si en este se establecen estrategias
para desarrollar nifios emocionalmente inteligentes, lo cual respalda categoricamente el presente
proyecto de investigacion, puesto que con ella se pretende verificar la influencia de estos aspectos
en los procesos de aprendizaje de los nifios a través de estrategias que permitan la apropiacién de
saberes a nivel individual y grupal basados en la cooperacion; por otra parte la metodologia
utilizada por parte de Espinoza y Pacheco para la realizacién de su trabajo, es de nivel descriptivo,
debido a que se relata todo lo analizado en cuanto a la teoria de la inteligencia emocional y su
presencia dentro del area socioemocional del curriculo, lo cual permite vislumbrar la importancia
de interiorizar estas tematicas en el grupo sujeto de estudio donde se lleva a cabo la presente

investigacion.

En este orden de ideas, también se revis6: Estudio sobre la inteligencia emocional en educacién
primaria de Godoy y Moreno (2021) de la Universidad de Sevilla, el cual se basa en la comparacion
de los niveles de inteligencia emocional entre género de estudiantes de primaria, a quienes a traves
de la aplicacién de la escala Trait Meta Mood Scale 24 se les determind como resultado niveles
adecuados de IE en las tres dimensiones de la escala: atencion, claridad y regulacion emocional.
Siendo lo anterior, considerado de gran importancia para la investigacion en curso, debido a que
permite vislumbrar que la adecuada inteligencia emocional que presentan los nifios, incide
positivamente en los &mbitos en los que se desenvuelven, especialmente en la parte educativa que

es uno de los primeros ambientes en los que experimentan diversas situaciones con sus pares.

En el mismo sentido, se dio paso a la lectura del trabajo: La inteligencia emocional y su relacion
con el nivel de logro en el area de personal social de los nifios y nifias de 5 afios de la institucion
educativa inicial n® 401 El estudio realizado en la Institucion Educativa Inicial N° 401 ‘Mi

Carrusell’, ubicada en el distrito de San Juan, lquitos, Perd (Lippe, 2015), concluyd que la
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inteligencia emocional desempefia un papel crucial en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
nifios y nifias, especialmente en el &mbito del desarrollo personal y social. Ademas, se destaca su
contribucion al fomento de la comprension, el analisis y el control emocional, lo que permite

abordar conflictos tanto a nivel individual como social.

Igualmente, se tomd en cuenta la investigacion de (Diez, 2015) como trabajo final de grado
para tomar el titulo de maestra en Educacion Infantil, esta lleva por nombre La didactica de las
emociones en la educacion infantil, y pretende mediante una intervencion psicopedagogica y una
concepcion constructivista del aprendizaje “realizar un analisis sobre la inteligencia emocional a

nivel general y especialmente sobre su importancia y necesidad en la educacién infantil”.

Asi, despues de proponer actividades disefiadas para los nifios de 4 y 5 afios, se logra concluir
que “es en la infancia, en la etapa de adquisicion del lenguaje, cuando empezamos a nombrar lo
que sentimos y percibimos, algo que ofrece una excelente oportunidad para ayudar a los nifios a
expresar, identificar y comprender sus sentimientos y emociones” por ello, estas habilidades deben

trabajarse dia a dia de manera directa.

Igualmente, el trabajo de fin de grado de Oliete, realizada en el 2013 Educacion emocional:
Alegria, ira y autocontrol a los 5 afios en Educacion Infantil, se basa principalmente en la parte
tedrica y a partir de aqui se desarrolla la propuesta de intervencion en el aula, con el objetivo de
“que los nifios conozcan y sepan identificar las principales emociones a través de diferentes
actividades: juegos donde aprendan a conocer en primer lugar las emociones para posteriormente

ser capaces de identificarlas e incluso aplicar las técnicas de mejora aprendidas”. (p.30)

Entre algunas conclusiones se destaca que, la familia es un agente importante en el desarrollo
emocional del nifio, ademas, la educacién emocional, ayuda a la prevencion de los problemas
sociales. Asi mismo, incluir técnicas de respiracion y relajacion en las primeras edades es muy
importante para la regulacion de emociones y finalmente, se necesita de una excelente preparacién

docente para lograr resultados satisfactorios.
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1.4.1.2. Nacionales. En la misma linea se encuentran referentes valiosos en los trabajos a nivel

Nacional, como lo es:

La inteligencia emocional y el trabajo colaborativo en estudiantes de transicion, trabajo
desarrollado por Pacacira, Diana Paola y Céspedes Garzon, Yenni Teresa 2018 (Bogota, DC) en la
Fundacion Universitaria los Libertadores, Facultad de Ciencias de la Educacion.

Este proyecto aborda la importancia central de la inteligencia emocional como base fundamental
para el desarrollo de otras capacidades en las personas, desde la infancia hasta la edad adulta.
Actualmente, reconocemos que la inteligencia emocional (IE) es clave para el éxito escolar, los
procesos de ensefianza-aprendizaje y el bienestar humano. Para fomentar un 6ptimo desarrollo de
la IE, se recomienda educar emocionalmente a las personas desde las primeras etapas educativas,
formando individuos equilibrados y emocionalmente estables. La IE también facilita la

colaboracidn, la empatia, la autonomia emocional y las relaciones sociales.

En este sentido, el sistema educativo, la familia y la sociedad deben brindar al nifio
oportunidades para crecer y prosperar tanto intelectual como emocionalmente. Crear ambientes
calidos y amigables donde los adultos lo hagan sentir seguro y valorado es esencial en cada etapa

de su desarrollo.

Seguidamente, se encuentra el Fortalecimiento de las habilidades sociales a través del trabajo
cooperativo en los estudiantes de grado cuarto de la sede Manuel Antonio Bonilla de la institucion
educativa San Isidoro del municipio del Espinal en el departamento del Tolima — Colombia, como
trabajo de posgrado para el titulo de maestria en educacion, realizado por Devia, en el 2018 de la
Universidad de Tolima de Ibagué, la cual tuvo el propoésito de “Determinar el alcance del “Trabajo
Cooperativo” en el fortalecimiento de las “Habilidades Sociales” en los estudiantes de grado cuarto
de la sede Manuel Antonio Bonilla de la institucion educativa San Isidoro del Municipio del
Espinal, en el departamento del Tolima (Colombia)” (p. 22), que de la misma forma toma el trabajo
cooperativo para mejorar el proceso de socializacion entre compafieros de este grado de basica

primaria.
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De este modo, este autor utilizé una técnica de observacion de investigacion accién en el que
logro identificar las personas que interactuaban con los nifios y comprender como se comunican a
través de actividades participativas, entre ellas una obra de teatro que contribuy6 al trabajo en
equipo y como resultado, logré evidenciar que hubo un cambio notorio en la conducta de los nifios
y por ende, por lo tanto, se infiere que estos aportes validan los procesos gque se plantean en esta
investigacion en cuanto al aprendizaje cooperativo, a partir de un surgimiento de estrategias
pertinentes que lleven a los estudiantes a alcanzar con satisfaccion los saberes necesarios utilizando

la inteligencia emocional de manera armonica.

1.4.1.3. Regionales. Por ultimo, se da paso a los trabajos relacionados con esta investigacion a

nivel regional:

Teoria y préctica de la inteligencia emocional realizado por las autoras Graciela Guzman y
Consuelo Oviedo (2006). Los planes de estudio suelen destacar la importancia de fomentar el
desarrollo integral del ser humano. No obstante, este objetivo a menudo queda en la retdrica, ya
que en la préactica se enfoca principalmente en el contenido y la adquisicion de habilidades
académicas. Esto lleva a descuidar la formacién en valores, el desarrollo personal, la corporalidad,
la dimension cultural-social y, en consecuencia, el desarrollo de la inteligencia emocional. La
dimension emocional es una de las facetas que constituyen la integralidad del ser humano, y
requiere ser educada como cualquiera de las otras dimensiones. La sociedad y la cultura han
enfatizado en el desarrollo de las dimensiones fisicas y cognitiva, descuidando las areas

emocionales y espirituales.

Como tal, la investigacidn que se ha querido retomar en esta oportunidad, evidentemente es de
gran aporte para este proceso investigativo, puesto que las autoras se enfocan directamente en la
importancia de estimular la inteligencia emocional, de tal manera que la dimensione desde una
perspectiva amplia fundamental y trascendental en la vida del ser humano, asi mismo se ve
pertinente mencionar que estas dos investigadoras proponen esencialmente tomar la inteligencia
emocional desde una Optica tedrica y practica a partir de la educabilidad de esta, al igual de cémo

trabajar las emociones, las motivaciones y las relaciones con otros, ofreciéndose como una
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herramienta que permite comprometerse con una reflexion profunda acerca del actuar y el sentir

cotidianos.

Asimismo, Efecto de un programa de educacién emocional sobre los niveles de salud mental
positiva en adolescentes escolarizados del municipio de Samaniego, Narifio, como resultado de la
tesis de Suarez y Zambrano realizada en el 2015 de la Universidad de Narifio, consiste
especialmente en “ejecutar un programa de educacion emocional en estudiantes de grado sexto de
la Institucion Educativa Policarpa Salavarrieta de Samaniego Narifio” (p.20), que entre las
competencias para desarrollar este trabajo de grado se tuvo en cuenta las habilidades
socioemocionales, conciencia, regulacion y autonomia emocional para que los nifios pudiesen tener

una regulacion de sus emociones y poder obtener la satisfaccion personal y psicologica.

En efecto, resultd beneficioso para la presente investigacion, porque se cumplié con el propésito
desde el punto de vista psicolégico para el mejoramiento de la salud mental de la poblacién, mas,
trabajaron como quinto moédulo las habilidades socioemocionales y se concluyd que el
afincamiento de estas permite el fortalecimiento de la empatia para poder entablar con normalidad

las relaciones interpersonales significativas dentro del aula.

1.4.2. Marco teérico

Para respaldar este proyecto de investigacién se han tomado diversos aportes tedricos que permiten
enriquecer y validar el proceso investigativo mediante la conceptualizacion de temas inmersos y
de vital importancia para el desarrollo arménico de la inteligencia emocional y el aprendizaje

cooperativo.

En virtud de ello, para la ejecucion de esta investigacion es oportuno hablar de Inteligencia
emocional, teniendo en cuenta los aportes de varios autores, que dan a conocer sus perspectivas.
De acuerdo con la definicion original de Salovey y Mayer (1990), la inteligencia emocional implica
la habilidad para gestionar las emociones, distinguirlas entre si y aplicar ese conocimiento para

orientar nuestros pensamientos y acciones
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De acuerdo con lo mencionado, segiin Mayer y Salovey (1997, p.10), la inteligencia emocional
abarca la habilidad para percibir con precision, evaluar y expresar emociones; la capacidad de
acceder a los sentimientos o generarlos cuando facilitan el pensamiento; la comprension emocional
y el conocimiento de las emociones; y la habilidad para regular las emociones con el fin de fomentar

el crecimiento emocional e intelectual.

Ademas, el liderazgo se define como la capacidad para reunir, inspirar y guiar a personas y
grupos hacia la consecucion de objetivos especificos. Los lideres tienen la habilidad de representar
un proyecto sin imponer su posicion en el grupo, considerando las perspectivas de todos los

involucrados.

Tomando en cuenta dpticas en comun que apoyen lo referenciado anteriormente se da paso a las
autoras Mejia, Benavides, Doris y Yolanda, (2006) quienes aportan con sus propuestas al campo
socio-afectivo, estrechamente ligado al campo emocional quienes afirman “las emociones, la
conducta y el aprendizaje son procesos individuales, pero se ven influidos por los contextos

familiar, escolar y social en que se desenvuelven los nifios”

Por consiguiente se deben tomar como relevantes aquellas caracteristicas propias y particulares
de cada persona, respetando su individualidad y subjetividad para percibir e interactuar en su
realidad proxima, pero también se debe dar importancia a aquellos factores relevantes que
determinan el desenvolvimiento a nivel colectivo que implica la reciprocidad en el establecimiento
de relaciones sociales al igual que la manifestacion de vinculos afectivos tan esenciales para el

desarrollo integral del ser humano.

En consecuencia a lo relacionado anteriormente y tomando en cuenta la importancia de despertar
la valia personal del individuo para que se manifiesta competente y satisfecho en cualquier
escenario se analiza la postura de la maestra preescolar Felisa Barreto Pinzon, quien direcciona su
trabajo a la articulacion de la educacion en una perspectiva de las representaciones sociales,
aseverando que “no puede confundirse con la contigiiidad o el simple paso de un nivel a otro, pues
en aquella no hay interaccion entre las partes sino simple inmediacion” (Barreto, 2007).

Posibilitando de esta forma procesos de asimilacion, acomodacion y adaptacion a nuevos
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escenarios por mas adversos que estos se manifiesten, es por tal motivo indispensable ahondar en
los procesos de articulacion que vivencian los nifios de edad preescolar, quienes en su transito de
un nivel a otro manifiestan debilidades en el momento de establecer relaciones y adaptarse a otros

contextos.

En concordancia con lo anterior también se hace alusion a la postura de Wallon, (2007),
psicologo quien le ha otorgado relevancia al aprendizaje social y colectivo para el marco del
desarrollo del nifio y la nifia. Quien asevera “el nifio no es un ser social desde que nace y que en la

interaccion con los demas va a residir la clave de su desarrollo”

Se puede afirmar que las relaciones intra e interpersonales que los nifios y nifias establezcan,
son relevantes para el afianzamiento de su autonomia, puesto que al reconocerse en primera medida
como miembros activos de una colectividad facilmente podran emerger en cualquier contexto de
desarrollo, ya que contaran con las herramientas necesarias para sortear dificultades, facilitando asi

la estructuracién de aprendizajes elaborados y significantes en la parte afectiva y emocional.

Se ha tomado en cuenta la perspectiva de Goleman, (1996), psic6logo estadounidense, quien
aporta lo referente a la inteligencia emocional concibiéndola como “la capacidad para ejercer un
adecuado conocimiento emocional, autocontrol y automotivacion” En el contexto del trabajo
pedagdgico, se evidencia que los nifios y nifias demuestran sus habilidades sociales, como la
empatia, la comunicacion, las relaciones interpersonales, el liderazgo y la convivencia. Estas
habilidades contribuyen al desarrollo personal de los nifios y nifias en su proceso de aprendizaje

continuo.

Al respecto se hace necesario relacionar perspectivas en comun, para fortalecer de esta forma el
presente trabajo de investigacion, es por eso que se da paso a la pedagoga estadounidense Linda
Lantieri 2009, experta en aprendizaje social y emocional quien aporta a esta investigacion en la
medida que afirma “cuanto mas nos dirijjamos hacia sus necesidades emocionales, menos

problemas disciplinarios tendremos” (p, 164)
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En este orden de ideas, se hace importante retomar aportes interesantes para desarrollar la
inteligencia emocional como los planteados en el articulo Educacion emocional y competencias
béasicas para la vida Bisquerra y Pérez (2007, p. 9) en el cual se plantea que la educacion emocional
es hoy en dia una innovacion educativa, para ello se requiere: (1) disefiar programas fundamentados
en un marco teorico, (2) contar con docentes preparados, (3) se necesitan materiales curriculares,
(4) definir objetivos, asignar contenidos, planificar actividades, disefiar estrategias de intervencion
que deben ser experimentados y evaluados, (5) la novedad del tema obliga a construir instrumentos

y proponer estrategias de evaluacion en educacion emocional.

Es asi como las instituciones educativas deben educar para la vida e integrar lo cognitivo,
emocional, fisico, social, comunicativo, estético, ético, espiritual, social, transcender el aula a la
cotidianidad, a través del juego, la ladica, la expresion corporal, la musica, la experiencia la
vivencia, una interaccion plena que en el corazon es lo que perdurara en los nifios, y que atesoraran

el resto de sus vidas, gracias al disefio de aulas saludables, cordiales, amables, solidarias.

De igual forma, se aborda el modelo de inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1997), el
cual estd compuesto por un conjunto de habilidades emocionales que forman un continuo que
abarca desde aquellas de nivel mas bésico, que ejecutan funciones fisioldgicas fundamentales como
la percepcion y atencion a nuestros estados fisiol6gicos o expresivos, a otras de mayor complejidad

cognitiva que buscan el manejo personal e interpersonal (Mayer, Salovey y Caruso, 2008).

Las cuatro habilidades emocionales son: (1) la habilidad para percibir, valorar y expresar
emociones con exactitud, (2) la habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el
pensamiento, (3) la habilidad para comprender emociones, y el conocimiento emocional, (4) y
la habilidad para regular las emociones promoviendo un crecimiento emocional e intelectual
(Mayer y Salovey, 1997. p.214).

Lo mas importante en la vivencia de un ser humano es haber experimentado una infancia feliz,
Ilena de buenos momentos, y gratos recuerdos de las personas que significaron mucho en su vida,
por tanto, se debe ensefiar a los nifios el arte de la empatia la capacidad de colocarse en el lugar del

otro, en la piel del otro para reconocer las necesidades y responder a las mismas, que aprendan a
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solucionar problemas de indole académica, y de igual forma problemas de la vida cotidiana, a
negociar, a reconciliarse a perdonar, a cuidar de si y del otro, del entorno y de todas las criaturas,
a asumir las implicaciones y consecuencias de sus actos en un acto de responsabilidad de si, a
expresar gratitud y honrar la vida por las cosas buenas y malas de las cuales aprendemos para sacar
la mejor version de si, aprender a ver los problemas en clave de solucién y de mejora continua, es

aprender a ser, convivir, a sentir y la escuela es el mejor escenario para ello.

Teniendo en cuenta lo manifestado anteriormente y como referencia principal es oportuno dar a
conocer las dimensiones que constituyen la inteligencia emocional, las cuales brindan informacién

pertinente que acude directamente a las necesidades de la investigacion.

Asi pues, se inicia con el Autoconocimiento emocional de acuerdo a Goleman (1996) quien
afirma: el autoconocimiento personal es reconocer un sentimiento mientras éste se presenta, es la
clave de la inteligencia emocional, es decir, conocer y adecuar las emociones es imprescindible
para poder llevar una vida satisfactoria. Para entender y gestionar las emociones, es esencial
reconocerlas, es decir, ser consciente de lo que se siente. La inteligencia emocional se fundamenta
en la habilidad de identificar los propios sentimientos. Ademas, esta capacidad esta relacionada
con la aptitud personal, la cual determina el autocontrol del individuo y se puede dividir en

conciencia emocional, autoevaluacion precisa y confianza en uno mismo.

En segunda instancia, se encuentra la dimensién Autorregulacién, referida por Alviarez, Leyda
y Pérez, Mildred 2009, quienes retoman los aportes de Goleman (1996) La autorregulacion es la
habilidad de lidiar con los propios sentimientos, adecuandose a cualquier situacion. Las personas
que no desarrollan esta habilidad suelen experimentar inseguridad de manera constante, mientras
que aquellas que tienen un mayor control emocional tienden a recuperarse mas rapidamente de los
obstaculos y dificultades de la vida. Segun Goleman, este indicador de inteligencia emocional se

desglosa en autocontrol, confiabilidad, escrupulosidad, adaptabilidad e innovacion.

A continuacién, se aborda la categoria de Motivacién, seguin lo expuesto por Ander-Egg (1991),

la motivacion es la habilidad de dirigir la energia hacia un objetivo especifico con un propdsito
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determinado. En el &mbito de la inteligencia emocional, esto implica utilizar el sistema emocional

para impulsar y mantener todo el sistema en funcionamiento.

Desde la perspectiva de Goleman (1996), existen cuatro fuentes principales de motivacion: el
individuo mismo, los amigos, la familia y los colegas, que son nuestros apoyos mas significativos.
Ademas, se incluye un mentor emocional (real o ficticio) y el entorno (compuesto por elementos

como el aire, la luz, el sonido y objetos motivacionales).

Para gestionar eficazmente la inteligencia emocional, es crucial considerar la singularidad de
cada individuo y su entorno. Asimismo, es importante reflexionar sobre cémo nos relacionamos
con los demas, teniendo en cuenta nuestros propios intereses y expectativas, sin perder de vista los

intereses de los demas

La ultima dimension es la empatia. Segin Goleman (1996), citada por Alviarez, Leyday Pérez
(2009), esta capacidad permite comprender las necesidades y deseos de los demas, lo que favorece
relaciones mas solidas. Las personas empaticas son receptivas a las sefiales emocionales, saben
escuchar activamente y muestran sensibilidad hacia las perspectivas de los demas. Ofrecen apoyo
basandose en la comprension de las necesidades y sentimientos de quienes los rodean.

Segun este autor, la empatia se puede subdividir en las siguientes dimensiones: comprender a
los demas, ayudar a su desarrollo, orientacion hacia el servicio, aprovechar la diversidad y
conciencia politica. En el contexto de las relaciones interpersonales, es importante considerar las
siguientes pautas: separar a las personas de los temas, enfocarse en intereses en lugar de posiciones,
establecer metas precisas en las negociaciones y colaborar para crear opciones beneficiosas para

ambas partes.

Abordando ahora el tema del aprendizaje, resulta relevante mencionar la perspectiva de Ausubel
(1997), quien lo define como la organizacion e integracién de informacidén en la estructura
cognitiva del individuo. En este sentido, el autor resalta la importancia del conocimiento previo y
la capacidad de integrar nuevos contenidos en las estructuras preexistentes del sujeto. Por lo tanto,

se comprende que el aprendizaje requiere conectar los nuevos conocimientos con las ideas previas
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de los estudiantes, como una base de acogida. Asi, el proceso de aprendizaje implica contrastar,
modificar y equilibrar los esquemas de conocimiento, logrando que sea significativo y perdure a

largo plazo.

El aprendizaje es una de las capacidades que posee el ser humano, en donde él es capaz de
aprender desde edades tempranas, en que se adquiere conocimientos previos y con la experiencia
va adquiriendo nuevas habilidades, destrezas, conductas para su desarrollo. El aprendizaje es algo

que sucede todos los dias donde se obtiene nuevos conocimientos sobre el medio que nos rodea.

Considerando lo expuesto anteriormente, es crucial investigar el Aprendizaje Cooperativo segn
la definicion de Johnson D, Johnson R y Holubec (1999). Segun ellos, el aprendizaje cooperativo
es una estrategia metodologica en la que un grupo de alumnos trabaja conjuntamente para lograr
objetivos comunes. En este enfoque, la cooperacién entre individuos se traduce en resultados

beneficiosos no solo para ellos mismos, sino también para todos los miembros del grupo

Es aqui, donde se observa que el aprendizaje cooperativo esta basado en las relaciones
interpersonales y que buscan un bien comun para alcanzar con éxito una meta significativa, de
acuerdo a lo planteado por el maestro y los mismos estudiantes, quienes manifiestan
espontaneamente sus emociones, sentimientos y pensamientos a la hora de ejecutar las acciones
académicas en cooperacion, las cuales enriquecen su conocimiento Yy habilidades

socioemocionales.

En el mismo orden de ideas, segin Velasquez (2015), refiere que el aprendizaje cooperativo se
enfoca principalmente en el trabajo en equipo, con el objetivo de construir conocimientos y adquirir
competencias y habilidades sociales entre estudiantes a favor de la ensefianza. Por tanto, las
emociones y las relaciones interpersonales juegan un papel determinante en el desarrollo del
aprendizaje cooperativo, ya que permite acrecentar de manera satisfactoria la capacidad de
aprendizaje de cada estudiante mediante a interaccion que se produce en la actividad académica en

el equipo en el que se encuentre.

27



La inteligencia emocional en el desarrollo del aprendizaje cooperativo de nifios de grado transicién

Es importante reconocer que en muchas ocasiones el término aprendizaje cooperativo se ha
utilizado de manera general para referirse a diversos métodos de ensefianza; estas metodologias se
caracterizan principalmente por organizar la clase en pequefios grupos mixtos, lo que permite a los
estudiantes trabajar juntos y coordinarse entre si para resolver tareas académicas y profundizar en

su propio aprendizaje.

Los hermanos David y Roger Johnson, psicologos sociales definen el aprendizaje cooperativo
como “aquella situacion de aprendizaje en la que los objetivos de los participantes se hallan
estrechamente vinculados, de tal manera que cada uno de ellos solo puede alcanzar sus objetivos
si y solo si los demas consiguen alcanzar los suyos”. Es en este aspecto del proceso de ensefianza
aprendizaje donde se vislumbra la relevancia de la motivacion que debe poseer el educando por
lograr un objetivo en cada una de sus actividades, no solo a nivel personal sino también grupal,
momento en el cual se deja a un lado la competitividad y se da paso a la empatia y construccion
significativa de seres integrales en todas las esferas.

Es relevante considerar que el aprendizaje cooperativo se basa en cinco elementos estructurales:
la interdependencia positiva, la interaccién promotora (cara a cara), la responsabilidad individual
y grupal, el procesamiento grupal y las habilidades interpersonales o grupales (habilidades sociales,
comunicativas o cooperativas). Estos componentes se combinan para fomentar un auténtico

aprendizaje cooperativo.

Ahora, se da paso a las Estrategias de Aprendizaje, las cuales son el método utilizado por un
alumno en forma premeditada para adquirir y acceder al conocimiento con base en un aprendizaje
significativo que le permitira la solucion de problemas intelectuales. Diaz y Hernandez, (1999)
definen la estrategia de aprendizaje como “un procedimiento conjunto de pasos o habilidades que
un alumno adquiere y emplea de forma intencional como instrumento flexible para aprender
significativamente y solucionar problemas y demandas académicas” (p. 79). En cuanto a las
estrategias de aprendizaje estas son el conjunto de pasos o habilidades que un estudiante utiliza en
forma premeditada como un instrumento para acceder al conocimiento y solucionar problemas
presentados en dicho proceso. De acuerdo a Diaz Barriga (2002) “las estrategias de aprendizaje

son realizadas en forma espontanea e intencional por un estudiante, quien quiera que sea, siempre
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y cuando tenga la intencion de aprender o que quiera solucionar un problema de aprendizaje de
algun tipo de conocimiento”. Cabe resaltar que, al dirigirse a los nifios de preescolar, para lograr el
aprendizaje se requiere de metodos creativos, que los motiven hacia el aprendizaje, por ello se
utiliza recursos didacticos como los juegos, cuentos, historietas o algun método con que ellos

puedan crear nuevas cosas y de esta manera puedan entender y aprender.

De acuerdo a la poblacion objeto de estudio en esta investigacion, cabe recalcar, que la
educacion en los primeros 6 afios de vida es un proceso continuo e integral en la que se debe brindar
a los nifios la oportunidad de mdaltiples experiencias e interacciones sociales y el entorno,
constituyéndose estas experiencias enriquecedoras para su aprendizaje. Las estrategias
pedagdgicas, como el juego, las artes escénicas, la pintura y la lectura, son herramientas que
facilitan el aprendizaje. Estas se convierten en estrategias ludicas educativas que promueven su

desarrollo.

En la literatura académica se observan diversas posturas respecto a las diferentes estrategias
metodoldgicas que el docente puede aplicar en el aula. Se concluye que las herramientas
pedagogicas deben enfocarse en reconocer todas las capacidades y potencialidades del estudiante,
demostrando gradualmente su desarrollo emocional, social, cognitivo, entre otros. Segun Pérez
(2012), al permitir que los nifios reconozcan e identifiquen su vocacion, se les brinda la oportunidad
de avanzar en un mundo que a menudo pasa por alto a aquellos que carecen de habilidades
especificas. En este sentido, el maestro debe emplear estrategias pedagdgicas para descubrir formas
y técnicas que contribuyan al desarrollo integral de los nifios

Es preciso anotar que los nifios dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje son los
protagonistas, por lo tanto, es deber de los docentes apropiarse de los temas, tener en cuenta el
espacio, los materiales y las individualidades de cada estudiante: la educacion de hoy esta dirigida
a fortalecer esas capacidades que cada nifio posee, preparandolo para su integracion a la sociedad.
Las estrategias pedagdgicas entonces se convierten en potencializadoras de esas habilidades, por
ello deben ser pensadas, planificadas, pertinentes y acordes al mundo globalizado en el que se
desarrolla la educacion de los nifios; en estos momentos la tecnologia digital es una de las

herramientas adicionales que ayudan a facilitar la planeacion de estas intencionalidades
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pedagogicas, por cuanto los docentes pueden encontrar informacion, investigaciones, experiencias,
técnicas que conlleven a enriquecer las practicas pedagdgicas, que aunado a la disposicion del
maestro para favorecer el aprendizaje del nifio , las estrategias pedagdgicas cumpliran su

intencionalidad.

Las estrategias pedagdgicas para los nifios de 0 a 6 afios de edad son herramientas esenciales
dentro de la educacidn inicial, esto se debe principalmente a la transformacion social, avances

tecnoldgicos y por su puesto a los intereses propios de los estudiantes (Backer, 2003. p.96).

La realidad actual exige a la educacion reformular sus enfoques pedagogicos. Por ello, se hace
necesario implementar metodologias dentro del curriculo escolar que motiven a los nifios a
trabajar activamente en el aula. Estas metodologias buscan potenciar tanto los procesos de
ensefianza como los aprendizajes, con el fin de contribuir al desarrollo integral de los estudiantes

en su primera infancia.

En su obra de 2005, Morrison resalta que la técnica docente es un factor determinante en el éxito
educativo, mas alla de la estrategia pedagdgica empleada. Aspectos externos como la ubicacién del
aula, el espacio fisico, el material didactico y la postura del maestro también son relevantes. La
autora argumenta que, incluso con un entorno y materiales excepcionales, el aprendizaje no se logra
si el docente no posee la actitud adecuada, ya que esto impide la correcta asimilacion y aplicacion

de los contenidos por parte de los estudiantes.

La integracion de esta herramienta en la labor cotidiana de los docentes es indispensable. Las
estrategias pedagdgicas en el aula deben ser congruentes con los diversos estilos de aprendizaje
para lograr una ensefianza efectiva y, por ende, mejorar la calidad educativa, esto contribuye a la

transformacion social, uno de los objetivos primordiales de esta investigacion.

1.4.3. Marco contextual

Dentro del quehacer pedagdgico se adentra en un proceso de formacion académica en un nivel

cualitativo, en el cual se brinda pausas necesarias para el libre desarrollo de competencias en los
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nifos y nifias, de tal manera que poco a poco se forja con la comunidad educativa en un amplio
contenido y se involucren espacios de aprendizaje fundamentados por los lineamientos especificos

y generan cambios importantes en su quehacer diario 0 en su entorno inmediato.

El estudio fue abordado en el Centro Educativo Colores de Paz ubicado en la ciudad San Juan
de pasto comuna 4, en el barrio Lorenzo de Aldana bajo la nomenclatura calle 182 n°1-11. Segln
las generalidades pertinentes de la misma institucion y obedeciendo a su mision la cual es brindar
una formacion integral en el nivel de parvulos, prejardin, jardin y transicion de la educacién inicial
con un enfoque constructivista, que invoca a la creatividad y convivencia escolar, partiendo de la

vivencia de los valores adquiridos, como parte fundamental de su proyecto de vida.

En este mismo orden de ideas, la vision de la institucion que se ha venido desenvolviendo por
quince afios, no solo busca el desarrollo y formacion académica de nifios y nifias en edad preescolar,
sino formar seres (tiles a la sociedad, creando ambientes de tolerancia, comprension, respeto amor

y convivencia para contribuir a la transformacion de su comunidad como ciudadano le compete.

Esta institucion va mas alld de la mera formacion académica, pues busca educar individuos
integros capaces de interactuar con su entorno y afrontar los desafios de la vida. Comprometida
con la mejora continua y la colaboracién interinstitucional, la institucion brinda a sus estudiantes
nuevas oportunidades de crecimiento personal y desarrollo de habilidades emocionales, como la
construccion de su identidad, autonomia y autocontrol. Todo esto se ve reflejado en su vida diaria
y en la interaccion durante el proceso de investigacion, donde se observa y entrevista al grupo de

estudio para comprender su experiencia.

1.4.4. Marco legal

Para el desarrollo del proyecto se tuvo en cuenta la Constitucion Politica de Colombia con
diferentes articulos que la apoyan, de igual manera se toma la ley 115, asi mismo la Ley de la

infancia y la adolescencia 1098 de 2006, la Ley 1804 de 2016, el Decreto 2247 de 1997 y el
Documento N. 25; donde se plantea que la educacion del nifio es un derecho, dando una formacion
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integral en la cual se da a conocer la importancia de la educacion y el aprendizaje de los nifios y

nifias, como también la influencia de los padres de familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En la Constitucion Politica de Colombia de 1991 se exponen los derechos de los nifios y nifias,
entre ellos el derecho a la educacion, pues esta la deben obtener en cualquier establecimiento
educativo, sea publico o privado, ya que es importante brindarles la mejor atencion para su
formacion integral, es asi como en el articulo 67 se menciona que la educacion es un derecho
fundamental y un servicio publico con una funcion social. A través de ella, se busca el acceso al
conocimiento, la ciencia, la técnica y otros valores culturales. La educacion moldeara a los
ciudadanos colombianos en el respeto a los derechos humanos, la paz y la democracia, asi como
en la practica laboral y recreativa. Ademas, contribuird al enriquecimiento cultural, cientifico y

tecnoldgico, asi como a la proteccién del medio ambiente.

El Estado, la sociedad y la familia comparten la responsabilidad de la educacion, que sera
obligatoria desde los cinco hasta los quince afios e incluird al menos un afio de preescolar y nueve

de educacion basica.

La educacion en las instituciones estatales sera gratuita, aunque podran cobrarse derechos
académicos a quienes puedan pagarlos. El Estado tiene la tarea de regular y supervisar la educacion
para garantizar su calidad, el cumplimiento de sus objetivos y la formacién integral de los
estudiantes. Ademas, debe asegurar que los menores tengan las condiciones necesarias para acceder

y permanecer en el sistema educativo.

Tanto la Nacion como las entidades territoriales participaran en la direccion, financiacion y
administracion de los servicios educativos estatales, de acuerdo con lo establecido en la

Constitucion y la ley.

En relacion al articulo 67 de la Constitucion Politica afirma que “La educacion no solo se debe
centrar en la parte cognoscitiva de la persona sino también en la formacion integral de ella
potencializando sus valores y actitudes”, por lo tanto, se tiene en cuenta la norma para la

investigacion puesto que se inclina en favorecer el pleno desarrollo de los nifios y nifias y
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fundamentar desde aspectos investigativos como el trabajo cooperativo y la inteligencia emocional

juegan un papel muy importante en su desenvolvimiento diario.

Ademas, para dar cumplimiento con el derecho a la educacion se tiene en cuenta la Ley General
de Educacion de 1994, en donde da a conocer de manera puntual del proceso que se debe llevar a
cabo en los establecimientos educativos, sin olvidar la calidad que se debe brindar a los infantes,
por ello se ha tomado el articulo 7 en donde menciona a la familia como pilar fundamental,
expresandolo asi: “La familia. A la familia nicleo fundamental de la sociedad y primer responsable
de la educacion de los hijos, hasta la mayoria de edad o hasta cuando ocurra cualquier otra clase o

forma de emancipacion”

De igual manera en el articulo 16 en donde se encuentran los objetivos de la educacion
preescolar se toman algunos de ellos como importantes para la presente investigacion y en relacion
a lo mencionado anteriormente respecto a la importancia que tiene la familia en la educacion de

los educandos, estos son:

Objetivo 3: el desarrollo de la creatividad, las habilidades y destrezas propias de la edad, como
también de su capacidad de aprendizaje y Objetivo 9: la vinculacién de la familia y la comunidad

al proceso educativo para mejorar la calidad de vida de los nifios en su medio.

Asi mismo, se contempla los principios de la educacién preescolar los cuales se visualizan
dentro del Articulo 11 del Decreto 2247 de 1997, en donde se menciona que, los principios de la
educacion preescolar: a) Integralidad: este principio valora un enfoque educativo completo que
considera al nifio como un ser Unico y social, en constante interrelacion y reciprocidad con su
entorno familiar, natural, social, étnico y cultural. b) Participacion: destaca la importancia de la
organizacion y el trabajo en grupo, proporcionando un espacio adecuado para la autoaceptacion y
la aceptacion de los demas. En este contexto, se facilita el intercambio de experiencias,
conocimientos e ideales entre los estudiantes, los docentes, las familias y otros miembros de la
comunidad. Fomenta la cohesion, el trabajo en equipo, la construccion de valores y normas
sociales, el sentido de pertenencia y el compromiso tanto personal como grupal. ¢) Ludica:

reconoce el juego como un elemento vital en la vida del nifio, a través del cual construye
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conocimientos, se relaciona consigo mismo y con su entorno fisico y social, desarrolla iniciativas
propias, comparte sus intereses y habilidades de comunicacion, y se apropia de normas. Ademas,
resalta que el disfrute, el entusiasmo, el placer de crear y recrear, asi como la generacion de
significados, afectos y visiones de futuro, deben ser el nlcleo de todas las actividades realizadas

para 'y por el nifio, en sus contextos familiar, natural, social, étnico, cultural y escolar.

Teniendo en cuenta lo mencionado es importante dar a conocer que el desarrollo del nifio desde
el aspecto cognitivo y cognoscitivo le permitird comprender con mayor facilidad su entorno asi
como también a través de aspectos como se manifiestan en el punto se lidica dentro de los
principios de la educacion preescolar contribuira significativamente en el aprendizaje cooperativo
y de la misma manera la inteligencia emocional puesto que en el desarrollo de actividades permitira
el proceso de socializacion y por ende el indagar sobre las acciones que los otros también hagan.
Esta participacion generara intercambios de conocimientos los cuales Ilevaran paulatinamente al
nifio con el inicio de conocer la posicion del otro y asi fortalecer habilidades y destrezas que

conlleven a participar cada vez méas y de manera armoniosa en los ejercicios que se propongan.

De igual manera, y teniendo en cuenta que el acompafiamiento de los padres de familia juega
un papel fundamental dentro del proceso de aprendizaje cabe destacar el Articulo 14 de la ley 1098

del 2006 en donde se manifiesta que:

La responsabilidad parental complementa la patria potestad que define la legislacion civil.
Implica la obligacion fundamental de guiar, cuidar, acompafiar y criar a los nifios, nifias y
adolescentes durante su desarrollo. Esto abarca la responsabilidad compartida y solidaria del padre
y la madre para asegurar que los nifios, nifias y adolescentes alcancen el maximo disfrute de sus
derechos. En ningun caso, el ejercicio de la responsabilidad parental debe implicar violencia fisica

0 psicologica, ni acciones que impidan el ejercicio de sus derechos.

Los padres de familia cumplen una funcién muy importante dentro del desarrollo autbnomo e
integral de los nifios y nifias, por tal, fin permitir la participacién continua y constante de ellos
contribuird significativamente en un mejor desenvolvimiento de los nifios ya que permitira

evidenciar mayor confianza y participacion constante en las acciones que se puedan llevar a cabo.
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Ahora bien, si hablamos de derechos y el acompafiamiento fundamental de los padres de familia,
también debemos darle importancia al entorno escolar quien son los encargados de acompafiar y
continuar con la formacién de los nifios y nifias en el proceso de aprendizaje, tal como lo afirma lo

siguiente en el Documento N. 25.

Seguimiento al desarrollo integral de las nifias y los nifios en la educacion inicial, en donde se
manifiesta: En el proceso educativo que las familias llevan a cabo, también participan otros agentes
que colaboran en la tarea de acompanar, proteger y cuidar a las nifias y nifios. El entorno educativo
continta desempefiando este papel al proporcionar un ambiente calido y seguro donde se entrelazan
las acciones pedagogicas y de cuidado para fomentar su desarrollo integral. Los adultos
significativos, tanto en el hogar como en el entorno educativo, emprenden un camino para conocer
a la nifia y al nifio, descubrir sus habilidades, comprender sus aspiraciones y adaptarse a su ritmo
individual en las demandas del organismo. Ademas, se enfocan en establecer seguridad y
confianza, asi como en fomentar relaciones saludables consigo mismos, con los demas, con su

contexto, su comunidad y el mundo.

Es por esto, que es importante que dentro del proceso educativo que se lleva a cabo con los
nifios en el nivel preescolar los padres sean participes directos ya que es el entorno familiar el que
brinda las bases fundamentales e iniciales dentro de un sano desenvolvimiento y asi los docentes
puedan observar las necesidades, capacidades y habilidades que los nifios poseen para enfocarlas
en el aprendizaje dentro de su proceso educativo permitiendo que este sea eficaz y adecuado y el
cual genere responsabilidades dentro de su proceso de formacidn al brindarles espacios y ambientes
adecuados para su ensefianza. Con ello, buscar que los nifios expresen con libertad independencia

y fortalezcan los valores y principios que traen consigo desde el seno familiar.

1.4.5. Marco ético

Para el marco ético de una investigacion, es esencial cumplir con los reglamentos existentes,
como lo establece la Resolucion 8430 de 1993. Esta resolucion incluye los siguientes puntos

clave:
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1. Articulo 5: cualquier investigacion con seres humanos debe respetar su dignidad y
proteger sus derechos y bienestar.

2. Articulo 6: la investigacion en humanos debe:

e Ajustarse a principios cientificos y éticos.

e Realizarse solo si el conocimiento buscado no puede obtenerse por otros medios.

e Priorizar la seguridad de los participantes y definir claramente los riesgos.

e Obtener el consentimiento informado y escrito de los sujetos o sus representantes legales.

e Contar con la autorizacion de la institucién investigadora y la aprobacién del Comité de
Etica.

La Declaracion Universal sobre Bioética y Derechos Humanos (2005) afiade los siguientes

principios:

e Dignidad y derechos humanos: respetar plenamente la dignidad y los derechos humanos,
priorizando el bienestar de la persona sobre la ciencia o la sociedad.

e Beneficios y efectos nocivos: maximizar los beneficios y minimizar los efectos nocivos
en la préctica cientifica y medica.

e Autonomiay responsabilidad: respetar la autonomia personal y asumir responsabilidad
por las decisiones, protegiendo los derechos de quienes no pueden ejercer su autonomia.

e Privacidad y confidencialidad: respetar la privacidad y confidencialidad de la informacion
personal.

e Igualdad, justicia y equidad: tratar a todos los seres humanos con justicia y equidad.

e No discriminacion y no estigmatizacion: evitar la discriminacion y estigmatizacion.

e Respeto por la diversidad cultural y el pluralismo: respetar la diversidad cultural sin
comprometer la dignidad y los derechos humanos.

e Solidaridad y cooperacion: fomentar la solidaridad y la cooperacion internacional.

e Aprovechamiento compartido de los beneficios: compartir los beneficios de la

investigacion cientifica con la sociedad y los paises en desarrollo.

Estos principios se aplicaran en la investigacion de la siguiente manera:
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e Valor social o cientifico: justificacion de la investigacion.

e Validez cientifica: coherencia entre objetivos y metodologia.

e Consentimiento informado: consentimiento expreso y voluntario de los participantes.

e Observacion participante: minimizar las intromisiones en la vida cotidiana de los
participantes.

e Confidencialidad: proteccion de la informacién y la identidad de los participantes.

e Grabaciones de audio y video: consentimiento informado y proteccion de la
confidencialidad.

e Respeto por los participantes: seguir los principios éticos establecidos.

e Seleccidn equitativa de los sujetos: seleccion justa para evitar sesgos.

e Comité de ética: consultar al Comité de Etica ante dudas sobre la aplicacion de estos

principios.

1.5. Metodologia

1.5.1. Paradigma de investigacion

El proyecto se adhiere al paradigma cualitativo, ya que busca comprender en profundidad las
potencialidades de los nifios y nifias, revelando hechos, procesos, estructuras y personas en su
totalidad, sin limitarse a la medicion de elementos aislados. Los resultados cualitativos, en este
caso, consisten en analisis e interpretaciones de conceptos verbales y sus relaciones. Por lo tanto,
este estudio se enmarca en esta metodologia, ya que su objetivo es dar a conocer las fortalezas
innatas de los nifios, que no siempre son cuantificables, asi como los conocimientos y aprendizajes

adquiridos a través de sus costumbres, cultura y formas de crianza.

En este sentido se retoma el aporte tedrico de Bonilla, (1997) quien menciona que la
investigacion cualitativa capta el conocimiento, el significado y las interpretaciones que comparten
los individuos sobre la realidad social que se estudia y es validada y transformada por los mismos

sujetos.
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De aqui se parte hacia el trasfondo de las dificultades que poseen los nifios y las actitudes que
demuestran al realizar actividades, como se llevaria a cabo un desarrollo adecuado de los ejercicios
propuestos y de qué manera los nifios asimilen estos para su propio beneficio; se tiene en cuenta

los ritmos y formas de aprendizaje y la manera como aprenden.

La investigacion cualitativa se considera ideogréfica, ya que se enfoca en las nociones e ideas
compartidas que otorgan significado al comportamiento social. Su objetivo principal es profundizar
en el fendbmeno estudiado, sin necesariamente buscar generalizaciones. Esto se alinea con la

perspectiva de Bonilla (1997).

1.5.2. Enfoque de investigacion

Se encamina la investigacion al enfoque Historico Hermenéutico, ya que segun Flores Ochoa
(1994) “se refiere a la busqueda de la comprension, el sentido y la significacion de la accion
humana, en un contexto de las ciencias del espiritu; para ello, se fundamenta en la descripcién
detallada de las cualidades de los fendmenos.” Con esto, se busca determinar el entendimiento del
comportamiento de los nifios y nifias en los diferentes contextos, tales como en el hogar, en la
institucion educativa, con sus pares, en la calle o espacios de sana distraccion, y asi estudiar su
participacion en las diferentes actividades que desarrolla. Segun se explica en la guia de
investigacion cualitativa interpretativa de I.U CESMAG, el enfoque historico hermenéutico se basa
en la percepcion y utiliza la fenomenologia (el estudio de los fendmenos) y la sociologia (el estudio
del ser humano y su entorno, herencia, vida comunitaria, familiar y social en general). Este enfoque
profundiza en las experiencias, interacciones, creencias y pensamientos en una situacion especifica,

y examina como son expresados por los participantes involucrados.

De esta forma, se parte desde las creencias, culturas y pensamientos de los nifios y sus familias,
para dar inicio a una organizacion estructurada de informacion y trabajo colectivo en donde se
busca principalmente dar a conocer como es la inteligencia emocional en el desarrollo del
aprendizaje cooperativo, teniendo en cuenta la basqueda de la comprension y el sentido que desde
la primera infancia se le brinda a este punto tan importante y significante desde los diferentes

contextos a que los nifios tienen acceso.
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1.5.3. Tipo de investigacion

El presente trabajo investigativo es de tipo fenomenologico, que de acuerdo a Aguirre y Jaramillo
(2012) "la fenomenologia favorece a la comprension de las realidades escolares, haciendo hincapig,
a las experiencias de los representantes del proceso formativo™ (p.51). En este sentido, es
fundamental que el maestro acepte la importancia del método fenomenoldgico, pues permite la
comprension y reflexion profunda de las experiencias, hallando el significado de las mismas, para

ser capaz de crear acciones que conlleven a mejorar la préctica pedagogica.

Para Husserl (citado en Martinez, 2008), la fenomenologia no busca descartar nada de lo que esta
representado en la conciencia. Sin embargo, prioriza aquello que se 'manifiesta’, ya que el individuo
solo puede hablar de su propia experiencia, de lo cual se deriva que el comportamiento humano
esta definido por sus vivencias. La reflexion fenomenolégica permite pensar e investigar campos
esenciales de la educacion, y articularla en el anlisis de la complejidad de los problemas humanos
que exige toda ciencia social, debido a que coloca la existencia y la experiencia vivida como el

nucleo de sus planteamientos; el mundo en el que estamos inmersos siempre.

Por consiguiente, son los investigadores quienes toman la iniciativa de llevar una
responsabilidad sobre el proyecto investigativo al abordar conscientemente procesos reflexivos
para obtener datos relevantes que permitan la comprension de las situaciones, en este caso se busca
que los investigadores profundicen en los procesos que se realizan al interior del aula, dando a
conocer de manera paulatina los resultados obtenidos a través de las observaciones del trabajo de

los nifios y nifias y las entrevistas con los padres de familia de la institucion educativa.
1.5.4. Poblaciéon y muestra
La investigacion se llevo a cabo con los nifios, nifias y padres de familia del Centro Educativo

Colores de Paz, con una cantidad de 17 estudiantes, quienes oscilan entre 5 y 6 afios de edad

pertenecientes al grado transicion.
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1.5.5. Técnica e instrumentos de recoleccion de informacion

1.5.5.1. Técnicas de recoleccion de informacion. En la presente investigacion se tuvo en
cuenta una serie de criterios que orientaron la obtencidn organizada de los datos e informacion
relevante al tema de estudio, en este caso, la inteligencia emocional en el desarrollo del aprendizaje
cooperativo de nifios de grado transicion, mediante el uso y aplicacién de algunos instrumentos

investigativos.

1.5.5.1.1. Observacion participante. Segun DeWalt y DeWalt (2002).

La observacion participante es el proceso que faculta a los investigadores a aprender acerca de
las actividades de las personas en estudio en el escenario natural a través de la observacién y
participando en sus actividades. Provee el contexto para desarrollar directrices de muestreo y

guias de entrevistas.

La observacion participante se ha elegido como técnica de recoleccion de datos, permitiendo
obtener informacion no verbal de los nifios y nifias de 5 a 6 afios del Centro Educativo Colores de
Paz. Esta técnica facilita la interaccion directa entre los investigadores y la comunidad educativa,
posibilitando la participacion en actividades y acciones diarias, lo que enriquece significativamente

la informacion recopilada.

1.5.5.1.2. La entrevista. El diccionario de las ciencias de la educacion (1983) da a conocer la

entrevista como:

Una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar datos; se define como
una conversacion que se propone un fin determinado distinto al simple hecho de conversar. Es

un instrumento técnico que adopta la forma de un dialogo coloquial.

Asi mismo, Canales (2006) la define como “la comunicacion interpersonal establecida entre el
investigador y el sujeto de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes

planteadas sobre el problema propuesto”
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Es asi como se tiene en cuenta la entrevista como técnica de recoleccidn de datos, ya que este
sera llevado a cabo con los padres de familia en donde se entablara un dialogo de manera no formal,
para adquirir informacion acerca del apoyo y acompafamiento que les brindan a sus hijos en el
aprendizaje durante la pandemia, ademas dicho instrumento permite confirmar algunos datos

adquiridos en la observacion participante.

1.5.5.2. Instrumentos de investigacion. El uso adecuado de estas herramientas durante el
proceso de recoleccion de datos, permitié obtener, registrar, organizar y analizar la informacion,

validando asi los resultados de la investigacion.

1.5.5.2.1. Diario de campo. Fernandez (Como se citd en Morales, Puerta y Alzate, 2008) define

el diario de campo como:

Conjunto de procesos sociales de preparacion y conformacion del sujeto, referido a fines
precisos para un posterior desempefio en el &ambito laboral. Ademas, es el proceso educativo que
tiene lugar en las instituciones de educacién superior, orientado a que los alumnos obtengan
conocimientos, habilidades, actitudes, valores culturales y éticos, contenidos en un perfil
profesional y que corresponda a los requerimientos para un determinado ejercicio de una

profesion. (p.64)

El diario de campo es usado para dicha investigacion, debido a que en este se registra la
informacidn obtenida en la observacion participante y entrevista realizada a padres de familia, esta
puede ser dada en actitudes, acciones y respuestas conseguidas por los nifios y nifias de 5 a 6 afios
del Centro Educativo Colores de Paz junto a sus padres, de esta manera seran plasmadas en el

diario de campo, con el fin de que pueda ser releida y analizar con facilidad.

1.5.5.3. Disefio de técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion. Para el desarrollo
de la investigacion se tuvieron en cuenta de forma relevante las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion; en este orden de ideas, la entrevista semiestructurada dirigida hacia

padres de familia y el diario de campo como registro de la observacion a los nifios de grado
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transicion, fueron disefiados acordes a la matriz de categorizacion y operacionalizacion de
objetivos, tomando como categoria la inteligencia emocional y las cuatro subcategorias:

autoconocimiento emocional, autorregulacion, motivacion y empatia.

Posteriormente, los instrumentos de recoleccion de informacion, entrevista semiestructurada y
diario de campo fueron avalados por el magister en Educacion desde la Diversidad: Sofia
Alexandra Timaran Mufioz, docente vinculado laboralmente al SENA — Valle del Cauca, quien, en
la evaluacion proporcionada al instrumento en mencion, otorga un puntaje del 100%. Por su parte,
el magister de Educacién desde la Diversidad: Daniel Armando Velasco Melo, docente y psicélogo
de la Universidad Mariana, otorgd el puntaje del 100 %.
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1.5.6. Matriz de operacionalizacion de objetivos

Tabla 1.

Matriz de operacionalizacion de objetivos.

.. , Sub . Técnica e
Objetivos Categoria . Pregunta Orientadora Fuente
Categoria Instrumento
Identificar la percepcién de s .
L ¢ Como perciben los padres
los padres de familia L . .
respecto a la inteligencia Aut imient de fa_mllla la |nteI|_genC|a Entrewsta Padre_s_de
X o~ utoconocimiento | emocional de los nifios de | semiestructurada familia
emocional en los nifios de emocional o
T, grado transicion?
grado transicion.
- e . ., ; Como describir la
Describir la inteligencia . . Autorregulaciéon ¢ . . .,
emocional de los gliﬁos en Inteligencia g inteligencia emocional de Observacion
Emocional los nifios en el desarrollo Nifos y Nifias

el desarrollo del
aprendizaje cooperativo.

Fundamentar teGricamente
estrategias pedagdgicas
que permitan motivar la
inteligencia emocional de
los nifios para promover el
aprendizaje cooperativo.

Motivacion

Empatia

del aprendizaje
cooperativo?

Diario de campo

¢ Coémo fundamentar
tedricamente las estrategias
pedagdgicas que permitan
motivar la inteligencia
emocional y promover el
aprendizaje cooperativo de
los nifios?

Cartilla
pedagdgica

Investigadores
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2. Presentacién de resultados

2.1. Procesamiento de la informacion

Para llevar a cabo el procesamiento de la informacion se elabord una matriz de vaciado, la cual
permitio organizar la informacion recolectada en la entrevista realizada a los padres de familiay la
observacién a los estudiantes de grado transicion, realizando una transcripcion puntual de los
sucesos y conservando la esencia de cada una de las respuestas dadas por las personas;

posteriormente se relaciond la informacion, mediante las proposiciones agrupadas.

Seguidamente, se realiz6 una matriz de categorias deductivas e inductivas que son el resultante
del analisis de la informacion recopilada por los investigadores gracias a los instrumentos utilizados
en la investigacion, que condujo a la homologacién de las mismas, para luego efectuar el proceso
de codificacion, espacio que permite relacionar lo manifestado por los padres de familia, lo
observado por los investigadores con las categorias. Los datos codificados anteriormente, emanan
unas recurrencias, que son las circunstancias que se presentan reiteradamente durante la
observacion y son las que dan paso a implementar una triangulacién, la cual que permite ampliar

y comprender la informacion desde varios puntos de vista.

Tabla 2.
Procesamiento de la informacion

. . Preguntas Vaciado de -
Categoria Sub categoria Entrevista informacion Proposiciones
Categoria Sub categoria Vaciado de Proposiciones

informacion d.c

Proposicionentre | Proposiciones diario

Subcategorias Proposiciones agrupadas

vista de campo
Categorias inductivas | . Cat_egorlgs . Homologacion de .-
- inductivas diario Lo . Cddigo
entrevista categorias inductivas
de campo
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2.2. Andlisis e interpretacion de resultados

En este apartado se analizan los hallazgos obtenidos, a partir de la implementacion de la entrevista
semiestructurada a padres de familia y la observacion al grupo sujeto de estudio registrada en el
diario de campo, con lo cual, se pretende dar respuesta a los objetivos expuestos en la investigacion,

mediante el proceso de triangulacion.

2.2.1. Analisis del primer objetivo

Es asi, como el primer objetivo especifico corresponde a identificar la percepcion de los padres de
familia respecto a la inteligencia emocional en los nifios de grado transicion; para llevar a cabo este
se tiene en cuenta las subcategorias de autoconocimiento emocional, autorregulacién, motivacion
y empatia, para lo cual se hizo necesario un acercamiento con la familia de los estudiantes, que
permitid aplicar la entrevista semiestructurada, con un total de ocho preguntas para cada individuo

en una jornada extraescolar.

De acuerdo a lo anterior, se aborda la subcategoria autoconocimiento emocional, donde segln
Goleman (1996), el autoconocimiento personal es la capacidad de reconocer un sentimiento en el
momento en que se presenta. Esto es la clave de la inteligencia emocional, es decir, conocer y
regular adecuadamente las emociones es fundamental para poder llevar una vida satisfactoria. En
este sentido, se puede decir que conocer las emociones que se experimentan a diario es de vital
importancia para el ser humano, més ain cuando se encuentra en las primeras etapas de vida,

permitiendo esto un mejor desenvolvimiento en los diferentes entornos en los que se interactue.

En consonancia, la respuesta que se obtuvo por parte de los padres de familia a la pregunta
(Mencione qué sabe o ha escuchado, acerca de las emociones positivas y negativas que tiene el ser
humano? Denotd que gran parte de los padres de familia entrevistados manifestaron que “en algun
momento de sus vidas habian escuchado acerca de las emociones y que estas eran importantes en
la vida del ser humano”, ya que a través de las mismas fuesen positivas o negativas dependeria el
estado animico de la persona, lo cual repercute notoriamente en el desempefio de las labores

familiares, escolares o sociales; algunas de las expresiones significativas manifestadas por parte de
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la familia de los nifos sujeto de estudio fueron: “las emociones positivas son las que nos hacen
sentir felices, tranquilos, alegres™; “entiendo que las expresiones negativas nos hacen sentir tristes,
preocupados, angustiados y no permiten que fluyamos naturalmente”; “en este tiempo es
importante manejar la parte emocional ya que nos permite relacionarnos sanamente con los demas
y evitar conflictos”; “las emociones son el reflejo de la personalidad y son el ejemplo de
tranquilidad o estrés para nuestros hijos”; “he escuchado que las emociones positivas y negativas
cumplen un papel determinante en la conducta los seres humanos, permitiéndole asumir una
posicion de responsabilidad o por el contrario de ausencia frente a una situacion”, lo anterior,
permite vislumbrar la importancia de conocer acerca de las emociones experimentadas y la forma
de expresarlas, ademds, lo indispensable de propiciar un clima afectivo, arménico y de mutua
confianza en cada uno de los entornos educativos y de aprendizaje en los que los infantes se

desenvuelven dia a dia, de tal manera que esto favorezca las relaciones interpersonales haciendo

efectivo el proceso ensefianza aprendizaje.

Segun Buceta (2019), las emociones positivas son aquellas sensaciones placenteras que se
experimentan al lograr un objetivo. Estas emociones tienen la ventaja de influir positivamente en
el razonamiento, la resolucion de conflictos y las habilidades sociales. En este sentido, se percibe
como el grupo de padres de familia participes de la entrevista manifiestan en concordancia con el
autor que hay emociones y que estas pueden ser positivas como la alegria y la felicidad haciendo
sentir bien a la persona, lo cual genera un comportamiento y estado animico favorable para llevar
a cabo armdnicamente diversas actividades en compafiia de sus pares, facilitando asi, los procesos

de aprendizaje.

Por otra parte, Lazarus citado en Larruzea, et al., 2020, menciona que las emociones negativas
“son desagradables, se generan cuando se bloquea o se hallan obstaculos en la consecucion de una
meta, ante una amenaza o una pérdida y alteran el estado de bienestar” (p. 199). De este modo, se
puede decir que las emociones negativas hacen parte activa del ser humano y afectan notablemente
el estado de animo y comportamiento de las personas; en este sentido, los padres de familia
concuerdan en que las emociones negativas como la tristeza y la preocupacion generan enfado y
angustia ocasionando cambios de comportamiento en las personas, con impulsos exacerbados de

mal genio y estados de animo inadecuados en las diversas situaciones que se viven a diario, sin
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embargo, reconocen claramente que las emociones positivas 0 negativas son parte de la

cotidianidad y se encuentran presentes desde las primeras etapas de vida hasta la edad adulta.

Seguidamente, con respecto a la pregunta ¢ Considera que el estado emocional de los padres de
familia influye en el comportamiento de los nifios en determinados contextos? Los padres y madres
de familia del grado transicion consideran que las emociones familiares forman parte del estado
emocional de los nifios, influyendo positiva o negativamente en sus hijos y en los diferentes

contextos en los que se desarrollan, especialmente en la escuela.

Se pudo decantar que la totalidad de padres de familia entrevistados consideran que su estado
emocional si repercute en el comportamiento de los nifios, ya que ellos consideran ser el ejemplo
a seguir de los menores, por tanto, los nifios adoptan naturalmente conductas de sus progenitores o
de familiares que se encuentran a cargo de manera continua de su cuidado y bienestar, en este orden
de ideas, es importante mencionar algunas de las expresiones de la familia, tales como: “ se debe
gestionar adecuadamente las emociones porgue si no sabemos controlar bien los nifios aprenden a
no controlar y reaccionar negativamente”; “ los nifios absorben todo lo que reciben en su nucleo
familiar por ser la primera escuela y lugar de formacion, sobre todo en valores, emociones y
sentimientos”, *“ hasta esta edad los nifios son dependientes del estado emocional de los padres ,
estdn sujetos a que los estados emocionales de los padres y mejoren 0 empeoren sus
comportamientos y las relaciones con los demas” *“ Todo depende de un factor principal que es el
trato amoroso o brusco que reciban los nifios en el hogar”, esto, lleva a retomar los aportes tedricos
de Blanco (2017) cuando expone que, “hay una correlacion entre la percepcion que tienen los hijos
de la inteligencia emocional de sus padres y como repercute esto en el clima familiar para favorecer

el desarrollo de la inteligencia emocional del nifio”.

Lo anterior, lleva a reflexionar acerca del papel tan importante que juega la familia en el proceso
de aprendizaje de los nifios, ya que, a partir del manejo de la emocionalidad en el hogar, ellos
podran relacionarse positiva 0 negativamente en el contexto, permitiendo adquirir nuevos
conocimientos a través de la resolucion de situaciones problema, actuando en equipo para

resolverlas, donde cada uno de los infantes aporta significativamente desde su experiencia.
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Dando continuidad a la presentacion de resultados, es momento de hablar de la subcategoria
autorregulacion, donde Goleman (1996) alude: la inteligencia emocional se refiere a la habilidad
de manejar los propios sentimientos, adaptandose a cualquier situacion. Las personas que carecen
de esta habilidad suelen experimentar inseguridad de manera continua, mientras que quienes tienen
un mayor control emocional tienden a recuperarse mas rapidamente de los obstaculos y dificultades

que surgen en la vida.

Con esto se quiere decir, que el ser humano experimenta a diario emociones y sentimientos
diversos en el contexto inmediato, lo cual, genera reacciones emocionales espontaneas, que deben
ser gestionadas al momento de expresarlas, sin que esto implique reprimir o eliminar la
emocionalidad, posibilitando asi, una accion canalizadora de emociones que permita interactuar

armonicamente con los demas en el quehacer cotidiano.

Con respecto a lo anterior, al preguntar a los padres de familia ;Cémo ayuda usted a su hijo (a)
a controlar sus emociones en momentos de enojo, frustracion, dolor o dificultad? Se evidencio que
algunos padres de familia consideran que dejar llorar a los nifios cuando presentan emociones de
frustracién, enojo o desagrado dan un control pausado en dichas emociones, ya que piensan que en
el transcurso de un lapso de tiempo les pasara el enojo, sin embargo, al observar que esto no sucede
proceden a contentar al nifio con un premio, contandoles cuentos o entregando obsequios que son
de interés del nifio, algunas de las manifestaciones mas significativas durante la entrevista en esta
pregunta fueron “ayudo a mi hija a expresar las emociones negativas dejandola llorar, luego le leo
un cuento y hacemos cosas que le gustan para que se olvide de lo que pasd”; “permito que llore
por un tiempo y luego lo hago respirar para que se calme y hacer actividades de juego fuera de
casa” por otra parte, un grupo de padres de familia manifestaron que la manera de contribuir a que
lo nifios controlen sus emociones es mediante el dialogo, la respiracion y el contacto visual “para
mi es importante tener contacto visual con mi hija cuando se encuentra enojada, me acerco a ellay
la veo fijamente para iniciar un didlogo con voz pausada y hacer caer en cuenta a la nifia de la
equivocacion que cometié o simplemente le doy las razones del porque no debe ofuscarse en
determinada situacion”; “ hago que respire para que le llegue paz a su corazoncito y podamos
conversar de lo que pas6”, lo anterior, permite vislumbrar que ensefiar a controlar las emociones a

los nifios, es un papel relevante que debe manejarse no solo en la casa sino también en la escuela,
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ya que el refuerzo de gestion emocional que se imparta en cada uno de los ambientes ayudaré a que
los nifios afronten de manera apropiada las situaciones positivas 0 negativas que vivencian en su
cotidianidad, asi como también, permitird una mejor interaccion entre pares al saber reaccionar

ante cualquier eventualidad, demostrando un comportamiento adecuado en cada circunstancia.

De igual manera, se aprecia en alta recurrencia por parte de los padres de familia, la utilizacion
del didlogo, como medio para gestionar las emociones de sus hijos, siendo estos llamados primeros
auxilios basicos emocionales. En relacion a esto, Torres y Lépez (2020) definen el dialogo como
un proceso de comunicacién en el que se abordan y resuelven conflictos, se alcanzan acuerdos
entre individuos y se logra comprender las emociones, sentimientos e ideas que se expresan
mediante palabras y expresiones, permitiendo superar malentendidos. Es asi, que el diadlogo actua
como primer medio de asistencia emocional, permitiendo a los padres comunicarse y conectar con
los niflos y nifias para comprender sus sentimientos y emociones, al escuchar las preocupaciones,
temores y pensamientos que experimentan en el momento, contribuyendo a fortalecer el vinculo

familiar y favorecer un ambiente seguro y de confianza.

Por otra parte, en la pregunta ;Considera que la adecuada expresion de pensamientos y control
de emociones de su hijo (a) en el aula de clases genera una mejor convivencia y aprendizaje
escolar? El grupo de padres de familia entrevistados estan de acuerdo en que sus hijos deben
aprender a manejar y controlar las emociones para tener una sana convivencia y asi el aprendizaje
sea efectivo en el aula de clase, partiendo de la expresion de pensamientos para mejorar las
relaciones interpersonales y el manejo de conflictos, que ayudan a evitar agresiones fisicas o
verbales. Entre las respuestas recolectadas se encuentran “los adecuados comportamientos y la sana
expresion de las emociones de nuestros hijos son el factor principal para una sana convivencia entre
compafieros y profesores”; “también es un factor fundamental para que su aprendizaje sea mas
efectivo”; “al expresar SUs emociones tiene un mejor ambiente escolar, mejor convivencia, ya que
entre ellos se pueden ayudar, y evitar agresiones fisicas o verbales” “por supuesto que si, el control

de las emociones en el ambito escolar ayuda al manejo de conflictos.”
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Para Falcon (2008) “ensenar a controlar las emociones es diferente a reprimirlas. Es importante
que el nifio aprenda a expresarlas de acuerdo con el momento, la situaciéon y las personas

presentes”.

Por consiguiente, es de gran relevancia tener presente que la expresion de emociones es un
proceso espontaneo, no se puede detener, sin embargo, si se puede regular los impulsos y
comportamientos manifestados en cada circunstancia, para ello, los padres de familia son los
principales promotores de infundir confianza y seguridad en sus hijos desde el hogar para mediar
un didlogo que conlleve a expresar sus sentimientos, pensamientos y emociones consecuentes al

momento.

Autores como Rodriguez (2019), Moreira (2021) y Cumpa (2021) expresan que el dialogo
interpreta y reinterpreta el conflicto, aprendiendo del otro y fortaleciendo la escucha y la empatia.
El didlogo es una técnica exploratoria que requiere voluntad e intencién tanto del contexto como
de los involucrados. La escucha es un proceso activo que implica el uso de los sentidos, esfuerzo
y concentracion, prestando atencidn no solo a lo que dice la otra persona, sino también a cémo lo
expresa. Ademas, "ignorar el problema" se refiere a no dejarse llevar por la connotacién negativa

que suele asociarse a los problemas.

Lo anterior, destaca la importancia del dialogo entre los grupos humanos, siendo esta una accion
que admite explorar y comprender diferentes perspectivas y puntos de vista sobre el conflicto, lo
que permite generar nuevas ideas y soluciones. Ademas, el dialogo facilita el aprendizaje del otro,
ya que brinda la oportunidad de escuchar y entender las experiencias, emociones y necesidades de
la otra persona, en este caso, los nifos y nifias que al expresar de forma autorregulada pensamientos,
sentimientos y emociones, fortaleceran su capacidad de empatia en cualquier entorno que los rodee,
en especial el &mbito familiar y escolar, donde se construirad y fortalecera una base sélida para la
resolucion de conflictos. Sin embargo, es importante destacar que el didlogo requiere voluntad e
intencion tanto del contexto como de los involucrados, ya que implica escuchar activamente,

respetar al otro y estar dispuestos a cuestionar nuestras propias interpretaciones.
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A continuacion, se aborda la categoria de motivacion. Seguin Alviarez y Pérez (2009), quienes
citan a Ander-Egg (1991), la motivacion se define como la capacidad de dirigir la energia hacia un
objetivo especifico. En el contexto de la inteligencia emocional, esto implica utilizar el sistema

emocional para activar y mantener todo el sistema en funcionamiento.

En esta linea, Goleman (1996) expone que existen cuatro fuentes principales de motivacion: el
propio individuo, los amigos, la familia y los colegas, que son los soportes mas relevantes; un
mentor emocional (ya sea real o ficticio); y el entorno, que incluye elementos como el aire, la luz,

el sonido y objetos motivacionales.

En este orden de ideas, para un adecuado manejo de la inteligencia emocional, es relevante tener
en cuenta la esencia como ser Unico del individuo y el medio en el que se desenvuelve, asi como
la forma de relacionarse con los otros, teniendo en cuenta sus propios intereses y expectativas sin

olvidar los intereses de los demas.

Seguidamente, se procedié a realizar la pregunta ¢De qué manera motiva a su hijo (a) para que
se esfuerce y esmere por cumplir sus objetivos a pesar que existan situaciones dificiles?
Interrogante en la cual se pudo vislumbrar, la importancia de mencionar palabras y frases positivas
a los nifios cuando ellos sienten que no pueden realizar las cosas y sus padres se dan cuenta de ello;
las manifestaciones de la mayoria de los entrevistados se asemejaban y coincidian en la forma de
motivar a sus hijos en cuanto a asertividad de palabras y elogios mencionados para que no caigan
en la frustracion al sentir que no podian lograrlo. Entre las manifestaciones recolectadas se
encuentran “motivo a mi hija diciéndole constantemente que es inteligente y que es muy capaz de
lograr todo lo que se proponga™; ""es importante motivar a los nifios asi sean pequefios, en el caso
de mis hijos considero que ellos son asertivos y comprenden lo que uno les dice y observo que
cuando los motivo con palabras bonitas y elogiando su trabajo realizan un mayor esfuerzo para que
todo salga bien en cada actividad que hacen”; “motivamos a nuestro hijo mediante actividades
ludicas y recreativas que llaman la atencion de él para que se pueda ir tranquilo y motivado a sus
clases y tenga una buena relacion con sus compafieritos y profesora”; “‘una estrategia que utilizamos
con nuestra hija es resaltar sus capacidades cuando hace una tarea o actividad, mencionando tu eres

capaz, debes continuar trabajando para que cada vez te salgan las cosas mejor, a pesar que en algun

51



La inteligencia emocional en el desarrollo del aprendizaje cooperativo de nifios de grado transicién

momento todo parezca muy dificil con dedicacion y esfuerzo todo mejorara”; “en algunas
ocasiones les ofrezco recompensas a mis hijos ante algunos esfuerzos, en otras ocasiones el mismo
esfuerzo conlleva a obtener una recompensa” Lo anterior, permite ver lo valioso de trabajar la
inteligencia emocional desde la motivacion y el esfuerzo, para asi lograr un verdadero interés por
aprender y construir un conocimiento significativo que logre desarrollar de manera integral un
individuo auténomo y capaz de desenvolverse en los diferentes &mbitos en compafiia de sus pares

o familiares que lo rodean.

Piaget (1994) define a la motivacion como la voluntad de aprender, entendido como un interés
del nifio por absorber y aprender todo lo relacionado con su entorno. Por lo anterior, la motivacion
en la primera infancia tiene una influencia directa en el desarrollo cognitivo de los nifios, ya que
cuando los niflos estan motivados, muestran un mayor interés en las actividades de aprendizaje, lo
que les permite concentrarse, retener informacion y aplicarla de manera efectiva. Ademas, la
motivacion impulsa a los nifios a perseguir metas y desafios cognitivos, promoviendo el desarrollo
de habilidades como la resolucion de problemas y la toma de decisiones; por otro lado, la falta de
motivacion puede limitar el desarrollo cognitivo, dificultando el proceso de adquisicion de

conocimientos y habilidades en los infantes.

Por otra parte, es interesante analizar una frase manifestada por una familia quien respondio a
la pregunta “La manera como motivo a mi nifia para felicitarla o motivarla a lograr algo es
invitandola al parque, jugar con ella, contarle un cuento y comprarle un dulce”, esto denota que no
siempre prevalece los estimulos materiales para lograr motivar a un nifio y generar un verdadero
interés por el aprendizaje y no solo sea una manera pasajera de distraer a un infante. La motivacion
en la primera infancia tiene una gran relevancia en el desarrollo de los nifios y nifias, ya que influye
de manera significativa en su capacidad de aprendizaje y adquisicion de habilidades, esta actlia
como un impulso interno que estimula el interés y la curiosidad de los nifios, motivandolos a
explorar su entorno, interactuar con otras personas y enfrentar nuevos desafios. Cuando los nifios
estan motivados, muestran una mayor disposicion para aprender, lo que favorece el desarrollo de

su inteligencia y potencia su capacidad cognitiva.
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Seguidamente, se pregunté a las familias ¢Sabe 0 escuchado sobre qué es la inteligencia
emocional? La familia manifiesta conocimiento del significado de la inteligencia emocional,
haciendo referencia al entendimiento, control adecuado y comprension de las emociones,
expresadas en la gestion de respuestas a traves de comportamientos, aspectos que tienen
importancia independientemente de la edad, que permiten manejar las relaciones interpersonales

alcanzando los objetivos propuestos.

Es importante destacar expresiones de algunos padres de familia como “Si, la inteligencia
emocional es precisamente el proceso de entendimiento, control y comprension de las emociones
al momento de expresarlas y como estés afectan las relaciones en los diferentes circulos sociales,
en este caso de nuestros hijos”; “hace referencia al control adecuado de las emociones en cada una
de las situaciones de la vida diaria”; “lo que entiendo acerca de la inteligencia emocional es como
cada persona actlia u organiza sus emociones frente a cada situacion como esta reacciona 0 como
planea actuar”. Asimismo, manifiestan “es la capacidad que tiene cada ser humano de sentir sus
emociones, y saber identificar, entender y gestionar sus emociones sin llegar a lastimar a otras
personas”. Las respuestas permiten identificar como desde el seno del lugar se puede promover
con los padres de familia la expresion de sentimientos al ser trabajadas en ellos mismos dando a
conocer sus propios sentimientos y respetando los ajenos, motivando constantemente hacia una
forma de crecimiento en relacion con los demas permitiendo gque exista entornos pacificos de sana

convivencia.

Para Shapiro (1997), el término inteligencia emocional se identifica con las cualidades
emocionales necesarias para el logro del éxito, entre las cuales se pueden incluir: la empatia, la
expresion y la comprension de los sentimientos, el control del genio, la independencia, la capacidad
de adaptacion, la simpatia, la capacidad de resolver los problemas en forma interpersonal, la

persistencia, la cordialidad, la amabilidad y el respeto.

En este contexto, la inteligencia emocional se describe como la capacidad para reconocer,
comprender y gestionar las propias emociones y las de los demas. Implica estar consciente tanto
de las emociones positivas como de las negativas, utilizando esta informacion para tomar

decisiones inteligentes. Ademas, la inteligencia emocional abarca habilidades como el manejo del
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estrés, el establecimiento de relaciones satisfactorias, el control de los impulsos y la adaptaciéon a
diversas situaciones emocionales. En resumen, la inteligencia emocional es esencial para el

bienestar emocional y el éxito en distintos ambitos de la vida.

Por otro lado, algunos otros padres de familia manifiestan que “la inteligencia emocional es la
manera propia de conocer nuestros propios sentimientos y ajenos, los cuales pueden motivar o
desfallecer en los objetivos propuestos y manejar las relaciones interpersonales en los entornos
donde nos desarrollamos”, “la capacidad que tenemos independientemente de la edad, género,
aprender a distinguir las emociones y manejarlas, pero no solo las que genera uno, sino también la
de las demas. Saber distinguir las emociones positivas y negativas y como yo reacciono a ese tipo

de emociones”, “es la capacidad de gestionar respuestas a través de comportamientos responsables

frente a una situacion de la vida”.

Por consiguiente, las respuestas de los padres de familia permiten profundizar y comprender
que la inteligencia emocional se ve inmersa en todas las situaciones de la vida cotidiana haciendo
que cada uno de los pensamientos, emociones y sensaciones lleve a reaccionar de diferentes
maneras de acuerdo al contexto en que cada una de las personas se desenvuelve. Asi también, al
interior de las jornadas de trabajo, es necesario ensefiarle a los nifios y nifias adecuadamente y
desde diferentes puntos de vista la forma adecuada de como actuar y reaccionar en el momento
preciso acentuando significativamente en el aprendizaje y comportamiento consigo mismo y con

los demas.

La inteligencia emocional relaciona la habilidad para percibir con precision, valorar y expresar
emociones, relaciona también la habilidad para acceder y/o generar sentimientos cuando
facilitan el pensamiento, también la habilidad para entender emocion y conocimiento emocional
y la habilidad para regular emociones que promuevan el crecimiento emocional e intelectual

(Mayer y Salovey, 1997, p.10)

La inteligencia emocional en infantes es de suma importancia ya que les permite comprender y
manejar sus propias emociones, asi como también reconocer y entender las emociones de los

demas, esto les ayuda a regular su comportamiento y establecer relaciones saludables con los
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demas. Al desarrollar una adecuada inteligencia emocional desde temprana edad, los infantes
tienen mas probabilidades de tener un mejor desempefio académico, mayor bienestar emocional,
una mayor capacidad de resolucion de problemas y una mayor habilidad para adaptarse a diferentes

situaciones y enfrentar los desafios de la vida. Hernandez, Lopez y Caro (2018) afirman que:

La empatia es una conducta que hace parte de este componente humano. El desarrollo de la
misma permite que nifios y nifias sean capaces de reconocer las necesidades fisicas y
emocionales de los compaifieros, permitiéndoles mantener un clima escolar de comprension,

colaboracion y compaferismo (p. 12).

La importancia de la empatia en la primera infancia radica en su capacidad para desarrollar
habilidades sociales, fomentar la empatia hacia los demds y mejorar la comunicacién emocional;
durante esta etapa crucial del desarrollo, los nifios experimentan un rapido crecimiento en términos
de su capacidad de comprender y responder a las emociones de los demaés, esto les permite
establecer conexiones mas fuertes con sus pares, aprender a cooperar y resolver conflictos de
manera efectiva. Ademas, la empatia en la primera infancia sienta las bases para futuras relaciones

saludables y contribuye al desarrollo integral de los nifios.

En este sentido, se procedié a preguntar al padre de familia ¢ Considera usted importante trabajar
la inteligencia emocional para desarrollar las habilidades sociales en su hijo? A lo cual el grupo de
padres y madres de familia que participan de la entrevista, manifiestan la relevancia de trabajar la
inteligencia emocional en sus hijos desde la primera infancia, para desarrollar dichas habilidades
de convivencia, comunicacion, libre expresion y socializacion, aspecto fundamental en las
relaciones personales e interpersonales en funcion de un aprendizaje integral dentro y fuera de la

academia.

Entre algunas de las respuestas se pudo evidenciar “si, es importante. No es exactamente
necesario mencionar el termino para los nifios, pero si es vital trabajar con ellos el tema para que
no tener inconvenientes de convivencia con nuestros hijos y que puedan mejorar las relaciones
incluso con nosotros los padres y en casa con algunos familiares”; “frente a la actualidad y carencia

de amor propio considero que la inteligencia emocional es muy importante para el desarrollo de
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dichas habilidades para que cada nifio no solo sea fuerte fisicamente sino también
emocionalmente”; “la inteligencia emocional va en nuestro diario vivir para poder mejorar la
convivencia y nuestro entorno para llevar las cosas de nuestra vida social de forma mas oportuna”;
“considero que si es importante trabajar la inteligencia emocional en nuestros hijos, inculcarles y
fortalecer la capacidad de poder tener mejores relaciones personales e interpersonales y de esta
manera puedan socializar en los entornos, partiendo de la libre expresion”; “como seres humanos
estamos en contacto con mas individuos en sociedad, por eso seria importante para desarrollar
nuevas habilidades para aprender mas”; “totalmente de acuerdo, se debe trabajar la inteligencia
emocional para desarrollar habilidades de comunicacion en funcion de un aprendizaje integral
dentro y fuera de la academia”. En vista de lo manifestado, es relevante profundizar en el trabajo
de la inteligencia emocional para generar habilidades sociales significativas en los nifios y nifias,
puesto que se desenvuelven frecuentemente en diferentes contextos como instituciones educativas,
centros comerciales, parques, reuniones familiares y con pares. Esta serie de acontecimientos
genera situaciones de interaccion que implican al infante aprender a escuchar, interactuar, gestionar
las emociones y sentimientos de manera constante, fortaleciendo sus procesos comunicativos y

acciones empaticas con el otro.

Davis (1996) define la empatia como: “conjunto de constructos que incluyen los procesos de

ponerse en el lugar del otro y respuestas afectivas y no afectivas” (p.12).

En este sentido, la empatia se basa en la capacidad de comprender y compartir las emociones de
los demads, y para lograrlo, es esencial desarrollar habilidades de comunicacion efectivas; estas
habilidades incluyen la capacidad de escuchar activamente, expresar adecuadamente las emociones
y promover la empatia en situaciones de conflicto. A través de estas habilidades, se fortalece la

conexion con los demas y se fomenta un ambiente de comprension y aceptacion mutua.

En la misma linea, Mehrabian y Epstein (1972) hablan de la empatia como una respuesta
emocional vicaria que se experimenta ante las experiencias emocionales ajenas, es decir, sentir lo
que la otra persona siente. Consideran que se trata de una disposicion para la que existen diferencias

individuales.
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La empatia y la inteligencia emocional son habilidades fundamentales para establecer relaciones
interpersonales saludables y efectivas. La empatia permite comprender y compartir las emociones
y experiencias de los demas, lo que ayuda a conectar a un nivel mas profundo y fomentar la empatia
reciproca; por otro lado, la inteligencia emocional permite reconocer, comprender y regular las
emociones propias, lo cual es fundamental para la toma de decisiones y el manejo adecuado de las
interacciones sociales. Estas habilidades contribuyen al desarrollo de los nifios en diferentes

aspectos de su vida y su falta puede afectar su bienestar emocional y social.

Es por esto, que el desarrollo de habilidades de comunicacion es fundamental para promover la
empatia, ya que implica aprender a reconocer y expresar emociones adecuadamente, utilizando un
lenguaje claro y efectivo. La comunicacion no verbal también desempefia un papel importante, ya
que el lenguaje corporal puede transmitir emociones y sentimientos de una manera poderosa,
ademas, es esencial promover la empatia en situaciones de conflicto, fomentando el didlogo abierto
y respetuoso. Al desarrollar estas habilidades de comunicacion, se crea un ambiente propicio para
la empatia, lo que favorece el establecimiento de relaciones interpersonales saludables y fortalece

la capacidad de comprender y compartir las emociones de los demas.

En conclusion, los padres de familia tienen un punto de vista muy importante sobre la
importancia que tiene el trabajar la inteligencia emocional al interior de las aulas, ya que estas
fortaleceran significativamente aspectos integrales de los nifios y nifias, haciendo de esta manera
que su desarrollo fisico, cognitivo y emocional vaya acorde a las necesidades y expectativas del
medio que lo rodea.

Finalmente, para culminar el proceso del primer objetivo desde la subcategoria empatia, se
realizd la pregunta ¢(Est4 de acuerdo en que se implemente una propuesta investigativa sobre
inteligencia emocional para determinar la incidencia que tienen en el aprendizaje cooperativo de
su hijo? Para lo cual, efectivamente la totalidad de los padres de familia del grado transicion
participes de la entrevista se encuentran de acuerdo con la implementacién de una propuesta
investigativa relacionada con la inteligencia emocional, ya que fortalecer dicha inteligencia es
crucial, porque actia como una herramienta mediadora en el aprendizaje cooperativo, permitiendo

a sus hijos afianzar habilidades de concentracion, socializacion, dialogo y respeto entre semejantes;
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al abordar el aprendizaje desde una perspectiva emocional, los nifios obtendrdn mayores
herramientas para gestionar sus emociones, lo que a su vez fomenta un ambiente propicio para la

adquisicion de conocimientos y la implementacion de nuevas estrategias de aprendizaje.

Se puede resaltar las respuestas concordantes entre si, de algunos padres de familia, “seria muy
importante, ya que la inteligencia emocional influye en el aprendizaje de mis hijos”, “es muy
importante ya que de esta manera el personal docente y administrativo pueden empezar a fortalecer
la inteligencia emocional que es parte de nosotros y que con ciertas actividades se pueda fortalecer,
partiendo de un buen aprendizaje y asi se familiaricen con los términos y como trabajarla”, “stper
importante, ya que estamos en contacto con mas individuos, como aprovechar la inteligencia
emocional para desarrollar nuevas habilidades, para aprender mas”, “totalmente de acuerdo en la
implementacidon de una propuesta investigativa para potenciar la inteligencia emocional como
mediadora del aprendizaje cooperativo, porque permitira a mi hijo afianzar habilidades de

concentracion, socializacion entre semejantes, basadas en el didlogo y el respeto”.

Uno de los principales espacios educativos para el desarrollo de la educacién emocional es la
escuela, y es que “el periodo escolar se considera fundamental en la vida del ser humano, pues las
actitudes radicales se adquieren en la infancia mediante la configuracion de las convicciones”

(Perea, 2002, p. 32).

La inteligencia emocional infantil se define como la capacidad de los nifios para identificar,
comprender y gestionar sus propias emociones, asi como las de los demds. Esta habilidad les
permite utilizar esta informacién de manera efectiva en su comportamiento y relaciones
interpersonales. Implica la destreza para regular las emociones, mostrar empatia, resolver
conflictos de forma constructiva y establecer relaciones saludables. La inteligencia emocional se
considera fundamental para el desarrollo de habilidades sociales, la adaptabilidad emocional y el

éxito académico de los nifnos.

Con lo manifestado por parte de los padres de familia, se puede evidenciar que existe un interés
particular porque se lleve a cabo un proyecto en donde se trabaje la inteligencia emocional, ya que

puede fortalecer diariamente el desarrollo cognitivo de los nifios y nifias, asi como también el inicio
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en un nuevo proceso de aprendizaje cooperativo, teniendo en cuenta que comprender las bases
teodricas y practicas de este tema permitira a los profesionales y padres involucrados en la educacion

de los nifios de primera infancia promover su desarrollo integral de manera efectiva.

2.2.2. Andlisis Segundo Objetivo

En este orden de ideas, se da paso a dar respuesta al segundo objetivo planteado en la investigacion,
el cual hace referencia a describir la inteligencia emocional de los nifios en el desarrollo del
aprendizaje cooperativo, para abordar lo anterior, se tiene en cuenta las subcategorias de
autoconocimiento emocional, autorregulacion, motivacion y empatia, para lo cual se hizo necesario
un acercamiento con los nifios y nifias de grado transicion del Centro Educativo Colores de Paz a
través de un proceso de observacion, que permitid registrar los hechos destacados en el diario de

campo.

En consonancia, el analisis detallado de las observaciones realizadas durante las actividades
propuestas por la maestra revela una serie de manifestaciones emocionales y conductuales en los
nifios, que reflejan una dificultad para comprender sus emociones. Estos hallazgos ponen de relieve
la importancia del autoconocimiento emocional en el desarrollo infantil y la necesidad de promover

estrategias efectivas para abordar estas experiencias emocionales.

En primer lugar, durante la realizacion de las actividades en el aula, se observé una clara
resistencia por parte de los nifios hacia las instrucciones dadas por la maestra. Las expresiones
verbales como "nooo", "que pereza" y "siiii*, junto con gestos de incomodidad, sugieren una falta
de conexion con la actividad propuesta por parte de la maestra y una dificultad para expresar sus
emociones. Segun Goleman (1995), "la empatia es una habilidad fundamental para comprender y
responder adecuadamente a las emociones de los demas”, lo que resalta la importancia de que los
nifilos desarrollen la capacidad de reconocer y gestionar sus propias emociones. Durante la
realizacion de la actividad en el aula, los nifios expresaron una clara resistencia hacia las
instrucciones de la maestra, manifestando verbalmente su descontento y aunque la maestra intentd
justificar las reglas de la actividad para mantener a los nifios tranquilos, su gestualidad confusa y

los comportamientos inquietos y hostiles de los nifios sugieren una desconexion emocional y una
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dificultad para expresar sus sentimientos, estas variaciones en las respuestas emocionales pueden
estar influenciadas por las experiencias previas de los nifios y su capacidad para comprender y

manejar situaciones nuevas y desconocidas.

Lo anteriormente descrito, conlleva a develar la categoria inductiva comportamientos hostiles o
agresivos, los cuales pueden surgir como una respuesta a la frustracion o al estrés en el entorno
educativo. Segun Smith y Sharp (1994), "estos comportamientos no solo afectan negativamente al
nifio que los manifiesta, sino también a sus comparieros y al ambiente de aprendizaje en general™.
La agresividad puede ser una manifestacion de la incapacidad del nifio para expresar sus emociones
de manera adecuada, reflejando una necesidad subyacente de atencidn, comprension y apoyo
emocional. La falta de estrategias efectivas para gestionar estas emociones puede intensificar estos
comportamientos, creando un ciclo de negatividad y malestar que afecta tanto al nifio como a su
entorno (Olweus, 1993).

Asi mismo, se logra apreciar como categoria inductiva al desinterés, que puede ser igualmente
perjudicial para el menor en el ambiente que se desenvuelva sino se aborda correctamente. Un nifio
que muestra desinterés en las actividades escolares puede estar indicando que las tareas no son lo
suficientemente estimulantes o relevantes para él. Segin Deci y Ryan (2000), "este desinterés
puede ser un sintoma de una falta de conexion con el material de aprendizaje o de una desconexion
emocional con el entorno educativo”. La falta de motivacion intrinseca y el desinterés pueden llevar
a una disminucién en el rendimiento académico, afectando la autoestima del nifio y su percepcion
de autoeficacia. Ademas, un nifio desinteresado puede influir en sus compafieros, contribuyendo a

un ambiente de aula menos dindmico y menos propicio para el aprendizaje.

Por lo anterior, abordar el malestar infantil requiere una comprensién profunda de los diversos
factores que pueden contribuir a él, incluyendo la complejidad de las actividades, la motivacion, la
calidad de la comunicacion y el ambiente de aula. Ademas, es esencial reconocer y tratar los
comportamientos hostiles o agresivos y el desinterés, ya que estos pueden ser tanto causas como
consecuencias del malestar. Un enfoque integral que considere todas estas variables permitira crear
un entorno de aprendizaje mas positivo y efectivo, promoviendo el bienestar emocional y

académico de todos los nifios.
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Ademaés, la manifestacion de movimientos inquietos, golpes en la mesa y constantes salidas al
bafio evidencian un estado de angustia y ansiedad en los nifios, quienes parecen no saber como
expresar sus emociones de manera adecuada, Segun David (2016), "la inteligencia emocional
implica la capacidad de reconocer, comprender y gestionar nuestras propias emociones, asi como
las de los demas"”, Al aplicar este concepto al contexto de los nifios que pueden estar
experimentando dificultades en el desarrollo de esta habilidad, podemos interpretar que es
fundamental abordar estas dificultades de manera efectiva; Las observaciones realizadas dan a
entender que los nifios pueden estar teniendo problemas para reconocer y comprender sus propias
emociones, asi como las de los demas, lo que les dificulta gestionarlas de manera adecuada. Por
ejemplo, su resistencia hacia las actividades propuestas por la maestra y sus expresiones verbales
y gestuales de incomodidad pueden indicar una falta de comprension de sus propias emociones y

la incapacidad para expresarlas de manera apropiada.

En segundo lugar, durante una actividad de integracion en el centro educativo, se observé una
variedad de respuestas emocionales en los nifios. Mientras algunos se mostraban asustados y
angustiados ante la presencia de personajes disfrazados, otros lograban integrarse con normalidad
y expresaban una actitud mas positiva. Gottman (1997) sostiene que "los nifios con mayor
inteligencia emocional son capaces de comprender y regular sus emociones de manera mas
efectiva, lo que les permite adaptarse mejor a nuevas situaciones y relacionarse de manera positiva

con los demas".

En tercer lugar, la organizacion de los grupos durante una actividad especifica reveld diferentes
dindmicas de interaccion entre los nifios. Mientras en un grupo mas grande se observaban
constantes peleas y discusiones por el turno de participar, en un grupo mas pequefio predominaba
el individualismo y la falta de interaccion. Salovey (1990) afirma que "la inteligencia emocional
incluye la capacidad de percibir y entender las emociones, asi como la habilidad para regular y
manejarlas adecuadamente". Esta dificultad en la interaccion social puede estar relacionada con un

bajo nivel de habilidades emocionales en los nifios.
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Por ultimo, durante una actividad de observacion e interpretacion de imagenes, algunos nifios
mostraron dificultades para comprender la tarea y expresaron confusion y malestar emocional.
Segun Baron-Cohen (1995), "la capacidad de comprender y responder adecuadamente a las
emociones de los demas es fundamental para el desarrollo de habilidades sociales y la construccién
de relaciones interpersonales saludables”, lo que sugiere que los nifios en este contexto pueden
estar experimentando dificultades en su inteligencia emocional, entendiendo que estas dificultades
pueden afectar su capacidad para comprender y responder adecuadamente a las emociones de los
demas, lo que a su vez podria obstaculizar su desarrollo social. Con ello, los nifios pueden tener
dificultades para expresar sus propias emociones y, por lo tanto, también para comprender las
emociones de los demas, al realizar las actividades y sus expresiones de incomodidad, podrian
indicar una falta de empatia hacia los sentimientos y necesidades de los demas nifios que disfrutan

de esas actividades.

Es importante destacar que el autoconocimiento emocional, considerado el pilar esencial de la
inteligencia emocional, se presenta como una herramienta invaluable para orientar a los nifios en
la comprensién de sus propias emociones. Reconocidos autores como Daniel Goleman (2006),
Pilar Lopez-Séez (2013) y Maria Teresa Gonzélez-Torres (2015) enfatizan la importancia de que
los nifios puedan identificar, entender y gestionar sus emociones, estableciendo asi las bases para
una interaccion saludable con su entorno. Esta habilidad no solo abarca la comprensién de las
emociones positivas como la alegria, la gratitud y el amor, sino también la gestion de las emociones
negativas como el miedo, la tristeza y la ira, lo cual, da paso a profundizar las categorias inductivas

emociones positivas y emociones negativas.

Las emociones positivas juegan un rol vital en el desarrollo emocional de los nifios. Fredrickson
(2001) destaca que "la alegria no solo mejora el bienestar inmediato, sino que también expande la
capacidad de los nifios para pensar de manera creativa y resolver problemas, fomentando relaciones
mas soélidas y constructivas"”. La gratitud, estudiada por Emmons y McCullough (2003), "esta
asociada con una mayor satisfaccion y cohesién social, facilitando la formacion de vinculos
afectivos profundos y duraderos”. EIl amor, por su parte, "es fundamental para el desarrollo de una
autoimagen positiva y la construccion de una base segura desde la cual los nifios pueden explorar

el mundo y relacionarse con los demas".

62



La inteligencia emocional en el desarrollo del aprendizaje cooperativo de nifios de grado transicién

Por otro lado, las emociones negativas, aunque a menudo se perciben como indeseables, son
igualmente esenciales para el crecimiento emocional. Lazarus (1991) y Ekman (1992) han
demostrado que "emociones como el miedo y la tristeza tienen un papel adaptativo crucial”. El
miedo puede alertar a los nifios sobre peligros potenciales, "fomentando comportamientos de
autoproteccion y prudencia”. La tristeza, aunque dolorosa, "permite la introspeccion y puede ser
una via para recibir apoyo emocional de otros, fortaleciendo los lazos sociales”. La ira, cuando se
maneja adecuadamente, "puede convertirse en una fuerza motivadora para el cambio y la defensa

de los propios derechos y los de los demas".

Asi, la autoconciencia emocional permite a los nifios navegar tanto por las emociones positivas
como por las negativas de manera efectiva, proporcionando un equilibrio necesario para su
bienestar emocional y social. Esta capacidad de reconocer y comprender sus propias emociones les
ayuda a identificar lo que sienten en cada momento, permitiéndoles gestionar sus reacciones de

manera adecuada y saludable.

Las emociones positivas, fomentan un ambiente interno de bienestar y seguridad y al
experimentar estas emociones, los nifios desarrollan una vision optimista y una actitud proactiva

hacia la vida, lo que les ayuda a establecer relaciones solidas y a construir una autoestima robusta.

Por otro lado, la habilidad para enfrentar y comprender las emociones negativas, es igualmente
crucial; la autoconciencia emocional ayuda a los nifios a no sentirse abrumados. En lugar de
reprimirlas o dejarlas desbordar, aprenden a reconocerlas como parte natural de la experiencia

humana.

Esta dualidad en la experiencia emocional no solo facilita una mejor adaptacion al entorno, sino
que también fortalece su inteligencia emocional, preparando a los nifios para enfrentar los desafios
de la vida con resiliencia y empatia. Al ser conscientes de sus propias emociones, los nifios

desarrollan una mayor capacidad para entender y responder a las emociones de los demas.
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En conclusion, las observaciones realizadas durante las actividades escolares destacan la
importancia del autoconocimiento emocional en el desarrollo de los nifios. Es fundamental que los
educadores reconozcan y aborden las diferentes manifestaciones emocionales de los nifios,
brindandoles el apoyo necesario para comprender y gestionar sus emociones de manera saludable.
Esto no solo promovera su bienestar emocional, sino que también contribuird a un ambiente escolar

mas positivo y enriquecedor.

Por otra parte, la autorregulacién emocional es un aspecto crucial del desarrollo infantil que
influye en el bienestar y el éxito académico de los nifios en la escuela. Segin Eisenberg,
Cumberland y Spinrad (2003), "la socializacion parental desempefia un papel fundamental en la
formacion de las habilidades de autorregulacion emocional de los nifios” (p. 230). Esta afirmacién
resalta la importancia del entorno familiar en la adquisicién de habilidades emocionales durante la

infancia.

Durante una actividad observada en un aula de grado transicion, se evidenciaron patrones de
comportamiento que reflejan la dificultad de los nifios para manejar sus emociones en situaciones
de frustracion o estrés. Thompson (1994) destaca que "la expresion de estas emociones intensas
puede estar influenciada por factores familiares y contextuales™ (p. 30). Esto sugiere la importancia
del entorno familiar y social en el desarrollo de la autorregulacion emocional en los nifios. Indica
que las emociones intensas que los nifios expresan pueden ser moldeadas y afectadas por los

factores que rodean su vida cotidiana, tanto en el hogar como en su entorno mas amplio.

El entorno familiar, compuesto por la dinamica entre padres, hermanos y otros miembros de la
familia, asi como las précticas de crianza y el clima emocional del hogar, puede influir
significativamente en la forma en que los nifios aprenden a manejar sus emociones. Por ejemplo,
si los padres modelan comportamientos emocionalmente regulados y proporcionan un ambiente de
apoyo donde se fomenta la expresion y comprension de las emociones, es mas probable que los

nifios desarrollen habilidades de autorregulacion emocional mas sélidas.

Ademas del entorno familiar, los factores contextuales, como la comunidad en la que viven los

nifios, la calidad de las relaciones sociales y las experiencias escolares, también juegan un papel
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importante en su desarrollo emocional. Por ejemplo, un entorno escolar que promueva la empatia,
el respeto mutuo y la resolucion pacifica de conflictos puede contribuir positivamente al desarrollo
de la autorregulacion emocional de los nifios. La importancia del control emocional en el entorno
familiar radica en su capacidad para ensefiar a los nifios estrategias efectivas para gestionar sus
emociones, lo que les permite enfrentar los desafios de manera constructiva y mantener relaciones

saludables a lo largo de su vida.

Ademas del entorno familiar, los factores contextuales, como la comunidad en la que viven los
nifios, la calidad de las relaciones sociales y las experiencias escolares, también juegan un papel
importante en su desarrollo emocional. Por ejemplo, un entorno escolar que promueva la empatia,
el respeto mutuo y la resolucion pacifica de conflictos puede contribuir positivamente al desarrollo
de la autorregulacién emocional de los nifios, lo anterior, conlleva a la generacion de la categoria
inductiva dialogo. Segun Brackett et al. (2016), "el didlogo entre maestros y alumnos, asi como
entre los propios comparieros, es fundamental para crear un ambiente donde se puedan expresar
abiertamente las emociones, se resuelvan los conflictos de manera constructiva y se promueva la
comprension y el apoyo mutuo™. EI fomento de un ambiente escolar inclusivo y colaborativo puede
beneficiar el desarrollo emocional de los nifios al brindarles oportunidades para practicar
habilidades de comunicacion efectiva, empatia y resolucion de problemas en un entorno seguro y

de apoyo.

El entorno familiar como el escolar desempefian un papel crucial en el desarrollo emocional de
los nifios. El control emocional en el hogar y el didlogo en la escuela son elementos fundamentales
para ayudar a los nifios a desarrollar habilidades de autorregulacion emocional, promoviendo su
bienestar emocional y su capacidad para relacionarse de manera saludable con los demas. Un
enfoque integral que considere estos aspectos puede contribuir a crear entornos donde los nifios

puedan crecer y prosperar emocionalmente.

Los resultados obtenidos durante la actividad revelan que "los nifios y nifias presentan una
variedad de respuestas emocionales, desde el Ilanto y los gritos hasta la agresion fisica hacia sus
compafieros o hacia el material de trabajo” (Observacion 5). Esta observacion resalta la

complejidad y la diversidad de las respuestas emocionales de los nifios en situaciones de estrés. ES
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importante tener en cuenta estas diferencias individuales al abordar la autorregulacion emocional

en el aula.

Ademas, se observo una variabilidad en las respuestas emocionales de los nifios, lo que sugiere
que "el desarrollo de la autorregulacion emocional es un proceso individual y dindmico"
(Thompson, 1994, p. 45). Esta variabilidad en las respuestas emocionales observadas sugiere que
no hay una unica forma de aprender a autorregular las emociones ya que cada nifio experimenta y
maneja sus emociones de manera Unica, y que estas habilidades no se desarrollan de manera
uniforme o lineal en todos los nifios. Cada nifio tiene su propio conjunto de experiencias,
temperamento y habilidades emocionales; esto indica que pueden mostrar una mayor capacidad
para regular sus emociones desde una edad temprana, mientras que otros pueden necesitar mas

tiempo y apoyo para desarrollar estas habilidades.

Esta variabilidad resalta la importancia de adoptar un enfoque personalizado y flexible al
ensefar habilidades de autorregulacion emocional en el entorno escolar. En lugar de aplicar un
enfoque unico para todos los nifios, esto implica proporcionar una variedad de herramientas y
recursos para que los nifios aprendan a identificar, comprender y manejar sus emociones de manera
efectiva, fomentando un ambiente de apoyo donde los nifios se sientan seguros para expresar sus
emociones y recibir orientacidn y apoyo cuando sea necesario. En este orden de ideas, se encuentra
la categoria inductiva trabajo en equipo, aspecto que puede desempefiar un papel crucial en este
proceso, permitiendo que los nifios aprendan y practiquen habilidades emocionales de manera

cooperativa.

El trabajo en equipo proporciona a los nifios la oportunidad de interactuar con sus pares,
compartiendo experiencias y perspectivas que pueden enriquecer su comprension emocional.
Segun Johnson y Johnson (1999), “el trabajo en equipo promueve la colaboracion y el intercambio
de ideas entre los miembros del grupo, lo que puede ayudar a los nifios a ver diferentes formas de
abordar y manejar las emociones". Al trabajar juntos en actividades que requieren comunicacion
efectiva, resolucion de problemas y toma de decisiones compartida, los nifios pueden desarrollar
habilidades sociales y emocionales fundamentales, como la empatia, la comprension y el respeto

mutuo.
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Asi, el trabajo en equipo puede proporcionar un entorno de apoyo donde los nifios se sientan
comodos compartiendo sus emociones y buscando ayuda cuando sea necesario. Los grupos de
trabajo pueden servir como un lugar seguro donde los nifios puedan expresar sus preocupaciones,
recibir retroalimentacion constructiva y aprender estrategias para manejar situaciones
emocionalmente desafiantes. En este sentido, el trabajo en equipo no solo fortalece las habilidades
emocionales individuales de los nifios, sino que también fomenta un sentido de comunidad y

pertenencia que es fundamental para su bienestar emocional y social.

Segln Durlak et al. (2011), "el trabajo en equipo en entornos educativos puede mejorar
significativamente la autoestima y el bienestar emocional de los nifios al proporcionarles un sentido
de pertenencia y colaboracion en la resolucion de problemas”. Integrar actividades de trabajo en
equipo en el aula no solo ayuda a los nifios a desarrollar habilidades sociales y emocionales, sino

que también promueve un clima escolar positivo y solidario.

Ademas, segiin Tuckman (1965), "el trabajo en equipo en entornos educativos puede facilitar el
desarrollo de habilidades de liderazgo, comunicacion y colaboracion, preparando a los nifios para
enfrentar desafios emocionales y sociales de manera efectiva en el futuro”. El trabajo en equipo
puede ser una herramienta valiosa para promover el desarrollo emocional de los nifios al
proporcionarles oportunidades para colaborar, compartir y aprender de sus pares. Al trabajar juntos
en un entorno de apoyo, los nifios pueden desarrollar habilidades emocionales clave mientras
fortalecen sus relaciones con los demas. Integrar el trabajo en equipo en el contexto educativo
puede ser una forma efectiva de cultivar un ambiente que fomente la expresion emocional, el

aprendizaje colaborativo y el bienestar general de los nifios.

La intervencion de la maestra para calmar a los nifios y mantener el orden durante la actividad
resalta la importancia crucial del papel del adulto en brindar apoyo emocional y ensefiar estrategias
de autorregulacion, Segun Denham (1998), “la intervencion directa del maestro en momentos de
estrés o frustracion es fundamental para ayudar a los nifios a gestionar sus emociones.” Asi, se
resalta la importancia del papel activo que desempefian los profesores en el manejo de las

emociones de los nifios durante situaciones de estres o frustracion. La intervencion directa y
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oportuna del educador es fundamental para brindar apoyo emocional y ensefiar estrategias de
autorregulacion a los nifios. Esto implica que los profesores tienen la responsabilidad de identificar
y abordar activamente las emociones intensas de los nifios, proporcionando consuelo, orientacion
y ensefianza de habilidades para ayudarles a gestionar y controlar sus emociones de manera

saludable.

Ademas, proporcionar un ambiente seguro y de apoyo, ensefiar habilidades especificas para
manejar el estrés y la frustracion, y modelar comportamientos emocionalmente saludables son
componentes clave para promover el desarrollo de la autorregulacion emocional en nifios en edad
preescolar. De acuerdo con McClelland, Cameron, Connor, Farris, Jewkes y Morrison (2007), “el
ambiente en el aula y las interacciones con los educadores desempefian un papel significativo en el
desarrollo de estas habilidades”. se destaca la influencia que el ambiente escolar y las interacciones
con los educadores tienen en el desarrollo de habilidades de autorregulacion emocional en los
nifios. Esto implica que mas alld de la ensefianza directa de estrategias de autorregulacion, el
entorno en el aula y la calidad de las interacciones entre maestros y alumnos también juegan un
papel importante en el desarrollo de estas habilidades. Por lo tanto, sugiere que un ambiente escolar
positivo, de apoyo y enriquecido, junto con interacciones afectuosas y constructivas entre maestros
y alumnos, puede contribuir significativamente al desarrollo emocional y la capacidad de

autorregulacion de los nifios.

Ahora bien, se da paso a la subcategoria motivacién que es un componente esencial de la
inteligencia emocional en el contexto educativo, ya que impulsa el aprendizaje y el rendimiento
académico (Goleman, 1995). En este sentido, se analiza la motivacion del grupo de nifios de
preescolar en relacion con actividades fisicas y grupales, enmarcado en las teorias de la motivacion

intrinseca, la autorregulacion y las necesidades psicoldgicas basicas.
Durante una observacion participante de un grupo de nifios de preescolar durante actividades

fisicas y grupales, se registraron los comportamientos y expresiones verbales de los nifios para

analizarlos posteriormente a la luz de las teorias mencionadas.
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Los resultados revelan una marcada variabilidad en la motivacion de los nifios en funcion del
tipo de actividad. Durante las actividades fisicas, se observa un alto nivel de entusiasmo y
dinamismo, coincidiendo con la teoria de la motivacién intrinseca de Deci y Ryan (1985). "La
libertad de movimiento y la percepcion de competencia parecen alimentar esta motivacion”. El
texto, lleva a determinar con mayor claridad las observaciones realizadas durante la actividad
cooperativa en el aula de preescolar. Cuando se les propuso una actividad en equipo, los nifios y
nifias mostraron sefiales evidentes de desinterés y desanimo, expresando abiertamente su falta de
entusiasmo y su deseo de abandonar la actividad. Esto puede estar relacionado con la percepcion
de falta de control y competencia en el entorno grupal. Al sentir que no pueden ejercer su libertad
de movimiento y que la competencia con sus compafieros les genera ansiedad o presion, su
motivacién intrinseca disminuye. Esto se refleja en sus gestos faciales, posturas corporales y
expresiones verbales de aburrimiento, somnolencia y desgano. De acuerdo a lo mencionado, es el
momento de abordar la categoria inductiva estado de animo y desmotivacion; el estado de animo
de los nifios puede ser un factor determinante en su nivel de participacion y compromiso durante
una actividad en equipo. Si los nifios experimentan emociones negativas, como el aburrimiento o
la frustracion, es mas probable que pierdan interés y se desmotiven para participar activamente.
Segun estudios de Lazarus (1991) y Ekman (1992), "las emociones negativas pueden influir en la
percepcién de una situacion, afectando la motivacién y el comportamiento de los individuos". Por
lo tanto, es importante considerar cémo el estado emocional de los nifios puede afectar su
participacion en actividades grupales y tomar medidas para fomentar un ambiente emocionalmente

positivo y motivador.

Por otro lado, la desmotivacion también puede surgir cuando los nifios perciben la actividad en
equipo como irrelevante o poco significativa para ellos. Si no ven el propoésito o el valor en la
actividad propuesta, es menos probable que se comprometan plenamente con ella y pueden mostrar
signos de desmotivacion, como falta de interés, apatia y resistencia a participar. De acuerdo con la
teoria de la autodeterminacion de Deci y Ryan (2000), "la percepcién de autonomia, competencia
y relevancia es fundamental para la motivacion intrinseca de los individuos". Por lo tanto, es
importante disefiar actividades en equipo que sean significativas y desafiantes para los nifios,

brindandoles oportunidades para ejercer control sobre su aprendizaje y demostrar sus habilidades.
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El estado de &nimo y desmotivacion pueden influir significativamente en la participacion y el
compromiso de los nifios durante actividades en equipo. Es fundamental tener en cuenta estos
aspectos al planificar y facilitar actividades grupales, procurando crear un entorno emocionalmente
positivo y motivador que fomente la participacion activa y significativa de todos los nifios

involucrados.

Teniendo en cuenta lo dicho, cuando perciben la actividad como una competencia individual,
como se observo en la reaccion entusiasta de algunos nifios al enterarse de que se trataba de una
competencia de relevos por grupos, muestran un mayor nivel de motivacion y compromiso. Esto
sugiere que la percepcion de competencia y control sobre la situacién puede ser un factor

determinante en la motivacion intrinseca de los nifios en el entorno de juego.

Sin embargo, cuando se informa a los nifios que las actividades fisicas se realizaran en equipo,
surge un cambio drastico en su estado de &nimo. La motivacion inicial se transforma en
desmotivacion, lo que podria estar relacionado con la teoria de la autorregulacién de Bandura
(1991). “Es posible que los nifios perciban las actividades en equipo como mas desafiantes o menos

controlables™.

Las manifestaciones observadas en los nifios durante las actividades grupales son indicadores
significativos que sugieren una falta de motivacion y compromiso con la tarea. ElI desanimo,
aburrimiento, pereza y somnolencia que muestran los nifios pueden interpretarse como respuestas
emocionales ante la percepcion de un desafio que consideran dificil de superar o poco interesante.
Estos comportamientos reflejan una posible falta de confianza en sus propias habilidades para

participar de manera efectiva en el entorno grupal.

Cuando los nifios experimentan una baja autoeficacia percibida en el contexto grupal, pueden
sentirse incapaces de contribuir de manera significativa al trabajo en equipo o de destacarse entre
sus compafieros. Esta percepcion genera emociones negativas, como la frustracién, la ansiedad o
la impotencia, que a su vez pueden llevarlos a querer evitar la situacion o a desconectarse

emocionalmente de la actividad.
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Ademas, los cambios de humor observados, como la irritabilidad o la apatia, son una
manifestacion de la lucha interna que experimentan los nifios entre el deseo de pertenecer al grupo
y la sensacién de incompetencia que experimentan. Estos cambios de humor pueden afectar su
capacidad para interactuar de manera efectiva con sus compafieros y dificultar an mas su

participacion en la actividad grupal.

Los resultados resaltan la complejidad de la motivacion en el contexto educativo, especialmente
en nifios de preescolar. (Deci & Ryan, 2000) "La comprension de las teorias de la motivacion y su
aplicacion préctica por parte de los educadores son fundamentales para fomentar una motivacién
positiva y duradera en los estudiantes, lo que contribuye a su bienestar emocional y su éxito
académico"; la importancia de la comprensién de las teorias de la motivacién por parte de los
profesores para fomentar una motivacion positiva y duradera en los estudiantes, resalta un punto
crucial en el contexto educativo de los nifios de preescolar. Cuando se observa las diversas
expresiones y comportamientos de los nifios durante las actividades propuestas por la maestra, se

puede relacionar directamente estas manifestaciones con la falta de motivacion.

Por ejemplo, cuando los nifios muestran gestos faciales de aburrimiento y desanimo, expresan
su desinterés con frases como "me siento triste y no quiero hacer nada con ellos" 0 "'no quiero hacer
nada, estoy aburrido"”, revelando una clara falta de motivacion para participar en las actividades
grupales. Esta falta de motivacion puede estar relacionada con una percepcién de baja autoeficacia
en el contexto grupal, lo que los lleva a experimentar emociones negativas y a querer evitar la

situacion.

Ademas, durante la asignacion de equipos y el inicio de las actividades, se observa como algunos
niflos muestran entusiasmo inicial, pero luego pierden interés rapidamente, manifestando
aburrimiento y deseos de abandonar la actividad. Esta pérdida de motivacion puede ser atribuida a
la falta de actividades y estrategias motivadoras que permitieran la participacion activa de los nifios

durante las dindmicas propuestas.

Ahora bien, es preciso mencionar la inactividad corporal como categoria inductiva; la cual, es

un indicador de la falta de participacion activa de los nifios en las actividades grupales. Cuando los
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niflos muestran una postura corporal pasiva y poco movimiento durante las actividades en equipo,
puede indicar desinterés o desconexion con la tarea en cuestion. Segun estudios de Harter (1999),
"la inactividad corporal puede ser una sefial de falta de implicacion emocional y cognitiva en una
actividad, reflejando una baja autoestima y autoeficacia percibida”. Por lo tanto, es importante
observar no solo las expresiones verbales y faciales de los nifios, sino también su comportamiento
corporal durante las actividades grupales para evaluar su nivel de compromiso y motivacion. Asi,
lo logra evidenciar que el trabajo en equipo también puede influir en la motivacién y el compromiso
de los nifios durante las actividades grupales. Cuando los nifios perciben que el trabajo en equipo
es desorganizado o injusto, experimentan emociones negativas, como la frustracion o la
desmotivacion, que afectan su participacion activa. Segun Johnson y Johnson (2009), "un ambiente
de trabajo en equipo positivo y colaborativo puede mejorar la motivacion y el rendimiento de los
nifilos en actividades grupales al fomentar la confianza, el apoyo mutuo y la responsabilidad
compartida”. Por lo tanto, es importante establecer normas claras y proporcionar orientacion
adecuada para promover una experiencia de trabajo en equipo positiva y enriquecedora para todos

los nifios involucrados.

La falta de motivacion y el desinterés que muestran los nifios durante las actividades grupales
son signos reveladores de una serie de factores subyacentes. Entre estos, destacan la percepcion de
baja autoeficacia, la falta de creacion de actividades motivadoras y la dinamica misma del trabajo
en equipo. Reconocer y abordar estos elementos es fundamental para cultivar un entorno educativo

en el que la participacion activa y significativa de todos los nifios sea una realidad.

En este sentido, el papel del educador es crucial para satisfacer las necesidades psicologicas
basicas de los nifios y nifias, promoviendo un sentido de pertenencia y autonomia, incluso en
actividades grupales (Deci & Ryan, 2000). "La creacion de un ambiente de apoyo y comprension
puede ayudar a los nifios a desarrollar una motivacion intrinseca y a superar los desafios que pueden

enfrentar en las actividades grupales”.

Al promover un ambiente de aprendizaje cooperativo y motivador, donde cada nifio se sienta
valorado y capaz de contribuir, los educadores pueden empoderar a sus alumnos para que participen

en grupo y desarrollen habilidades que les serviran en su vida personal y académica.
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En Gltima instancia, la tarea del educador va més all&4 de compartir saberes; implica crear un
espacio en el que los nifios se sientan seguros, motivados y capaces de alcanzar su maximo
potencial. Al abordar las necesidades emocionales y cognitivas de sus alumnos, los educadores
estan construyendo no solo estudiantes exitosos, sino también individuos seguros y resilientes que

estan preparados para enfrentar los desafios del mundo.

Por ultimo, pero no menos importante se encuentra la subcategoria empatia, donde el analisis
detallado del grupo sujeto de investigacion revela dificultad en la comprensidn y aceptacion de las
diferencias individuales durante las actividades cooperativas, lo que enfatiza la critica necesidad
de fomentar la empatia en el entorno educativo. Como lo afirma Goleman, 1995 "la empatia es una
habilidad fundamental para comprender y responder adecuadamente a las emociones de los
demas". Esta afirmacion cobra especial relevancia en un contexto escolar, donde los nifios estan en
constante proceso de desarrollo social, aprendiendo a interactuar y colaborar con sus comparieros
en diversas situaciones; durante las actividades, se observa que algunos nifios son objeto de burlas
y rechazo por parte de sus pares, quienes los etiquetan como "llorones"” o los excluyen del grupo.
Estas conductas revelan una falta de empatia por parte de los compafieros, quienes no logran
comprender ni responder adecuadamente a las emociones de quienes se sienten frustrados o

abrumados.

Ademas, las discusiones y conflictos surgidos por las diferencias en la velocidad de ejecucion
de las dinamicas evidencian una falta de tolerancia y comprension hacia las habilidades
individuales de cada nifio. Esta falta de empatia contribuye a generar un ambiente de exclusion,
rechazo y desinterés, llevandolos a estar continuamente desmotivados. En este sentido, la falta de
empatia y comprensién emocional entre los nifios durante las actividades cooperativas no solo
dificulta el desarrollo de relaciones positivas, sino que también afecta negativamente el bienestar
emocional y desarrollo integral. Para abordar esta situacion, es esencial fomentar el desarrollo de
la categoria inductiva habilidades sociales entre los nifios. Segun Bandura (1986), "las habilidades
sociales son conductas aprendidas que permiten a un individuo interactuar eficazmente en su
entorno social”. En el contexto de las actividades cooperativas, estas habilidades son fundamentales

para facilitar la comunicacion efectiva, la resolucion de conflictos y la colaboracion entre los nifios.
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Al ensefiarles a los nifios como expresar sus emociones de manera constructiva, escuchar
activamente a sus compafieros y trabajar juntos hacia un objetivo comun, se promueve un ambiente

de convivencia armoniosa y respetuosa.

Conjuntamente, se da paso a la categoria inductiva convivencia escolar. Es importante ensefiar
a los nifios el valor de la convivencia positiva en el entorno escolar, la cual implica cultivar la
aceptacion de las diferencias individuales y promover el respeto mutuo entre los compafieros.
Segun Vygotsky (1978), "el aprendizaje ocurre a través de la interaccion social y la colaboracion
con otros". Al fomentar un ambiente inclusivo donde cada nifio se sienta valorado y aceptado por
lo que es, se crea un entorno propicio para el crecimiento personal y desarrollo integral de todos

los estudiantes.

Por altimo, Piaget (1932) hizo énfasis en la importancia del juego cooperativo para el desarrollo
social y emocional de los nifios. Segun este autor, "el juego cooperativo brinda a los nifios la
oportunidad de practicar habilidades sociales, como la comunicacién, la negociacién y la
resolucion de problemas, al tiempo que fortalece su sentido de pertenencia y colaboracién™.
Integrar actividades ludicas y cooperativas en el curriculo escolar no solo enriquece la experiencia
educativa de los nifios, sino que también promueve un ambiente de aprendizaje inclusivo y

estimulante.

Promover la empatia, las habilidades sociales y la convivencia positiva entre los nifios es
fundamental para mejorar el ambiente de las actividades cooperativas. Al cultivar relaciones
basadas en el respeto y la comprensién mutua, se crea un entorno en el que todos los nifios pueden

prosperar emocionalmente y alcanzar su maximo potencial.

Considerando lo abordado, las expresiones verbales y gestuales observadas en el grupo durante
las actividades propuestas y realizadas por la maestra, como algunas frases y gestos inapropiados,
indican una necesidad de mejorar la empatia y las habilidades sociales. De acuerdo con Baron-
Cohen, 1995, "la empatia es un elemento crucial para la comprension y la comunicacién efectiva
en las interacciones sociales". La ausencia de estas habilidades puede obstaculizar el desarrollo de

relaciones positivas y saludables entre los miembros del grupo, la empatia es un elemento crucial
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para la comprension y la comunicacion efectiva en las interacciones sociales. Sin embargo, durante
las actividades observadas, los estudiantes muestran cierta dificultad para empatizar con sus
compafieros, evidenciada por expresiones de enfado, gestos de molestia y burlas hacia quienes
tienen dificultades o muestran emociones como el llanto, lo que complica el desarrollo de
relaciones positivas y saludables, comportamientos que reflejan la importancia de fortalecer su

capacidad de empatia.

Las frecuentes disputas y conflictos surgidos debido a las diferencias en la velocidad de
ejecucion de las dindmicas evidencian una falta de tolerancia y comprension hacia las habilidades
individuales de cada nifio. Gardner,1993 enfatiza "la importancia de reconocer y valorar la
diversidad de habilidades y estilos de aprendizaje en el aula”. Lo cual se relaciona estrechamente
con los desafios enfrentados por los estudiantes durante las actividades ya que, durante la
realizacion de las dinamicas, se evidencia una clara falta de reconocimiento y valoracién de la
diversidad de habilidades entre los estudiantes. Algunos nifios muestran dificultades para seguir el
ritmo de la actividad, ya sea por ejecutarlas lentamente, por no entender las indicaciones o por no
compartir los materiales necesarios. Esta falta de reconocimiento y aceptacion de las diferencias
individuales conlleva a expresiones de enfado, gestos de molestia y peleas entre los estudiantes.
Por ejemplo, se observa que cuando algunos nifios tienen dificultades para participar de manera
efectiva en las actividades debido a la falta de materiales o a la rapidez con la que se desarrollan,
vivencian comportamientos hostiles por parte de sus compafieros. Esto refleja una falta de
comprension y aprecio por la diversidad de habilidades y estilos de aprendizaje en el aula, lo cual

contribuye a la exclusién y el malestar emocional de algunos estudiantes.

Para abordar esta situacion, es trascendental fomentar la construccién de relaciones personales
positivas entre los estudiantes, categoria inductiva relevante en este proceso de interpretacion.
Segun Bowlby (1969), "las relaciones personales seguras y afectuosas son fundamentales para el
bienestar emocional y el desarrollo social de los nifios”. Al promover la empatia, la comprension y
el respeto entre los comparieros, se crea un entorno en el que cada nifio se sienta valorado y

aceptado por quienes son, reduciendo asi la exclusion y el malestar emocional en el aula.
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Ademas, es fundamental promover un sentido de inclusion en el aula, donde todos los nifios se
sientan parte del grupo de grado transicién y tengan la oportunidad de participar plenamente en las
actividades. Esto implica no solo reconocer y celebrar las diferencias individuales, sino también
brindar apoyo adicional a aquellos estudiantes que puedan necesitarlo. Al crear un ambiente
acogedor y solidario, se fomenta un sentido de pertenencia que ayuda a mitigar la exclusion y
promover el bienestar emocional de todos los estudiantes. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos

por promover la inclusién, la exclusion todavia puede manifestarse en el aula de diversas formas.

Para abordar la exclusion en el aula, es importante crear un ambiente que promueva la
aceptacion y la diversidad. Esto debe incluir actividades que fomenten la colaboracion y el
entendimiento entre los estudiantes, asi como programas de sensibilizacion sobre la importancia
de respetar las diferencias individuales. Ademas, es fundamental que los maestros estén atentos a
las sefiales de exclusion y brinden apoyo emocional a aquellos nifios que lo necesiten. Al trabajar
juntos para combatir la exclusién y promover la inclusion, se crea un ambiente escolar donde todos

los estudiantes se sientan valorados y respetados. (Dweck, C. S. 2006)

Erikson, E. H. (1950) enfatiz6 la importancia de la formacion de identidad y el desarrollo de
relaciones interpersonales durante la infancia y la adolescencia. Segun él, "la interaccion social en
la infancia juega un papel crucial en la formacién de la identidad personal y la capacidad para
establecer relaciones significativas con los demas". Esta perspectiva subraya la relevancia de
promover un entorno escolar en el que se fomente la aceptacién y la colaboracién entre los
estudiantes, contribuyendo asi a un desarrollo emocional saludable y relaciones interpersonales

positivas.

Las dificultades para comprender y aceptar las diferencias individuales han llevado a muchos
nifos a sentirse excluidos y marginados del grupo, lo que ha desencadenado sentimientos de
tristeza, frustracion y llanto. Bowlby y Ainsworth, 1989, pioneros en el estudio del apego y las
relaciones interpersonales, destacan "la importancia del sentido de pertenencia y la conexion
emocional en el desarrollo saludable de los nifios". Estos aspectos son cruciales para promover un

ambiente escolar inclusivo y acogedor, donde cada nifio se sienta valorado y respetado.
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Es importante abordar estas dificultades y fomentar la empatia y las habilidades sociales en el
entorno educativo para cultivar un ambiente de respeto mutuo y comprensién. Esto requiere una
intervencion activa por parte de los maestros, quienes deben ensefiar y modelar comportamientos

empaticos y promover la aceptacion de la diversidad individual entre los estudiantes.

Lawler & Thye (1999, p. 2019) como se cit6 en (Bericat, 2013) define las emociones “como
estados evaluativos, sean positivos 0 negativos, relativamente breves, que tienen elementos
fisiologicos, neuroldgicos y cognitivos”, del cual se resalta como el bienestar mental de cada
individuo dentro de la sociedad puede influir en este caso especifico, permitiendo determinar las
dificultades en las habilidades socioemocionales de algunos nifios.

2.2.3. Analisis del tercer objetivo

Para el desarrollo del tercer objetivo que hace alusién a fundamentar tedricamente estrategias
pedagdgicas que permitan motivar la inteligencia emocional de los nifios para promover el
aprendizaje cooperativo, se tuvo en cuenta las subcategorias autoconocimiento emocional,
autorregulacion, motivacion y empatia, las cuales fueron eje de trabajo para la creacion de la
cartilla denominada “inteligencia emocional hacia un aprendizaje cooperativo” cuyo fundamento
tedrico y metodoldgico servira para cualificar las practicas pedagdgicas de aquellos docentes que
deseen contribuir al desarrollo del aprendizaje cooperativo, mediante la motivacién de la
inteligencia emocional. Es preciso mencionar que, aunque la cartilla no fue aplicada, el presente
trabajo investigativo realiz6 una fundamentacién tedrica para que los maestros conozcan la
importancia de la inteligencia emocional en el desarrollo de las habilidades sociales y las estrategias
pedagdgicas y didacticas para su implementacion en el aula, ponderando la premisa de construir
un ambiente donde prime la empatia, la convivencia, el trabajo en equipo, la inclusion, la gestion
de emociones, el aprendizaje activo y la interaccion social para adquirir conocimientos y vivenciar

el aprendizaje cooperativo.

En linea con lo mencionado anteriormente, la educacion actual enfrenta el desafio de no solo
transmitir conocimientos sino también de promover el desarrollo integral de los estudiantes,

incluyendo habilidades socioemocionales. La inteligencia emocional (IE) y el aprendizaje
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cooperativo desempefian un papel fundamental en este proceso. La IE, concepto popularizado por
Daniel Goleman, se refiere a la habilidad de reconocer, comprender y gestionar las propias
emociones y las de los demas. Goleman identifica cinco componentes clave de la IE:
autoconciencia, autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades sociales. Estos componentes

son esenciales para el bienestar emocional, crecimiento personal y social de los nifios y nifias.

El aprendizaje cooperativo se define como una estrategia educativa en la que los estudiantes
colaboran en pequefios grupos para optimizar su propio aprendizaje y el de sus compafieros. Segun
Johnson, Johnson y Holubec, los elementos esenciales del aprendizaje cooperativo son: la
interdependencia positiva, la responsabilidad individual y grupal, la interaccion cara a cara, las
habilidades interpersonales y grupales, y el procesamiento grupal. Este enfoque fomenta la

colaboracion, el respeto mutuo y la responsabilidad compartida entre los estudiantes.

Por lo cual, una estrategia pedagogica fundamental para motivar la inteligencia emocional y
promover el aprendizaje cooperativo es la creacion de un entorno emocionalmente seguro. Segun
la teoria de Maslow, las necesidades basicas de seguridad deben ser satisfechas antes de que los
individuos puedan centrarse en el aprendizaje. Los educadores pueden establecer normas claras de
respeto y apoyo mutuo en el aula, utilizando técnicas de resolucién de conflictos que fomenten la
empatia y la comunicacion efectiva, creando un ambiente donde los estudiantes se sientan seguros
y valorados lo cual facilita el desarrollo de la autoconciencia y la autorregulacion, componentes

esenciales de la IE.

El desarrollo de habilidades socioemocionales es fundamental ya que segln la teoria de
Goleman sugiere que ensefiar habilidades de inteligencia emocional (IE) puede mejorar el
rendimiento escolar y social. Los programas de educacién emocional que incluyen actividades
como el reconocimiento y manejo de emociones, la empatia y las habilidades sociales son efectivos
para este proposito. Ejercicios como el “circulo de emociones” donde los nifios comparten sus
sentimientos pueden ayudar a desarrollar la empatia y las habilidades de comunicacion, esenciales
para el aprendizaje cooperativo, juegos que se visualizan al interior de la cartilla denominada

“inteligencia emocional hacia un aprendizaje cooperativo™.
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Fomentar la colaboracién a través de proyectos grupales también es fundamental. La teoria de
Vygotsky subraya la importancia del aprendizaje social y la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP),
donde los estudiantes aprenden mejor con la ayuda de sus comparfieros. Los educadores pueden
disefiar proyectos que requieran la colaboracion activa entre los estudiantes, asignando roles
especificos dentro del grupo para asegurar la participacion equitativa y fomentar la responsabilidad
individual; esta estrategia no solo promueve el aprendizaje académico, sino que también desarrolla

habilidades de trabajo en equipo y comunicacion efectiva.

La reflexion y la retroalimentacion constante son esenciales para la inteligencia emocional y el
desarrollo del aprendizaje cooperativo. La metacognicion, segun Flavell (1979), es clave para el
aprendizaje efectivo, permitiendo a los nifios pensar y reflexionar sobre su propio accionar; tener
momentos regulares donde los nifios hablen sobre cémo les fue en las actividades puede mejorar
su conciencia y su capacidad para controlar sus emociones y acciones. Herramientas como

cuadernos de dibujos, charlas en grupo pueden facilitar este proceso.

Finalmente, la incorporacion de juegos y dindmicas grupales puede ser una estrategia efectiva
para motivar la inteligencia emocional y promover el aprendizaje cooperativo. Segin Kohn (1993),
el juego y las dindmicas grupales no solo son motivadoras, sino que también desarrollan
habilidades sociales y emocionales. Utilizar juegos ayudan a la comunicaciony resolucion conjunta

de problemas, ya que promueve la cohesion grupal y el desarrollo de habilidades interpersonales.

Integrar la inteligencia emocional y el aprendizaje cooperativo en el aula es crucial para el
desarrollo integral de los nifios. Estrategias pedagdgicas como juegos, dinamicas, ejercicios,
espacios de reflexion y la creacion de entornos emocionalmente seguros, basadas en teorias de
expertos como Goleman, Vygotsky, Maslow y Johnson y Johnson, proporcionan un marco efectivo

para alcanzar estos objetivos.
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2.3 Discusioén

Es importante analizar los resultados obtenidos en esta investigacion para determinar como la
inteligencia emocional de los nifios de grado transicion del Centro Educativo Colores de Paz
desarrolla el aprendizaje cooperativo. Se comienza evaluando la percepcién de los padres sobre la
inteligencia emocional de los nifios, la cual juega un papel fundamental en el desarrollo del
aprendizaje cooperativo. El proyecto de investigacion se propuso identificar como los padres
perciben y valoran la inteligencia emocional de sus hijos, considerando las subcategorias de
autoconocimiento emocional, autorregulacion, motivacion y empatia, junto con las categorias

inductivas de didlogo, convivencia y emociones.

Para esta discusion, se integran las perspectivas de tres autores influyentes en el campo de la

inteligencia emocional, Daniel Goleman, Reuven Bar-On y Maurice J. Elias;

Goleman (2020), en sus trabajos mas recientes, sostiene que la inteligencia emocional incluye
cinco componentes esenciales: autoconocimiento emocional, autorregulacion, motivacion, empatia
y habilidades sociales. Asi mismo, argumenta que el autoconocimiento emocional, la capacidad de
los individuos para reconocer sus propias emociones y sus efectos, es fundamental para el
desarrollo de una inteligencia emocional efectiva. Este autoconocimiento permite a los nifios
participar en actividades cooperativas con una mejor comprension de sus reacciones emocionales.
La autorregulacién, la habilidad para manejar las propias emociones de manera adecuada, es
igualmente crucial, ya que permite a los nifios mantener el control y adaptarse a diferentes
situaciones sociales, esenciales para el aprendizaje cooperativo. Ademas, Goleman destaca la
motivacidn, definida como la pasién interna que impulsa a una persona a alcanzar sus objetivos, y
finalmente, la empatia, como la capacidad de comprender y compartir los sentimientos de los
demas, facilitando la construccion de relaciones y la resolucion de conflictos, habilidades

esenciales para el desarrollo del aprendizaje cooperativo.

Reuven Bar-On (2020), con su modelo de inteligencia emocional-social (ESI), también subraya
la importancia del autoconocimiento y la autorregulacion como componentes clave de la

inteligencia emocional. El autor sugiere que estos componentes son vitales no solo para el bienestar

105



La inteligencia emocional en el desarrollo del aprendizaje cooperativo de nifios de grado transicién

personal, sino también para la interaccion social efectiva. Los padres que perciben altos niveles de
autoconocimiento y autorregulacion en sus hijos estan mas propensos a verlos prosperar en
entornos de aprendizaje cooperativo, donde la habilidad para gestionar las emociones y
comportamientos es de vital importancia. Bar-On, también menciona que la inteligencia
emocional-social incluye la habilidad para comunicarse efectivamente y resolver conflictos a través
del didlogo. Los padres que observan que sus hijos son capaces de mantener un didlogo abierto y
constructivo probablemente los vean desempefiarse mejor en actividades cooperativas. La gestion
efectiva de las emociones, es fundamental para la interaccion social y el trabajo en equipo, lo que

refuerza la importancia de la inteligencia emocional en el aprendizaje cooperativo.

Maurice J. Elias ha trabajado extensamente en la aplicacion de la inteligencia emocional en la
educacion y la crianza. En su obra mas reciente, Elias et al. (2020) destacan que los padres juegan
un papel vital en el desarrollo de la inteligencia emocional al proporcionar un entorno que
promueva el dialogo, la convivencia y el manejo de las emociones. Elias argumenta que los padres
que fomentan la empatia en sus hijos contribuyen significativamente a su capacidad para trabajar
en equipo y crear un ambiente de aprendizaje positivo. La percepcion de los padres sobre la
inteligencia emocional de sus hijos puede influir notablemente en su desarrollo educativo. Un
entorno donde se valora la convivencia y el respeto mutuo fomenta el desarrollo de la inteligencia
emocional. Los padres que observan una convivencia positiva en sus hijos suelen percibir que estos

estan bien equipados para participar en el aprendizaje cooperativo.

Integrando las perspectivas de Goleman, Bar-On y Elias, se puede decir que la percepcion de
los padres sobre la inteligencia emocional, y los componentes como el autoconocimiento, la
autorregulacion, la motivacion y la empatia, junto a las categorias inductivas de dialogo,
convivencia y emociones, proporcionan un marco comprensivo para entender como los padres

pueden apoyar y fomentar el desarrollo de habilidades cooperativas en sus hijos.

Ahora bien, la inteligencia emocional (IE) en los nifios es fundamental para el desarrollo
efectivo del aprendizaje cooperativo; este proyecto de investigacion se enfocd en describir la
inteligencia emocional de los nifios en este contexto, abordando las subcategorias de

autoconocimiento emocional, autorregulacion, motivacion y empatia, y las categorias inductivas

106



La inteligencia emocional en el desarrollo del aprendizaje cooperativo de nifios de grado transicién

de habilidades sociales, convivencia escolar, inactividad corporal y desinterés. Para esta discusion,
se integran las perspectivas de Carol S. Dweck, Howard Gardner y Linda Darling-Hammond.

Carol S. Dweck, conocida por su teoria sobre la mentalidad de crecimiento, sostiene que la
inteligencia emocional es crucial para que los nifios desarrollen una mentalidad que favorezca el
aprendizaje y la cooperacion. Segun Dweck (2020), el autoconocimiento emocional permite a los
nifios identificar sus propias emociones y comprender como estas afectan su aprendizaje y sus
interacciones con otros; este autoconocimiento es esencial para fomentar una mentalidad de
crecimiento, donde los errores se ven como oportunidades para aprender. La autorregulacion, o la
capacidad de gestionar las propias emociones, es fundamental para que los nifios mantengan la
calma y se adapten a diferentes situaciones sociales, facilitando la cooperacion y la resolucion de
conflictos. Ademas, Dweck destaca la importancia de la motivacion intrinseca, que impulsa a los
nifios a persistir en sus tareas y a colaborar efectivamente con sus compafieros. La empatia, la
habilidad de entender y compartir los sentimientos de otros, es vital para crear un ambiente de

apoyo mutuo y colaboracién en el aula (Dweck, 2020).

Howard Gardner, conocido por su teoria de las inteligencias multiples, ha explorado como
diferentes tipos de inteligencia, incluida la inteligencia interpersonal, estan relacionados con la
inteligencia emocional. Gardner (2020) sugiere que el autoconocimiento emocional es crucial para
que los nifios comprendan sus fortalezas y debilidades, lo cual es esencial para su desarrollo
personal y académico. La autorregulacion les permite gestionar sus emociones y comportamientos,
lo que es especialmente importante en el aprendizaje cooperativo, donde la capacidad de trabajar
bien con otros es fundamental; Gardner también resalta la motivacion, sefialando que la motivacion
intrinseca y la pasion por aprender son elementos clave que impulsan a los nifios a involucrarse
activamente en el aprendizaje colaborativo. La empatia, segin Gardner, es una manifestacion de la
inteligencia interpersonal y es esencial para comprender las perspectivas de los demaés y trabajar

eficazmente en grupo (Gardner, 2020).

Linda Darling-Hammond, una destacada educadora e investigadora, ha trabajado extensamente
en cémo las escuelas pueden apoyar el desarrollo de la inteligencia emocional y las habilidades
sociales. Darling-Hammond (2020) argumenta que el autoconocimiento emocional y la
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autorregulacion son fundamentales para que los nifios manejen el estrés y la ansiedad, lo que les
permite participar de manera méas efectiva en el aprendizaje cooperativo. La motivacion,
especialmente la intrinseca, es crucial para mantener a los estudiantes comprometidos y activos en
su aprendizaje. Darling-Hammond también destaca la importancia de la empatia en la construccion
de una comunidad escolar inclusiva y solidaria. Ella sugiere que las escuelas que promueven la
inteligencia emocional ayudan a los estudiantes a desarrollar habilidades sociales que son
esenciales para la convivencia escolar y el trabajo en equipo. Esto también contribuye a reducir la
inactividad corporal y el desinterés, ya que los estudiantes se sienten mas conectados y motivados

en un entorno que valora sus emociones y relaciones (Darling-Hammond, 2020).

En relacion a lo anterior, el autoconocimiento emocional, la autorregulacién, la motivacién y la
empatia son componentes esenciales que permiten a los nifios interactuar de manera efectiva y
participar activamente en actividades grupales. Ademas, la inteligencia emocional fomenta
habilidades sociales y una convivencia escolar positiva, reduciendo problemas como la inactividad
corporal y el desinterés. Promover la inteligencia emocional en los nifios no solo mejora su
capacidad para aprender en cooperacion, sino que también contribuye a su desarrollo integral y

bienestar emocional.

Por su parte, para fundamentar teéricamente estrategias pedagdgicas que motiven la inteligencia
emocional de los nifios y promuevan el aprendizaje cooperativo, es esencial explorar las
subcategorias de autoconocimiento emocional, autorregulacion, motivacién y empatia. Estas
estrategias se integraron en la creacion de una cartilla pedag6gica que facilita la aplicacién practica
de estos conceptos en el contexto educativo llevandolos a cabo al interior del aula, por parte de los
maestros de la institucion. Para esta discusion, se presentan las perspectivas de tres autores

relevantes en el campo: Marc Brackett, Daniel Goleman y Linda Lantieri.

Marc Brackett, conocido por su trabajo en el Yale Center for Emotional Intelligence, ha
investigado ampliamente sobre la integracion de la inteligencia emocional en entornos educativos.
Brackett (2021) sostiene que el autoconocimiento emocional es fundamental para que los nifios
reconozcan y comprendan sus propias emociones. En una cartilla pedagogica, actividades

disefiadas para promover el autoconocimiento emocional podrian incluir didlogos reflexivos, el uso
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de diarios emocionales y técnicas de mindfulness adaptadas para nifios. La autorregulacién, segin
Brackett, puede ensefiarse mediante estrategias como la respiracion consciente y la resolucion de
conflictos interpersonales, habilidades esenciales para fomentar un entorno de aprendizaje
cooperativo efectivo, ademas, Brackett enfatiza la importancia de la motivacién intrinseca, que
puede ser cultivada a través de la conexion emocional con el contenido del curriculo y la promocion
de metas personales significativas. La empatia, habilidad para entender y compartir los
sentimientos de otros, se puede desarrollar mediante actividades que promuevan la perspectiva de

los demas y la colaboracidn en proyectos grupales (Brackett, 2021).

Daniel Goleman, pionero en el estudio de la inteligencia emocional, destaca la importancia de
estas competencias para el éxito académico y personal de los estudiantes. Goleman (2021)
argumenta que el autoconocimiento emocional permite a los nifios identificar y manejar sus
emociones de manera efectiva, lo cual es crucial para su desarrollo social y emocional. En una
cartilla pedagdgica, actividades centradas en el autoconocimiento emocional podrian incluir
ejercicios de autoevaluacion y la exploracion de la influencia de las emociones en el
comportamiento. La autorregulacion, segun Goleman, puede ensefiarse mediante técnicas de
mindfulness y la practica deliberada de estrategias de gestion emocional. La motivacion, tanto
intrinseca como extrinseca, es esencial para mantener el compromiso y la perseverancia en las
tareas académicas y colaborativas. Goleman también subraya la empatia como una habilidad critica
para desarrollar relaciones positivas y cooperativas en el aula, lo cual se puede fomentar mediante
actividades que promuevan la comprension de las emociones y perspectivas de los demas
(Goleman, 2021).

Linda Lantieri, una experta en educacién emocional, ha investigado cémo las practicas basadas
en la inteligencia emocional pueden transformar el ambiente escolar y mejorar el rendimiento
academico de los estudiantes. Lantieri (2021) enfatiza que las estrategias pedagogicas deben
integrar la inteligencia emocional en el curriculo escolar de manera sistematica y coherente. En
una cartilla pedagdgica, Lantieri propone actividades que desarrollen habilidades de
autoconocimiento emocional, como el uso de herramientas de autoevaluacion y la reflexion guiada
sobre experiencias emocionales. La autorregulacion se puede fomentar mediante practicas diarias

de mindfulness y la resolucion colaborativa de problemas entre pares. La motivacion, se nutre al
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reconocer y celebrar los logros personales y grupales, mientras que la empatia se fortalece al
promover la colaboracion y el apoyo mutuo en actividades cooperativas (Lantieri, 2021).

La integracion de estrategias pedagOgicas como juegos, dinamicas, ejercicios, espacios de
reflexion y la creacion de entornos emocionalmente seguros fundamentados tedricamente en la
inteligencia emocional puede potenciar el aprendizaje cooperativo en nifios. La creacion de una
cartilla pedagogica que incorpora actividades para fortalecer el autoconocimiento emocional, la
autorregulacion, la motivacion y la empatia no solo promueve un ambiente de aprendizaje mas
inclusivo y respetuoso, sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar desafios
academicos y sociales con mayor habilidad emocional y colaborativa.
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3. Conclusiones

Concluyendo los aportes hechos por el estudio, en cuanto al primer objetivo relacionado a la
percepcion de los padres de familia con respecto a la inteligencia emocional, gracias a la aplicacion
de la técnica de recoleccion de informacion, se alcanza a establecer que los padres de familia son
el primer referente emocional de los nifios y nifias, ya que son el modelo de como reaccionar, actuar
y controlar sus emociones ante cualquier situacion, de igual forma, son quienes dan las pautas
iniciales para desenvolverse en los diferentes contextos, sobrellevar una situacion positiva o

negativa y manifestar sus deseos e inconformidades, mediante espacios de didlogo permanente.

De igual manera, coinciden que la inteligencia emocional es importante trabajarla desde las
primeras etapas de vida y en el ambito escolar, repercutiendo favorablemente en los procesos de
aprendizaje, convivencia, empatia, didlogo y relaciones interpersonales, que se ven reflejados en
la formacion integral. Por otra parte, los padres de familia muestran preocupacion e interés por el
desarrollo de sus nifios y para ello apoyaron el proyecto de inteligencia emocional que se trabajo

en el Centro Educativo Colores de Paz.

En cuanto al segundo objetivo, algunas de las manifestaciones encontradas estan asociadas con
el desconocimiento de las emociones y el reconocimiento de las mismas en sus pares, al igual que,
la regulacion de la mismas en las actividades y el entorno, el desinterés y poca participacion en las
dinamicas de equipo, aunado a la desmotivacién por permanecer prolongados espacios de tiempo

inactivos corporalmente.

Igualmente, los nifios y nifias no expresan reguladamente sus emociones porgue no cuentan con
las orientaciones de educacion emocional por parte de los adultos y la escuela, ya que se ensefia
contenidos desligados a los intereses de la poblacion y acciones reales de cada escolar en los
equipos cooperativos, lo cual genera conflictos para identificar las situaciones cotidianas,
comprender su funcién y la de los demas en el grupo, por ello, les cuesta trabajo ponerse en el lugar
del otro e interesarse por las condiciones personales y emocionales de sus pares, demostrando asi

falta de empatia, reflejada en comportamientos hostiles y agresivos.
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Para el tercer objetivo, se deduce que la cartilla pedag6gica para motivar la inteligencia
emocional y promover el aprendizaje cooperativo es una alternativa favorable para el trabajo con
la primera infancia, puesto que la implementacion de estrategias pedagogicas basadas en la
cooperacion y la ludica, incentivaran los procesos de aprendizaje, ya que se encuentran propuestos
segun los intereses y necesidades del grupo. Asimismo, la fundamentacion de la cartilla se basa en
dindmicas de movimiento y manifestaciones corporales con desplazamiento; que implican la
participacion de todos los nifios en equipos cooperativos enfatizando en el rol que desempefia cada

uno dentro de su grupo.

Finalmente, el desarrollo de la metodologia mediada por el paradigma cualitativo, el enfoque
hermenéutico y el tipo de investigacion fenomenoldgico, permitié recoger la perspectiva de los
padres de familia para interpretar los juicios de valor y con ello diagnosticar la situacion de la
poblacion, a fin de proponer estrategias para contribuir al fomento de la inteligencia emocional y
optimizar las practicas pedagdgicas con el desarrollo del aprendizaje cooperativo.
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4. Recomendaciones

Organizar talleres y sesiones de formacion para padres de familia que se centren en la inteligencia
emocional. Estos talleres deben proporcionar herramientas practicas para ayudar a los padres a ser
modelos emocionales efectivos y a fomentar el didlogo abierto sobre las emociones en casa; asi
mismo, ensefiar y practicar técnicas de mediacion y resolucion de conflictos con los nifios para

ayudarlos a manejar situaciones emocionales dificiles de manera constructiva.

Implementar programas especificos de educacion emocional dentro del curriculo escolar que
estén alineados con los intereses y necesidades de los nifios. Estos programas deben incluir
actividades practicas y ludicas que ayuden a los nifios a identificar y regular sus emociones.
Ademas, introducir actividades de juego cooperativo que requieran que los nifios trabajen juntos y

se pongan en el lugar de los demaés, para fomentar la empatia y la comprension mutua.

Propiciar proyectos que favorezcan el desarrollo del aprendizaje cooperativo a largo plazo,
ayudara a ampliar habilidades de trabajo en equipo y a mejorar las relaciones interpersonales. De
igual manera, se sugiere incorporar regularmente actividades fisicas y de movimiento en el dia
escolar que permitan a los nifios expresarse corporalmente para mejorar la regulacion emocional y

la interaccién social.

Continuar actualizando la cartilla pedagdgica basada en estrategias ludicas y cooperativas,
asegurandose de que estas estrategias sean variadas y atractivas para mantener el interés y la

motivacion de los nifios.

Por otra parte, se recomienda dar continuidad al presente estudio, retomando la cartilla
elaborada, para verificar el resultado y el impacto de las estrategias pedagdgicas y didacticas
planteadas, como también corroborar otros referentes conceptuales que permitan fortalecer lo
propuesto; al igual que, explorar otras metodologias, quizas cuantitativas para ampliar la poblacion

y contrastar otro tipo de impacto.
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Anexos

Anexo A. Formato de instrumentos y aval de los expertos

UNIVERSIDAD MARIANA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Investigacion: LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL
COOPERATIVO DE NINOS DE GRADO TRANSICION.

Autores: ESTEBAN JURADO GARCIA — DIANA MARCELA PLAZASPAZ

APRENDIZATE

Clcrvacnmes. Tompin

Bermbe par expeto: D] Aamsendn Velason Mele Firema
Tiwke de foomacidn pos gradual Pecdlogo Magister =n Educacion desde b D
Cimren electrnice: damrveme iigmail com o de celular: 315

Objetivo General: Analizar Ia influencia de la inteligencia emocional en el aprendizaje
cooperativo de los nifios de grado transicion del Centro Educativo Colores de Paz.

Instrumento 1. Diario de campo

Niiios y nifias grado transicién del Centro Educativo Colores de Paz

Dia 1. Hora Inicio: Hora Finalizacién: Fecha: Tema:

Descripeion de la actividad Descripeion de acontecimientos Notas del investigador

mais significativos

Dia 2. Hora Inicio: Hora Finalizacion: Fecha: Tema:

Descripcion de la actividad Descripcion de acontecimientos Notas del investigador

mas significativos

Dia 3. Hora Inicio: Hora Finalizacion: Fecha: Tema:

Descripeion de 1a actividad Descripeion de acontecimientos Notas del investigador

mas significativos

Criterios para evaluar por par experto Instr 1
Item | Criterios a evaluar Si| No
1 | El instrumento tiene claridad en la redaccion X
2 | El instrumento es acorde para realizar la observacion X
3 | Los items formulados en el instrumento inducen a una respuesta (sesgo) X
4 | El nimero de items son suficientes para recoger informacion X
5 | Considera que se debe modificar alguna aparte del formato X
6 | Lo expuesto en el formato permite el logro del objetivo de 1a investigacion X
7 | Ellenguaje es adecuado con el nivel de informacion X
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Universidad
Mariana

San Juan de Pasto, 19 de febrero de 2020

VALORACION DE INSTRUMENTOS

Despues de hacer la revision v validar la informacion consignada en los instrumentos para la
recoleccion de informacion del trabajo de mvestigacion denominado: “LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL EN EL APRENDIZAJE COOPERATIVO DE NINOS DE GRADO
TRANSICION™, de los investigadores ESTEBAN JURADO GARCIA Y DIANA MARCELA
PLAZAS PAZ cuentan con el AVAL v se puede proceder a la aplicacion.

* Formato de diario de campo.

Para constancia se firma en Pasto a los diecinueve (19) dias del mes de febrero de 2020.

SOFIA ALEXANDRA TIMARAN MUNOZ
C.C. 1.085244 687
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UNIVERSIDAD MARTANA & .Fali de acuerdn en que se iplemente wmas propeesda nvestipriva obee imelipencia
FACULTAD DE EDUCACION emarional para determinar b mzidencia que tiznen en el aprerdizze coopeatva de sy hijo
MAESTRIA EN PEDAGOGIA P
Investigacién: LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL APRENDIZATE CHERRZ PAXL (YIMAY AOT BT CXReTIn lasrumenrs 2
COOPERATIVO DE NINOS DE GRADO TRANSICION. foem | Eriserios a svaluar 5w
Autores: ESTEBAN JURADO GARCIA - DIANA MARCELA PLAZAS 1| Fl iretremento teae clmidad e |2 redaccion ]
PAZ [ | 1as peegent X

Lus poe SUSD @ UL CRSpresiD (e

Fl vumae ok paepanbis & s ocsmmches on auhcimios jees e

e R

T | Cneera qun ar thebe mosdicar algwm prer
6 | Las peegonias plicresde persine

Instrumento 2. Guion de Entrevista a Padres de Familia |_T_|El lenuaje e sdrcuada con el

grade transicion del Centro educative Colores de Paz Umenaiiazs: huamnn

g fr

Objetivo General: Analizar la influencia de la intelizencia emocional en el aprendizaje
cooperativo de los nifios de grado transicion del Centro educativo Colores de Paz

o de L invesigacadn X

Fecha: 18 de febrero 2020

Objetive: La entrevista tiene por objetive, conocer su punto de vista sobre inteligencia emocional Mirsilsre par sxzento: Destiel Armande Velisoo Melo
y como esta incide positiva o negativamente en la vida de su hijo(a) en el contexto. Lo invitamos Liula d-!I ﬂ:mmf’;” _:.ra..uu.' hl::f":g_"" M“'rfr = J'd:n:.“l'w'  Timti}
a contestar todas las preguntas con la mavor sinceridad posible. slrcaiaics: daarveme pamal coc e s S e

1. ;Mencione qué sabe o ha escuchado, acerca de las emociones positivas v negativas que
tiene el ser humano?

]

. ;Considera que el estado emocional de los padres de familia influye en el comportamiento
de los nifios en determinados contextos?

3. ;Coémo ayuda usted a su hijo (2) a controlar sus emociones en momentos de enojo,
frustracion, dolor o dificultad?

4. ;De gué manera motiva a su hijo (a) para que se esfuerce y esmere a cumplir sus objetivos
a pesar que existan situaciones dificiles?

5. ;Considera que la adecuada expresion de pensamientos y centrol de emociones de su hijo
(a) en el aula de clase genera una mejor convivencia y aprendizaje escolar?

6. ;Sabe o ha escuchado sobre qué es la inteligencia emocional?

7. iConsidera usted importante, trabajar la inteligencia emocional para desarrollar las
habilidades sociales en su hijo (a)?
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@R Universidad
!

¥ Mariana

San Juan de Pasto, 19 de febrero de 2020

VALORACION DE INSTRUMENTOS

Después de hacer la revision v validar la informacion consignada en los instrumentos para la
recoleccion de informacion del trabajo de investigacion denominado: “LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL EN EL APRENDIZAJE COOPERATIVO DE NINOS DE GRADO
TRANSICION™, de los investigadores ESTEBAN JURADO GARCIA Y DIANA MARCELA
PLAZAS PAZ cuentan con el AVAL v se puede proceder a la aplicacion.

¢ (uia de entrevista estructurada dingida a padres de familia

Para constancia se firma en Pasto a los diecinueve (19) dias del mes de febrero de 2020,

SOFIA ALEXANDRA TIMARAN MUNOZ
C.C. 1.085.244 687
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Anexo B. Consentimiento Informado.

CONSENTIMIENTO INFORMADO
DIRECTORA CENTRO EDUCATIVO COLORES DE PAZ

San Juan de Pasto, 11 de abril de 2023

Lic. AMANDA LILIANA FLOREZ
Directora Centro Educativo Colores de Paz
Pasto- Narifo

Fraternal Saludo de Paz y bien,
En el marco de la investigacion denominada “LLA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL
APRENDIZAJE COOPERATIVO DE NINOS DE GRADO TRANSIK 'ION" Requisito para

optar al titulo de Magister en Pedagogia, se ha venide adelantando la formulacion del
proyecto y se ha llegado al disefio de instrumentos de recoleccion de informacion para dar

inicio al trabajo de campo

Por lo anterior, se solicita respetuosamente la autorizacion de su parte, para aplicar dichos
instrumentos a los estudiantes y padres de familia de su institucion. Lo anterior se solicita,
con el fin de recolectar informacion, que aportara de manera significativa al desarrolio de la
presente investigacion y fortalecera los procesos de ensefianza aprendizaje dentro y fuera

del aula de clase.

La aplicacién de instrumentos, como diano de campo, entrevista y observacion se llevara a
cabo a partir del 11 de abril hasta mediados del mes de julio de 2023.

Agradecemos de antemano, su oportuna colaboracion en este proceso investigativo.

Atentamente,

=

ESTEBAN JURADO GARCIA
Maestrante

A M.
Maestra

Consentimiento Informado Firma:

L}
g Ht/tlid g,l L
AﬁNDA LIL FLO

Directora Centro Educativo Colores de Paz
59822356
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Instrumento: Entrevista semiestructurada

Anexo C. Entrevista semiestructurada
CATEGORIA CATE%?‘)RIA PREGUNTAS VACIADO DE INFORMACION PROPOSICIONES
Inteligencia S1 “Creo que las emociones positivas son las El grupo de padres de familia
Emocional que nos hacen sentir felices, tranquilos, alegres y | participes de la  entrevista

Autoconocimiento
emocional

. ¢Mencione qué

sabe 0 ha
escuchado, acerca
de las emociones
positivas y
negativas que
tiene el ser
humano?

las negativas lo contrario algo como enfado”

S2*“El ser humano tiene emociones positivas y
negativas, pero no quiere decir que solamente se
encajen en ese tipo, por eso las emociones
positivas nos hacen sentir bien y las negativas lo
contrario, pero las dos se complementan en la
vida”

S3 “entiendo que las expresiones negativas nos
hacen sentir tristes, preocupados, angustiados y no
permiten que fluyamos naturalmente”

S4 “en este tiempo es importante manejar la
parte emocional ya que nos permite relacionarnos
sanamente con los demads y evitar conflictos”

S5 “Las emociones son el reflejo de la
personalidad y son el ejemplo de tranquilidad o
estrés para nuestros hijos”

manifiestan que hay emociones y
que pueden ser positivas como la
alegria y la felicidad haciendo
sentir bien a la persona y las
negativas como la tristeza y
preocupacion generan enfado y
angustia; siendo las emociones
parte de la cotidianidad presentes
desde las primeras etapas de vida
hasta la edad adulta.
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S6 “he escuchado que las emociones positivas
y negativas cumplen un papel determinante en la
conducta los seres humanos, permitiéndole asumir
una posicién de responsabilidad o por el contrario
de ausencia frente a una situacion”

S7 “Se sabe que el ser humano tiene emociones
positivas 0 negativas que afloran dependiendo del
estado de &nimo”

S8 “Seglin se las emociones positivas son
buenas como la alegria, la felicidad, el entusiasmo
y las emociones negativas no son tan buenas
porque son el enojo, odio, el mal genio que uno
expresa”

S9 “Creo que son llorar y estar bravo las
emociones negativas y las positivas sonreir y estar
alegre”

S10 “considero que no hay emociones positivas
ni negativas, solamente son emociones que se
manifiestan segun la situacién se que se este
viviendo y el &nimo”
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2. ¢(Considera que el
estado emocional
de los padres de
familia influye en
el
comportamiento
de los nifios en
determinados
contextos?

S1“se debe gestionar adecuadamente las
emociones porque si no sabemos controlar bien los
niflos aprenden a no controlar y reaccionar
negativamente”

S2 “Considero totalmente que el estado
emocional de un padre o una madre va influir sobre
el nifio, va a determinar cdmo se comporte en otro
tipo de contextos a la familia”

S3 “los nifos aprenden todo lo que reciben en
su nucleo familiar por ser la primera escuela y
lugar de formacion, sobre todo en valores,
emociones y sentimientos”

S4 “considero que hasta esta edad los nifios son
dependientes del estado emocional de los padres,
estan sujetos a que los estados emocionales de los
padres 'y mejoren 0 empeoren  Sus
comportamientos y las relaciones con los demas”

S5 “Todo depende de un factor principal que es
el trato amoroso o brusco que reciban los nifios en
el hogar”

S6 “Totalmente de acuerdo, el estado
emocional se transmite o es percibido por aquellas
personas que habitan a su alrededor, en este caso

Los padres y madres de familia
del grado transicion consideran
que las emociones familiares
forman parte del estado emocional
de los nifios, influyendo positiva o
negativamente en sus hijos y en los
diferentes contextos en los que se
desarrollan, especialmente en la
escuela.
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los hijos, proporcionandole tal malestar que se
vera reflejado en otros escenarios”

S7 “Es muy evidente que el estado emocional
de los padres, la relacion que existe entre ellos con
o sin peleas en frente de sus hijos, los nifios se ven
afectados por estas situaciones”

S8 “si, porque si los papas son malgeniados
siempre, los nifios aprenden eso seran asi en todo
momento y si los papas son alegres y tranquilos los
nifios serdn asi en el jardin o donde sea”

S9 “Creo que si influye porque los hijos son lo
que ven en la casa”

S10 “las personas aprendemos lo que nos
ensefian en la casa, si nos ensefian agresividad
seremos agresivos, si nos ensefian tranquilidad
seremos tranquilos, por eso la casa depende de los
comportamientos de nuestros hijos”

Autorregulacion

3. ¢Cémo ayuda
usted a su hijo (a)
a controlar sus
emociones en
momentos de
enojo,
frustracion, dolor
o dificultad?

S1 “ayudo a mi hija a expresar las emociones
negativas dejandola llorar, luego le leo un cuento
y hacemos cosas que le gustan para que se olvide
de lo que pas6”

S2 “Es dificil en ocasiones tratar de manejar o
controlar emociones de otra personita, porque a

Los padres y madres de familia
entrevistados manifiestan emplear
acciones basicas para el control de
emociones, basadas en el
desahogo, llanto, respiracion,
conservacion de la calma, contacto
visual y actividades de juego, para
culminar con el dialogo y la
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pesar que tengamos esa relacion de madre e hijo, | reflexién, haciendo caer en cuenta
somos dos seres distintos, sin embargo, hago lo | a los nifios de la equivocacion,
bésico manejar la respiracion, se relaje, tome un | siendo estos llamados primeros
poquito de agua; creo que son primeros auxilios | auxilios basicos emocionales.
béasicos emocionales que uno le da al nifio o nifia
para gque traten de manejar con mas tranquilidad
sus emociones”

S3 “Conservando la calma y hablando la
realidad de la situacion”

S4 “permito que llore por un tiempo y luego lo
hago respirar para que se calme y hacer actividades
de juego fuera de casa”

S5 “para mi es importante tener contacto visual
con mi hija cuando se encuentra enojada, me
acerco a ella y la veo fijamente para iniciar un
dialogo con voz pausada y hacer caer en cuenta a
la nifia de la equivocacion que cometid o
simplemente le doy las razones del porgue no debe
ofuscarse en determinada situacion”

S6 “hago que respire para que le llegue paz a su
corazoncito y podamos conversar de lo que pas6”

S7 “La forma de ayudarlo es darle Ia
oportunidad a que se exprese con su dificultad, y
diciéndole algunas alternativas de solucion sin que
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yo le de la solucion que para mi es la més
conveniente”

S8 “le explico hablandole con calma y si no
comprende lo dejo que llore un rato y luego vuelvo
a hablar con el”

S9 “La consuelo cuando se siente mal, la cargo
y le digo que respire, le ayudo a lavarle la cara y
hablo con ella para que se tranquilice y afrontemos
las dos la situacion”

S10 “Le pregunto qué paso y como se sintio con
eso, y luego le explico que se debe siempre
dialogar ante un problema y no actuar con
groserias”

5.
¢Considera
que la
adecuada
expresion de
pensamientos
y control de
emociones de
su hijo (a) en
el aula de
clases genera
una  mejor
convivencia

S1 “Los adecuados comportamientos y la sana
expresion de las emociones de nuestros hijos son
el factor principal para una sana convivencia entre
compaifieros y profesores”

S2 “También es un factor fundamental para que
su aprendizaje sea mas efectivo”

S3 “Por supuesto que si, el control de las
emociones en el ambito escolar ayuda al manejo
de conflictos.”

Los padres de familia
consideran que sus hijos deben
aprender a manejar y controlar las
emociones para tener una sana
convivencia y el aprendizaje sea
efectivo en el aula de clase,
partiendo de la expresion de
pensamientos para mejorar las

relaciones interpersonales y el
manejo de conflictos, que ayudan a
evitar  agresiones fisicas o
verbales.
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y aprendizaje
escolar?

S4 “Considero que el control de las emociones
de cada nifio puede generar ya sea una buena o una
mala convivencia.”

S5 “si, ya que mejora la convivencia porque los
nifios aprenden de otros nifios, y dentro del hogar
ensefilamos como manifestar lo que les gusta y no
les gusta sin llegar a ser agresivos y mejorara la
convivencia dentro del aula de clases”

S6 “al expresar sus emociones tiene un mejor
ambiente escolar, mejor convivencia, ya que entre
ellos se pueden ayudar, y evitar agresiones fisicas
o verbales”

S7 “Si es muy importante que los nifios sepan
expresar sus emociones de la mejor manera, para
asi uno como padre de familia o docente poder
brindarle las herramientas necesarias para resolver
sus dificultades”

S8 “expresar pensamientos Yy emociones
tranquilamente ayuda a relacionarse mejor con los
demas en el jardin y pueden aprender con mayor
facilidad por estar tranquilos”
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S9 “esto sirve para poder solucionar los
problemas adecuadamente sin necesidad de
ofuscarse y dando soluciones”

S10 “expresarse bien ante los demas hace que
haya un buen ambiente y se pueda estudiar mejor,
teniendo una buena convivencia y buen trato”

Motivacion

4. ¢De qué
manera motiva a
su hijo (a) para
que se esfuerce y
esmere a cumplir
sus objetivos a
pesar que existan
situaciones
dificiles?

S1 “motivo a mi hija diciéndole constantemente
que es inteligente y que es muy capaz de lograr
todo lo que se proponga”

S2 “Considero que los nifios a pesar de tener
una corta edad, ellos alcanzan a analizar muchas
cosas; entonces uno como padre también se
equivoca y no tiene una verdad absoluta, pero se
trata de motivarlos cada dia, decirles que hacen las
cosas bien, sigue asi amor, y como las cosas no
siempre salen bien decirle que esta bien, pero se
puede mejorar con mas esfuerzo y dedicacion,
tratar de corregirlos, pero con carifio y amor”

S3 “Haciéndole entender con acciones reales,
que los logros se consiguen con perseverancia y
disciplina todos los dias”

S4 "es importante motivar a los nifios asi sean
pequefos, en el caso de mis hijos considero que

Los padres de familia que
participan de esta entrevista
manifiestan que motivan a sus
hijos diariamente
independientemente de sus logros
o fracasos, con frases acerca de su

inteligencia, capacidad,
perseverancia y esfuerzo, para
lograr las metas propuestas,

basandose en el amor y el didlogo,
asi como también, con pequefias
recompensas como actividades
ludicas, recreativas, juegos Yy
elogios.
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ellos son asertivos y comprenden lo que uno les
dice y observo que cuando los motivo con palabras
bonitas y elogiando su trabajo realizan un mayor
esfuerzo para que todo salga bien en cada actividad
que hacen”

S5 “motivamos a nuestro hijo mediante
actividades ludicas y recreativas que llaman la
atencion de el para que se pueda ir tranquilo y
motivado a sus clases y tenga una buena relacién
con sus compaieritos y profesora”

S6 “una estrategia que utilizamos con nuestra
hija es resaltar sus capacidades cuando hace una
tarea o actividad, mencionando tu eres capaz,
debes continuar trabajando para que cada vez te
salgan las cosas mejor, a pesar que en algun
momento todo parezca muy dificil con dedicacién
y esfuerzo todo mejorara”

S7 “En algunas ocasiones les ofrezco
recompensas a mis hijos ante algunos esfuerzos, en
otras ocasiones el mismo esfuerzo conlleva a
obtener una recompensa”

S8 “La manera como motivo a mi nifa para
felicitarla o motivarla a lograr algo es invitandola
al parque, jugar con ella, contarle un cuento y
comprarle un dulce”
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S9 “Le ofrezco las herramientas necesarias
como tiempo, espacio sin presentarle la solucion a
las dificultades que puedan existir”

S10 “La verdad le ofrezco un regalo si cumple
con todas sus cosas y sino pues le quito lo que le
gusta”

6. ¢ Sabe 0
escuchado sobre qué
es la inteligencia
emocional?

S1 *“Si, la inteligencia emocional es
precisamente el proceso de entendimiento, control
y comprension de las emociones al momento de
expresarlas y como estés afectan las relaciones en
los diferentes circulos sociales, en este caso de
nuestros hijos”

S2 “Hace referencia al control adecuado de las
emociones en cada una de las situaciones de la vida
diaria”

S3 “Lo que entiendo acerca de la inteligencia
emocional es como cada persona actlia u organiza
sus emociones frente a cada situacion como esta
reacciona o como planea actuar”

S4 “es la capacidad que tiene cada ser humano
de sentir sus emociones, y saber identificar,

La familia manifiesta
conocimiento del significado de la
inteligencia emocional, haciendo
referencia  al  entendimiento,
control adecuado y comprension
de las emociones, expresadas en la
gestién de respuestas a través de
comportamientos, aspectos que

tienen importancia
independientemente de la edad,
que permiten  manejar las
relaciones interpersonales
alcanzando los objetivos
propuestos.
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entender y gestionar sus emociones sin llegar a
lastimar a otras personas”

S5 “la inteligencia emocional es la manera
propia de conocer nuestros propios sentimientos y
ajenos, los cuales pueden motivar o desfallecer en
los objetivos propuestos y manejar las relaciones
interpersonales en los entornos donde nos
desarrollamos”

S6 “la capacidad que tenemos
independientemente de la edad, genero, aprender a
distinguir las emociones y manejarlas, pero no solo
as que genera uno, sino también la de las demas.
Saber distinguir las emociones positivas Yy
negativas y como yo reacciono a ese tipo de
emociones”

S7 “es la capacidad de gestionar respuestas a
través de comportamientos responsables frente a
una situacion de la vida”

S8 ““Si, es un tipo de inteligencia estipulada por
el autor Howard Garnerd en el cual la tiene
considerada como el manejo de las relaciones y de
las situaciones que afectan a su alrededor”

141




La inteligencia emocional en el desarrollo del aprendizaje cooperativo de nifios de grado transicién

S9 “es saber controlar 1las emociones en las
situaciones dificiles o de mucha alegria para poder
convivir con los demas”

S10 “se trata de tener estabilidad y no dejar que
las diferentes situaciones que vivimos a diario nos
afecten demasiado o saber sobrellevarlas sin que
afecte la tranquilidad y las emociones”

Empatia

7. ¢Considera
usted importante
trabajar la
inteligencia
emocional para
desarrollar  las
habilidades
sociales en su
hijo?

S1 “Si, es importante. No es exactamente
necesario mencionar el termino para los nifios,
pero si es vital trabajar con ellos el tema para que
no tener inconvenientes de convivencia con
nuestros hijos y que puedan mejorar las relaciones
incluso con nosotros los padres y en casa con
algunos familiares”

S2 “Frente a la actualidad y carencia de amor
propio considero que la inteligencia emocional es
muy importante para el desarrollo de dichas
habilidades para que cada nifio no solo sea fuerte
fisicamente si no también emocionalmente”

S3 “la inteligencia emocional va en nuestro
diario vivir para poder mejorar la convivencia y
nuestro entorno para llevar las cosas de nuestra
vida social de forma mas oportuna”

S4 “Considero que, si es importante trabajar la
inteligencia _emocional en nuestros hijos,

El grupo de padres y madres de
familia que participan de la
entrevista, manifiestan la
relevancia  de  trabajar la
inteligencia emocional en sus hijos
desde la primera infancia, para
desarrollar dichas habilidades de
convivencia, comunicacion, libre
expresion y socializacion, aspecto
fundamental en las relaciones
personales e interpersonales en
funcién de un aprendizaje integral
dentro y fuera de la academia.
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inculcarles y fortalecer la capacidad de poder tener
mejores relaciones personales e interpersonales y
de esta manera puedan socializar y ser sociales en
los entornos, partiendo de la libre expresion”

S5 “como seres humanos estamos en contacto
con més individuos en sociedad, por eso seria
importante para desarrollar nuevas habilidades
para aprender mas”

S6 “totalmente de acuerdo, se debe trabajar la
inteligencia ~ emocional para  desarrollar
habilidades de comunicacion en funcion de un
aprendizaje integral dentro y fuera de la academia”

S7 “Si considero importante que se trabaje esta
inteligencia ya que se procura fortalecer las demés
inteligencias, viendo que esta es la mas importante
para poder relacionarse con las personas que tiene
alrededor”

S8 “Creo que, si se trabaja este tema importante
como la inteligencia emocional en nuestros hijos,
ellos seran mas educados y sociables y sabran
sobrellevar las dificultades mucho mejor y sobre
todo cuando crezcan seran mas seguros y fuertes
en su forma de ser”
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S9 “si porque le permite formar el caracter del
nifio al momento de escoger amistades 0 grupos
sociales”

S10 “si, me parece bien trabajar la inteligencia
emocional porque le permite a mi nifia interactuar
con sus comparieros y demas miembros de mi
familia con respeto, tolerancia y amor”

8. (¢Esta de
acuerdo en que se
implemente una
propuesta
investigativa
sobre inteligencia

emocional para
determinar la
incidencia  que

tienen en el
aprendizaje
cooperativo de su
hijo?

S1 “seria muy importante, ya que la inteligencia
emocional influye en el aprendizaje de mis hijos”

S2 “es muy importante ya que de esta manera el
personal docente y administrativo pueden empezar
a fortalecer la inteligencia emocional que es parte
de nosotros y que con ciertas actividades se pueda
fortalecer, partiendo de un buen aprendizaje y asi
se familiaricen con los términos y como trabajarla”

S3 “stiper importante, ya que estamos en
contacto con mas individuos, como aprovechar la
inteligencia emocional para desarrollar nuevas
habilidades, para aprender mas”

S4  “Totalmente de acuerdo en la
implementacion de una propuesta investigativa
para potenciar la inteligencia emocional como
mediadora del aprendizaje cooperativo, porque
permitira a mi hijo afianzar habilidades de

Los padres de familia del grado
transicion se encuentran de
acuerdo con la implementacion de
una  propuesta  investigativa
relacionada con la inteligencia
emocional, puesto que fortalecer
dicha inteligencia sirve como
mediacion del aprendizaje
cooperativo, permitiendo a sus
hijos afianzar habilidades de
concentracion, socializacion,
dialogo y respeto entre semejantes,
que ampliaran sus conocimientos
al desarrollar nuevas estrategias
para el aprendizaje, desde la parte
emocional.
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concentracion, socializacion entre semejantes,
basadas en el dialogo y el respeto”

S5 “Si, seria muy bueno para nuestros hijos”

S6 “si es para el beneficio de nuestra hija si nos
gustaria que trabajen eso en las clases”

S7 “creo que es importante trabajar las
emociones en el jardin para que asi tengamos nifios
mas educados y sanos mentalmente”

S8 “Si estoy de acuerdo con la implementacion
de una propuesta de investigacion sobre la
inteligencia emocional, ya que todo individuo es
muy diferente al otro y para poder relacionarse con
sus padres necesita saber que estrategias trabajar o
como poder relacionarse con las otras personas de
una mejor manera’”

S9 “Estoy de acuerdo con ese proyecto para los
nifios”

S10 “si, de acuerdo”

Instrumento: Diario de campo
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Diario de campo

CATEGORIA

SUB
CATEGORIA

VACIADO DE INFORMACION

PROPOSICIONES

Inteligencia
Emocional

Autoconocimiento
emocional

Ob.1 En la realizacion de la actividad propuesta por la maestra, ella da a
conocer las indicaciones paso a paso de codmo deben interactuar los nifios
en sus grupos asignados, indicando que nadie podia levantarse de su lugar,
donde los nifilos manifestaron “nooo” “que pereza” “siiii” “no podemos
jugar” “podemos bailar y pintar” a lo que la maestra les responde “es
mejor asi para que estén tranquilos y contentos verdad” los nifios
responden nuevamente con expresion facial confusa “bueno” la docente
pregunta continuamente si les agrada la actividad y ellos responden “si”
pero su gestualidad dice lo contrario. Posteriormente, se nota a los nifios
y nifias angustiados de no poder interactuar y no saben cdmo expresar sus
emociones y manifestar lo que piensan, lo que se denota en continuos
movimientos de los pies en el piso, golpecillos de dedos en la mesa,
mordedura de los colores y lapices y continuas salidas al bafio, ademas,
preguntaron continuamente si ya se iba a terminar la clase y se podian ir
a casa, con voz quebrada y los ojos llorosos.

Ob.2 En la actividad general de integracion realizada en el centro
educativo, se observd que el grupo de nifios se cohibia de participar con
otros pares de la misma edad, se notaban asustados con algunos
personajes que aparecieron con disfraces en unas dramatizaciones y
canciones, comenzaron a llorar, gritar, y esconderse de tras de la maestra
o directora, pedian que llamen a la mama o irse al salén porque no sabian
cOmo actuar en esta situacion, ya que expresaron “ mi mama dice que los
lobos son malos” “ mi papa me regaia si veo esos muiiecos peleones” “en
mi casa pelean asi en las fiestas”, otros de ellos, se integraron con

normalidad a la actividad y manifestaron “mi mama si me deja jugar con

99 ¢¢

La reaccion de los nifios en los
diferentes contextos y actividades
realizadas por la maestra titular,
evidencia un constante malestar de
los infantes hacia los ejercicios
propuestos, manifestando
inconformidad, malestar, desanimo,
Ilanto, falta de voluntad, y una que
otra vez tonos elevados de voz,
gritos y ganas de querer retirarse del
lugar en donde se encuentran en ese
momento y no ejecutar la dindmica.
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2 <6

otros nifios” “eso es mentira no son personajes reales” ‘“no debemos
asustarnos, es de mentiras” “mis amigos son como bebes llorando™.

Ob. 3 Durante la actividad desarrollada, la docente realizo dos grupos uno
con mayor cantidad de nifios que el otro, donde se pudo evidenciar que en
el grupo méas numeroso se peleaban constantemente y discutian por el
turno de participar, en cambio en el de menor nimero de participantes no
querian interactuar y eran individualistas, por otra parte, varios
estudiantes se encontraban enfermos y decian “yo quiero hacer teacher,
pero me duele la garganta” “a mi profe escogeme” ““ yo profe yo” pero al
momento de llegar su turno los nifios no actuaban con entusiasmo a pesar
que ellos querian no lograban culminar las acciones por decaimiento,
hecho que hacian que preguntaran constantemente, “ profe porque me
siento asi” “quiero jugar pero siento que no puedo” “estoy cansada,
aunque no hice nada, porque profe” “ tengo mucho calor pero si esta
lloviendo, por qué” teniendo la docente que explicar las emociones y
sensaciones que se presentaron en ese dia debido a los diferentes factores
de enfermedad y clima, ya que los nifios no tenian claridad del porqué de
las cosas.

99 ¢¢

29 ¢

Ob. 4 En el desarrollo de la actividad, los nifios y nifias debian observar
unas imagenes y hacer movimientos o actuar segun la figura, sin embargo,
algunos de ellos no comprendieron la actividad y comenzaron a
reaccionar gestualmente mal o llorar, al preguntar la maestra porque
lloraban decian ““ no se” “porque si” “tengo ganas de llorar” el resto de los
nifios efectuaron los movimientos con cierta relacion a la imagen pero no
se integraron en grupo como lo indico la maestra segun la imagen que les
asignaron, presentandose confusion al relacionar la accion en diferentes
imagenes, dando paso a comentarios “que es eso” “para qué es €so” “no

quiero hacer” “vamos al salon de juegos mejor profe”
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Autorregulacién

Ob. 5 Enel desarrollo de la actividad, se puede evidenciar que los nifios
y nifias realizan la actividad en equipos numerosos, cada uno tiene una
funcion, pero cuando no pueden concluir 0 avanzar con su proceso se
frustran con facilidad, comenzando a llorar y gritar, incluso rompiendo su
material en el que estaban trabajando, asi mismo, diciéndole a sus
compaiieros “ no quiero estar acd, quiero a mi mama” “no me mires vete
de mi mesa” “profe llama a mi mama4, donde esta” expresiones constantes
que la maestra trabaja al acercarse a consolar a cada uno de los nifios, por
otra parte, otro grupo de nifios y nifias, se muestran felices porque
pudieron hacer su actividad, diciendo “profe mira mi trabajo” “teacher te
gusta como estoy coloreando” “mi mama me comprara un helado por
hacer mi tarea bien” ““ profe verdad que si hacemos la tarea nuestros papas
nos quieren mas y nos llevan al parque” algunos otros estudiantes
comenzaron a hacer pataleta y gritar corriendo por el salon manifestando
que estaban cansados y querian ir a la sala de juegos.

Ob. 6 Durante la realizacién de la actividad a primera hora de la
mafiana los nifios se encuentran timidos en su mayoria, y otros un poco
molestos, pero al pasar unos minutos en la explicacion de la dinamica a
realizar, comienzan a activarse corporalmente, cuando se les indica
agruparse en parejas los hacen lentamente, y cuando la cantidad comienza
a aumentar, lo hacen rapidamente, durante esta dindmica se presentan
algunas discusiones para tomarse de la mano, excluian a algunas nifias y
las gritaban que no se acerquen y que ellas no se juntarian en grupo, la
maestra interviene y las hace tomarse de la mano, pero comienzan a
sacarse la lengua y a pellizcarse, se presentan jaloneos y malos gestos
faciales. Seguidamente, se observa a un grupo de nifias gritar y comenzar
a llorar porque no querian trabajar con algunas comparieras y querian salir
del salon, pidieron un par de ellas llamar a la mama manifestando “no
quiero que mi mama me abandone y se vaya” “no le digas mi papa que ¢l
me va a gritar y regafiar” “mis papds se gritan asi cuando estan bravos”

Los nifios y niflas de grado
transicion ~ demuestran  escaso
control de emociones al trabajar en
equipo, manifestando de forma
continua llanto, gritos, pataletas,
peleas y querer abandonar el salon al
no poder realizar o entender la
actividad o tener que compartir
elementos con sus comparieros, asi
mismo, algunos nifios, evidenciaron
alegria al conseguir culminar con su
trabajo.

En el grupo sujeto de estudio se
observa con claridad que varias de
las reacciones de los nifios apuntan
directamente a las acciones que
hacen los padres en casa, puesto que
las palabras que manifiestan indican
Ilamados de atencidn constante por
su comportamiento en el hogar.
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después de esto se tuvo que hacer sentar a los nifios y calmar a los que se
encontraban alterados para dar continuidad a la actividad.

Ob. 7 En el desarrollo de la dinamica se pudo evidenciar que los nifios
comprendieron en su gran mayoria las indicaciones brindadas por la
maestra para trabajar por equipo y alcanzar un fin comdn, sin embargo, se
notaron dispersos porque un par de comparieras llevaron unos juguetes y
querian quitarselos, asi mismo, los elementos didacticos entregados a
cada estudiantes de cada equipo fueron arrebatados por un solo equipo,
generando altercados con los nifios, porque ellos no compartian
equitativamente con los demas, nuevamente se presentaron gritos,
pataletas, empujones y jalones de cabello, que desencadeno una crisis en
el grupo haciendo que unos lloraran, se tiraran al suelo, se pelearan y no
realizaran en orden la actividad dirigida por la docente; por lo tanto la
maestra decide hacer una variante de dicha actividad y entrega una mesa
a cada estudiante con material individual para evitar conflictos y llevar a
la calma a los nifios que se mostraron ofuscados y con ansiedad.

Ob. 8 Se observa a los estudiantes alegres con la salida pedagogica
propuesta por la maestra, donde interactian con el medio ambiente y
actividades acompafiadas con sus padres para la consecucion de un
objetivo; se pudo ver que en compafiia de los padres los nifios se
expresaban menos con sus pares, incluso adoptaban las posturas y
acciones de sus familiares, quienes al no querer realizar la actividad fisica
musicalizada, los nifios tampoco quisieron participar de esta dinamica,
estos padres de familia se mostraban aburridos, con actitud postural y
facial desganada, dura y cortante al resto del grupo y con la actividad
fisica recreativa y sus hijos imitaban sus comportamientos; otro grupo de
niflos se mostraron alegres y muy participativos al igual que sus padres,
que fueron parte activa de las dindmicas, las familias incentivaban a sus
hijos a hacer mejor los movimientos y ellos se sentian confiados, pero
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cuando un grupo de madres no lograban culminar comenzaban a llorar y
sus padres se enojaron y se retiraron de la actividad ocasionando
descontrol en los nifios y deméas acompafantes.

Motivacion

Ob. 9 Al momento de realizar la actividad cooperativa propuesta por
la maestra orientadora, los nifios y nifias demuestran gestos faciales de
aburrimiento y desanimo, manifestando en varias oportunidades
expresiones como “me siento triste y no quiero hacer nada con ellos” “eso
no me gusta hacer profe” “teacher no quiero hacer” desencadenando
episodios de desorden y Ilanto en la mayoria de ellos, asi mismo, los nifios
que logran intervenir en la dinamica lo hacen con una postura corporal
decaida, principalmente en su parte superior (hombros) y con
movimientos lentos y voz baja casi pausada al comunicarse entre pares y
maestra, evidenciando desanimo y aburrimiento; la docente pregunta a
algunos nifios que les sucede y ellos responden “ nada , estoy aburrido”
“tengo suefo” “ quiero irme con mi mama” .

Ob. 10 Una vez la docente asigna los equipos para la actividad, los
nifios y nifias se desplazan junto a sus pares al lugar de trabajo, escuchan
las indicaciones y al darse cuenta que es una competencia de relevos por
grupos, la mayoria de los nifios se muestran alegres y manifiestan con
entusiasmo ‘“vamos a ganar” “yo si puedo hacer eso” “una vez le gane a
mi hermano y mis primas” “yo corro mas duro y les ganare” asi mismo,
otro grupo de nifios se muestran timidos para participar y preguntan
constantemente a su maestra “ya nos vamos a ir profe” “ tengo mucha
hambre vamos rapido a la lonchera” “ no quiero hacer nada profe” “estoy
bravo y me quiero ir a mi casa” La maestra intenta motivar al grupo con
palabras alentadoras y explicaciones de alcanzar la meta, pero con el
transcurso de los minutos en la actividad los nifios pierden el interés, se

99 ¢C.

99 ¢¢

El grupo de niflos y nifas
muestran agrado y gusto por las
dinamicas que implican ejercicio y
desplazamiento en su participacion,
evocando entusiasmo y dinamismo
para iniciar la actividad; al conocer
que estas se llevan a cabo en equipo,
cambian totalmente su estado de
animo, manifestando desinterés y
pocas ganas de realizar trabajos en
conjunto, ocasionando
comportamientos de desanimo,
aburrimiento, pereza, somnolencia ,
cambios de humor y expresiones
fisicas y faciales de inconformidad,
que terminan en querer retirarse del
jardin e ir a su hogar.
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muestran aburridos debido a que la dindmica se demora en llevarse a cabo
por las continuas interrupciones de sus comparieros.

Ob. 11 Se da inicio a la explicacion por parte de la docente acerca de
la dindmica a realizar en cada uno de los equipos, sin embargo, varios de
los nifios y nifias manifiestan “no profe otra vez con ¢l no quiero hacer,
que pereza” “teacher no quiero hacer con ellos, porque gritan mucho”
“;profe puedo hacer con mis amigos?” “profe podemos jugar para no
aburrirnos” generando retraso en el inicio de la actividad, lo cual ocasiona
que varios nifios se dispersen en el salon y no se desarrolle con normalidad
la actividad, al momento de retomar el orden varios nifios se encuentran
bostezando y algunos otros cabeceando en la silla donde se encuentran
ubicados, otros son enviados por la docente al bafio a refrescarse, ya que
permanecer por mucho tiempo en el mismo lugar les genera aburrimiento.

Ob. 12 Durante la explicacion de la docente para el desarrollo de la
actividad, varios de los nifios se muestran cansados y cabizbajos, no
contestan a las preguntas realizadas por la orientadora si comprendieron
0 no la explicacion, asi mismo, otros escolares, quieren ir a jugar y no
realizar la actividad, manifestando “podemos ir a la sala de juegos”
“podemos salir a bailar” “teacher estamos aburridos” “nos duele la mano”
frases que estdn acompafiadas de posturas encorvadas, desganadas y
adormecidas. Asi mismo, el desarrollo de la dinamica se torna tediosa por
la lentitud con la que cada nifio ejecuta las acciones en un mismo puesto.

99 ¢¢

Empatia

Ob. 13 Durante la actividad, se pudo evidenciar que los estudiantes no
se sienten comodos al trabajar unos junto a otros, expresando enfado y
gestos de molestia hacia los compafieros, debido a que algunos realizan
las actividades de forma lenta, no entienden las indicaciones o no
comparten los materiales para ejecutar la dindmica, provocando disgustos,
algunas peleas y gritos hacia quienes no trabajan en equipo, asi mismo,

El grupo sujeto de estudio
presenta dificultad para comprender
las recciones y acciones de sus pares
a lo largo de las actividades
cooperativas, expresando frases y
gritos ofensivas como callate,
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los nifios y nifias que empezaron a llorar en el transcurso del juego fueron
molestados y rechazados por sus pares con expresiones como ‘“eres un
llorén” “callate que me duele la cabeza” “pareces un bebe y no haces
nada” “no me hables que ya no quiero ser tu amigo” “ vete de nuestro
grupo no te queremos por llorar” situacién que no permitié terminar la
actividad como la planteo la maestra.

2 ¢¢

Ob. 14 Una vez la maestra explica en que consiste la actividad, los
nifios y nifias se disponen a ubicarse en las mesas de trabajo, comienzan
a manipular la plastilina y los elementos para la creacién de su afiche
corporal, sin embargo, al haber muchos nifios en cada equipo no pueden
participar todos de manera efectiva, por lo que comienzan a discutir entre
ellos y a quitarse los elementos entregados por su maestra, ademas de
hacerse gestos de pelea, comienzan a llorar por que les quitaron sus
elementos, situacion que desencadena rechazos hacia los nifios que estan
Ilorando o se apropiaron de los elementos.

Ob. 15 Al dar inicio a la actividad la maestra agrupa a los nifios en
cuatro equipos, que deben competir entre ellos para armar un
rompecabezas, al empezar el juego los nifios se apoyan con barras y porras
por grupo mencionando el nombre del nifio que estaba en turno del
equipo, sin embargo, transcurridos unos minutos comienzan a discutir
porque algunos de ellos se les dificultaba encontrar las figuras
rapidamente, y sus pares comenzaban a gritarle y decirle “ que lento que
eres” “estas dormido” “cambiate de grupo porque no puedes” ““ uh ya va
empezar a llorar” ocasionando que algunos se sintieran excluidos y
gritaran fuertemente y se fueran al puesto agachados o a la esquina del
salon dando la espalda a todos los compafieros, la maestra interviene para
explicar que cada uno puede tomar el tiempo necesario para encontrar la
fichas y no se debe molestar a los comparieros, pero los nifios hacen caso
omiso a las recomendaciones y algunos aislan a sus compafieros

99 ¢¢

llorén, bebe, lento y gestos
despectivos, ademés de rechazo
hacia los nifios, constantemente se
presentaron discusiones por la
lentitud o rapidez de la ejecucion de
las dindmicas, esto llevo a que
muchos de los nifios se sintieran
excluidos y apartados del grupo
general, provocando llanto vy
frustracion entre pares.
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burlandose de ellos y disminuyendo la cantidad de participantes por
equipo.

Ob. 16 En el desarrollo de la dinamica propuesta por la maestra, se
evidencio mayor orden en cada una de las mesitas en que se encontraban
los nifios, ya que fueron organizados en grupos pequefios, con material
para cada uno de ellos para que al finalizar unieran sus partes y quedara
como un solo afiche, varios nifios terminaron su actividad con agilidad en
un tiempo menor, sin embargo, otros se demoraron un poco, por lo que
empezaron a escucharse risas de burlay comentarios de rechazo, asi como
“deberia enviarlo con los bebes” “ profe pongale panal por lloron” ““ ya
no eres mi amigo”y expresiones ““ mira que no puede” ““ ya se va a poner
a llorar y gritar” “ que grosero que es” acciones que generaran angustia
en los nifios que atraviesan esta situacién haciendo que no puedan trabajar

adecuadamente en grupo.

99 ¢¢

Matriz de Proposiciones

Anexo E. Matriz de Proposiciones

SUBCATEGORIAS

PROPOSICIONES ENTREVISTA

PROPOSICIONES DIARIO DE
CAMPO

PROPOSICIONES AGRUPADAS

Autoconocimiento
emocional

El grupo de padres de familia participes
de la entrevista manifiestan que hay
emociones y que pueden ser positivas
como la alegria y la felicidad haciendo
sentir bien a la persona y las negativas
como la tristeza y preocupacion generan
enfado y angustia; siendo las emociones

La reaccion de los nifios en los
diferentes contextos y actividades
realizadas por la maestra titular,
evidencia un constante malestar de los
infantes hacia los ejercicios propuestos,
manifestando inconformidad, malestar,
desanimo, llanto, falta de voluntad, y

El grupo de padres de familia participes de
la entrevista manifiestan que hay emociones
y que pueden ser positivas como la alegria
y la felicidad haciendo sentir bien a la
persona y las negativas como la tristeza y
preocupacion generan enfado y angustia;
siendo las emociones parte de la
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parte de la cotidianidad presentes desde
las primeras etapas de vida hasta la edad
adulta.

una que otra vez tonos elevados de voz,
gritos y ganas de querer retirarse del
lugar en donde se encuentran en ese
momento y no ejecutar la dindmica.

cotidianidad presentes desde las primeras
etapas de vida hasta la edad adulta.

La reaccion de los nifios en los diferentes
contextos y actividades realizadas por la
maestra titular, evidencia un constante
malestar de los infantes hacia los ejercicios
propuestos, manifestando inconformidad,
malestar, desanimo, llanto, falta de
voluntad, y una que otra vez tonos elevados
de voz, gritos y ganas de querer retirarse del
lugar en donde se encuentran en ese
momento Yy no ejecutar la dinamica.

Autorregulacién

Los padres y madres de familia
entrevistados  manifiestan  emplear
acciones basicas para el control de
emociones, basadas en el desahogo,
llanto, respiracion, conservacion de la
calma, contacto visual y actividades de
juego, para culminar con el dialogo y la
reflexion, haciendo caer en cuenta a los
nifios de la equivocacion, siendo estos
Ilamados primeros auxilios basicos
emocionales.

Los padres de familia consideran que
sus hijos deben aprender a manejar y
controlar las emociones para tener una

Los niflos y niflas de grado
transicion demuestran escaso control
de emociones al trabajar en equipo,
manifestando de forma continua llanto,
gritos, pataletas, peleas y querer
abandonar el salon al no poder realizar
0 entender la actividad o tener que
compartir ~ elementos  con  sus
compafieros, asi mismo, algunos nifios,
evidenciaron alegria al conseguir
culminar su trabajo.

En el grupo sujeto de estudio se
observa con claridad que varias de las
reacciones de los nifios apuntan

Los padres y madres de familia
entrevistados manifiestan emplear acciones
basicas para el control de emociones,
basadas en el desahogo, llanto, respiracion,
conservacion de la calma, contacto visual y
actividades de juego, para culminar con el
dialogo y la reflexion, haciendo caer en
cuenta a los nifios de la equivocacion,
siendo estos llamados primeros auxilios
basicos emocionales.

Los nifios y nifias de grado transicion
demuestran escaso control de emociones al
trabajar en equipo, manifestando de forma
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sana convivencia y el aprendizaje sea
efectivo en el aula de clase, partiendo de
la expresion de pensamientos para
mejorar las relaciones interpersonales y
el manejo de conflictos, que ayudan a
evitar agresiones fisicas o verbales.

directamente a las acciones que hacen
los padres en casa, puesto que las
palabras que manifiestan indican
Ilamados de atencidn constante por su
comportamiento en el hogar.

continua llanto, gritos, pataletas, peleas y
querer abandonar el salon al no poder
realizar o entender la actividad o tener que
compartir elementos con sus compafieros,
asi mismo, algunos nifios, evidenciaron
alegria al conseguir culminar su trabajo.

Motivacion

Los padres de familia que participan
de esta entrevista manifiestan que
motivan a sus hijos diariamente
independientemente de sus logros o
fracasos, con frases acerca de su
inteligencia, capacidad, perseverancia y
esfuerzo, para lograr las metas
propuestas, basandose en el amor y el
didlogo, asi como también, con
pequefias recompensas como
actividades ludicas, recreativas, juegos 'y
elogios.

La familia manifiesta conocimiento
del significado de la inteligencia
emocional, haciendo referencia al
entendimiento, control adecuado y
comprension de las  emociones,
expresadas en la gestién de respuestas a
través de comportamientos, aspectos que
tienen importancia independientemente
de la edad, que permiten manejar las
relaciones interpersonales alcanzando
los objetivos propuestos.

El grupo de nifios y nifias muestran
agrado y gusto por las dindmicas que
implican ejercicio y desplazamiento en
su participacion, evocando entusiasmo
y dinamismo para iniciar la actividad;
al conocer que estas se llevan a cabo en
equipo, cambian totalmente su estado
de &nimo, manifestando desinterés y
pocas ganas de realizar trabajos en
conjunto, ocasionando
comportamientos de desanimo,
aburrimiento, pereza, somnolencia ,
cambios de humor y expresiones fisicas
y faciales de inconformidad, que
terminan en querer retirarse del jardin e
ir a su hogar.

Los padres de familia participantes de la
investigacion motivan a sus hijos con
frecuencia independientemente de los
logros y fracasos que tengan, dando paso, a
que los nifios y nifias sujeto de estudio
experimenten estados de animo diversos en
las dinamicas propuestas, principalmente al
momento de trabajar en equipo, donde
pierden la motivacion al no sentirse activos,
seguros Unicos Yy halagados en la actividad.
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Empatia

El grupo de padres y madres de
familia que participan de la entrevista,
manifiestan la relevancia de trabajar la
inteligencia emocional en sus hijos

desde la primera infancia, para
desarrollar dichas habilidades de
convivencia, comunicacion, libre

expresion 'y socializacion, aspecto
fundamental en las relaciones personales
e interpersonales en funcion de un
aprendizaje integral dentro y fuera de la
academia.

Los padres de familia del grado
transicion se encuentran de acuerdo con
la implementacion de una propuesta
investigativa  relacionada con la
inteligencia emocional, puesto que
fortalecer dicha inteligencia sirve como
mediacion del aprendizaje cooperativo,
permitiendo a sus hijos afianzar
habilidades de concentracion,
socializacion, dialogo y respeto entre
semejantes, que ampliaran  sus
conocimientos al desarrollar nuevas
estrategias para el aprendizaje, desde la
parte emocional.

El grupo sujeto de estudio presenta
dificultad para comprender las
recciones y acciones de sus pares a lo
largo de las actividades cooperativas,
expresando frases y gritos ofensivas
como céllate, lloron, bebe, lento y
gestos despectivos, ademas de rechazo
hacia los nifios, constantemente se
presentaron discusiones por la lentitud
0 rapidez de la ejecucion de las
dinamicas, esto llevo a que muchos de
los nifios se sintieran excluidos y
apartados  del grupo  general,
provocando llanto y frustracién entre
pares.

El grupo de padres y madres de familia
que participan de la entrevista, consideran
fundamental el trabajo de la

inteligencia emocional en la primera
infancia para desarrollar las habilidades
sociales y de convivencia, socializacion y
las relaciones personales e interpersonales;
ya que los nifios y nifias al no comprender
las recciones y acciones de sus pares en el
contexto, se muestran apaticos y distantes al
grupo generando continuas discusiones y
exclusion hacia los demas que provoca
Ilanto y frustracion entre pares.
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Matriz de categorias Inductivas

Anexo F. Matriz de categorias Inductivas

CATEGORIA

DEDUCTIVA PROPOSICIONES AGRUPADAS CATEGORIA INDUCTIVA

El grupo de padres de familia participes de la entrevista manifiestan que hay
emociones y que pueden ser positivas como la alegria y la felicidad haciendo sentir
bien a la persona y las negativas como la tristeza y preocupacion generan enfado y
angustia; siendo las emociones parte de la cotidianidad presentes desde las primeras | - Emociones positivas
etapas de vida hasta la edad adulta. - Emociones negativas

- Comportamientos hostiles

Autoconocimiento : ,
- Desinteres

emocional La reaccion de los nifios en los diferentes contextos y actividades realizadas por la
maestra titular, evidencia un constante malestar de los infantes hacia los ejercicios
propuestos, manifestando inconformidad, malestar, desanimo, llanto, falta de
voluntad, y una que otra vez tonos elevados de voz, gritos y ganas de querer retirarse
del lugar en donde se encuentran en ese momento y no ejecutar la dindmica.
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Autorregulacion

Los padres y madres de familia entrevistados manifiestan emplear acciones
bésicas para el control de emociones, basadas en el desahogo, llanto, respiracion,
conservacion de la calma, contacto visual y actividades de juego, para culminar con
el dialogo y la reflexidn, haciendo caer en cuenta a los nifios de la equivocacion,
siendo estos llamados primeros auxilios basicos emocionales.

Los nifios y nifias de grado transicion demuestran escaso control de emociones al
trabajar en equipo, manifestando de forma continua llanto, gritos, pataletas, peleas
y querer abandonar el salén al no poder realizar o entender la actividad o tener que
compartir elementos con sus comparieros, asi mismo, algunos nifios, evidenciaron
alegria al conseguir culminar su trabajo.

Control de emociones
Dialogo

Auxilios basicos
emocionales

Trabajo en equipo

Los padres de familia participantes de la investigacion motivan a sus hijos con
frecuencia independientemente de los logros y fracasos que tengan, dando paso, a
que los nifios y nifias sujeto de estudio experimenten estados de animo diversos en

Motivacion
Estados de animo

Motivacién las dindmicas propuestas, principalmente al momento de trabajar en equipo, donde Desmotivacion
pierden la motivacion al no sentirse activos corporalmente, seguros Unicos y Trabajo en equipo
halagados en la actividad. Inactividad corporal
El grupo de padres y madres de familia que participan de la entrevista, consideran
fundamental el trabajo de la Habilidades Sociales
Convivencia
el . ional la ori infanci q llar las habilidad Relaciones personales e
Empatia inteligencia emocional en la primera infancia para desarrollar las habilidades intrapersonales

sociales y de convivencia, socializacion y las relaciones personales e
interpersonales; ya que los nifios y nifias al no comprender las reacciones y acciones
de sus pares en el contexto, se muestran apaticos y distantes al grupo generando
continuas discusiones y exclusion hacia los demas que provoca llanto y frustracion
entre pares.

Falta de Empatia
Exclusion
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Homologacion de categorias inductivas y codificacion

Anexo G.

Homologacion de categorias inductivas y codificacion

CATEGORIASIPRCTIVAS || INDUCTIVASDIARIODE |, HOMOLOGACIONE
CAMPO
Emociones Positivas y emociones Emociones negativas
Negativas Comportamientos hostiles Emociones positivas y negativas, EPN
Desinterés comportamientos y desinterés. CH
D
Control de emociones CE
Dialogo Control emocional Control emocional, DTE
Trabajo en equipo Dialogo y trabajo en equipo.
Estados de animo
Motivacion Desmotivacion Motivacion y estado animico, MEA
Trabajo en equipo desmotivacion, D
Inactividad corporal trabajo encg?g(iﬁ;é inactividad TEIC
Habilidades Sociales
Convivencia Falta de Empatia Habilidades sociales, convivencia HS
Rel_aciones personales e Convivencia escolar y relaciones persoqa}les, empatia y CRP
intrapersonales exclusion -

Exclusion
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