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RESUMEN: El conflicto armado en Colombia, ha sido una realidad que ha afectado 
a diversas poblaciones sin distinción de edad, etnia o ubicación territorial y las ha 
convertido en víctimas, que además de causar muertes masivas y la violación de 
los derechos fundamentales, también ha generado realidades trágicas, como la 
pérdida de seres queridos, desplazamientos forzados, desintegración familiar y 
enfrentar una serie de afectaciones que entorpecen el proyecto de vida. Desde este 
contexto, se desarrolló la investigación  “Afectaciones personales y familiares 



generadas en la vida de los adolescentes víctimas de orfandad a causa del conflicto 
armado en el municipio de Tumaco – Nariño, durante el periodo 2022 a 2024”.  
 
Esta investigación tuvo por objetivo, comprender desde una postura psicosocial, las 
afectaciones personales y familiares generadas en la vida de los adolescentes 
víctimas de orfandad, con el fin de aportar recomendaciones a las entidades 
encargadas del apoyo y orientación a la población sujeto de estudio.  
 
Metodológicamente, la investigación se desarrolló bajo un paradigma cualitativo, un 
enfoque histórico hermenéutico y un tipo de investigación basada en el estudio de 
casos. En cuanto a la población, la unidad de análisis fueron las familias y 
adolescentes víctimas de orfandad por conflicto armado de Tumaco y la unidad de 
trabajo 6 adolescentes entre 13 y 17 años de edad y 4 familiares y/o cuidadores 
ubicados en la comuna 4 del municipio de Tumaco. Así mismo, las técnicas de 
recolección de información utilizadas fueron la historia de vida y la entrevista 
semiestructurada. 
 
Una vez recolectada la información se realizó la presentación de resultados, los 
cuales fueron organizados a través de una ruta metodológica compuesta por el 
diseño y validación de los instrumentos, el trabajo de campo, vaciado de la 
información, identificación de categorías inductivas y el proceso de triangulación por 
fuente, homologación de categorías inductivas y construcción de taxonomías. Lo 
anterior dio paso a la elaboración del análisis e interpretación de resultados, donde 
se realizó un contraste teórico con los resultados obtenidos, determinando la 
postura de las investigadoras en cada categoría de estudio.  
 
En este sentido, los principales resultados arrojaron que los adolescentes víctimas 
de orfandad presentaron emociones negativas y conductas disruptivas por el 
desarrollo de sentimientos asociados al conflicto armado, tales como tristeza, dolor, 
rabia, inseguridad, impotencia y depresión. Además, el comportamiento de los 
adolescentes en el hogar fue diverso y cambiante demostrando complejidad en su 
respuesta emocional, pues la ausencia de los padres como proveedores de 
seguridad y apoyo emocional dejo un vacío en la vida de los adolescentes, 
ocasionando un impacto emocional fuerte, cambios emocionales y efectos 
psicológicos que afectaron su bienestar integral.  
 
De la misma manera, dentro de las afectaciones familiares, se identificó cambios en 
los roles familiares como consecuencia de la pérdida de uno de los padres, además 
fue la figura materna quien asumió la autoridad y la mayor parte de 
responsabilidades en el hogar. Igualmente, los cambios producidos en la economía 
y en su dinámica interna, produjeron discusiones, violencia y desunión, situaciones 
que influyeron en las reacciones y comportamientos de los adolescentes.  
 
 
ABSTRACT: The armed conflict in Colombia has been a reality that has affected 



various populations without distinction of age, ethnicity, or territorial location, turning 
them into victims. Besides causing massive deaths and the violation of fundamental 
rights, it has also generated tragic realities, such as the loss of loved ones, forced 
displacements, family disintegration, and facing a series of impacts that hinder the 
life project. From this context, the research "Personal and family impacts generated 
in the lives of adolescent victims of orphanhood due to the armed conflict in the 
municipality of Tumaco - Nariño, during the period 2022 to 2024" was developed. 
 
The objective of this research was to understand, from a psychosocial perspective, 
the personal and family impacts generated in the lives of adolescent victims of 
orphanhood, in order to provide recommendations to the entities responsible for 
supporting and guiding the population under study. 
 
Methodologically, the research was developed under a qualitative paradigm, a 
historical-hermeneutic approach, and a case study research type. Regarding the 
population, the unit of analysis was families and adolescents victims of orphanhood 
due to armed conflict in Tumaco, and the working unit consisted of 6 adolescents 
between 13 and 17 years old and 4 family members and/or caregivers located in the 
district 4 of Tumaco municipality. Likewise, the information collection techniques 
used were life history and semi-structured interviews. 
 
Once the information was collected, the presentation of results was conducted, 
which was organized through a methodological route composed of the design and 
validation of instruments, fieldwork, data transcription, identification of inductive 
categories, and the triangulation process by source, homologation of inductive 
categories, and construction of taxonomies. This led to the elaboration of the 
analysis and interpretation of results, where a theoretical contrast was made with the 
obtained results, determining the researchers' stance in each study category. 
 
In this regard, the main results showed that adolescent victims of orphanhood 
presented negative emotions and disruptive behaviors due to the development of 
feelings associated with the armed conflict, such as sadness, pain, anger, insecurity, 
helplessness, and depression. Furthermore, the behavior of adolescents at home 
was diverse and changing, demonstrating complexity in their emotional response, 
as the absence of parents as providers of security and emotional support left a void 
in the lives of adolescents, causing a strong emotional impact, emotional changes, 
and psychological effects that affected their overall well-being. 
 
Similarly, within the family impacts, changes in family roles were identified as a 
consequence of the loss of one parent. Additionally, it was the mother figure who 
assumed authority and the majority of responsibilities in the household. Likewise, 
changes in the economy and its internal dynamics led to arguments, violence, and 
disunity, situations that influenced the reactions and behaviors of the adolescents. 
 
 



CONCLUSIONES: Las afectaciones personales en los adolescentes víctimas de 
orfandad debido al conflicto armado estuvieron involucradas con la presencia de 
emociones negativas, desencadenadas en primer lugar por la variabilidad en la 
edad, lo que pudo influir en las respuestas emocionales emitidas a la familia, 
demostrando inmadurez cognitiva y emocional, lo que respaldó el desarrollo de 
conductas disruptivas y comportamientos inadecuados dentro del hogar. Estas 
emociones negativas, también dieron paso a la identificación de sentimientos 
asociados al conflicto armado, tales como la tristeza, el dolor, la rabia, la 
inseguridad, la impotencia y la depresión, lo que refleja la carga emocional 
significativa que enfrentaron.  
 
Así mismo, el comportamiento de los adolescentes en el hogar fue diverso y 
cambiante, lo que demostró variabilidad en las relaciones familiares. También se 
destaca una variabilidad en el estado de ánimo y el comportamiento de los 
adolescentes, lo que sugiere una complejidad en su respuesta emocional. Además, 
la ausencia de los padres como proveedores de seguridad y apoyo emocional ha 
dejado un vacío en la vida de los adolescentes, desatando factores de riesgos como 
la posibilidad de mantener relaciones con malas amistades, el abandono de los 
estudios debido a la falta de apoyo económico y emocional, así como la exposición 
a situaciones de violencia.  
 
Por su parte, el proceso de duelo fue complejo y se manifestó a través de una 
variedad de sentimientos negativos. No obstante, se identificó que algunos 
adolescentes han encontrado formas de lidiar con la pérdida a través de la 
comunicación familiar. Es así que, las afectaciones personales tuvieron relación con 
el desarrollo de alternaciones emocionales en los adolescentes, pues la pérdida 
parental ocasionó un impacto significativo en las emociones y en su estado general, 
identificando cambios emocionales y efectos psicológicos como la depresión, 
sentimientos de vacío, soledad, baja autoestima y miedo, siendo estos 
comportamientos preocupantes, que dificultan la etapa de adolescencia por la que 
pasa la víctima. 
 
En cuanto a las afectaciones familiares en los adolescentes víctimas de orfandad 
por conflicto armado, se observó un cambio en los roles familiares como 
consecuencia de la pérdida de los padres. La figura materna asumió la figura de 
autoridad, desempeñando funciones maternas y paternas. Igualmente, el rol paterno 
fue asumido en otras familias por padrastros, abuelas y tías paternas quienes 
desempeñaron un rol de cuidado y proveedores económicos. Estos cambios fueron 
inherentes a la realidad de estas familias, pues la pérdida de una figura que ejerce 
autoridad y control, además de causar afectaciones emocionales, provocó 
inestabilidad familiar. 
 
Por otra parte, las afectaciones en las familias también se llevaron a cabo por la 
pérdida del cuidado parental, ocasionando que la figura materna asumiera la mayor 
parte de responsabilidades en la familia. Así mismo,  la autoridad estuvo 



caracterizada por estar ejercida con amor, pero también con un toque de dureza y 
disciplina para garantizará la obediencia y el cumplimiento de las responsabilidades. 
Haciendo referencia a las relaciones familiares, estas fueron complejas y 
cambiantes dependiendo de la realidad de cada familia, desarrollando conflictos en 
el hogar, pero a pesar de su complejidad se buscó mantener un ambiente de amor, 
cordialidad y respeto.  
 
Finalmente, otro de los aspectos que involucró la pérdida del cuidado parental fue 
la inestabilidad económica de las familias, pues los cambios producidos en la 
economía de las familias y en su dinámica interna, produjeron discusiones, violencia 
y desunión. Aunado ello, fueron las madres y cuidadores quienes asumieron las 
funciones de cuidado y las necesidades económicas de las adolescentes y en 
algunos casos los padrastros participaron en su cuidado y bienestar.  
 
CONCLUSIONS: The personal impacts on adolescent victims of orphanhood due to 
the armed conflict were associated with the presence of negative emotions, triggered 
primarily by variability in age, which could have influenced the emotional responses 
emitted towards the family, demonstrating cognitive and emotional immaturity, 
thereby supporting the development of disruptive behaviors and inappropriate 
conduct within the household. These negative emotions also led to the identification 
of feelings associated with the armed conflict, such as sadness, pain, anger, 
insecurity, helplessness, and depression, reflecting the significant emotional burden 
they faced. 
 
Similarly, the behavior of adolescents at home was diverse and changing, 
demonstrating variability in family relationships. There is also a variability in the mood 
and behavior of adolescents, suggesting complexity in their emotional response. 
Furthermore, the absence of parents as providers of security and emotional support 
has left a void in the lives of adolescents, unleashing risk factors such as the 
possibility of maintaining relationships with bad influences, dropping out of school 
due to lack of financial and emotional support, as well as exposure to violent 
situations. 
 
On their part, the grieving process was complex and manifested through a variety of 
negative feelings. However, it was identified that some adolescents have found ways 
to cope with the loss through family communication. Thus, the personal impacts were 
related to the development of emotional disturbances in adolescents, as parental 
loss caused a significant impact on their emotions and overall state, identifying 
emotional changes and psychological effects such as depression, feelings of 
emptiness, loneliness, low self-esteem, and fear, these being concerning behaviors 
that hinder the adolescence stage the victim is going through. 
 
Regarding the family impacts on adolescent victims of orphanhood due to armed 
conflict, a change in family roles was observed as a consequence of parental loss. 
The maternal figure assumed the role of authority, performing both maternal and 



paternal functions. Similarly, the paternal role was taken on in other families by 
stepfathers, grandmothers, and paternal aunts who played a caregiving and 
economic provider role. These changes were inherent to the reality of these families, 
as the loss of a figure that exercises authority and control, in addition to causing 
emotional impacts, resulted in family instability. 
 
On the other hand, family impacts also occurred due to the loss of parental care, 
causing the maternal figure to assume the majority of responsibilities in the family. 
Similarly, authority was characterized by being exercised with love, but also with a 
touch of firmness and discipline to ensure obedience and fulfillment of 
responsibilities. Referring to family relationships, these were complex and changing 
depending on the reality of each family, developing conflicts at home. However, 
despite their complexity, efforts were made to maintain an atmosphere of love, 
cordiality, and respect. 
 
Finally, another aspect that involved the loss of parental care was the economic 
instability of the families. The changes in the families' economy and internal 
dynamics led to arguments, violence, and disunity. Additionally, it was the mothers 
and caregivers who assumed the caregiving functions and economic needs of the 
adolescents, and in some cases, stepfathers participated in their care and well-
being. 
 
 
RECOMENDACIONES: Es viable que las entidades encargadas de brindar apoyo 
y orientación a la población sujeto de estudio, prioricen una intervención psicosocial 
basada en servicios de consejería y apoyo profesional especializado, pues la 
pérdida de los padres y las secuelas del conflicto armado generan una carga 
emocional significativa, por lo que la ayuda profesional e institucional es esencial.  
 
Las entidades también deben capacitar a las familias y a los adolescentes en el 
desarrollo de habilidades de afrontamiento y promoción de la resiliencia, siendo 
aspectos claves para que los adolescentes puedan lidiar con el estrés, la tristeza y 
la rabia, a través de mecanismos de regulación emocional. Por su parte, es 
importante que las entidades o instituciones encargadas de la reparación integral 
para las víctimas fomenten y faciliten el acceso a la educación y oportunidades de 
desarrollo a estos adolescentes, brindando apoyo financiero y motivacional para que 
continúen con sus estudios y se preparen para un futuro más prometedor.  
 
A nivel metodológico, se recomienda al programa de Trabajo Social profundizar en 
temas de intervención social con enfoque diferencial, para que los profesionales 
cuenten con las habilidades necesarias al abordar a este tipo de población. En este 
contexto, las intervenciones deben ser desarrolladas bajo la utilización del método 
de individuo, teniendo en cuenta principios éticos como la confidencialidad y la no 
revictimización. Bajo esta misma línea, es importante que se siga afianzando 
temáticas relacionadas con conflicto armado y las secuelas familiares y emocionales 



que afronta este tipo de población, con la finalidad de que los profesionales e 
investigadores desarrollen este tipo de ejercicios de manera idónea.   
 
RECOMMENDATIONS: It is viable for the entities responsible for providing support 
and guidance to the study population to prioritize a psychosocial intervention based 
on specialized counseling and professional support services, as the loss of parents 
and the aftermath of the armed conflict generate a significant emotional burden, 
making professional and institutional help essential. 
 
Entities should also train families and adolescents in developing coping skills and 
promoting resilience, which are key aspects for adolescents to deal with stress, 
sadness, and anger through mechanisms of emotional regulation. It is important for 
the entities or institutions responsible for comprehensive reparation for victims to 
promote and facilitate access to education and development opportunities for these 
adolescents, providing financial and motivational support for them to continue their 
studies and prepare for a more promising future. 
 
At the methodological level, it is recommended for the Social Work program to delve 
into topics of social intervention with a differential approach, so that professionals 
have the necessary skills to address this type of population. In this context, 
interventions should be developed using an individual-based method, taking into 
account ethical principles such as confidentiality and non-revictimization. Along the 
same lines, it is important to continue strengthening themes related to armed conflict 
and the family and emotional aftermath faced by this type of population, so that 
professionals and researchers can develop these exercises effectively. 
 


