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RESUMEN: los caficultores del municipio de Sandona se caracterizan por ser
minifundistas, pequefios productores que no cuentan con los conocimientos
técnicos y tedricos para el manejo integral de las empresas. En este contexto
surge la pregunta investigativa, que induce hacia la importancia de disefiar una
propuesta de manejo contable para dicho sector, tomando como objetivo esencial,
la elaboracion de un diagnéstico que permita conocer el nivel de conocimiento
contable dentro de las personas que hacen parte del sector -cafetero,
determinando ademas, los procesos contables internos y por Gltimo proponer una
propuesta de manejo contable que pueda ser aplicado dentro de este sector en el



municipio de Sandona. procedimiento disefiado teniendo en cuenta los soportes
técnicos, metodoldgicos y tedricos existentes.

El presente estudio es de paradigma mixto con enfoque histérico hermenéutico,
por lo cual se utilizé los tipos de estudio cualitativo y cuantitativo, a partir del
primero, se realizarédn estudios estandares aplicando métodos de recoleccion de
informacion, la entrevista a profundidad (Entrevista al coordinador de la
cooperativa Café de Occidente LTDA, reuniones con el grupo de trabajo). Desde el
punto de vista cuantitativo se utiliz6 como métodos de recoleccion de informacion
la observacion y la realizacion de encuestas a las familias cafeteras asociadas a la
cooperativa que residen en el municipio de Sandona

Con base a los resultados obtenidos se realiz6 un diagnostico sobre el nivel de
conocimiento contable existente en las personas del sector cafetero, asi como
también la tipificacién del proceso contable y se concluyé con la propuesta de una
guia de manejo contable que se adapte a las caracteristicas de las empresas del
sector cafetero en el municipio de Sandona.

ABSTRACT: The coffee growers in the municipality of Sandona are characterized
by being smallholders, small producers who do not have the technical and
theoretical knowledge for the comprehensive management of the companies. In
this context, the research question arises, which leads to the importance of
designing an accounting management proposal for said sector, taking as an
essential objective the preparation of a diagnosis that allows knowing the level of
accounting knowledge within the people who are part of the coffee sector, also
determining the internal accounting processes and finally proposing an accounting
management proposal that can be applied within this sector in the municipality of
Sandona. procedure designed taking into account the existing technical,
methodological and theoretical supports.

The present study is a mixed paradigm with a historical hermeneutic approach,
which is why the qualitative and quantitative types of study were used. From the
first, standard studies will be carried out applying information collection methods,
the in-depth interview (Interview with the coordinator of the Café de Oeste LTDA
cooperative, meetings with the working group). From a quantitative point of view,
observation and conducting surveys of coffee-growing families associated with the
cooperative that reside in the municipality of Sandona were used as information
collection methods.

Based on the results obtained, a diagnosis was made on the level of accounting
knowledge existing in people in the coffee sector, as well as the classification of the
accounting process and concluded with the proposal of an accounting
management guide that adapts to the characteristics of companies in the coffee
sector in the municipality of Sandona.



CONCLUSIONES: segun los resultados investigativos, permitidé elaborar un
diagndstico sobre el conocimiento contable de las personas objetos de estudio,
revelando que la mayor parte de la poblacion tiene cierta familiaridad con los
temas contables, tales es el caso de conceptos como: activo, pasivo catalogo de
cuentas y patrimonio, asi como también, las diferencias y las distintas modalidades
gue se manejan al interior del sector cafetero, persistiendo una serie de falencias
en torno a tematicas como: inventario, rotacibn de inventario y nivel de
endeudamiento, etc; desconocimiento que repercute de forma negativa en la toma
de decisiones, imposibilitando la generacion de ventajas competitivas dentro de
este renglén econoémico.

Con respecto a la identificacién del proceso contable dentro del sector cafetero
para las familias objeto de estudio, determino un conocimiento basico y
rudimentario en torno a los procesos contables internos, conocimientos que no
cuentan con la validez suficiente para realizar el debido control de los costos y
gastos, asi como también, determinar los registros contables requeridos para
determinar los procesos financieros a mediano y largo plazo.

La guia de manejo contable disefiada para las familias cafeteras de la empresa,
tuvo como principal caracteristica los procesos de adaptacion, determinandola a
partir de los procesos generacionales, es decir, que se alined a los principios
basicos que rigen la igualdad de género, estableciendo que méas del 65% de la
poblacién dedicada a este sector es mayoritariamente femenina, con un nivel
educativo secundario y técnico que representd6 mas del 85%; a su vez, se
determind una priorizacion sobre lo que es la contabilidad basica, profundizando
conceptos especificos tales como: activo, pasivo, patrimonio, gastos, costos,
partida doble, rotacion de inventario, catalogo de cuentas, estado de resultado,
nivel de endeudamiento, asimismo, se profundizé en conocimientos sobre costos
de produccién, a fin de que las familias puedan tener un discernimiento sobre
variables relacionadas a mano de obra, energia consumida y costos fijos, etc.

Finalmente, se concluye que la guia de manejo contable adaptable a las
caracteristicas de las empresas del sector cafetero en Sandona, es un instrumento
gue permite establecer la contabilizacion de las actividades que se producen al
interior de las mismas, generando procesos contables oportunos que permitiran
identificar y analizar la informacion, a fin de conocer la situacion real de la
empresa, determinando variables financieras, costos y porcentajes de rentabilidad,
mejorando notablemente la formulacion de politicas empresariales con el objetivo
de activar el crecimiento y desarrollo.

CONCLUSIONS: according to the research results, it allowed a diagnosis to be
made about the accounting knowledge of the people under study, revealing that
the majority of the population has a certain familiarity with accounting topics, such
as concepts such as: assets, liabilities, catalog of accounts. and heritage, as well



as the differences and different modalities that are managed within the coffee
sector, with a series of shortcomings persisting around issues such as: inventory,
inventory rotation and level of debt, etc.; ignorance that has a negative impact on
decision-making, making it impossible to generate competitive advantages within
this economic sector.

With respect to the identification of the accounting process within the coffee sector
for the families under study, | determine basic and rudimentary knowledge about
internal accounting processes, knowledge that does not have sufficient validity to
carry out due control of costs and expenses, as well as, determine the accounting
records required to determine the medium and long-term financial processes.

The accounting management guide designed for the company's coffee families had
as its main characteristic the adaptation processes, determining it based on
generational processes, that is, it was aligned with the basic principles that govern
gender equality, establishing that More than 65% of the population dedicated to
this sector is mostly female, with a secondary and technical educational level that
represented more than 85%; In turn, a prioritization of what basic accounting is was
determined, delving into specific concepts such as: assets, liabilities, equity,
expenses, costs, double entry, inventory rotation, catalog of accounts, income
statement, debt level Likewise, knowledge about production costs was deepened,
so that families can have insight into variables related to labor, energy consumed
and fixed costs, etc.

Finally, it is concluded that the accounting management guide adaptable to the
characteristics of companies in the coffee sector in Sandona is an instrument that
allows establishing the accounting of the activities that occur within them,
generating timely accounting processes that will allow identifying and analyze the
information, in order to know the real situation of the company, determining
financial variables, costs and profitability percentages, significantly improving the
formulation of business policies with the aim of activating growth and development.

RECOMENDACIONES: se hace necesario que la guia para el manejo contable
sea una herramienta de orientacion, para generar organizacion de los diferentes
procesos y detallando un continuo seguimiento desde el ciclo contable en la
cadena productiva y comercializadora del sector cafetero de Sandona, tomando en
cuenta los lineamientos basicos abordados en la estructura y contenidos
presentados en esta guia.

Se considera indispensable generar procesos de capacitacion sobre la guia del
manejo contable, a fin de analizar la situacion real en que se encuentran las
organizaciones caficultoras, permitiendo el fortalecimiento y formacion de este
sector en teméticas enfocadas a la administracion de sus emprendimientos, con el
fin de canalizar las disposiciones de manera apropiada, evitando la presencia de



falencias dentro de los procesos, a partir del ejercicio practico en su vida cotidiana.

Asimismo, es importante evaluar este tipo de propuesta dentro de las fincas
cafeteras, a fin de establecer el nivel de eficacia y valorar los aportes que se
puedan generar desde el conocimiento y apropiacion de experiencias, con el fin de
que permitir el crecimiento y desarrollo de las empresas, valoraciones que se
desarrollaran teniendo en cuenta la coyuntura actual del mercado del café unido a
sus especificidades y necesidades propias del municipio, obtenido con ello,
ventajas comparativas y competitivas dentro de la region.

Esta investigacion servira como punto de consulta para las personas que crean
conveniente relacionarlas con otros temas de la actividad agropecuaria que se
generen dentro del municipio o en la regiéon narifiense, sirviendo ademas como
contenido de consulta para futuras investigaciones que se puedan generar
alrededor de la tematica en la Universidad Mariana.

RECOMMENDATIONS: It is necessary that the guide for accounting management
be a guidance tool, to generate organization of the different processes and
detailing continuous monitoring from the accounting cycle in the production and
marketing chain of the coffee sector of Sandona, taking into account the basic
guidelines addressed in the structure and contents presented in this guide.

It is considered essential to generate training processes on the accounting
management guide, in order to analyze the real situation in which the coffee
growing organizations find themselves, allowing the strengthening and training of
this sector on topics focused on the administration of their ventures, in order to to
channel the provisions appropriately, avoiding the presence of flaws within the
processes, based on practical exercise in their daily life.

Likewise, it is important to evaluate this type of proposal within the coffee farms, in
order to establish the level of effectiveness and value the contributions that can be
generated from the knowledge and appropriation of experiences, in order to allow
the growth and development of companies, assessments that will be developed
taking into account the current situation of the coffee market together with its
specificities and needs of the municipality, thereby obtaining comparative and
competitive advantages within the region.

This research will serve as a point of consultation for people who believe it is
convenient to relate it to other topics of agricultural activity that are generated
within the municipality or in the Narifio region, also serving as content of
consultation for future research that may be generated around the topic. at Mariana
University.



