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Introduccion

La presente investigacidn es un estudio que viabiliza generar un proceso de comparabilidad de
revision de los micro curriculos a nivel internacional respecto a los micro curriculos del
programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana, buscando identificar cuales son las
tendencias de formacion profesional a nivel internacional, con el fin de generar
recomendaciones que posibiliten la oferta del curriculo con criterios internacionales similares

a los que maneja el programa de Trabajo Social.

En virtud de esto, en un primer momento el documento da a conocer una descripcion del
problema de las variables, las cuales fueron soporte de indagacion de los planes de estudio en
las universidades internacionales como de la Universidad Mariana, que permitio evidenciar
las diferencias y similitudes identificadas a nivel epistemologico, tedrico, ontoldgico,
metodologico, contextual, ético, politico, intercultural y sostenible, respecto a Universidades
Internacionales Latinoamericanas. Posteriormente esta la justificacion, que permitid reconocer
la relevancia del beneficio que trae el estudio tanto a los estudiantes, egresados y a la planta

docente.

Se reconocié la novedad del presente estudio, puesto que, es la primera investigacion que
genera recomendaciones que aportan a los lineamientos de un curriculo con criterios
internacionales. Se tuvo en cuenta de igual manera, la viabilidad que presenta la
investigacion, en virtud de que cuenta con la aprobacién de la direccidn del programa y con la
disposicion y apoyo de las universidades internacionales latinoamericanas en el area de

Trabajo Social.

Seguido de ello, se generaron unos objetivos que fundamentaron el estudio, es por esto que
como objetivo general se plantedé: Comparar las tendencias de formacion profesional,
interculturalidad y desarrollo sostenible de las unidades académicas Latinoamericanas con las
establecidas en el programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana, para generar
recomendaciones que aporten a los lineamientos de un curriculo con criterios internacionales.
Fundamentada en las dimensiones epistemologica, tedrica, ontologica, metodoldgica,
contextual, ética, politica, interculturales y sostenible. De igual manera, el documento se
nutri6  del marco referencial que lo componen el marco de antecedentes, en el que logrd

plasmarse 12 estudios a nivel internacional y 3 estudios realizados en el contexto Nacional

13



Tendenciasde Formacién Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas

Colombiano. Asi mismo, se presenta un marco contextual con un macro contexto, en el que se
realizd una narrativa sobre el proceso de revision de universidades a nivel de paises
latinoamericanos y el caribe, asi mismo, el micro contexto enfocado a brindar una descripcién
detallada del lugar en que se realizd el estudio, focalizandose principalmente en Mision y
Vision del programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana y aquellas universidades

seleccionadas.

Del mismo modo, se muestra un marco legal, que fundamentd el ejercicio de Ila
internacionalizacion basado en las normativas que regulan este proceso, tales como decretos
del Ministerio de educacion enfocados en politicas de internacionalizacion, normatividad de
acreditacion institucional para las IES en Colombia, norma de registro calificado con
enfoques de internacionalizacion, entre otras. Posteriormente, se desarrolld el marco tedrico
que guio los referentes tedricos y unos lineamientos metodoldgicos que fundamentaron el
estudio investigativo; en el mismo se planted un paradigma cuantitativo con enfoque empirico
analitico, se implementd un tipo de investigacion comparativa, y se realizd la revision
documental mediante la lista de chequeo, la cual fue el principal instrumento y en
complemento con la entrevista semiestructurada, finalmente, se tuvo en cuenta el universo
como la totalidad de universidades revisadas y como poblacion aquellas universidades que
cumplieron con los criterios de seleccion. Por otro lado, se desarrolld la ruta metodoldgica,
que contiene el tema de investigacién y da cuenta del proceso como se fue desarrollando la

investigacion.

En un segundo momento, se disefid el instrumento en el cual se tomd como referencia el
plan de estudios del Programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana, con el fin de
recolectar la informacion de cada micro curriculo y con ello lograr realizar una comparacion
con las universidades seleccionadas. En este sentido, se plasméd la presentacion de resultados
obtenidos tanto de la lista de chequeo documental, del perfil de egreso y la entrevista
semiestructurada aplicada. Para con ello, realizar el procesamiento de la informacion
resultante en los instrumentos disefiados, posteriormente, se realizd el analisis e interpretacion
de resultados, para de esta forma, depurar el andlisis de cada uno de los objetivos establecidos

por el estudio.
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Finalmente, en un tercer momento, se presenta la discusion de resultados a partir de los
resultados obtenidos, brindando respuesta a los objetivos planteados en la investigacion.

Ademas, se exponen conclusiones y recomendaciones del estudio realizado.
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1. Resumen del proyecto
1.1 Tema

Tendencias de formacion profesional en Trabajo Social en Latinoamérica

1.2 Titulo

Tendencias de Formacion Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas

de Trabajo Social en Latinoamérica

1.3 Descripcion del problema

El presente estudio, se realizo a partir de la revisidn de la estructura del plan de estudio del
programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana, es necesario mencionar, que el plan
de estudios del programa maneja tres areas importantes, las institucionales, disciplinares y
profesionales; sin embargo, para este ejercicio investigativo se retomd Unicamente los
criterios del area profesional, debido a que son elementos propios del Trabajador Social y
hace parte de la garantia especifica de este criterio profesional en el perfil de egreso.
Generando un proceso de comparabilidad con unidades académicas internacionales, frente a

tendencias de formacion profesional, interculturalidad y desarrollo sostenible.

Por ello, se planted esta investigacion debido a los vacios existentes en funcion de estudios
investigativos que se revisaron, teniendo en cuenta los criterios establecidos para tal fin; los
resultados encontrados en las investigaciones a nivel internacional, permitieron evidenciar
probleméticas relacionadas con el manejo de una segunda lengua, diferencias en los planes
curriculares, practicas sociales, derechos humanos, intercambios de tipo cultural y otros
aspectos que impiden desde la formacion profesional, lograr un mayor nivel de sostenibilidad
que se plantean a nivel internacional, desde el escenario de educacion superior,

especificamente en Trabajo Social.
En razén de ello, esta propuesta, posibilitara a largo plazo la mejora y estructura del plan

curricular 'y las oportunidades de intercambio de conocimientos, practicas sociales e

institucionales, manejo de otro idioma, desde los contextos locales e internacionales. A partir
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de la generacion de las recomendaciones que aportaran a los lineamientos de un micro

curriculo con criterios internacionales.

La presente investigacién da cuenta de las tendencias de formacion a nivel Internacional en
la profesién de Trabajo Social. Este estudio se llevd a cabo en la Universidad Mariana en el
programa de Trabajo Social y lo que se pretende es generar u obtener un estudio de
comparabilidad con otros escenarios de educacién superior y lograr observar cuales son las
diferencias y similitudes que se presentan en dicha formacion, con el fin de descubrir los

nuevos desafios que impone la profesion.

En este sentido, se planted revisar las tendencias desde diferentes dimensiones como son lo
epistemoldgico, tedrico, metodologico, ontologico, ético, politico, contextual, intercultural y
sostenibilidad. Cabe mencionar que, dentro de la investigacién, se retomaron articulos
cientificos a nivel nacional e internacional, puesto que a nivel regional no se encontrd
suficiencia de articulos que aporten dentro al estudio, teniendo en cuenta que hay un énfasis

internacional que requiere manejar una mayor concentracion fuera del pais referencial.

En primer lugar, se da a conocer la epistemologia desde la perspectiva de trabajo, (Ortiz y
Falla, 2013) donde se la entiende como la que:

Permite dotar de sentido critico y de contenido a la disciplina, y da respuesta a la
necesidad permanente de repensar y de reflexionar sobre los procesos propios de la praxis
profesional a partir de un andlisis critico sobre la teoria que guia, orienta o delinea la
accion; por ello, la investigacion se convierte en un medio que permite y facilita tal

reflexion epistemoldgica. (p. 3)

A nivel internacional, se puede observar que esta dimension no ha conjugado los elementos
que se requieren en la conformacién de un enfoque disciplinar e interdisciplinar cientifico,

que por la naturaleza de su objeto/sujeto de estudio e intervencion se pretenden.

Con respecto a lo anterior, se dan a conocer los diferentes paradigmas y/o enfoques que se
trabajan en la profesion para ello (Civicos y Hernandez, 2007) cita a (Sierra 1984); (Rubio, et,
al, 1997). Puesto que estos autores, expresan que los paradigmas y/o enfogques que se trabajan

son: a) El paradigma positivista, distributivo o cuantitativo, también llamado empirico-
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analitico. b) El paradigma estructural, interpretativo, cualitativo, hermenéutico o
fenomenoldgico. c) El paradigma critico, socio critico o dialéctico. Estos 3 paradigmas son de
vital importancia, puesto que nos ayudan a identificar y abordar los problemas sociales, sin
embargo, con el pasar del tiempo el paradigma positivista, distributivo o cuantitativo ha

perdido su eficacia.

Por tal motivo, se ha limitado el desarrollo tedrico y metodolégico de la disciplina, por lo
cual, es importante dar respuestas a estos vacios y cubrir de manera cientifica los procesos de
intervencion social, que hasta el momento solo se han abordado por medio del activismo o
bien a través de lo empirico. (Castro, y Vazquez, 2017, p. 19), es por ello que, el “Trabajo
Social necesita de un marco epistémico para realizar investigacion social y construir las
acciones de intervencion para dar respuestas a los procesos sociales”. Esto no significa que se
deban plantear conocimientos nuevos, sino que se deben reestructurar los ya establecidos,

desde las ciencias sociales y especialmente en la profesion (Toledo, 2004).

Asi mismo, en el contexto Nacional se observd que desde las situaciones actuales no se
puede esperar que el desarrollo y la consolidacion del Trabajo Social, esté determinado por la
fundamentacion que se ofrece en los procesos formativos a partir del conocimiento y

comprension de las teorias aportadas por las Ciencias Sociales y Humanas.

En concordancia a lo anteriormente expuesto es importante mencionar a (Estrada 2020),
cita a (Travi 2011) que:

Se parte de la hipotesis que el Trabajo Social desde el inicio ha planteado una serie de
fundamentos tedricos que orientaron los modos de ‘“comprender” e “intervenir” y que, si
bien parte de estas nociones claves alin perduran como base conceptual, se ha producido
un proceso de desvalorizacion, ocultamiento e invisibilizacion de su proceso de
produccion. Y si bien, algunos de estos conceptos aln tienen vigencia. Ciertos autores
como Bourdieu, Habermas o Guidens, niegan y desconocen su origen desde el propio
campo disciplinar y producen un ocultamiento de su producciéon en un doble proceso que

podriamos denominar de “colonizacion interna” y “epistemicidio disciplinar". (parr., 108)

Por ello, es relevante profundizar tanto en las posturas epistemoldgicas clasicas como en

las posturas epistemoldgicas emergentes con el fin de que se puedan generar espacios de
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formacion que orienten o que se adecuen de acuerdo a los contextos. Ademas, es importante
identificar como se desarrolla esta dimension en la profesion debido a que se entiende que la
construccion del conocimiento requiere del proceso epistemoldgico tanto en la interrelacion

objeto /sujeto como en la investigacion/ intervencion.

Con respecto a la dimension tedrica la autora (Ponce de leon s. f) cita a (Trevithick, 2008)

el cual expresa que:

La teoria del Trabajo Social es una construccion que interacciona con el mundo real de las
relaciones sociales, que pretende aglutinar el conocimiento desde tres apartados
fundamentales: el conocimiento tedrico (teorias orientadas a entender el conocimiento de
las personas, situaciones, eventos y sociedades; teorias que analizan los roles, tareas y
propositos de la profesion y las teorias que relatan directamente la préactica); el
conocimiento factual (la legislacion, politicas sociales, instituciones, procedimientos,
sistemas de proteccion social, informaciébn de grupos especificos de poblacion,
informacion relativa a problematicas concretas y la investigacion) y por ultimo el propio
conocimiento derivado de la propia préctica (se refiere al conocimiento adquirido, usado y

a la creacion continua de conocimiento). (p.1382)

Retomando la investigacién de (Montoya, et, al, 2018). A nivel internacional se logré
evidenciar orientacion en la dimension tedrica, donde se afirma que: El quehacer profesional
del Trabajo Social se ve constantemente forzado a reafirmar su identidad en el vasto universo
del conocimiento y las realidades cambiantes, enfatizando que se aboca a los procesos
sociales. Desde sus inicios, se ha visto fuertemente influenciado por el positivismo de la

Sociologia y, aunque esta ciencia observa, diagnostica y controla las realidades sociales, no
logra cambiarlas.

A nivel Nacional (Parola, 2020) cita a (Brekke, 2012). Debido a que:

Se examina la relacion entre el Trabajo Social y la ciencia, donde se puede evidenciar que
esta toma ‘“préstamos” teodricos de otras disciplinas como la sociologia desde la corriente
positivista puesto que son relevantes para los problemas y asuntos centrales para la

profesion, lo cual es una debilidad que ha permitido que el Trabajo Social evite definirse
como una ciencia social. (p. 81)
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Por lo anterior, se evidencia cémo la ausencia de una formacion que se funde en el
conocimiento de la relacion entre teoria y método para abordar el estudio de las realidades
sociales, le impide a la profesion generar un conocimiento sobre las especificidades sociales
en las que interviene, lo cual debe criticarse a si misma y cuestionar creativamente las teorias

tomadas de las ciencias sociales y humanas.

Finalmente, es importante mencionar que lo que se logré identificar fue el como se viene
desarrollando dicha dimension en los planes de estudio de la profesion. Donde se debe tener
en cuenta que aquella es la encargada de captar, relacionar y sintetizar toda la informacion

que le da el usuario en un breve espacio de tiempo.

Por otra parte, en la revision documental se logré evidenciar que existen estudios a nivel
internacional que van enfocados hacia la dimensién metodologica para la formacion de
Trabajo Social, donde los resultados no han sido significativos en la practica del quehacer
profesional, puesto que las investigaciones muestran carencia respecto a los metodos, técnicas
e instrumentos que el Trabajador social debe optar durante la intervencion (Frieiro, et, al,
2021), por lo cual es necesario profundizar en estos lineamientos metodoldgicos para que sean

significativos a la hora de intervenir (Carbonero et, al 2020).

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que los resultados expuestos acerca de la
tendencia metodoldgica presentan dificultades, puesto que no garantizan una formacion
completa en la profesion, debido a que existe insuficiencia en la metodologia en cuanto a la
formacion de la ética y la ontologica para las préacticas del Trabajador Social, siendo esto una
problematica, puesto que el Trabajador social debe tener la suficiente fundamentacion de

estos factores para intervenir las probleméticas o necesidades sociales.
Por otra parte, (Loilo, 2018). Expresan que:
Trabajador Social debe comprender la gestion de alianzas estratégicas interinstitucionales,
la planificacion y organizacion de las actividades, la gestion y administracion de recursos

logisticos, utilizando herramientas para la operatividad de las actividades y desarrollando

estrategias para la ejecucion de las mismas. (p. 59)
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A nivel Nacional, también se presentaron investigaciones que estan directamente
relacionadas con la dimension metodoldgica, en sus resultados muestran que es pertinente
como necesario realizar practicas en organizaciones sociales y politicas, puesto que seran
experiencias formativas que orienten e incentiven el interés por profundizar y apostar por un
enclave politico. De lo contrario el no experimentar nuevos métodos de practicas en Trabajo
Social, no conducira a una nocion de quiénes queremos ser como profesionales y cémo lo

queremos hacer (LOpez y Cuenca, 2020).

Ademas de realizar las practicas en ambitos politicos, es importante mencionar la
metodologia utilizada en los procesos de intervencion, como: los modelos, técnicas e
instrumentos, pues son de gran relevancia en el quehacer profesional. En primera instancia la
metodologia de intervencién, es entendida como una direccidn analitica de la practica, es
decir, la metodologia posee un sustento tedrico y su forma mas concreta son los métodos,
como el método de intervencion de caso, familia, grupo y comunidad, lo cual, a su vez, se

materializa en unos momentos o fases y se desarrolla con técnicas (Mosquera, s. f).

Segin (Moix, 1991, p. 492). “Las técnicas son los instrumentos o herramientas utilizados
como parte del método”. Asi mismo, las técnicas Segin (Fernandez y Ponce. 2012, p. 293).
Se las puede definr como “el conjunto de habilidades, destrezas y recursos adquiridos
mediante aprendizaje y practica profesional, que permite al Trabajador social realizar la
intervencion para obtener el resultado deseado”. Entre las técnicas mas utilizadas se

encuentra: la observacion, la entrevista, la visita domiciliaria, ficha social, encuesta, etc.

Por tanto, estos resultados reflejaron la necesidad del quehacer profesional en diferentes
ambitos u organizaciones, en aras de reconocer el potencial y caracterizar las préacticas
pedagbgicas del Trabajador Social, teniendo en cuenta los métodos y técnicas para realizar

adecuadamente una intervencion de una realidad social.

Ademas, ha sido importante destacar como las universidades a nivel internacional estan
respondiendo en sus planes curriculares de acuerdo a la dimension metodologica en la
formacion del Trabajador Social, puesto que esta busca estudiar los métodos de intervencion,
como el método de caso, familia, grupo y comunidad, técnicas e instrumentos propios de la

profesion.

21



Tendenciasde Formacién Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas

Por otro lado, en la dimension ontoldgica desde la perspectiva del Trabajo Social muestra
un significativo cuestionamiento en el caracter formalista ontologico que contienen los
cddigos normativos de la profesion. Por esto, se ha creado expectativa de mostrar las
potencialidades de la actividad de autoconocimiento como una herramienta necesaria en la
formacion universitaria 'y que permite un aprendizaje mas consciente, significativo 'y

relacional, pero que simplemente ha quedado en una proyeccion sin accion (Martin, 2020).

De igual manera, la dimension ontologica en el Trabajo Social Nacional colombiano
encontramos que se ha convertido en uno de los temas mas relevantes en los debates
contemporaneos donde se discuten diversas corrientes de pensamiento; es por ello, que se
torna necesario ampliar y profundizar las investigaciones sobre la dimension ontoldgica
(Quintero, 2019).

Ante lo anterior, es necesaria la meditacion de esta area vital dentro del trabajo social, ya
que se destaca en la contemporaneidad, el generar autoconocimiento en los individuos que se
encuentran en formacién de Trabajo Social, sin embargo, como nos planted (Martin, 2020).
Es un criterio el cual presenta grandes dificultades de accion e implementacion ontolégica en
el area de formacion profesional, porque busca implementarse desde el aula, sin embargo, no

logra evidenciarse de manera exitosa en campo.

Por tanto, teniendo en cuenta esta dimension, fue relevante realizar un proceso de
comparacion del plan de estudios en la realidad ontologica a la que se estan enfrentando los
estudiantes de Trabajo Social en las distintas instituciones de paises destacados en la
Profesion, en el cual se logre evidenciar estas problematicas desde una perspectiva formalista,
donde nos mostraran las diferencia y similitudes presentes entre instituciones internacionales

acreditadas en trabajo social y en la Universidad Mariana.

Es importante mencionar la dimension ética del quehacer profesional del Trabajo Social,
que cuenta con una regulacion establecida en el codigo de ética de trabajo social, controlando
y manejando esta dimension bajo una normativa legal, a partir de las cuales se puede hacer un

analisis de coherencia entre lo normativo/legal en contraste con la ética y accion social.

Ante esto, se logra precisar en la nocién de que se quiere ser como profesional y como se

lo quiere hacer, evidenciando la gran falencia que se encuentra para conciliar tensiones y
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disputas que se presentan en el campo laboral desde una apuesta ética y politica coherente con
los principios de cambio social de nuestra profesion. (Lopez, Echeverry, 2020). Es asi
entonces como se pudo observar, como a partir de investigaciones y documentos revisados
permitieron dimensionar mdltiples problematicas existentes en el codigo de ética del trabajo
social, generando contradiccibn en la profesion la cual deberia tener un enfoque

principalmente ético para lograr intervenciones satisfactorias.

Por tanto, es vital destacar la reflexion que la presente investigacion busco, a partir realizar
procesos comparativos a las principales semejanzas y diferencias en la formacién profesional,
para que nuestro plan de estudios de la universidad Mariana logre mantener un corte y una
vision internacional coherente dentro de la dimensién ética en la formacion profesional del
Trabajo Social, permitiéndonos corregir o solventar a futuro aquellas falencias presentes en

esta dimension.

Por otra parte, a nivel internacional se logré evidenciar investigaciones orientadas a la
tendencia politica en la formacion de Trabajo Social, que dan cuenta de la distancia que existe
entre los procesos de formacion académica de los Trabajadores Sociales y los estandares
internacionales para la educacién en derechos humanos. Asi mismo, tanto en los perfiles
profesionales como en los planes curriculares, la educacién en derechos humanos es escasa y
difusa (Pérez, et, al. 2020).

De igual manera, a partir de otras investigaciones, se observaron mas desafios que certezas,
en la necesidad de reconfigurar el proceso de formacion de profesionales del Trabajo Social
buscando maneras de fortalecer la propuesta curricular que pretenda formar profesionales que
cuenten con la capacidad de desarrollar propuestas de intervencion social, siendo una tarea
central en su trabajo el fortalecimiento del ejercicio de la ciudadania, en la defensa y

conquista de los derechos humanos y la justicia social (Battilana, et, al., 2021).

Como se ha afirmado anteriormente, el Trabajo Social en contextos de formacion politica,
sobre todo en derechos humanos y valores democraticos es escasa, lo que conlleva a una
formacion débil en el profesional de Trabajo Social en el momento de trabajar con los
ciudadanos, en especial con aquellos grupos o comunidades que hayan sido objeto de

wulneracion de derechos.
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Del mismo modo a nivel nacional existen estudios que van encaminados a las tendencias
politicas en la formacion de Trabajo Social, que dan como resultado que es necesario la
formacion y la practica de los profesionales en organizaciones politicas. Lo anterior amplia
para el Trabajador Social el panorama profesional al nutrir e invitar a comprometerse mucho
mas con los sujetos de intervencion, ya que esto humaniza y contextualiza el quehacer

profesional (Lopez, Cuenca, 2020).

Para (Young, 2000, p 129). “La politica abarca todos los aspectos de la organizacion
institucional, la accidén publica, las practicas y habitos sociales y los significados culturales en
la medida en que estdn potencialmente sujetos a la evaluacion y toma de decision colectiva™.
Por su parte (Martinez, 2016). Sostiene que se debe reinventar el Trabajo social a nivel
mundial, promover la dignidad y el valor de las personas, implica no obstante incorporar la
dimension politica en los debates mundiales de Trabajo Social, en las reuniones y encuentros,

en los limites de formacion profesional y, por supuesto, en las préacticas profesionales.

En ese sentido, la dimension politica es un factor importante para el quehacer profesional,
entendiendo que (Malagon, 2012, p. 15). “El rol profesional del Trabajador Social gira en
torno a los problemas sociales, el altruismo y la intervencion” sin embargo, es necesario decir
que el quehacer profesional no solo responde a estos aspectos, sino que también responde a
unas demandas politicas que se pretenden resolver a partir de las politicas sociales, buscando
el bienestar de las poblaciones, y el empoderamiento de las comunidades, por lo que también

uno de sus lineamientos fundamentales son los derechos humanos (Farfan, 2017).

De igual manera, y teniendo en cuenta lo anterior, es importante resaltar que el actuar del
Trabajo Social se encuentra situado especificamente en las politicas sociales, como forma de
subsanar las afectaciones propias del capitalismo. Asi mismo, es de cuestionar el quehacer de
Trabajo Social, entendiendo que las politicas sociales estan inmersas en el capitalismo, y la

intencionalidad con la que el Estado crea las politicas ya existentes.

Para ello se necesita indagar a profundidad, si realmente Trabajo Social dentro de la
implementacion de las politicas puede crear apuestas en las que las politicas logren no ser
instrumento de produccion y reproduccion de poder, o control, sino que, por el contrario,

realmente respondan a la “cuestion social” y se logren mitigar, pero no solo eso, sino que, se
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piense incluso en erradicar los problemas estructurales que cada vez se expanden mas.
(Farfan, 2017)

Por dltimo, es importante resaltar como la educacion superior responde en sus planes
curriculares de acuerdo a la dimension politica en la formacion del profesional de Trabajo
Social, puesto que esta busca una formacion internacional en derechos humanos, valores

democréticos, politicas sociales.

Continuando con la dimension contextual segun (Andrada, 2021). Menciona que los
graduados en trabajo social a menudo ingresan a la practica en un contexto donde la rotacion
de la fuerza laboral es una preocupacion comin y donde puede haber oportunidades limitadas
para una induccion adecuada, en la que se ve la importancia de ofrecer a los estudiantes una

educacién que aumente su preparacion para el estrés y los desafios de la practica.

Por lo tanto, es necesario obtener una comprensién de como las diferentes Universidades
en los diferentes paises estdn preparando a sus Trabajadores Sociales, donde es importante
reconocer que la preparacion de los estudiantes puede diferir entre las universidades del
mismo pais. Ademas, es dificil comparar estadisticas de diferentes paises ya que hay muchas
diferencias contextuales y culturales que pueden confundir cualquier similitud, en el que se
reconocen las complejidades de tratar de medir similitudes y diferencias entre diversos
modelos de educacion, incluidos las dificultades derivadas de diferentes factores que son

relevantes en diversas regiones geograficas como también en diversos contextos.

Por otro lado dentro de esta dimension contextual es importante reconocer que tanto los
aspecto fisico y geografico pueden ser una adecuada induccion, apoyo y supervision, para los
futuros Trabajadores Sociales, donde pueden estar encaminados a una educacion adecuada
con herramientas necesarias para manejar los diferentes desafios, en el que se pueda brindar
a los estudiantes de Trabajo Social una educacion que asegure que estén completamente

preparados para ingresar a campos de practica altamente complejos al principio de su carrera.

Por otro lado, se encuentra la dimension de interculturalidad dentro de las tendencias de
formacion de trabajo social segin (Jonsson y Flem, 2018). Menciona para comprender mejor
las desigualdades sociales, el trabajo social debe responder adecuadamente a las

preocupaciones y entornos locales de las diferentes problematicas sociales, el bienestar social

25



Tendenciasde Formacién Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas

y los métodos de préactica del Trabajo Social, donde se esperan oportunidades para vincular el
contenido del conocimiento obtenido a traves de su educacion con las necesidades y los

entornos locales en su formacién de campo internacional.

Por otro lado (Andrioni, 2018). Afade que La interculturalidad apunta al respeto y la
convivencia entre culturas, que permita no solo una relacién equitativa sino también el
aprendizaje y el enriquecimiento mutuo donde la educacion superior debe mantener un
caracter innovador en los diferentes estandares internacionales para la educacion de los
derechos humanos, (Pérez, et, al. 2020) menciona que los perfiles profesionales como la
estructuracion de los planes curriculares, la educacion en derechos humanos es escasa y
difusa.

En este orden de ideas es importante reconocer cémo las diferentes universidades estan
respondiendo, con sus planes de estudios y contenidos curriculares, frente a la realidad
intercultural en el disefio de la formacion ofrecida a futuras/os profesionales, puesto que esta
debe ser desde una interculturalidad critica que permita identificar los factores culturales,
diversidad, politica y econdmica, dentro del contexto a trabajar. Dicho esto, se puede decir
que la intercultural indica la necesidad de ampliar su alcance méas alla del profesorado, casi la
totalidad de ellos lo consideran pieza clave y la gran mayoria coincide en sus conclusiones en
que la formacién del profesorado debe ser fundamental y estar integrada en los planes de
estudio como parte de las disciplinas obligatorias.

En secuencia a lo anterior y para complementar los aspectos tedricos de la presente
investigacion, se incluye la variable de sostenibilidad, referida desde los objetivos de
desarrollo sostenible y la corresponsabilidad que debe tener desde los referentes de calidad
exigidos por los lineamientos en la educacion superior. Por ello la dimension sostenible, es un
pilar fundamental en el proceso de la educacion superior, por ende, retomaremos a (Pintado,
et, al. 2016) citado en (Martinez 2020); quienes manifiestan que la formacion de
competencias de los recursos humanos debe influir en la promocion de estrategias globales

que integren a las organizaciones con la comunidad y promuevan el desarrollo social.

Sin embargo, esto se convierte en un reto para la internacionalizacion, debido al rapido
progreso y movilidad de la sociedad, que impide estandarizar o fijar los criterios importantes

dentro de esta dimension. Ademés, de que maneja distintas variables como: la perdurabilidad
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en el tiempo, lo social, econémico, entre o, que buscan mantenerse por el impacto que puede
tener a futuro la globalizacion.

En relacion a lo anterior, y teniendo en cuenta una revision documental a nivel
internacional se logrd evidenciar la falta de implementacion de la sostenibilidad en los micro
curriculos de las universidades, esto se debe a que hace muy poco tiempo se dio la necesidad
de adaptar esta dimension en el microcurriculo, especialmente en el area de Trabajo Social,
puesto que es el primer agente de cambio en funcion de formar, concientizar y empoderar
frente a esta problematica.

Por ende, es importante estudiar la sostenibilidad dentro de la internacionalizacion con un
enfoque de Trabajo Social. Teniendo en cuenta que esta investigacion va encaminada a la
revision de los microcurriculos en Trabajo social tomando como base los criterios de calidad
que la Universidad Mariana exige, por ende, se hace el proceso comparativo con otras

universidades internacionales.

1.1.1. Formulacion del problema

¢Cuédles son las tendencias de formacion profesional, intercultural y sostenibilidad de

unidades académicas de Trabajo Social en Latinoamérica?

1.2. Justificacion

La presente investigacion fue de vital importancia, teniendo en cuenta que proporcionara
recomendaciones a partir del andlisis comparativo del micro curriculo de la carrera
profesional de Trabajo Social en la Universidad Mariana con otras universidades
Latinoamericanas, permitiendo generar recomendaciones que aportaran a mejorar el nivel

formativo y facilitara el ejercicio de movilidad estudiantil.

A largo plazo se beneficiard mayormente a los estudiantes que recibirdn un servicio
educativo de mayor calidad tanto en su formacién académica, como en las oportunidades de
aprendizaje y movilidad internacional, podran interactuar y conocer expresiones culturales y
probleméaticas de acuerdo al contexto internacional mediante las diferentes estrategias

curriculares, a través de la fundamentacion tedrica y metodoldgica de la profesion con un
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nuevo enfoque transversal. Respecto a esto, se facilitara el proceso de homologacién en los

créditos educativos para los estudiantes que realicen el proceso de movilidad.

Otra de las razones por la cual es importante la presente investigacion, es porque no solo
se convierte en una herramienta para estudiantes sino también para docentes debido a que
ayuda a la planificacion y organizacion en la estructuracion de sus planes de trabajo,
reflejados en los micro curriculos de las areas de formacion. En este sentido, el programa
busca ampliar o actualizar su micro curriculo, con el fin de generar entre profesores y
estudiantes las condiciones necesarias para alcanzar la meta que permite mejorar el proceso de
aprendizaje por medio de procedimientos enfocados hacia la transformacion de las

interacciones que se dan en los diferentes contextos sociales.

En esta misma direccion, podemos analizar la importancia de reconocer las diferencias y
similitudes en las dimensiones mencionadas en el proceso de formacion en Trabajo Social
dentro de la Institucion Educativa y de otras instituciones, es por eso que se busca abarcar
cada una de las dimensiones expuestas, retomando las semejanzas que tiene cada malla

curricular en cada una de las perspectivas.

Es importante mencionar que la investigacion propuesta presentdé un alo nivel de
novedad, a pesar de que dentro del programa de Trabajo Social en la Universidad Mariana,
existen distintos estudios, este es el primero llevado a cabo que aborda el criterio
internacional, destacando asi, que esta investigacidn podra ser una herramienta importante
para poder realizar un ajuste y actualizacion curricular; con las recomendaciones generadas, a
partir de una comparacion en los planes de estudio a nivel internacional dentro de la

profesion.

Lo anterior permitira que incremente la calidad de preparacion profesional en el
departamento de Narifio, en tanto que se podra realizar una observacion a aquellas
instituciones que ofrecen una formacion certificada en alta calidad en los diferentes paises,
ofertando procesos en las areas de fundamentacion tedrica de la profesion con un corte y

vision internacional.

La presente investigacion es viable puesto que se cuenta con la aprobacion de la direccion

del programa. Con ello lo que se quiere lograr es implementar un ajuste al componente
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curricular para asi poder ofertarlo a nivel internacional. El concepto de curriculo a nivel
global es visto como un campo de investigacion y anlisis critico de la realidad el cual
permite procesos que vayan comprometidos tanto con la formacion integral como con la

construccion de la identidad cultural a nivel internacional, nacional, regional y local.

Es importante conocer a la profesibn como una disciplina integrada, es necesario hacer
una renovacion y construccion. Puesto que con esto obtendrd sostenibilidad, calidad y
competitividad, para generar ambientes de aprendizaje que permitan un mayor COMPromiso
del estudiante con su propia formacion y con la proyeccion social de la misma. Es necesario
resaltar que nuestra sociedad es cambiante y por ende necesita las herramientas adecuadas al

momento de intervenir en cualquier probleméatica actual.

Con respecto al impacto, se pretendid generar recomendaciones para una propuesta
curricular con competencias de corte Internacional fundamentadas en las tendencias de
formacion profesional, interculturalidad y desarrollo sostenible. De tal manera que, aporte en
los procesos de internacionalizacion, mejorando la estructura del plan curricular de la
profesion de Trabajo Social, los procesos formativos desde las instituciones académicas
nacionales e internacionales, facilitando el intercambio de conocimientos y practicas de
calidad.

1.3.  Objetivos

1.3.1. Obijetivo general

Comparar las tendencias de formacion profesional, interculturalidad y desarrollo sostenible de
las unidades académicas Latinoamericanas con las establecidas en el programa de Trabajo
Social de la Universidad Mariana, para generar recomendaciones que aporten a los

lineamientos de un curriculo con criterios internacionales.

1.3.2. Objetivos especificos

e ldentificar las tendencias de formacion profesional de las mallas curriculares de Trabajo
Social a nivel epistemoldgico, tedrico, ontoldgico, metodoldgico, contextual, ético, politico,

interculturales y sostenible en al ambito internacional.
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e Revisar el perfil de egreso para evidenciar las similitudes y diferencias encaminadas a los
procesos de interculturalidad, politicas y desarrollo sostenible que orientan la formacion

profesional de Trabajo Social a nivel internacional.

e Generar recomendaciones que aporten a los lineamientos de un curriculo con criterios

internacionales en el programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana
1.4, Marco referencial o fundamentos tedricos

En el presente marco referencial se encontrara con sus distintos componentes, inicialmente
tenemos el marco de antecedentes, el cual permite evidenciar y recopilar las investigaciones
que aportan a nuestro estudio de manera significativa; seguidamente esta el marco tedrico, el
cual posibilita reconocer y referenciar aquellos sustentos cientificos que fundamentan la
investigacion  especialmente en las dimensiones abordadas (Epistemoldgico, Tedrico,

Ontoldgico, Etico, Metodoldgico, Politico, Contextual, Intercultural, Sostenible).

Posteriormente estd el marco contextual, que facilita situar los lugares que involucran la
investigacion, este se encuentra compuesto por el macro contexto enfocado en Latinoamérica
y el micro contexto que se enfocara Unicamente en las universidades que cumplen con los

criterios de inclusion.

Seguidamente, se encuentra el marco legal que retoma las bases normativas que apoyan
nuestra investigacion, es importante mencionar que se retoman normativas internacionales,

nacionales y locales.

Finalmente estd el marco ético, el cual aporta significativamente en la investigacion en
funcion de que se certifica por medio del instrumento (consentimiento informado), dado que,
la informacion brindada es utilizada Unicamente para fines establecidos en el estudio, es decir
que no se divulgara de manera inapropiada los resultados obtenidos lo cual genera respeto y

transparencia con la institucion a trabajar.
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1.4.1 Marco referencial o fundamentos tedricos

En el presente marco referencial se encontrara con sus distintos componentes, inicialmente
tenemos el marco de antecedentes, el cual permite evidenciar y recopilar las investigaciones
que aportan a nuestro estudio de manera significativa; seguidamente esta el marco tedrico, el
cual posibilita reconocer y referenciar aquellos sustentos cientificos que fundamentan la
investigacion  especialmente en las dimensiones abordadas (Epistemologico, Tedrico,

Ontoldgico, Etico, Metodoldgico, Politico, Contextual, Intercultural, Sostenible).

Posteriormente estd el marco contextual, que facilita situar los lugares que involucran la
investigacion, este se encuentra compuesto por el macro contexto enfocado en Latinoamérica
y el micro contexto que se enfocara Unicamente en las universidades que cumplen con los

criterios de inclusion.

Seguidamente, se encuentra el marco legal que retoma las bases normativas que apoyan
nuestra investigacion, es importante mencionar que se retoman normativas internacionales,

nacionales y locales.

Finalmente estd el marco ético, el cual aporta significativamente en la investigacion en
funcion de que se certifica por medio del instrumento (consentimiento informado), dado que,
la informacion brindada es utilizada Unicamente para fines establecidos en el estudio, es decir
que no se divulgara de manera inapropiada los resultados obtenidos lo cual genera respeto y

transparencia con la institucion a trabajar.

1.4.2 Antecedentes

En el marco de antecedentes se retomd 9 estudios a nivel internacional, en los que se tuvo en
cuenta los siguientes Paises: Australia, Inglaterra, Finlandia, Irlanda del Norte, Suecia,
Estados Unidos, Espafia; asi mismo dentro del contexto internacional Latinoamericano se
recuperaron estudios realizados en paises como Brasil, Paraguay, Caribe, Ecuador y México.

Finalmente se retomaron 3 estudios realizados en el contexto nacional colombiano.
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1.4.2.1. Internacionales. En primer lugar, se tom6 como referencia el articulo de (Pia
Tham, et, al. 2021), denominado “;Coémo preparamos a los estudiantes para los desafios del
Trabajo social? Este tomo ejemplos de seis paises alrededor del mundo”. En los resultados de
este estudio se reconocen las complejidades de tratar de medir similitudes y diferencias entre
diversos modelos de educacidn, incluidos las dificultades derivadas de diferentes factores que

son relevantes en diversas regiones geograficas y en diversos contextos.

En este sentido, este documento ofrece un importante aporte metodologico y contextual,
teniendo en cuenta que realiza una comparacion detallada de las metodologias utilizadas por
universidades de diferentes contextos tomando como referencia los aportes representativos en
la profesién que ofrece cada pais, especificamente en Australia, Inglaterra, Finlandia, Irlanda
del Norte, Suecia y Estados Unidos.

Seguido de este articulo, se retoma el estudio de (Carbonero, et, al, 2020), denominado
“Competencias y funciones profesionales: un andlisis aplicado a la titulacion de Trabajo
social en la Universidad de la Rioja”. Este articulo presenta como resultados el considerar las
metodologias de aprendizaje significativas en la ensefianza, seguir reforzando las habilidades
grupales y comunicativas, y profundizar en habilidades vinculadas a la intervencion social
directa; es asi como el presente estudio es de vital importancia, puesto que mide el nivel de
implementacién que se le concede al plan de estudios donde su propdsito es reforzar
habilidades en el alumnado.

Posteriormente, se retomd la investigacion tanto de (Silva et, al., 2019). “La formacién en
Trabajo Social en Brasil: desafios para su patrimonio académico-politico y socio-profesional”,
como la de (Battilana, et, al, 2021). Perfil social y académico de estudiantes de Trabajo social
de la Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay (2014 al 2018) y el imaginario social del
ingresante en relacion a la carrera” puesto que ambos aportan en la dimension tedrica, politica
y ética en la medida que los desafios en el perfil profesional van orientados al compromiso

que debe tener el Trabajador social con los valores humanos y con las politicas.

En este punto es importante mencionar que se retomaron 3 articulos, los cuales estan
encaminados a definir el papel que toma el desarrollo sostenible en la profesion de Trabajo
Social. Dicho esto, se nombrara cada uno de ellos en primer lugar se encuentra al de (Ruiz, et,

al, 2019), con su articulo denominado “Educacion para el desarrollo sostenible: el papel de la
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universidad en la Agenda 2030” seguido a ello se encuentra (Santana, 2019), con su articulo

denominado ‘““Trabajo social y el enfoque sostenible 2030”.

Al igual que se encuentra el articulo de los autores (LOpez, A. et al. 2021), denominado
“Trabajo social y objetivos de desarrollo sostenible (ODS): Cuestion de Derechos Humanos.”
Cabe aclarar que se articulan los 3 estudios debido a todos van en pro de brindar aportes en
funcion de conocer que tan importante es implementar la dimension de sostenibilidad en la

educacion superior especificamente en Trabajo Social.

Finalmente, a nivel internacional se encuentra el lbro denominado “epistemologia y
trabajo social” hecho por los autores Martin castro Guzman, julia del Carmen Chavez Carapia
y Silvia Vazquez Gonzales, en el cual su objetivo es realizar una serie de reflexiones sobre el
caracter de cientificidad de la disciplina del Trabajo Social y la necesidad de precisar el marco

epistémico en la construccion de su objeto/sujeto de estudio y de intervencion.

Al realizar esta serie de reflexiones los resultados o conclusiones que lograron obtener es la
necesidad de definir un marco epistémico en Trabajo Social puesto que es una tarea
imprescindible e inmediata a realizar desde el conocimiento cientifico, para ofrecer las
respuestas de construccion tedrico-metodoldgica a una disciplina compleja en sus acciones de
conocimiento y de intervencion, desde una perspectiva interdisciplinaria y critica. Por
consiguiente, lo que aporta en la presente investigacion es brindar un conocimiento sobre la

dimension epistemologica en Trabajo social y que tan necesario e importante es.

1.4.2.2. Nacionales. Por otra parte, a nivel nacional se retomaron tres investigaciones, la
cual se inicia articulando dos de ellas puesto que van encaminadas a estudiar diferentes
dimensiones. El primer articulo es denominado ‘“Trabajo Social en contextos de formacion
politica: la practica transformadora” expuesto por las autoras las autoras (LOpez-Yepes y
Cuenca-Echeverry, 2020) y el otro es retomado del autor (Lopez, 2019) denominado ‘“La

dimension ético-politica en Trabajo Social”
Es importante mencionar que se unio los dos estudios dado que van orientados a relacionar

la dimension etica, ontologica y politica. Por Ultimo, se retomé un libro denominado

“Enfoques, Teorfas y Perspectivas del Trabajo Social y sus Programas Académicos” realizado
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por varios autores donde algunos de ellos son: lzabel Solyszko, Victoria Eugenia Gonzalez

Martelo, Katia Margarita Gonzalez Otero, Rafael Vilchez Pirela entre otros.

Dicho libro esta orientado a realizar una observacion a la evolucion historica constante de
los diversos enfoques y paradigmas que guian la profesion, el uso ecléctico de los distintos
aportes y el necesario sincretismo para asi fortalecer las capacidades en los procesos de
intervencion al realizar esto su resultado o conclusion es que la diversidad metodologica y
matices empleados en las teorias auxiliares a la profesion de Trabajo Social, el uso de
enfoques, modelos y métodos deben estar en concordancia con su raiz epistemoldgica,
acordes con los requerimientos de los fendbmenos en los que se utiliza para obtener los

mejores resultados en las poblaciones o sujetos beneficiarios.

1.4.3 Marco tedrico

El marco teérico da cuenta de que autores identifican, aportan y fundamentan la investigacion
especialmente en las dimensiones abordadas (Epistemologico, Tedrico, Ontoldgico, Etico,

Metodoldgico, Politico, Contextual, Intercultural, Sostenible).

En primer lugar, la dimension epistemologica en Trabajo Social permite analizar la
practica profesional desde diferentes fundamentos tedricos dado que se enfatiza en la ldgica,
en la solucion practica de problemas a fin de lograr los objetivos que se planteen en cualquier

proceso investigativo (Toledo, 2004), (Civicos y Hernandez, 2007)

En ciencias sociales, y particularmente en Trabajo Social, el paradigma se entiende como
el modo de ver, analizar e interpretar los procesos sociales que tienen los miembros de la
comunidad cientifica, tanto los que se dedican a la investigacion y docencia como los que
se dedican al ejercicio practico, puesto que todos ellos comparten un conjunto de valores,
postulados, fines, normas, lenguaje, creencias y formas de percibir y comprender los

procesos sociales. (p. 32)
Cabe resaltar que en esta dimension los autores (Civicos y Hernandez, 2007), fusionan los

enfoques con los diferentes paradigmas, ellos se guian o toman referencia de otros autores

como son: (Sierra, 1984); (Rubio y Varas, 1997), donde todos expresan que en el ambito de
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las ciencias sociales los principales paradigmas que orientan la investigacion y el

conocimiento cientifico, proporcionando marcos de actuacion o intervencion, son:

A) El paradigma positivista, distributivo o cuantitativo, también llamado empirico-

analitico.

Este paradigma se desarrolla en los siglos XIX y XX, siendo sus principales referentes
Kuhn, Popper, Durkheim y Lakatos. “Tiene su base epistemologica en el empirismo y en el
realismo y trata de verificar la logica explicativa del mundo de las cosas” (Civicos y
Hernandez, 2007, p.33) cita a (Velez, 2003, p.141). “Tiene como caracteristica particular el
deducir que los fendmenos humanos y sociales son en esencia iguales a los fenémenos

naturales”.

También toma a la realidad como objetiva y externa al individuo, se denomina como un
enfoque determinista, puesto que se considera que el ser humano responde de forma mecéanica
a su entorno. A continuacion, se dard a conocer como es estudiado dicho paradigma desde la
profesion desde el fundamento tedrico de los autores (Civicos y Herndndez, 2007) donde

expresan que:

Este paradigma es producto de la busqueda de esta disciplina por hacerse un hueco entre
las ciencias sociales y ser reconocida como tal; de ahi le viene su afan por cuantificar y
encontrar explicaciones, medibles y por tanto objetivas y cientificas a los problemas

sociales y sus causas. (p. 34)

B) El paradigma estructural, interpretativo, cualitativo, hermenéutico o fenomenoldgico.

Para el paradigma interpretativo, también conocido como humanismo, la realidad no debe
ser observada, sino que tiene que ser interpretada. Este también comprende que la dimension
subjetiva que no puede ser percibida por los métodos cuantitativos, es precisamente el objeto
de investigacion. Para tener una mayor comprension se trae a colacion a (Civicos vy

Hernandez, 2007), donde expresan que:

Este paradigma tiene su desarrollo en la fenomenologia de Heidegger, Husserl y Jaspers;

en la antropologia estructural de Levi-Strauss; en la psicologia humanista de C. Rogers; en
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la sociologia de Max Weber, y en el psicoandlisis que también se adscribe a este
paradigma. (p. 35)

Se debe tener en cuenta que este paradigma rechaza los planteamientos positivistas puesto
gue este enfoque considera que la realidad es algo creado por la propia mente, producto de la
conciencia individual. ElI conocimiento producido por la investigacion interpretativa es de
indole ideogréfica, cualitativa puesto que busca una comprension profunda de lo singular, lo

individual 'y caracteristico.

Ahora bien, en Trabajo Social, desde el enfoque o paradigma heuristico, cualitativo,
interpretativo o fenomenologico, (Civicos y Hernandez, 2007, p 92). “Se considera que la
realidad es compleja e incontrolable y cuyo conocimiento no es universal, sino que se ubica
en un contexto especifico.”. Por esta razon dicho paradigma considera que ni el investigador
ni la forma de recoger los datos son objetivos ni neutrales, y que el entorno socio politico,

economico y cultural influyen profundamente en las personas y sus problemas. (....)

C) El paradigma critico, sociocritico o dialéctico.

Este paradigma se fundamenta en la critica social con un marcado caracter reflexivo donde
considera que el conocimiento siempre debe construirse por los intereses que parten de las
necesidades de los grupos con el fin de buscar la autonomia racional y la libertad del ser
humano (Civicos y Hernandez, 2007, p.36). “Tiene sus bases conceptuales en Marx; en la

Escuela de Frankfurt; en la teoria social critica de Habermas y en Freire.”

Cabe mencionar que (Civicos y Hernandez, 2007), expresan que este paradigma se
encuentra en contraposicion al positivismo y al interpretativo debido que desde este
paradigma se considera que la ciencia, en lo social, ha de ser algp mas que una mera

duplicacién descriptiva de la realidad donde también rechaza su pretendida neutralidad.

(Civicos y Hernandez, 2007, p.37) cita a (Vélez, 2003: p.142). Es por ello que este
enfoque sociocritico o dialéctico se puede enfocar desde la dimension historica de la realidad
porgue: (...) “estd comprometido con la accion transformadora de la sociedad mediante el
desvelamiento de los aspectos ocultos en la practica social y la constitucion de sujetos

sociales capaces de transformar la realidad”.
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En virtud a lo anterior y dando respuesta a los tdpicos planteados en la fase inicial, en esta
segunda fase se logra identificar otros elementos tedricos resultados del proceso y aplicacion
de instrumentos, estos se destacan en la dimension epistemoldgica, tedrica, ontoldgica y ética

los cuales se daran a conocer en cada una de las dimensiones ya mencionadas.

Continuando con la dimension tedrica se dice que la teoria es necesaria para saber en la
practica que es lo que se debe hacer o realizar. También es particularmente importante y
esencial hacer mezclas de ideas procedentes de distintos origenes en lugar de utilizar una sola

clase de teorias en toda la actividad profesional.

Antes de desarrollar dicha dimension es importante mencionar que los autores (Ortiz y
Falla, 2013) cita a (Vasilachis 1992, p.44), debido a que este autor define los paradigmas
como “los marcos tedrico-metodoldgicos de interpretacion de los fendmenos sociales creados

0 adoptados por los cientificos sociales.”.

Dicho esto, se debe tener en cuenta que los paradigmas que méas adelante se van a estudiar
se los tomara como tedricos puesto que asi los define el autor. Por ende, la profesion de
trabajo social debe considerar los aportes de los paradigmas del materialismo historico, el
positivismo, el interpretativo, la complejidad y el pragmatismo que caracterizan el tipo de

lectura que se hace de la realidad social y, en consecuencia, de los problemas sociales.

Como primer punto se encuentra el Materialismo histérico (Ortiz y Falla, 2013), expresan

que:

(...) Plantea otra interpretacion de la historia, del devenir o acontecer historico de la
realidad social, promueve el compromiso con el conocimiento como accién
transformadora mediante la visibilizacion de aspectos ocultos en la practica social y la
configuracion de sujetos sociales capaces de generar procesos de cambio social. (...). (p.
46)

En concordancia, a lo anteriormente mencionado este paradigma se concentra en la
educacién de los sujetos para su propia autonomia, lo que hace que tenga tanto arraigo en los
procesos de educacion popular. Algunas de las implicaciones de este paradigma tienen que

ver con asumir el conocimiento como resultado de la interaccion y la interaccion como praxis,
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asi como su énfasis en la estructura econdmica, el poder y la organizacion de las clases
sociales, dado que desde la profesion el paradigma del materialismo historico se afianza desde
la perspectiva critica, debido a que se orienta hacia la necesidad de generar transformaciones

estructurales en la sociedad.

El paradigma positivista se enfatiza en la experimentacion, causalidad lineal, explicacion y
prediccion; su caracter es probabilistico, permite la division analisis o el fraccionamiento
acerca del objeto que se conoce. La investigacion que se realiza desde este paradigma surge
del hecho de que va a la formulacidén tedrica de caracter hipotético y somete a prueba las

hipotesis. Dicho paradigma hace su aportacion a Trabajo Social en (Ortiz y Falla, 2013).

La relacion sujeto-objeto significa en lo social y en lo natural posicionarse como un sujeto
cognoscente y distanciarse del otro como objeto cognoscible. Esta es la relacion
problematica que hace parte del empirismo y que implica que la o el trabajador social se

reconozca como un sujeto que conoce Yy el otro como sujeto al que se quiere conocer. (p.
51)

Actuando como base para el Trabajo Social en lo que aspectos teodricos se refiere,
aportando sus propias ideas y concepciones para explicar la sociedad y las relaciones que en
ella se dan. En cuanto al paradigma interpretativo se lo entiende como una perspectiva o
modo de concebir la realidad. Desde esta perspectiva, entre el investigador y el suceso que se
estudia se construye una relacion dialéctica. En este sentido (Ortiz y Falla, 2013) expresan

que:

En primer lugar, en el paradigma interpretativo se encuentra el aporte de Max Weber con
la sociologia comprensiva, la cual se constituye también en una teoria que expresa su
interés en comprender los hechos particulares; centra su interés en los sentimientos, las

emociones, los valores, las vivencias y los pensamientos de los sujetos sociales. (p.47)

Por lo tanto, este paradigma comprende que el captar la realidad social, interpretar los
hechos sociales se logran a partir de la significatividad expresada y proporcionada por los
mismos actores sociales. (Ortiz y Falla 2013, p. 47). “Algunos tedricos como Dilthey Rickert,
Weber, Goldmann y Schitz se ubican en esta tendencia por el interés de comprender los

hechos sociales desde su significatividad.” Ahora bien, desde la profesion este paradigma va
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definido a la accion social, estd direccionado también hacia la capacidad de establecer una
relacion intersubjetiva con el fin de que el sujeto comprenda la realidad y ello lo lleve a

buscar cambiarla.

Por otra parte, (Ortiz y Ramirez 2013) donde cita a (Romero, s. f., p. 4). El paradigma de
la complejidad trata de “comprender, estudiar y abordar problemas asociados a una realidad
del ser humano, de la sociedad, las instituciones u organizaciones, cuyas caracteristicas se
enfocan en el desorden, desequilibrio, contradicciones, emergencia, coyunturas y demas
situaciones abrumadoras”. En este orden de ideas es importante mencionar a Puesto que ellos

expresan lo siguiente:

El paradigma de la complejidad postula la necesidad de organizar el conocimiento
cientifico desde la transdisciplinariedad. La transdisciplinariedad en la ciencia incorpora
estos tres principios: (i) el principio de no reduccion; (i) la logica del tercero incluido
(principio de inclusion) y el andlisis sistemico que se interesa por dicha complejidad
dindmica. (p. 48)

A nivel de la profesion este paradigma es desarrollado por (Morin, 1999), donde abre la
posibilidad de observar de otra manera las realidades sociales. Este paradigma reconoce la
diversidad y lo particular, hace un llamado a construir una ciencia transdisciplinar, lo que

conlleva una multiplicidad de posturas sobre una misma realidad.

Finalmente se encuentra el pragmatismo, esta es una corriente filosofica idealista vy
subjetiva que entiende la verdad desde el punto de vista de la utilidad social. William James y
Charles Sanders Peirce son los padres de esta corriente filosofica. (Barrena, 2014), da su

punto de vista sobre esta corriente donde expresa que:

El pragmatismo tiene que ver con lo préctico en el sentido de lo que es experimental o
capaz de ser probado en la accion, de aquello que puede afectar a la conducta, a la accion
voluntaria  autocontrolada, esto es, controlada por la deliberacion adecuada; el
pragmatismo tiene que ver con la conducta imbuida de razon; tiene que ver con el modo

en que el conocimiento se relaciona con el propdsito. (p. 4)
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Los aportes que esta corriente brinda a la profesion segin (Zucherino, y Weber, 2014), es

que:

En Trabajo Social esta perspectiva se anuda a la concepcion de que la practica se entiende
como sinénimo de actividad, experiencia de los individuos, modos de operar de los
mismos. Esta concepcion termina por sobreestimar la experiencia apoyandose en la
premisa de que “se aprende haciendo”. Este es un sentido utilitario, que niega la teoria y la

reduce al sentido comin y a la experiencia. (p. 15)

Es importante reconocer las teorias y posturas orientadas a una comprension de la
dimension ontologica en el quehacer profesional del Trabajo Social. Como referente tedrico
principal retomamos a (Gonzilez, y Musso, 2013), quienes destacan y fundamentan a
(Lukécs, 1978), los cuales proponen una metodologia fundamentada en la ontologia del ser

social, la cual va en direccionamiento a nuestro campo.

Basado en la articulacién de la totalidad, singularidad y particularidad, teniendo en cuenta
que estas son dimensiones ontoldgicas con esencia historica, estas tres categorias nos
permiten la comprension del ser humano, asi como de sus complejidades en momentos
historicos especificos; teniendo en cuenta lo anterior (Marx, 1980, p. 271), nos aporta en las
“leyes del pensar abstracto que se pasan de lo simple a lo complejo, retroalimentando al
proceso historico real”,

Desde la perspectiva de la profesion (Gonzalez, y Musso, 2013). A partir de Lukacs
plantean que se permite problematizar lo que se da como natural, para generar intervenciones
fundamentadas en la praxis del ser social, articulando teoria y préctica. Es por ello que, desde
la perspectiva de Lukéacs no hay division entre el método y la ontologia, comprendiendo que
las alternativas metodologicas presentes, pueden llegar a moldear la postura de los individuos

ante lo que desconoce, dependiendo de cada momento histérico.

En complemento, encontramos la perspectiva marxiana, la cual muestra la relacion entre la
teoria y la practica que se encuentra relacionada con la comprension y transformacion de la
realidad, es entonces que, segin (Gonzélez, y Musso, 2013), la teoria no se comprende como
un Unico objetivo, al igual que la practica, puesto que las dos tienen que motivar en el

conocimiento y la teoria un contenido que posibiliten la realidad desde la interpretacion y

40



Tendenciasde Formacién Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas

transformacién. Es importante destacar dentro de la ontologia del ser social comprender el
trabajo como satisfaccion de necesidades del ser humano, lo cual va encaminado al actuar del

trabajador social.

Segun (Fallas, 2009), existen diversas maneras en que los seres humanos logran brindar
respuesta a sus necesidades particulares y con ello, condicionan su estilo de vida, esta es la
tendencia de la postura de la ontologia del ser social reconociendo las actividades laborales
como una posibilidad de funcionar como sociedad y lograr socializar en los diferentes grupos,
frente a ello, desde el Trabajo Social, es vital lograr una comprensién de las condiciones de
vida de cada individuo. En este punto se puede analizar que, el trabajo cambia su objeto desde
la perspectiva historico-ontoldgica, por lo que deja de buscar la sociabilidad y se transforma
un objeto banal, denominado mercancia, limitando las relaciones sociales a interacciones

netamente productivas en una sociedad capitalista.

Desde la perspectiva de (Marx, 1982), en el capitalismo, la actividad productiva es
demeritada y tiene una menor importancia que la mercancia, debido a que la mercancia
trasciende del simple objeto y se transforma en una representacion de produccion de otras
oportunidades capitalistas, reconociendo a su vez al tiempo como un objeto de mayor valor
que posibilita mayor rentabilidad, convirtiendo al ser humano en méquinas de produccion y

no de interaccion.

En la dimension ética, retomaremos a (Robertis, 2003, p. 62-63), quien plantea unas
orientaciones éticas complementarias, tales como la ética de la conviccion, la ética de la
responsabilidad y la ética de discusion. En primer lugar, la ética de la conviccién busca un
adoctrinamiento  incondicional y de conviccion. En segunda instancia la ética de la
responsabilidad analiza los medios, opciones, consecuencias y la capacidad de empatia
reflejada en actitudes y formas de comunicacion. Y la ética de discusion partiendo de una

elaboracion colectiva y libre discusion entre personas de un mismo grupo.

(De la Red, 2008), utiliza como referente base la ética del cuidado en el quehacer
profesional teniendo en cuenta que esta es base primordial para garantizar la dignidad de la
persona, especialmente al reconocer esta ética de cuidado como una forma de identificacion a
situaciones que generan dependencia de una persona hacia otra, teniendo en cuenta que esta

no pueda cuidar de si misma.
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Partiendo de los aportes éticos es importante tener en cuenta la importancia de la
teorizacion a los conflictos éticos que llegan a presentarse en campo profesional del Trabajo
Social, por consiguiente, (Banks, 1997), nos realiza una diferenciacién terminoldgica entre

“problemas éticos” y “dilemas éticos”.

Por un lado, los problemas éticos surgen ante la existencia de una situacion en la
intervencion que implica una decision moral dificil.  Mientras que los dilemas éticos se
producen cuando a nivel profesional hay que afrontar (Banks, 1997, p, 16). “una eleccion
entre dos alternativas igualmente inadecuadas que pueden implicar un conflicto de principios

morales y no esta clara qué eleccion sera la correcta, teniendo en cuenta las consecuencias.”

En complemento (Vilar, 2009), plantea que las probleméticas éticas de caracter profesional
no deben ser tratados desde una subjetividad privada ni de cardcter personal, teniendo en
cuenta que se presentan responsabilidades para con los usuarios, las entidades, colegas,
profesion y con la sociedad misma sino que por el contrario deben ser resueltos de manera
publica y colectiva para generar verdaderos aportes y crecimiento tanto a la profesion como a

organizaciones que involucran nuestra carrera.

En la dimension Metodologica en la Formacion de Trabajo Social, Para (Lima, 1983),
citado en (Gordillo et al. 2003, p. 33). La metodologia es “el estudio de los métodos como
objeto de conocimiento. Es la teoria de los métodos que ordena las operaciones cognoscitivas
y précticas, en la accion racional profesional”. En este sentido, la metodologia permite el
conocimiento de los métodos, los cuales van encaminados a la transformacion o cambio de la
realidad social. Asi mismo, se muestra que los métodos caracterizan la profesion y estan
directamente relacionados con los objetos de estudio y con las actividades o estrategias

sociales.

Si bien, la practica de Trabajo Social, se encuentra determinada por ciertos métodos y
modelos que ayudan a direccionarla, teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacién que
se pretende intervenir. (Ezequiel, s. f, p.117). Plantea que: “La idea de método de Trabajo
Social implica, que se pretende ir mas alla de la simple experiencia de una o varias acciones

emprendidas para realizar tareas de asistencia social”.
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El método de caso es el primer método reconocido en Trabajo Social, inicialmente este
método buscaba ayudar a las personas méas necesitadas, como también administrar los
recursos y crear programas para disminuir el problema social. (Richmond, 1922 - 1962)
citado en (Gordillo et al. 2003, p.113). Define el servicio social de casos individuales como
“el conjunto de métodos que desarrollan la personalidad, reajustando consciente e

individualmente al hombre a su medio social’.

Por otra parte, el Trabajo Social de casos es definido como (Miox, 1991), citado en
(Gordillo et al., 2003, p.114). “Un método de ayuda basado en un cuerpo de conocimientos,
en la comprension del cliente y de sus problemas, y en el empleo de técnicas aplicadas, que

trata de ayudar a la gente a ayudarse a si misma”.

De esta manera, se logra visualizar como este método de Trabajo social ha sido construido
y como se ha resignificado a lo largo del tiempo, y como contribuye en la formacion de los
profesionales. Cabe sefialar que este método durante muchos afios influyd en el desarrollo de
la metodologia del Trabajo Social, con el estudio, diagnostico y tratamiento. En este sentido,
el método de Intervencion con Familia, de acuerdo con (Guerra y Diaz, 1998) el Trabajo

Social con Familias es:

Una forma especializada de Trabajo Social que entiende como unidad de trabajo a la
familia y sus relaciones familiares y considera el contexto en el cual ella esti inserta. A
través de éste se pretende atender los problemas psicosociales que afectan al grupo
familiar, generando un proceso de relacion de ayuda, que busca potenciar y activar tanto
los recursos de las propias personas, como los de la familia y los de las redes sociales. (p.
6)

Entre las teorias que guian el analisis y la practica del Trabajo Social Familiar se encuentra
la Teoria General de Sistemas, que supone que trabajar con familias, es necesario estudiar
todos los sistemas relacionados con ellas, es decir, subsistemas, sistemas y suprasistemas.
Esta teoria proporciona un marco tedrico que le da al Trabajador social una perspectiva mas
global (Guerra y Diaz. 1998).

En cuanto al método de intervencion con grupo, para (Contreras, 1979), citado en (Gordillo

et al., 2003), el Trabajo Social de grupo es:
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Un método profesional, su concepto se ha modificado como consecuencia de la evolucién
historica, pasando por la accion paliativa, recreativa, educativa, terapéutica, curativa, hasta
llegar a la etapa promocional. Actualmente, se le considera un proceso que a través de
experiencias busca capacitar al individuo para que conozca su realidad objetiva y la forma

de actuar sobre su estructura social. (p. 128)

En relacion a lo anterior, el Trabajo Social de grupo es un método educativo, psicosocial y
profesional. A partir del servicio social de casos individuales, se pasé a una nueva forma de
trabajo, permitiendo buscar alternativas de solucion ante los diferentes problemas o

circunstancias de la sociedad a través del Trabajo social con grupos.

Asi mismo, el método de Intervencion con Comunidad, al igual que el Trabajo social de
caso y de grupo, el método de intervencion con comunidad presenta un contexto de
surgimiento y cambio en la profesion. El término “organizacion comunitaria™ se refiere a esa
etapa de la organizacion social, que es el esfuerzo consciente de la comunidad por resolver
sus problemas y generar progreso. La préactica y el ideal de desarrollo de la propia comunidad
mediante la ayuda y la cooperacion mutuas son, en cierto modo, casi tan antiguos como la

humanidad misma (Ezequiel, 1997).

De esa manera, este método de intervencidn, como propuesta metodoldgica de la
profesion, ayuda y fomenta a los miembros de la comunidad a responder a las demandas
sociales con formacion democratica y participacion, de tal manera que se dé un desarrollo

comunitario como un proceso de cambio social (Gordillo et al., 2003).

Es importante tener en cuenta, el énfasis instrumental operativo, donde lo operativo hace
referencia a las técnicas e instrumentos que permiten llevar a cabo el método y estudiar la
realidad abordada. Segun (Veélez, 2003).

La instrumentalidad de la profesion estd soportada en un conjunto de técnicas e
instrumentos que operan como dispositivos metodologicos de la accion social. El uso de
estas técnicas estd vinculado con concepciones y visiones que se tiene sobre la practica

profesional y la realidad social. (p. 85)
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De acuerdo a lo anterior, las técnicas e instrumentos son esenciales y primordiales, puesto
que hacen parte de los métodos de intervencion en Trabajo Social y facilitan el desarrollo de

la actividad profesional.

Por otra parte, la dimension Politica en la formacién de Trabajo Social es fundamental,
puesto que, orienta las acciones propias del quehacer profesional. (Egg, 1996), citado en

(Duarte y Rios, 2009), define la politica social como:

Un conjunto de acciones que, como parte de Politicas Publicas, tiene el propdsito de
mejorar la calidad de vida mediante la prestacion de una serie de servicios que procuran
atender las necesidades bésicas de todos los ciudadanos, asegurando unos minimos de

renta, alimentacion, salud, educacion y vivienda. (p. 55)

Ahora bien, segun las Naciones Unidas los derechos humanos son partes inherentes de
todos nosotros, independientemente de nuestra nacionalidad, sexo, origen nacional o étnico,
color, religion, idioma, o cualquier otra condicion. Varian desde los méas fundamentales como
el derecho a la vida hasta los que dan valor a nuestra vida, como los derechos a la

alimentacion, a la educacion, al trabajo, a la salud y a la libertad.

Es asi que los derechos humanos estan directamente relacionados con la profesion de
Trabajo social. Frente a esto la Federacidon Internacional de Trabajadores Sociales (FITS)

menciona lo siguiente:

La profesion del Trabajo Social promueve el cambio social, la resolucién de problemas en
las relaciones humanas y el fortalecimiento y liberacion del pueblo para incrementar el
bienestar. Mediante la utilizacion de teorias sobre el comportamiento humano Yy los
sistemas sociales, el Trabajo Social interviene en los puntos en los que las personas
interactlan con su entorno. Los principios de los Derechos Humanos y la Justicia Social
son fundamentos para el Trabajo Social”. (FITS, 2000)

De tal manera que, los Trabajadores sociales deben tener presente los Derechos Humanos

como marco ético en la intervencion.
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La dimension Contextual en la formacién de Trabajo Social, se encontré el contexto de la
metodologia de transicion y la metodologia para la accion transformadora de la realidad,
teniendo en cuenta que Trabajo Social es una disciplina que favorece el desarrollo de vinculos

e interacciones entre las personas, de manera saludable y en aras del bienestar colectivo.

Todo lo que se realiza desde la perspectiva del quehacer profesional, por lo tanto, segin
(Ospina, 2011), menciona que el contexto de la metodologia de transicion y la metodologia
para la accion transformadora de la realidad se basa en la intervencion profesional desde el
area de trabajo social, donde esta profesion hoy se encuentra cuestionada y al mismo tiempo

confrontada por la existencia de los nuevos contextos.

Donde los actores sociales, las instituciones y las fagendas de las politicas pudblicas y que
por lo tanto dentro de esa perspectiva se destaca los desafios que en las actuales circunstancias
tienen que asumir nuestra carrera profesional, en tanto la intervencion social, se devela hoy
como un campo social de andlisis desde el punto de vista epistemoldgico, tedrico-conceptual,

metodologico, ético-politico e intercultural.

Por otro lado, desde la profesion se ve la realidad fragmentada, donde los hechos
estructurales solo sirven de referente contextual. Asi, los esfuerzos de los Trabajadores
Sociales se encuentran dirigidos a casos particulares o problemas sociales especificos, los
cuales se mantienen, pero no se solucionan. Al no enfrentar las causas generales del conjunto
de los problemas sociales, la solucién se particulariza a un segmento minimo de la poblacién
afectada o a una fraccion del origen de la problematica, en el que a partir de identificar en los
nuevos contextos los problemas y complejas problematicas sociales, se realiza una mirada
sobre el movimiento de Re conceptualizacion destacando algunos de sus principales aportes y
dificultades que caracterizd este proceso, en ese sentido se relieva como la ausencia de una
formacion que se fundard en el conocimiento desde el estudio de las realidades sociales
(Ospina, 2011).

Las mas diversas perspectivas sobre el tema de la intervencion social, tratando de dar
respuestas a muchos de los desafios, que tienen que ver, de un lado, con la formacion
académica y del otro, con la intervencion profesional, en los nuevos contextos complejos en
que se expresan la nuevas realidades sociales, es importante que los estudiantes encuentren un
soporte tedrico, elaborado por los Docentes del Programa al cual pertenecen, de tal manera
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que se evidencie, cada vez mas, en la construccion de la identidad que tienen, no solo como

futuros profesionales, sino por la Institucion y el Programa.

Por otro lado, la perspectiva se basa en la relacion simbidtica observador y observado, en
la que segun (Pirela, et, al. 2018, p. 78). Afirman que la “realidad no pertenece al mundo
mental del observador, sino en su forma de relacionarse, en el que se puede decir que el
proceso de intervencidén se basa en la desconstruccion y reconstruccion de procesos, partiendo
del sistema de significados que el sujeto hace del objeto” y que por lo tanto este proceso
segin (Kisnerman, 1998) citado en (Pirela, et, al, 2018). Lo denomina Epistemologia
Transdisciplinaria Construccionista, que no es mas que la objetividad, la verdad y neutralidad

ideoldgica en una sociedad situada en el mismo contexto historico.

En este orden de ideas (Kisnerman, 1998), citado en (Pirela, et, al, 2018). Refiere que
deconstruir implica determinar como se ha ido construyendo la situacion problema, y qué
preconceptos, prejuicios y supuestos operan como obstaculos para reconstruir una situacion.
En el que la deconstruccion utiliza procedimientos de distincion, descripcion, comprension,
significado y explicacion, aclarando que no es elaborar diagnosticos, sino un proceso de
articulacion de lo emergente en las narrativas de los sujetos, interpretando aquello que es
necesario transformar dentro del contexto en el que se desenvuelve el profesional en

formacion.

En la dimension Intercultural en la formacién de Trabajo Social, la diversidad social sus
comprensiones e institucionalizacion, se infirio que, en relacion a la diversidad social sus
comprensiones e institucionalizacion segin (Carballeda, 2006), citado en (Hernandez, 2015,
p. 39), menciona que el ejercicio de reflexividad el de definirse, ubicarse y contextualizarse
como sujeto, muestra la busqueda de condiciones de equidad, igualdad, dignidad, justicia
social y promocion de los colectivos sociales por lo que posibilita comprender que desde la
formacion de Trabajo Social siempre se tendrda en cuenta el establecimiento de las relaciones

sociales, es decir, “lo que sucede, como sucede y para qué sucede en la vida de las personas”.

Por otra parte, se puede decir que para (Todorov, 2009), citado en (Hernandez, 2015), la
identidad es un proceso meramente racional o de eleccion, en el que coloca directamente
como ejemplo cuando se va al mercado, donde hace la comparacion de que el resultado de la

sociabilidad implica leyes, normas, valores, costumbres y jerarquias, en el que solo una cierta
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parte de la poblacion se ve beneficiaria de una identidad, en el que muchas veces el salir del
lugar de origen en busca de una educacion superior de calidad tienden a modificar sus

identidad, perdiendo el verdadero significado de su proceso o trayectoria.

Con respecto a la diversidad surgen rupturas con estigmas frente a quienes, por algun nivel
de restriccion, ya sea auditiva, motora, visual, cognitiva u otra le son negadas sus
potencialidades en el que se puede decir que aln se sigue desvalorando a la persona con
discapacidad como incapaz, minusvalida, incompleta, permisible, inocente, enferma, por ser
inapropiada para la prisa de la vida moderna. La reivindicacibn se encamina hacia la

posibilidad e integralidad de lo humano (Garcia, 2009), citado en (Hernandez, 2015).

En este sentido (Foscolo, 2006), citado en (Hernandez, 2015), sugiere que el debate
planteado desde la interculturalidad critica decolonial para el Trabajo Social debe replantear
las tipologias que se suelen emplear para conocer, clasificar y orientar acciones de bienestar
social, basandose en el reconocimiento de la diversidad social desde la profesion. En tal
sentido que se incorpore el conocimiento del caracter historico, al que conlleve un giro
epistémico en nuestra manera de conocer la realidad y situar a quienes dan sentido a nuestra
profesién, en el que los escenarios de formacidn profesional también pueden ser

diversificados.

En cuanto a la sistematizacion ha sido un aporte importante, justamente porque ha
permitido construir el conocimiento en el contexto que lo origina, y en su sentido politico la
sistematizacion es una opcion politica para realizar la practica transformadora, en el que
(Estrada, 2008) citado en (Hernandez, 2015), menciona que es necesario identificar las
contradicciones de la academia y revitalizar los curriculos, los tiempos de permanencia en el
aula, la relacion entre estudiantes y docentes, las estrategias didacticas, flexibilizar las
estructuras administrativas, cuya normatividad pesa sobre el disciplinamiento y causa

desencanto a la creatividad.

Se encontr6 el Enfoque Humanista, que dentro de este enfoque segin (Egg, 2011), citado
en (Pirela, et, al, 2018), el humanismo, en su sentido mas amplio, en el que hace referencia a
la preocupacién del hombre por el ser humano puesto que buscaba restaurar los valores

humanos a través de la cultura. Este enfoque ha hecho grandes aportes al Trabajo Social.
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Uno de los mas importantes ha sido la critica a toda forma de dominacién y dogmas
teologicos, promoviendo el desarrollo pleno del hombre, la justicia social, los valores sociales
y el bien comdn, en aras de construir sociedades fraternas sin explotacion del hombre por el
hombre, dinamizando la humanidad y responsabilizando a los sujetos de su proceso

emancipador.

En la dimension Sostenible en la formacion de Trabajo Social, se tuvo en cuenta la
competencia en sostenibilidad, por lo tanto, dentro de las competencias de sostenibilidad se
centra en la definicion de una serie de competencias consideradas basicas, entendidas como la
capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas diversas de forma
adecuada, en el que se conforman un conjunto complejo de conocimientos, habilidades,
actitudes, valores, emociones y motivaciones que los sujetos ponen en accion en sus contextos
para dar respuesta a los requerimientos de las “situaciones a las que se enfrentan y para

contribuir a cambiar o transformar el mundo.

De acuerdo a lo anterior retomando a (Barth et al. 2007), citado en (Solis, 2014). El
concepto de “Competencias para la Sostenibilidad” ha sido definido como el conjunto
complejo e integrado de conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes y valores que las
personas ponen en juego en los distintos contextos (sociales, educativos, laborales como
familiares) a fin de resolver situaciones relacionadas con las problematicas ambientales, asi
como de operar y transformar la realidad con criterios de Sostenibilidad, de esta manera la
competencia para la sostenibilidad en educacién superior se trata de un saber, saber hacer,
saber valorar, interactuar y participar, que requiere trabajar contenidos relacionados con el
medio tanto natural, socioecondmico y cultural para poder estar capacitado en dar respuestas

sostenibles a los problemas o situaciones profesionales

La dimension transversal, Segin (Solis, 2014), menciona que la dimension transversal
crea condiciones para el pensamiento critico en el entorno profesional para cuestionarse,
reconocer y respetar las diferentes tendencias en diversas situaciones, con el objetivo de
promover en el alumnado la reflexion sobre las suposiciones que se encuentran debajo de
cada critica, opinibn o manera de ver y afrontar las diferentes realidades sociales, integrando
asi la teoria y la practica con respecto al saber, replanteando la vision personal y cultural del
mundo y de los demas, trabajando en base a los dilemas, conflictos, tensiones que presentan

las diferentes generaciones, con el fin de aplicar al campo de la dimension transversal, en el
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que el estudiante a lo largo de su carrera profesional podra reconocer y Vvisibilizar los
elementos prioritarios que requieren de un abordaje colectivo para asi poder lograr un

bienestar de calidad de vida a grupos vulnerables .

Para la finalizacion de este marco se da a conocer en qué consisten tedricamente los
predicados los cuales surgieron de la aplicacion del instrumento (entrevista) que se realizd a la
Universidad Nacional del Comahue de Argentina especificamente a la Licenciatura en
Servicio Social. Cabe aclarar que se dard a conocer el concepto de aquellos predicados los
cuales no se evidenciaron en la investigacion y por lo tanto se los considera nuevos, los otros

estan inmersos en las diferentes dimensiones.

Mencionado esto los predicados que se identificaron por parte de la dimension
epistemologica y tedrica fueron las perspectivas troncales y transversales y la formacion
académica. En las perspectivas troncales y transversales para (Mora, 2018), son de vital
importancia porque considera que es la base de la educacion puesto que se determina como
una estrategia para que politicas publicas educativas mejoren en ambitos como la salud, la

construccion ciudadana, lo ambiental, lo econdémico y financiero.

Por su parte en la formacion académica para (Tobon, 1983), va orientado al inicio de un
proyecto profesional, un rol formador que tenga como propdsito reflejar el ser y el deber ser
en el cual busque que la formacion contribuya al avance y transformacion. En cuanto a la
dimensién ético, politico y ontoldgico el predicado identificado son los mecanismos estatales
quien segun la secretaria de asuntos politicos en Argentina (2013) expresan que dicho término
va orientado a realizar esfuerzos para desarrollar una visién nacional de largo plazo que sirva
para sustentar las politicas nacionales, provinciales, municipales y sectoriales de desarrollo y

asi lograr un territorio méas equilibrado, integrado, sustentable y socialmente justo.

También, en la dimensién metodolégica se logrd establecer en qué se basa la entrevista y
registro la cual para (Torrecilla, 2006), permite tener un acercamiento directo a los individuos.
Es considerada una de las técnicas mas completas porque mientras el investigador pregunta
puede llegar a captar, sus emociones y estados de animo, enriqueciendo la informacion.
Finalmente, en las dimensiones de interculturalidad y sostenibilidad se establece lo tratado
con el extractivismo como modo de apropiacion de los recursos naturales, como estrategia de

un desarrollo dependiente y estilo de desarrollo insostenible. Con esto lo que se quiere lograr
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es una reflexion para lograr una sostenibilidad que garantice el bienestar de no solo una parte
sino de toda la sociedad (Dominguez, 2021).

1.4.4 Marco conceptual

En el marco conceptual se dara a conocer el concepto y analisis que diferentes autores
expresan frente a las dimensiones: Epistemoldgico, Teorico, Ontologico, Etico,

Metodoldgico, Politico,} Contextual, Intercultural y Sostenible

Epistemologia: el autor (Hans, 1988), la entiende como una disciplina filoséfica que
estudia e indaga sobre los métodos de formacién, la aplicacion de teorias y términos

cientificos, donde a su vez busca fundamentarlos y evaluarlos.

Por ello, se toma a la epistemologia como una reflexion critica de la ciencia puesto que
estudia el origen y estructura de los conocimientos cientificos buscando asi su esencia e

importancia dentro del marco de las ciencias.

Teorico: Segun (Teater, 2010), expone que una teoria es una hipdtesis, una idea o
prediccion la cual describe y explica el que podria suceder en ciertas situaciones particulares
(fenémeno social) dado las circunstancias. La teoria ayuda a identificar, aclarar y valorar
situaciones y comportamientos y proporcionar a razon fundamental por cuanto el trabajador
social debe reaccionar e intervenir. Es decir que la teoria ayuda a elegir qué camino tomar de

acuerdo a la probleméatica que se presente

Ontologico: Es importante tener en cuenta a (Sanchez, 2011), quien a partir de los
planteamientos de (Yéafiez,2007), se sostiene que el contexto ontoldgico de Trabajo Social esta
dispuesto al pensamiento generacional, donde Trabajo Social surge a partir de las necesidades
de la sociedad sefialadas al deseo de realizar la filantropia y el voluntariado como urgencia,
sin embargo, el autor hace referencia también a la busqueda de fundamentacion tedrica a
partir de la reconceptualizacion, de la cual pueden surgir premisas teoricas y metodologicas

para una produccion investigativa o de intervencion.

Etico: Retomando a (Bermejo, et, al. 1996), quienes nos permiten comprender que cuando

un individuo escoge Trabajo Social como profesidén, implica cumplir unas obligaciones al
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encontrarse en el campo laboral, y esto implica “la ética del deber por el deber” donde los
autores anteriormente mencionados, tratan de expresar que, al reflejar dicha frase en el
quehacer profesional, se logra evidenciar aquellos profesionales que actlan bajo la normativa
y a su vez de manera motivada. En este sentido, es vital comprender que, para tener buenos
profesionales, la articulacion entre ética y practica son esenciales, por este motivo, dicha

dimension es una herramienta clave en la formacion profesional.

Metodologia: Segun (Ezequiel, 1982), la metodologia es un conjunto de acciones que se
aplican sistematicamente dentro de un proceso predefinido para conocer y actuar sobre la
realidad social. Como toda técnica social, la metodologia y practica del Trabajo social se
configura combinando varios factores: investigacion de la realidad, programacion de

actividades, accion social y evaluacion.

Politica: La politica es una cuestion de participaciony de poder para decidir los asuntos
colectivos de una sociedad. El significado de la politica se basa en el hecho de ser el ambito
donde se decide quiénes construyen qué orden, para quiénes, con qué finalidad y con qué
recursos. Si bien, el objeto de la politica es promover la participacion ciudadana, la
democracia, la defensa de los derechos humanos con el fin de garantizar el bien comun en la
sociedad (Martinez, 2018).

Contextual: El estudio de la dimension contextual en Trabajo Social requiere de un
analisis contextual, puesto que Trabajo social varia segin las culturas, en el que se comprende
dentro de un contexto sociocultural en el que requiere que se promueva procesos complejos
de andlisis y disefios dinamicos para las realidades, dado que es fundamental para comprender
y proyectar las propuestas metodoldgicas, que no se desarrollan en el vacio, sino que, se
construyen en cada momento es decir en el tiempo y espacio. Es evidente que el estudio de las
metodologias y los métodos requiere de anlisis contextual. Trabajo Social es una actividad
socialmente construida, varia segun las culturas; forma parte de un entramado de actividades
profesionales y de servicio, es por eso que desde Trabajo Social es necesario crear

contextualmente nuevas racionalidades y propuestas (Cifuentes, 2004).

De esta manera segin (Castillo, 1986), citado en (Cifuentes, 2004, p. 79), menciona que
como Trabajadores Sociales tenemos el reto de aprender a construir y formar en

comprensiones contextuales sobre la realidad y nuestras interacciones en ella, para desarrollar

52



Tendenciasde Formacién Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas

propuestas pertinentes, relevantes y significativas, pues “una profesion es mucho mas que la
ensefianza y lecturas curricularmente organizadas en la formacion académica; es una practica
socialmente determinada por el dominio de campos especificos de conocimiento, espacios

mstitucionales e identidades profesionales”.

Intercultural: Segin (Novaro, 2006) citado en (Elizondo, y Donolo, 2014). La
interculturalidad se proyecta suponiendo la posibilidad de un encuentro igualitario entre
grupos diversos, la construccion conjuntade prioridades y estrategias; se referiria, en
definitiva, a un encuentro simétrico, basado en el didlogo entre diversas posiciones y saberes.
Implicaria también la reflexion critica sobre lo que se representa como las propias formas
culturales, como condicion para entender el caracter relativo e historico de las mismas y, por
tanto, suspender las acciones que llevan a imponerlas como las Unicas posibles. En las
situaciones mas especificas de aprendizaje, la interculturalidad supondria reconocer a la
diversidad como un atributo positivo de la sociedad y no como un problema, en tanto

permitiria interpretar cddigos diversos vy relativizar los logros de la propia cultura.

Por lo tanto, la interculturalidad dentro de la construccion de contextos educativos es
favorable para la creatividad, dado que al generar espacios donde se pueda interactuar con
diversidad de personas, lenguajes, costumbres y formas de pensamiento, es crear
posibilidades de experiencias y por lo tanto de creatividad, permitiendo asi contextos
educativos creativos como entornos abiertos a experiencias diversas y didlogos interculturales.
(Elizondo y Donolo, 2014).

Sostenibilidad: Segin (Pardo, 2015). Define la sostenibilidad como un desarrollo que
satisface las necesidades del presente sin poner en juego ni comprometer las necesidades de
las futuras generaciones, dado que la sostenibilidad es un elemento integral de la educacion de
calidad, por tanto apuesta por un desarrollo sostenible y favoreciendo en si a que las personas
conviertan de una u otra manera su manera de pensar, actuar y trabajar hacia la
sostenibilidad, en vista de que es una apuesta por la innovacion educativa frente a la
metodologia del aprendizaje y el servicio que plantea la responsabilidad de afrontar un campo

de practica.
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1.4.5 Marco contextual

A continuacion, se encontrara con el marco contextual, el cual permitira situar los lugares que
involucran la investigacion, inicialmente estd el macro contexto que brinda un panorama
general del contexto investigativo, por tal motivo estara enfocado en Latinoamérica.
Seguidamente, se encuentra el micro contexto que se enfocara Unicamente en aquellas
universidades que cumplen con los criterios de inclusion o con aquellas que se trabajara el

proceso comparativo.

Puesto que seguin la Tecnicatura en Gestion Universitaria. (TGU s. f). Menciona que el
marco contextual es hacer una descripcion del contexto sociohistorico es un paso necesario
para la formulacion del objetivo de investigacion, ya que permite realizar un recorte espacio
temporal de éste. (A qué preguntas deberia dar respuesta el marco contextual? Deberia

responder: ¢donde?, ¢cuando? ¢Para qué? y, por ultimo, ¢quienes?

De esta manera se tiene en cuenta la ubicacion y la zona de influencia o de cobertura
constituyen dos conceptos basicos, que no deben faltar en la elaboracion del marco
contextual. Estos conceptos hacen referencia al lugar o los lugares concretos donde se
desarrolla el proyecto y a las zonas que, aunque se encuentren mas 0 menos alejadas del lugar,

estan influenciadas de una manera significativa.

1.4.5.1. Macro contexto. El presente estudio se realizara en el contexto latinoamericano
este cuenta con mas de la mitad de la superficie del continente americano, y alberga cerca de
650.000.000 de habitantes en alrededor de 30 naciones. Los idiomas predominantes son el
espafiol, el portugués y en menor medida el francés. También existe un conjunto muy diverso
de lenguas sobrevivientes, como el quechua, el guarani, el aimara, el nahuatl, entre muchos

otros.

Es una de las regiones méas diversas geografica, bioldgica y culturalmente. Estd compuesta
por 21 paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Puerto
Rico, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela. Como se tendrd en cuenta el proceso de
revision de universidades a nivel de paises Latinoamericanos, es de gran importancia

mencionar que dentro de Latinoamérica las universidades manejan una cultura de
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internacionalizacion y una perspectiva semejante de educacidn superior a Colombia, por ende,

se haré el ejercicio de internacionalizacion con los paises de Latinoamérica.

De tal manera que se tuvo en cuenta la revisién de universidades pertenecientes a aquellos
paises con mayor demanda del programa de Trabajo social en las que se encuentran gran
cantidad de universidades de Brasil, como la Universidad Federal de Parana, Pontificia
Universidad Catdlica do Rio Grande do Sul, Pontificia Universidad Catolica de S&o Paulo,
Universidad Federal de Pernambuco, Universidad Federal de Goias, Uninove, Universidad
Federal de Para, Unisinos, Universidad Federal do Maranhdo, Universidad Estadual do ceard,
Uniasselvi, UniCesumar, Universidad Anhembi Morumbi, Universidad Ceuma, Anhanguera
Educacional, Unigran dourados, Uninta, Universidad Estatal Paulista Brasil, Universidad
Iguacu, Universidad de Santo Amaro, Pontificia Universidad Catolica de Campinas, Pontificia
Universidad Catdlica de Rio de Janeiro, Universidad de Brasilia, Universidad Federal de
Paraiba y la Universidad Veiga de Almeida.

Asi mismo, se encuentran las universidades de Venezuela gque también brindan la carrera
de Trabajo social, en las que se encuentran: La Universidad Catélica Andrés Bello, la
Universidad Central de Venezuela, la Universidad de Oriente, la Universidad experimental de

los Llanos y la Universidad del Zulia.

De igual manera se tiene en cuenta las diferentes universidades de Argentina que ofertan el
programa de Trabajo social, entre ellas se encuentran Universidades como: Universidad del
Museo  Social Argentino, Universidad Kennedy, Universidad Salesiana  Argentina,
Universidad de Moron, Universidad Nacional de Cuyo, Universidad Nacional de la Patagonia
San Juan Bosco, Universidad Nacional del Comahue, Universidad Nacional de San Luis,
Universidad Nacional de San Juan, Universidad Nacional de Mar del Plata, Universidad
Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires, Universidad Nacional de Lujan,
Universidad Nacional de Lomas de Zamora, Universidad Nacional de la Plata, Universidad

Nacional de Entre Rios y la Universidad Nacional de Tucuman.

Por otra parte, se tiene en cuenta las universidades de Paraguay, que de igual manera
cumplan con la oferta académica de Trabajo Social y para ello se encontraron Universidades
tales como: Universidad Nacional de Pilar, Universidad Nacional de Asuncion, Universidad

Auténoma de Encarnacidén, Universidad Nacional de Itapta, Universidad Nacional de
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Concepcion, Universidad politécnica y artistica del Paraguay y la Universidad Evangélica del

Paraguay.

En cuanto a Universidades de Ecuador se tienen las siguientes universidades que cuentan
con el programa de Trabajo Social, entre ellas estan: Universidad indoamérica, Universidad
Técnica de Manabi, Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, Universidad Central del
Ecuador, Universidad Nacional de Loja y finalmente se encuentra la Universidad Técnica de

Machala.

Por su parte Chile cuenta con las siguientes universidades que ofertan trabajo social la
Universidad de Chile Pontificia Universidad Catolica de Chile, la Universidad de los Lagos,
la Universidad Austral de Chile, la Universidad de Concepcién Chile, la Universidad
Autonoma de Chile, la Universidad San Sebastian, la Universidad Central de Chile, la
Universidad Alberto Arturo, la Universidad Catolica de Temuco, la Universidad de
Valparaiso, la Universidad Arturo Prat, la Universidad Tecnologica Metropolitana, la

Universidad de las Américas, la Universidad Catolica del Maule y la Universidad del Bio-Bio.

Igualmente se tiene en cuenta las diferentes universidades de Perlu que ofertan Trabajo
social estas son: la Universidad Nacional Mayor de san Marcos, la Universidad Inca
Garcilazo de la Vega, la Universidad Catolica de Santa Maria, la Universidad Nacional
Federico Villarreal, la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, la Universidad
del Sefior de Sipan, la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, la Universidad
Internacional de la Rioja en Pert y la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga.
Por otra parte, Bolivia también cuenta con las siguientes universidades: la Universidad Mayor
de San Andrés, la Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco Xavier de

Chuquisaca, la Universidad Mayor de San Simon y la Universidad Autonoma Tomas Frias.

1.4.5.2. Micro contexto. Dentro del micro contexto, es importante aclarar que se tomaran
en cuenta las universidades que cumplen ciertos criterios de inclusion que encajan con
caracteristicas de la universidad Mariana, tales como que sea una universidad acreditada,
tener 5 afos de formacion, que sea con modalidad presencial, contar con su plan de estudio en

plataforma virtual y que maneje politica de internacionalizacion.
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El estudio busca realizar un proceso de comparabilidad de micro curriculo, el primer sujeto
de referencia e intervencion es la Universidad Mariana, ubicada en San Juan de Pasto, la cual
oferta 20 Carreras, entre ellas incluye en programa de Trabajo social el cual es una unidad
académica acreditada con alta calidad, con una duracién de 10 semestres presenciales (5
afios), jornada diurna y modalidad presencial, es de importancia reconocer la mision que

plantea el programa, el cual esta enfocado a:

Dirigir su quehacer educativo, hacia procesos de transformacion desde un enfoque
biopsicosocial de profesionales y ciudadanos que con pleno reconocimiento de los derechos
humanos y a partir de los principios del evangelio de Jesucristo y la espiritualidad Mariana y
Franciscana, contribuiran a la transformacion socio cultural de sus regiones y al desarrollo del
pais. Al fundamentar sus procesos formativos, en el analisis critico reflexivo desde el sujeto,
la familia, los grupos y la comunidad, se lograra fomentar en los profesionales una conciencia
politica y de desarrollo socio ambiental. Como ejes transversales de la educacion el programa
reafirma en sus futuros profesionales el desarrollo de investigacion interdisciplinaria e
intersectorial, en los que se apliquen los principios institucionales, educativos, pedagdgicos,
sociales, estéticos y afectivos, ambientales, ecologicos, epistemologicos, con el manejo de la
tecnologia y de una segunda lengua, asi, preparar a los futuros egresados para desempefiarse

tanto a nivel nacional como en &mbitos internacionales.

Asi mismo el programa plasma su vision:

En el afio 2020, el programa de Trabajo Social, sera reconocido por su liderazgo,
relacionado con la alta calidad académica y la contribucién de sus egresados al desarrollo
humano y social a nivel regional en los campos: politico, econdmico como investigativo,

cultural y ambiental con apertura a la diversidad e inclusién social.

En este orden de ideas, se dara a conocer los diferentes paises latinoamericanos que

cuentan con las universidades que seran sujeto de estudio:

Uno de los paises importantes a contextualizar, es Argentina que se encuentra ubicado al
norte, limita con Bolivia y la Republica del Paraguay, al sur con Chile, al Este con Brasil y
Uruguay, y al Oeste limita con la Republica de Chile, dentro de este pais se encuentra 5

Universidades que cumplen con todos los criterios mencionados anteriormente, para ello se
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tiene a la universidad de Moro6n, la Universidad Nacional de Cuyo, puesto que es una
universidad que “obtiene una soélida formacion en el area de las Ciencias Sociales que permite
analizar criticamente la realidad social y descubrir probleméaticas determinadas para intervenir
la realidad, transformarla y superarla, en el que los profesionales estan ampliamente
capacitados para crear nuevas formas de accion y elaborar estrategias metodoldgicas que
respondan a las caracteristicas de la realidad en la que se esté interviniendo, ademéas los
profesionales aprenderan a evaluar las variables sociales, historicas, culturales econémicas y
politicas que influyen en la conducta de individuos, grupos y comunidades, como también
conoceran estrategias para promover la participacion de estos grupos en la solucion de sus

problemas y necesidades sociales (Universidad Nacional de Cuyo 2022).

Asi mismo la Universidad Nacional del Comahue, dentro de la profesion “se habilita para
realizar acciones de promocion, asistencia y rehabilitacion social, mejoramiento de los
sistemas de relacion y de comunicacion de personas y grupos, en el que puede realizar
acciones a nivel individual, familiar, grupal y comunitario para favorecer el ejercicio, la
rehabilitacion y el desarrollo de conductas participativas, por lo tanto el egresado puede
realizar estudios diagnosticos de la realidad social sobre la que se debera actuar y proyectar
acciones tendientes a prevenir la aparicién de problemas sociales y/o de sus efectos, también
puede organizar, administrar, dirigir y supervisar instituciones y servicios de Bienestar Social,
por medio de planes, programas y proyectos de accion social y promocion comunitaria, Yy
realizar peritajes sobre distintas situaciones sociales” (Universidad Nacional del Comahue.
2020).

También, se tiene la Universidad Nacional de Lujan quien forma profesionales cuya
funcion social se vincula con el abordaje de situaciones problematicas, donde el trabajador
social se desempefia laboralmente desarrollando alternativas, estrategias y acciones que
apunten a mejorar situaciones sociales, economicas, culturales, de etnia, de género o etarias
que wulneran derechos de las personas, revalorizando la importancia de asentarse en el
enfoque de DDHH (Universidad Nacional de Lujan. s. f).

Finalmente se tiene la Universidad Nacional de Lomas de Zamora, donde el profesional
permite identificar, analizar y evaluar criticamente las configuraciones, procesos y dinamismo
sociales en las dimensiones comunitarias, institucional, familiar, grupal e individual v,

consecuentemente participar en la definicion y gestion de las Politicas Sociales, asi como
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diagnosticar, disefiar, ejecutar y evaluar las modalidades de intervencion en cada campo de
aplicacion, permitiendo asi la capacidad para analizar la evolucion de la relacion entre el
Estado y la Sociedad y, en ella, la definicion, planificacién y gestion de las politicas sociales,
a los efectos de identificar las variables de incidencia en la conformacion de los nuevos
escenarios, ademas el profesional es capaz de comprender los paradigmas interpretativos de
las configuraciones economica, social, politica y cultural y sus impactos en las dimensiones
del campo social, lo cual le posibilita contextualizar la indagacion y delimitacion de las
situaciones problematicas que derivaran en objeto de intervencién (Universidad Nacional de
Lomas de Zamora. 2018).

A su vez Chile es otro de los paises donde se evidencia mayor presencia de la profesion de
Trabajo social puesto que cuenta con 5 universidades que cumplen con todos los criterios de
inclusién. Una de ellas es la universidad de chile ubicada en la region metropolitana de
Santiago; esta cuenta con 73 programas de pregrado; entre ellos se encuentra ofertado el
programa de Trabajo social donde establece su mision y vision como la “busca formar un/a
profesional capaz de desarrollar con consistencia las principales matrices de las ciencias

sociales, las humanidades y de la produccion de conocimientos del Trabajo Social.

Lo anterior se traduce en capacidades bésicas para la investigacion y la intervencion social.
Esta preparacion le habilita para generar analisis criticos y complejos de la realidad social,
fundamentar e implementar intervenciones sociales efectivas e innovadoras que inciden en el
mejoramiento sustantivo de algunos de los desafios de la agenda social del pais, aportando

criterios y estrategias de mejoramiento en programas y politicas sociales especificas.”

La pontificia universidad catolica de Chile ubicada en la region metropolitana de Santiago
de chile, oferta alrededor de 61 carreras de pregrado entre ellas trabajo social donde ha
establecido su mision como “la formacion académica y produccion de conocimientos de
excelencia en Trabajo Social, que impacten de manera critica e innovadora en la esfera
publica, contribuyendo a una sociedad mas justa”. Y su vision como el “ser un referente en la
disciplina de Trabajo Social en Hispano América, con liderazgo en innovacion social en pro
de la pluralidad y la justicia social”.

La Universidad Catolica de Temuco ubicada en Araucania cuenta con 53 carreras de

pregrado, 15 programas de magister y una variada oferta de diplomados orientados a las
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demandas del territorio. Entre las carreras de pregrado se encuentra trabajo social este cuenta
con un perfil profesional orientado a ‘“formar profesionales de excelencia, preparados para el
trabajo con personas considerando sus contextos familiares, grupales, comunitarios y las
diversas formas de organizacion social, con el fin de contribuir a mejorar su calidad de vida,
al desarrollo de la regién y de la sociedad en general, desde una orientacion humanista y

cristiana.”

La Universidad de Valparaiso ubicada en Valparaiso Vifa del Mar Santiago San Felipe,
oferta alrededor de 42 carreras de pregrado entre ellas trabajo social donde plantea como
mision “entregar competencias y valores que permitan formar profesionales, graduados y
postgraduados competentes en Trabajo Social en un marco de calidad y compromiso con el
desarrollo regional, nacional e internacional, a través del fortalecimiento de la docencia de
pregrado, postgrado e investigacion. Los valores que sustentan su mision son el respeto por la
dignidad humana, la excelencia, la participacion y formacion ciudadana, el respeto a la
diversidad, el pensamiento reflexivo, la solidaridad y el pluralismo.” Y su vision aspira a ser
un referente de Trabajo Social en Chile, a través de la formacién de pre y post grado de
excelencia, la generacion de conocimientos sociales, la gestion institucional y la vinculacion a

la realidad regional, nacional e internacional en un proceso permanente de mejora continua.

Por Ultimo, la Universidad Awustral de Chile ubicada en Valdivia, Puerto Montt y
Coyhaique cuenta con alrededor de 60 carreras de pregrado. Cabe aclarar que la ciudad que
oferta trabajo social es Puerto Montt; su perfil profesional esta orientado a que el trabajador
social sea un profesional con una sélida formacion tedrica y practica, que le permita
reflexionar e intervenir los fendmenos socioculturales dinamicos locales y globales, por
medio del diagnostico social basado en la investigacion de los fendbmenos y las problematicas
sociales, considerando diversas variables, proporcionando soluciones inmediatas y pertinentes

a la problematica enfrentada, derivando en casos necesarios, a los profesionales adecuados.

Otro de los paises que oferta Trabajo social es Peru en la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa, cuenta con 56 carreras de pregrado y 91 posgrados. Entre las carreras de
pregrado se oferta el programa de trabajo social, su perfil de egresado esta enfocado a formar
profesionales capacitados para interpretar desde una perspectiva integral la problematica
social, lo que le permite intervenir adecuadamente en las estructuras de participacion de los

actores y sectores sociales, y contribuir en la elevacion de los niveles de vida de la poblacion

60



Tendenciasde Formacién Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas

mediante su participacion activa y consciente en el desarrollo humano, el bienestar social, la
inclusion social, la educacidn comunitaria, la orientacion familiar y la preservacion del medio
ambiente, contribuyendo asi al desarrollo pleno del ser humano y respondiendo a las

expectativas y retos de la sociedad.

Finalmente, se encuentra la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga ubicado
en la Frontera de Huamanga, cuenta actualmente con 28 carreras universitarias entre ellas
trabajo social, su perfil profesional se enfoca a que el trabajador social realiza diagnésticos
sociales, a fin de disefiar y planificar una intervencion profesional promoviendo el desarrolio
de las capacidades humanas y ampliando las opciones de la poblacion a partir de sus propias

potencialidades.

Otro de los paises destacados es Guatemala, un pais de América Central al sur de México,
en el cual se encuentra la universidad de San Carlos de Guatemala, siendo una institucion
privada acreditada, que maneja criterios de internacionalizacion, dentro de su oferta
académica encontramos el programa de Trabajo Social que posee una duracién académica de
5 afios, la mision del programa esta establecida como “una comunidad académica rectora en la
formacion de profesionales de Trabajo Social que se proyecta a la poblacion guatemalteca,
mcidiendo en la construccion de una sociedad democratica, incluyente y equitativa.” y su
vision se enfoca principalmente a consolidarse como una institucion lider con compromiso
ético politico en la generacién del conocimiento, la proyeccion social y la formacion de
profesionales de Trabajo Social con pensamiento critico; oferta académica diversificada e

innovadora, para incidir en el desarrollo humano.

De igual manera se destaca Venezuela, un pais de la costa norte de América del Sur, en el
que se encuentra la Universidad Central de Venezuela (UCV), siendo una universidad publica
acreditada con politicas de internacionalizacion, ubicada en la Urbanizacion Valle Abajo de la
Parroquia San Pedro, al sur del centro geografico de Caracas. Esta universidad maneja 11
facultades y 43 programas, entre los cuales se encuentra el programa de Trabajo social con 5

afos de formacion académica, siendo de manera presencial.

También se destaca el pais de Paraguay, quien limita al norte con Bolivia y Brasil y al
este con Brasil y Argentina, en el que se encuentra una sola universidad que cumple con todos

los criterios, siendo asi que la Universidad Nacional de Asuncion, en el que el profesional
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desarrolla una praxis social y un conjunto de acciones de tipo socioeducativo que inciden en
la reproduccion material y social de la vida con una perspectiva de transformacion social
comprometida con la democracia y el enfrentamiento de las desigualdades sociales,
fortaleciendo la autonomia, la participacion y el ejercicio de la ciudadania, en la defensa y
conquista de los derechos humanos y la justicia social, donde el Instituto de Trabajo Social
desarrolla un proyecto curricular para la formacion de profesionales con conocimientos,
habilidades y actitudes para Comprender la realidad social a partir de categorias analiticas de

la Teoria Social.(Universidad Nacional de Asuncion. 2021).

1.4.6 Marco legal

El marco legal hace referencia al conjunto de leyes y reglamentos que indican tanto los limites
como las bases sobre las que una persona o institucion puede actuar. Teniendo en cuenta lo
anterior, se dard a conocer qué leyes son pertinentes y aplicables para la presente

investigacion.

Normatividad del ministerio de educacién

Decreto 2230 de 2003: Articulo 2°. Funciones. El Ministerio de Educacion Nacional,
ademas de las funciones establecidas en la Constitucion Politica y la ley, tendra las siguientes:
2.13 Promover y gestionar la cooperacion internacional en todos los aspectos que interesen al
sector, de conformidad con los lineamientos del Ministerio de Relaciones Exteriores. 2.19
Legalizar los documentos expedidos por instituciones de educacion superior colombianas para
ser acreditados en el exterior, homologar los estudios y la convalidacion de titulos cursados u

obtenidos en el exterior. (Mineducacion, Decreto 2230 de agosto 8 de 2003)

Norma de Registro Calificado

Ley No. 1188 25 de abril del 2008

Articulo 2. Condiciones de calidad. Para obtener el registro calificado de los programas

académicos, las instituciones de educacion superior deberdn demostrar el cumplimiento de

condiciones de calidad de los programas y condiciones de calidad de caracter institucional:
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Condiciones de los programas:

1. La correspondencia entre la denominacion del programa, los contenidos curriculares y el
logro de las metas para la obtencién del correspondiente titulo.

2. La adecuada justificacion del programa para que sea pertinente frente a las necesidades
del pais y el desarrollo cultural y cientifico de la Nacion.

3. El establecimiento de unos contenidos curriculares acordes con el programa que se ha

establecido y que permitan garantizar el logro de los objetivos y sus correspondientes metas.

4. La organizacion de todas aquellas actividades académicas que fortalezcan los

conocimientos teoricos y demuestren que facilitan las metas del proceso formativo.

5. La adecuada formacion en investigacion que establezca los elementos esenciales para

desarrollar una actitud critica, la capacidad de buscar alternativas para el desarrollo del pais.

6. La adecuada relacion, efectiva con el sector externo, que proyecte a la universidad con la
sociedad.

7. El fortalecimiento del nimero y calidad del personal docente para garantizar, de una

manera adecuada, las funciones de docencia, investigacién y extension.

8. El uso adecuado y eficiente de los medios educativos de ensefianza que faciliten el
aprendizaje y permitan que el profesor sea un guia y orientador y el estudiante sea autonomo
y participante.

9. La garantia de una infraestructura fisica en aulas, bibliotecas, auditorios, laboratorios y
espacios para la recreacion y la cultura, que permitan la formacion integral de los estudiantes

como ciudadanos de bien y garanticen la labor académica.

Condiciones de caracter institucional
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1. El establecimiento de adecuados mecanismos de seleccion y evaluacion de estudiantes y
profesores, en donde se garantice la escogencia por meéritos y se impida cualquier

discriminacion por raza, sexo, credo, discapacidad o condicion social.

2. La existencia de una estructura administrativa y académica flexible, agil y eficiente, al

servicio de la mision de las instituciones de educacion superior.

3. El desarrollo de una cultura de la autoevaluacion, que genere un espiritu critico y

constructivo de mejoramiento continio.

4. La existencia de un programa de egresados que haga un seguimiento a largo plazo de los
resultados institucionales, involucre la experiencia del egresado en la vida universitaria y haga
realidad el requisito de que el aprendizaje debe continuar a lo largo de la vida.

5. La implantacion de un modelo de bienestar universitario que haga agradable la vida en
el claustro y facilite la resolucion de las necesidades insatisfechas en salud, cultura,
convivencia, recreacion y condiciones econdmicas Yy laborales.

6. La consecucioén de recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de las metas con
calidad, bienestar y capacidad de proyectarse hacia el futuro, de acuerdo con las necesidades
de la region y del pais.

Decreto no. 1295

Republica de Colombia 20 de abril de 2010

Por el cual se reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta

y desarrollo de programas académicos de educacion superior

Capitulo 11 Condiciones para Obtener el Registro Calificado

Articulo 5. Evaluacion de las condiciones de calidad de los programas. La institucion de

educacion superior debe presentar informacion que permita verificar:
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5.2. Justificacion. Una justificacion que sustente su contenido curricular, los perfiles
pretendidos y la metodologia en que se desea ofrecer el programa, con fundamento en un

diagndstico que por lo menos contenga los siguientes componentes:

e El estado de la educacion en el area del programa, y de la ocupacion, profesion arte u

oficio, cuando sea del caso, en los ambitos nacional e internacional.

e Las necesidades del pais o de la region que, segin la propuesta, puedan tener relacion
con el programa en concordancia con referentes internacionales, si éstos vienen al caso. Para
tal efecto se tomard como referente la informacion suministrada por la institucién y la
disponible en el Observatorio Laboral del Ministerio de Educacion Nacional y demas sistemas

de informacién de los que éste dispone.

e Una explicacion de los atributos o factores que constituyen los rasgos distintivos del

programa

Resolucion 021795 de 19 de noviembre de 2020

Por la cual se establecen los parametros de autoevaluacion, verificacién y evaluacion de las
condiciones de calidad de programa reglamentadas en el Decreto ndmero 1075 de 2015,
modificado por el Decreto nimero 1330 de 2019, para la obtencion, modificacion y

renovacion del registro calificado.

Capitulo 3. Aspectos curriculares

Articulo 10. Aspectos curriculares. La institucion debera disefiar el contenido curricular
seguin el campo o campos de educacién y formacién del programa y en coherencia con la
modalidad o modalidades, el nivel de formacién, la tipologia y la identidad institucional. El
contenido curricular deberd contar con componentes formativos, pedagdgicos y de
interaccion, con la conceptualizacion teorica y epistemologica del programa académico y con

los mecanismos de evaluacion.

Articulo 11. Componentes formativos. Son los elementos del plan general de estudios
que estan estructurados, organizados, integrados e interrelacionados y que soportan el proceso
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formativo del estudiante desde su ingreso hasta su egreso. La institucion debera hacer
evidente la forma en que estos componentes sitan al estudiante en el proceso formativo y
refuerzan sus capacidades para aprender a aprender, aprender a ser, aprender a hacer y para

aprender a vivir en sociedad.

Articulo 12. Descripcion y explicacion de los componentes formativos. La institucion
debera especificar los siguientes componentes formativos y la forma en que estos se integran,

para que el estudiante haga parte activa del proceso formativo:

a) Plan general de estudios. La institucién debera detallar el modo y el conjunto de
medios en que se despliegan los propdsitos u objetivos en la trayectoria o trayectorias posibles
del estudiante en el proceso formativo. El plan general de estudios debera especificar, en
coherencia con la modalidad o modalidades y el lugar o lugares de desarrollo del programa
académico, los requerimientos de interaccion entre estudiante y profesor, lo cual se refleja en
la dedicacion del estudiante en tiempo al programa, con el fin de lograr los resultados de
aprendizaje establecidos, y en cumplimiento con las politicas de créditos académicos

definidas institucionalmente, considerando, por lo menos:

1. Los siguientes aspectos que permitan la flexibilizacion curricular:

1.1 Distribuciobn de horas de interaccion profesor - estudiante y horas de trabajo

independiente, de acuerdo con la modalidad o modalidades de desarrollo del programa

académico, garantizando la correspondencia con la definicion de crédito académico.

1.2 Posibles rutas formativas.

1.3 Gestion de tiempo y espacio de acuerdo con la modalidad o modalidades de desarrolio.

1.4. Formas en que se generara la interdisciplinariedad.

2. Transversalizacion de la formacion integral.

3. Requisitos y deméas condiciones para que el estudiante pueda cumplir el plan general de

estudios.
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Articulo 13. Evidencias e indicadores de los componentes formativos.

La institucion debera presentar, en coherencia con el nivel de formacién, la modalidad o

modalidades y el lugar o lugares de desarrollo del programa académico, por lo menos:

a) Plan general de estudios, representado en créditos académicos, de acuerdo con las

politicas académicas definidas por la institucion, que dé cuenta de:

1. Las trayectorias posibles de los estudiantes en su proceso formativo.

2. Las estrategias de flexibilizacion y el plan para su implementacion.

3. Las acciones, los procesos y las actividades para garantizar la transversalizacion de la

formacion integral.

4. Los requisitos y condiciones para que el estudiante pueda cumplir con el plan general de

estudios.

b) Descripcion del proceso de definicion y analisis de los resultados de aprendizaje del

programa académico, mencionando los referentes conceptuales, de ser aplicable.

c) Resultados de aprendizaje expresados en lo que el estudiante sabra, comprendera y sera

capaz de hacer a lo largo del proceso formativo y al completar el mismo.

d) Descripcion de la forma en que se articulan los resultados de aprendizaje con el plan

general de estudios.

e) Descripcion del perfil de egreso del programa académico.

f) Medios de comunicacion y difusion a los estudiantes del plan general de estudios, los

resultados de aprendizaje v el perfil de egreso.

Decreto 02 del CESU. Mediante Acuerdo 02 de 2014 present6 el “Acuerdo por lo Superior

20347, en el que se adoptdé una orientacion politica en relacion con la calidad de los
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programas académicos Yy las instituciones de educacidn superior, en cuyas lineas de accién se

consignaron, entre otras, las siguientes:

1) “Estructurar un Sistema de Aseguramiento de la Calidad que actie con mayor
efectividad frente a las necesidades de acompafiamiento y orientacion de los estudiantes, los

programas académicos, las IES y el sistema en su conjunto”

i) “Garantizar que las instituciones y programas académicos, como resultado de sus
procesos de autoevaluacion, implementen mecanismos precisos para la rendicion de cuentas y
compromisos de mejoramiento en el marco de los procesos de registro calificado vy

acreditacion”. (Mineducacion, 2020. p. 4)

Politica de internacionalizacion Universidad Mariana

Marco normativo

Capitulo 7. Internacionalizacion. Es uno de los elementos que contribuye al
mejoramiento de la calidad de la educacion y es un proceso de transformacion institucional
que tiene como objetivo general la promocion de la dimension internacional de la
Universidad, de sus educadores y educandos en todo su entorno (Universidad Mariana, 2011)
citado en (Universidad Mariana, 2020. p. 2)

Por lo tanto la politica de internalizacion de la Universidad Mariana tiene como objetivo
“Consolidar la dimension internacional, intercultural y global en las funciones sustantivas, a
través del relacionamiento interinstitucional de orden nacional e internacional, para proyectar
la mision institucional y la promocion de una cultura de internacionalizacion en la
Universidad Mariana” Con el fin de lograr la consolidacion de la internacionalizacion en las
funciones sustantivas al interior de la Universidad Mariana, para ello han establecido tres
lineas estratégicas: internacionalizacion del curriculo, internacionalizacion de la investigacion
e internacionalizacion de proyeccion social. Por lo cual también es importante el tema de

homologaciones. (Universidad Mariana, 2020. p. 3).
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Articulo 28. De las Homologaciones

28.1 La homologacion es la equiparacién de estudios parciales o totales cursados en la
Universidad Mariana 0 en otras Instituciones de Educacion Superior reconocidas le
corresponde al Decano de la Facultad, oido el parecer del respectivo Director de Programa,
decidir la homologacion de cursos, materias 0 espacios académicos, siempre y cuando sean
equivalentes en competencias, contenidos o créditos, y su nota sea igual o superior a tres
punto cinco (3.5), si los estudios fueron realizados en otras instituciones de educacion
superior, y de tres punto cero (3.0) si los mismos fueron desarrollados en la Universidad

Mariana. (Reglamentos de educandos, 2011, p. 30)

28.2 Si el estudiante proviene de otra Institucion de Educacion Superior, debera solicitar el
estudio de homologaciones antes de la matricula de cada periodo académico, y podra hacer las
adiciones y/o equivalentes retiros de materias 0 espacios académicos en las fechas
establecidas en el respectivo Calendario Académico (Reglamentos de educandos, 2011, p,
30).

28.3 Cuando las competencias, contenidos o créditos de las materias 0 espacios
académicos a homologar no sean a los del programa al cual solicitdé ingreso, o su nota sea
inferior a tres punto cinco (3.5), o cuando no se cumpla el tiempo estipulado en el Paragrafo
del inciso 28.1, el aspirante podrd someterse a examenes de validacién (Reglamentos de
educandos, 2011, p. 30).

1.4.7 Marco ético

Es importante aclarar que la presente investigacion denominada “Tendencias de Formacion
Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas de Trabajo Social en
Latinoamérica”, estard guiada por la transparencia y respeto con la poblacién a trabajar,
teniendo en cuenta que la informacidn suministrada por las instituciones de educacion
superior internacionales, sera utilizada con Unicos fines establecidos en la investigacion, sin
divulgar de manera inapropiada los resultados obtenidos en el estudio ni mucho menos

vulnerar la privacidad o atropellar las normas establecidas por cada una de las instituciones.
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En este sentido, reconocemos que cada institucion maneja normativas y trabaja con
individuos, sujetos de derechos a los cuales debemos total respeto. Ante esto, es importante
recordar los objetivos que involucran la participacion directa de las universidades

seleccionadas, que son:

e Identificar las tendencias de formacion profesional de las mallas curriculares de
Trabajo Social a nivel epistemoldgico, teorico, ontoldgico, metodologico, contextual, ético,

politico, interculturales y sostenible en al ambito internacional.

e Revisar el perfil de egreso para evidenciar las similitudes y diferencias encaminadas a
los procesos de interculturalidad, politicas y desarrollo sostenible que orientan la formacion

profesional de Trabajo Social a nivel internacional.

e Generar recomendaciones que aporten a los lineamientos de un curriculo con criterios

internacionales en el programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana.

Por este motivo, se implementaron dos instrumentos importantes, el primero es la lista de
chequeo documental que se efecta a partir de la informacion suministrada por las
universidades a través de sus canales de comunicacion digital. Posteriormente, se aplica la
entrevista semiestructurada para corroboracion de la informacion, este se realiza con el
personal directivo de Trabajo Social, de las universidades seleccionadas, a cada uno de los
individuos se le presenta explicacion del consentimiento informado para participacion del
proceso, por lo cual, se efectia la firma del colaborador. Por lo tanto, se disefid un
consentimiento informado para los sujetos de la investigacion el cual se encuentra anexado al

final del documento. (Anexo I).

Ante lo anterior, es importante mencionar, que ninguna de las instituciones estara obligada
a participar ni tampoco a suministrar informacion que no sea de su comodidad, asi mismo,
aclaramos que se presentara total libertad de retirarse de la investigacion en el momento que

lo deseen sin ningn tipo de restricciones.
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1.5 Metodologia

1.5.2 Paradigma de investigacién

El paradigma que se utilizo en la presente investigacion es el paradigma cuantitativo, sin
embargo, para apoyar este proceso y contrastar los criterios que emergieron de resultados
adicionales, se utilizd la técnica cualitativa de entrevista semiestructurada para fortalecer los
elementos que no se lograron evidenciar en los documentos en la técnica de lista de chequeo

documental.

Es importante mencionar que un paradigma se encuentra interrelacionado con el mundo
social que proporciona un marco filoséfico para un estudio organizado. lIgualmente, ayuda
para guiar a los profesionales de diferentes disciplinas a la identificacion de probleméticas
relevantes, porque orienta hacia el desarrollo de un esquema aclaratorio y establece criterios

para el uso de herramientas adecuadas (Kuhn, 1962).

Es de relevancia destacar la explicacion tedrica que fundamenta el paradigma cuantitativo,
retomando el aporte de (Maldonado, 2018). Quien afirma que el presente enfoque se
fundamenta en una medicion numérica, en el conteo de datos y la utilizacion de la estadistica
para establecer de manera exacta los factores de comportamientos en una poblacion o
muestra. Utiliza las variables para la recoleccién de los datos. Es deductivo, objetivo, medible

y comprobable.

A partir de lo anterior podemos decir que nuestro estudio cuantitativo se hizo a partir de la
segregacion numeérica y medible de aquellas universidades internacionales que cumplieron
con los requisitos planteados para realizar el proceso comparativo de plan de estudios en la

carrera de Trabajo Social.
1.5.3 Enfoque de investigacion
El enfoque con el cual se trabajo el presente estudio, fue el enfoque empirico analitico,

entendido como un método de observacion utilizado para profundizar en el estudio de los

fendmenos, este método determina la viabilidad de una hipotesis a partir de la observacion de
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la experiencia, en el que es posible establecer deducciones al analizar los datos recogidos

mediante la observacion (Cifuentes, 2011).

En este sentido, el enfoque empirico analitico aborda la realidad de los hechos que son
observables, cuantificables y medibles, en el que es un enfoque que contrasta sus hipotesis de
una forma rigurosa a través de la demostracion cientifica que determina si dicha hipdtesis es
verdadera o falsa y que por lo tanto para verificar la hipotesis o refutarla se llevan a cabo
diferentes experimentos, puesto que este enfoque inicia en la identificacion de un problema,

para luego presentar una hipétesis, y finalmente llevar adelante su andlisis (Cifuentes, 2011).

1.5.4 Tipo de investigacion

En primer lugar, se dard a conocer como comprende el tipo de investigacion segun (Tamayo y

Tamayo, 2004), puesto a que se debe tener en cuenta:

Cuando se va a resolver un problema en forma cientifica, es muy conveniente tener un
conocimiento detallado de los posibles tipos de investigacion que se pueden seguir. Este
conocimiento hace posible evitar equivocaciones en la eleccién del método adecuado para

un procedimiento especifico. (p. 43)

Dicho esto, el tipo de investigacion que se utilizd, fue comparativo puesto que, este tipo de
investigacion permiti6 recopilar bastante informacion, lo que hace que el paradigma
cuantitativo vaya de la mano con él, porque es mas conveniente y favorable dado que las

variables utilizadas no pueden ser controladas.

Por lo tanto, la investigacion comparativa consiste en efectuar una comparacion lo mas
exhaustiva posible entre dos 0 méas términos que puede ser de diversa indole, para analizar y
sintetizar sus diferencias y similitudes, este tipo de investigacién parte del supuesto de que
unas y otras permiten el conocimiento preciso de los términos de los objetos de estudio,
puesto que toda comparacion exige la tarea previa de buscar y establecer los criterios con los
que se hard paralelo, cabe mencionar que una buena parte de la dificultad de los trabajos

comparativos esta en establecer correctamente los pardmetros (Falcé Chema, 2021).
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Cabe resaltar que este tipo de investigacion es importante, puesto que permite realizar un
estudio de comparabilidad entre el micro curriculo que se ofertan en distintas universidades a
nivel internacional vs el micro curriculo que oferta a nivel regional la Universidad Mariana
con relacién a la carrera de Trabajo Social. Al efectuar dicho estudio se pudo identificar

cuéles son las similitudes o diferencias que se encontradas en ella.

Al lograr la identificacion de estas diferencias y similitudes, se brindé unas
recomendaciones para un reajuste en el micro curriculo y con ello pueda mejorar el proceso
de internacionalizacion de la institucion. Dichos procesos van orientados a responder de
manera dinamica y efectiva a los retos que enfrenta la sociedad dia a dia. Otra de las cosas
que se busca es, que el futuro profesional desarrolle competencias que le permitan

desenvolverse de manera eficiente a nivel global.

1.5.5 Universo y muestra

1.5.5.1. Universo. El universo utilizado fue, todas aquellas universidades revisadas que
ofertan Trabajo Social en paises como México (13), Guatemala (4), Puerto Rico (9), Chile
(16), Pera (9), Bolivia (4), Argentina (16), Paraguay (7), Ecuador (6), Brasil (24), Venezuela
(5) y Uruguay (2).

1.5.5.2. Muestra. Teniendo en cuenta lo anterior, Unicamente se trabajé con aquellas
universidades que cumplieron con todos los criterios de inclusion que son: Universidad
acreditada, 5 afios de formacion, modalidad presencial, plan de estudio disponible en
plataforma virtual y politica de internacionalizacién. por ende, las universidades elegidas son:
(1) universidad de Guatemala, (1) universidad de Meéxico, (1) universidad de Puerto Rico, (5)
universidades de Argentina, (1) universidad de Paraguay, (1) universidad de Venezuela, (5)
universidades de Chile y (2) universidades de Peru. Cabe resaltar, que se utilizd muestreo no

probabilistico.

Para este estudio se aplicd el muestreo no probabilistico, el cual segin (Scharanger vy
Reyes 2001), en este tipo de muestreo la eleccion de los elementos no depende de la
probabilidad sino de las condiciones que permiten hacer el muestreo (acceso o disponibilidad,
conveniencia, etc.); son seleccionadas con mecanismos informales y no aseguran la total

representacion de la poblacion.
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En funcion del muestreo no probabilistico se utilizd la técnica de poblacion intencional,
donde (Scharanger y Reyes, 2001, p. 45). Afirman que, “en este procedimiento, el
investigador es quien selecciona la muestra e intenta que sea representativa, por lo tanto, la
representatividad depende de su intencion u opinién". Queda claro que la evaluacion de la

representatividad es subjetiva.

Para esto se tuvieron en cuenta los siguientes criterios de inclusion: Universidad
acreditada, 5 afios de formacion, modalidad presencial, plan de estudio disponible en

plataforma virtual y politica de internacionalizacion.

1.5.6 Técnica e instrumentos de recoleccidon de informacién

Citando a (Hernandez et, al., 2020, p. 69). Existen variedad de instrumentos Utiles para la
recoleccion de datos y para todo tipo de investigaciones cuantitativas, cualitativas o mixtas.
(Mufioz, et al. 2001) citado en (Hernandez et, al. 2020), plantea que actualmente en
investigacion cientifica existen diversas técnicas e instrumentos para recolectar informacion,
en caso de la investigacion cuantitativa se utiliza generalmente la encuesta, entrevista,

observacion sistematica, analisis de contenidos, fichas de cotejo, etc.

Una de las principales técnicas de recoleccién que se utilizd en el presente estudio, fue la
lista de chequeo documental donde (Mendiola, 2014 p. 29), sefiala que la “lista de chequeo o
verificacion como una herramienta de calidad que se utiliza para el control de los procesos en
una empresa en el momento es decir en tiempo real”. Generalmente se trata de una tabla
donde se puede registrar, analizar y presentar resultados de una manera sencilla , en efecto el
Checklist ayuda a que cada procedimiento se lleve de manera ordenada y asi poder manifestar

al final del proceso que el efecto es optimo.
Es importante aclarar que, aunque la investigacion es cuantitativa se apoyd de elementos
cualitativos como lo es la entrevista semiestructurada con el fin de contrastar y verificar la

informacién que se obtenga a través de la lista de chequeo.

Dicho esto, (Cannell y Cannell) citado en (Afiorve, 1991), plantean la entrevista como “‘una

conversacion seria entre dos personas, iniciada por el entrevistador con el propoésito especifico
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de obtener informacion relevante para determinados objetivos de una investigacion cuyos

fines pueden ser la descripcion, la prediccion o la explicacion™.

Asi mismo (Afiorve, 1991), explican la entrevista semiestructurada como un instrumento
que ofrece la posibilidad de reformular preguntas y de profundizar en el tema al combinar las

alternativas de respuesta abierta y cerrada.
En este orden de ideas, la lista de chequeo fue el principal instrumento de investigacion y

para complementar la informacion se utilizara la entrevista estructurada, dirigida

principalmente al director/a del programa de Trabajo Social de la Universidad Mariana.
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2 Presentacion de resultados

2.1 Ruta Metodoldgica

En primer lugar, el tema de mvestigacion se denomina “Tendencias de formacion profesional
en Trabajo Social en Latinoamérica”, el cual busca comparar las tendencias de formacion
profesional, interculturalidad y desarrollo sostenible de las unidades académicas
Latinoamericanas con las establecidas en el programa de Trabajo social de la Universidad
Mariana, para generar recomendaciones que aporten a los lineamientos de un curriculo con
criterios internacionales. Cabe sefialar que la presente investigacion surge de una propuesta
profesoral especificamente en el Programa de Trabajo Social, de ahi que, se construye la
descripcion del problema, justificacion, objetivos, marco referencial y lineamientos

metodoldgicos.

Se da inicio con el marco de antecedentes, el cual contiene 12 estudios, de los cuales 9 son
Internacionales y 3 Nacionales, cabe mencionar que, se retomaron Unicamente 3 estudios
Nacionales debido a que la investigacion es a nivel internacional. Seguidamente se elabord el
marco tedrico y conceptual a partir de las 9 dimensiones (indice- subindice). Posteriormente,
se desarrollo el marco contextual, en el cual se da a conocer las universidades de los paises

que cumplen con los criterios de selecciéon frente a los que define la Universidad Mariana.

Ademas, se elabor6 el marco normativo donde se da a conocer las diferentes normas, leyes,
reglamentos, acuerdos, etc., que respaldan la investigacion. Finalmente, se estructurd los

lineamientos metodolégicos que soportan la rigurosidad cientifica del presente estudio.

Como segundo avance del estudio se disefio el instrumento de la lista de chequeo
documental, dentro del cual se tiene como referencia el plan de estudio del Programa de
Trabajo Social de la Universidad Mariana, con el fin de hacer una comparacion con las

universidades previamente establecidas.

En este sentido, el instrumento fue construido con unos criterios especificos que
permitieron organizar la informacion para que sea comprensible, por tanto, se establecié en la
matriz el objetivo general de la investigacion, junto con el primer objetivo especifico que

permite identificar las tendencias de formacién en Trabajo Social, desde las dimensiones
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previamente establecidas. A partir de ello, se ubica el nombre de la universidad que se revisa,
del lado izquierdo se identifico las macro competencias que maneja la universidad, es
importante mencionar que, las denominaciones pueden variar dependiendo de cada

universidad.

Ahora bien, junto a cada macro competencia se plasmd sus respectivos componentes,
posteriormente se identifica los cursos o asignaturas correspondientes a cada macro
competencia. En este sentido, se detalla la intensidad horaria que maneja cada asignatura y
con ello, la cantidad de créditos de las mismas. Posteriormente se encuentra cada una de los
indices establecidos por la investigacion, seguidamente se ubicaron los subindices que
corresponden a los topicos propuestos en cada dimension. Ante ello, se tiene en cuenta las
posibilidades de que dicho subindice se abarque en cada asignatura con la opcion si y asi
mismo, plasmar como se sustenta, en caso de que una universidad no lo tenga en cuenta, se

puede escoger la opcion.

Es importante mencionar, que, una vez finalizado el disefio del instrumento, el mismo fue
enviado para un proceso de validacion con un experto que, en este caso, fue uno de los
jurados de investigacion, la Magister. Maria Inés Pantoja Villareal, actual directora del
programa de Trabajo Social, quien, desde su experticia, consideré que era acertado, teniendo
en cuenta el puntaje brindado fue de 100 puntos, por ello, sus recomendaciones giraron en
torno a la estructura de la matriz. Por lo tanto, se tomaron en cuenta sus recomendaciones y

fue posible proceder a revisar los micro curriculos de las universidades seleccionadas.

Por otro lado, se estructuro el instrumento de caracter cualitativo para corroborar la
informacion obtenida de la lista de chequeo documental, que es la entrevista semiestructurada,
en este caso se organizaron preguntas juntando varias dimensiones en calidad de generar un
instrumento reducido y de esta forma no sea tedioso para los directores del programa a

quienes serian aplicados.

Es importante mencionar que, dentro del instrumento se adjuntd un consentimiento
informado para reconocer los derechos de los sujetos de estudio, ahora bien, en la entrevista
semiestructurada se establecio tres preguntas para la dimension epistemoldgica y teorica, dos
preguntas para las dimensiones ético, ontoldgico y politico, tres preguntas para la dimension

metodoldgica, dos preguntas para la dimensibn contextual, tres preguntas para
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interculturalidad y sostenibilidad y finalmente se brinda un espacio con dos interrogantes a

otras competencias.

Finalmente se disefio el instrumento que responderia al segundo objetivo especifico, que
corresponde a identificar las diferencias y similitudes en los perfiles de egreso que establece
cada universidad revisada con la de la universidad Mariana, por tanto el instrumento fue
construido inicialmente plasmando el nombre de cada una de las universidades y junto a ella
su respectivo perfil de egreso, posteriormente se identificaria si es universidad publica o
privada, seguidamente se plasma el argumento. Después de reconocer estos aspectos se
procede a tener en cuenta las diferencias y similitudes en cada dimension, por ello se
establecen como opciones si, no y cudl es la respectiva similitud, para de esta manera

contabilizar el nimero de universidades que coinciden con la similitud.

Una vez finalizado el disefio de la entrevista semiestructurada y de la matriz del perfil de
egreso, ambos instrumentos fueron enviados a validacion con uno de los jurados, que en este
caso fue la especialista Maria Amalia Ojeda Eraso, docente de Trabajo Social, quien, desde su
experticia, consider6 que eran acertados, teniendo en cuenta que los puntajes fueron de 90%

puntos, por ello, fue posible continuar con su ejecucion.

En un tercer momento y al dar luz verde para iniciar la aplicacién del instrumento, se
procedié a revisar los planes de estudio o mapas curriculares, que contienen las asignaturas
que se abarca en cada universidad en sus respectivos semestres, con ellos, se escogié de
manera estratégica aquellas asignaturas que se asemejan a aquellas que posee la universidad
Mariana, Unicamente en el perfil profesional de Trabajo Social. Asi mismo se disefid una carta
formal dirigida al director de cada Universidad, para informar sobre la investigacion y de este
modo motivar su participacion, ademas se solicitd los micro curriculos, adjuntando las

asignaturas que requeridas.

Sin embargo, se encontré una gran dificultad comunicativa con las universidades, porque
fueron escazas las universidades que brindaron una respuesta positiva a la solicitud de
participar en la investigacion, mencionando que se realizaron constantes llamadas telefonicas

y envio de correos electronicos con las respectivas solicitudes.
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Ante ello, fue necesario integrar otras universidades que permitieron el acceso a los micro
curriculos, como se tenia una ardua revision de universidades a nivel de Latinoamérica
correspondiente a 116, se hizo una doble revision y se gener6 flexibilidad frente a un criterio
establecido de la investigacion, el cual correspondia a 5 afios de formacion universitaria que
se bajo a 4 afos, puesto que, se identific6 que la gran mayoria de universidades de
Latinoamérica manejan entre 4 afios y 4 afios y medio de formacion profesional en Trabajo
Social, de ahi que este criterio quedo establecido entre 4 y 5 afios para la seleccién de

universidades.

También se afiadieron universidades que contaron con sus micro curriculos en las
plataformas virtuales para facilitar el ejercicio investigativo. En este orden de ideas, es
importante aclarar que, aunque se flexibilizaron algunos criterios de inclusion y se revisd
algunas universidades diferentes a las preseleccionadas, la muestra se mantuvo igual con 17
universidades.

Una vez finalizada la lista de chequeo documental de cada universidad, se procedié a
ejecutar la matriz del perfil de egreso, en la cual no se presentd mayor inconveniente, debido a
que esta informacion se encontraba en los micro curriculos o en su defecto en las plataformas
virtuales. Ahora bien, en respuesta al rechazo por parte de las universidades a participar en la
investigacion, Unicamente se aplicaria la entrevista semiestructurada a aquellos que mostraron

disposicién a participar activamente de la investigacion.

En cuarto y ultimo momento completada la lista de chequeo documental con cada una de
las universidades, se procedié a realizar el vaciado de la informacion en la aplicacion Excel,
con la cual se logré conseguir datos cuantitativos precisos, con las cifras obtenidas fue posible
elaborar las graficas que representan de manera Optima los resultados para la comprension de
los resultados derivados. En esta etapa, se encontré una leve complejidad, especialmente al
identificar cual seria el tipo de grafica mas idonea para representar los resultados, sin
embargo, fue posible determinar aquellas graficas que brindarian informacién mas precisa y

comprensible.

En este punto es importante mencionar que el analisis de informacion cualitativa se realizo

en funcion de predicados porque el contenido teméatico de las respuestas del sujeto es puntual
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lo que permite generar unos criterios especificos y claros de los indices y subindices que se

trabaja en el presente estudio.

2.2 Andlisis e interpretacion de resultados

A continuacién, se dara a conocer los resultados que se derivaron de la aplicacion de los
instrumentos, para ello, es necesario traer a colacién el objetivo general que pretende
comparar las tendencias de formacion profesional, interculturalidad y desarrollo sostenible de
las unidades académicas, en este sentido, es relevante retomar teGricamente las categorias

sefialadas.

Por una parte, se debe comprender la formacion profesional desde la perspectiva de
(Casanova, 2003), quien hace referencia a un tipo de formacion que tiene por finalidad
principal el preparar a las personas para el trabajo. Asi mismo, la interculturalidad se
fundamenta segin (Walsh, 2010), como el reconocimiento de la variedad y contrastes
culturales, con objetivos a la inclusion social, por lo tanto, impulsa el dialogo, la convivencia
y la tolerancia. Asi mismo, el desarrollo sostenible desde la mirada de (Sachs, 2014), procura
entender la relacion la economia mundial, la sociedad global y el medio ambiente fisico de la

tierra, comprendiendo que son factores fundamentales en el mundo de hoy.

En este sentido, del objetivo general se despliegan los objetivos especificos que a

continuacion se relacionan, por lo que los resultados dan cuenta del objetivo general.

2.2.1 Analisis del primer objetivo

Es importante retomar el primer objetivo especifico, el cual orientd a identificar las tendencias
de formacion profesional de las mallas curriculares de Trabajo Social en las diferentes
universidades a nivel epistemoldgico, tedrico, ontoldgico, metodoldgico, contextual, ético,

politico, interculturales y sostenible en al ambito internacional.

Para ello, fue necesario comprender la importancia de la fundamentacion teoérica que
requiere cada una de las dimensiones anteriormente mencionadas dentro del proceso
investigativo, las cuales permitieron desarrollar adecuadamente el instrumento y con ello

identificar las tendencias de formacion profesional. Ademés, es importante conocer el nimero
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de créditos establecidos por las universidades, asi como la intensidad horaria asignada a cada
asignatura.

De esta forma se da a conocer el primer indice, que es el epistemoldgico, el cual segin
(Toledo, 2004) la teoria del conocimiento cientifico que analiza problematicas, estructura

l6gica, evalla categorias e hipotesis en la investigacion.

Figura 1
Posturas epistemologicas
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En este sentido, de las 18 universidades Latinoamericanas que participaron del estudio y
296 materias revisadas a nivel del perfil profesional, se logra establecer que la tendencia de la
postura epistemoldgica con mayor incidencia impartida en las unidades académicas
corresponde al 36.4% perteneciente a 51 materias de las posturas del criterio de otro, entre
las que se destacan la perspectiva de transformacion, paradigma posmoderno (fragmentacion
absoluta del objeto y del sujeto y la correlativa muerte de los meta-relatos) y postura critica-
creativa, seguido de la postura critico social con un 32.9% equivalente 46 materias, asi
mismo, la histdrico hermenéutico con 16.4% que se deriva de 23 materias Yy finalmente el
14.3% correspondiente a la postura empirico analitico de 20 materias. Por lo que se establece

que 156 materias no hacen explicito los criterios epistemologicos en sus micro curriculos.
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(Lorb, s. f). Asi mismo, la dimension tedrica, entendida como un esquema del que se
espera proporcionar relaciones entre todos los fenébmenos acerca de los cuales un investigador

puede estar interesado

Figura 2

Posturas teoricas
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Ante la figura anterior, se determina que de las 18 universidades latinoamericanas cque
participaron del estudio y 296 materias revisadas a nivel del perfil profesional, se logra
establecer que la tendencia de posturas teéricas con mayor incidencia impartida en las
unidades académicas corresponde al 35.6% perteneciente a 32 materias en el criterio de otro
entre las que se destacan teorias sociales de intervencion, materialismo aleatorio, teoria social,
teoria de la dependencia, teorias sociales contemporaneas, teoria general de sistemas, teoria de

la comunicacién humana, Yy constructivista.

Seguido de la postura positivista con un 23,3% equivalente a 21 asignaturas, asi mismo, el
complejo con una tendencia de 17,8% de 16 materias, seguidamente esta el interpretativo con
un 8,9% de 8 asignaturas, posteriormente el materialismo histérico con un 7,8% con 7
asignaturas y finalmente la postura pragmatica con 7,8% con 6 asignaturas. Por lo que se

establece que 206 materias no imparten procesos de formacion a nivel tedrico.
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Ahora en el indice metodoldgico, Segin Ezequiel (1982) la metodologia es un conjunto de
acciones que se aplican sistematicamente dentro de un proceso predefinido para conocer y

actuar sobre la realidad social.

Figura 3

Posturas Metodologicas
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De los resultados obtenidos por las 18 universidades latinoamericanas que participaron del
estudio y 296 materias revisadas a nivel perfil profesional, se logra determinar que la
tendencia de posturas metodologicas con gran incidencia impartida en las unidades
académicas corresponde al 46.1% correspondiente a 171 materias de las posturas del criterio
de énfasis instrumental operativo, seguido de la postura método de intervencion con
comunidad con un 15,7% equivalente a 57 asignaturas, posteriormente, el método de
intervencion con grupo con una tendencia de 13.9% de 51 materias, seguidamente esta el
método de intervencion con familia con un 12,4% de 46 asignaturas, y finalmente el método
de caso con un 12,2% con 45 asignaturas. Por lo que se establece que 74 materias no imparten

procesos de formacion a nivel metodolégico.

83



Tendenciasde Formacién Profesional, Intercultural y Sostenibilidad de Unidades Académicas

En esta misma linea, la dimensidén politica es una cuestién de participaciény de poder para
decidir los asuntos colectivos de una sociedad. El significado de la politica se basa en el hecho
de ser el ambito donde se decide quiénes construyen qué orden, para quiénes, con Qué
finalidad y con qué recursos. Por ello, el objeto de la politica es promover la participacion
ciudadana, la democracia, la defensa de los derechos humanos con el fin de garantizar el bien

comdn en la sociedad. (Martinez, 2018).

Figura 4
Posturas Politicas.
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Ahora bien, de las 18 universidades latinoamericanas que participaron del estudio y 296
materias revisadas a nivel perfil profesional, se evidencia que la tendencia de posturas
politicas con mayor incidencia impartida en las unidades académicas corresponde al 61,2%
perteneciente a 74 materias de las posturas del criterio de politica publica, seguido esta la
postura de derechos humanos con un 38,8% equivalente a 47 asignaturas, es importante
mencionar que, no se evidencié posturas de otro. Por lo que se establece que 175 materias no

imparten procesos de formacién a nivel politico.

Por otra parte, retomando a (Navarro, 2015), la ontologia estudia la realidad y, ante ello,

las reflexiones ontoldgicas analizaran la definicion de la realidad en general. Por lo que no se
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aborda de manera singular y determinada, por el contrario, otorga una idea del ser desde una
perspectiva global.

Figura 5

Posturas ontoldgicas
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En esta dimension, de las 18 universidades latinoamericanas que participaron del
estudio296 materias revisadas a nivel perfil profesional, se logra determinar que la tendencia
de la postura ontolégica con principal incidencia impartida en las unidades académicas
corresponde al criterio de otro y a ontologia del ser social con 35.7% de 5 materias en cada
una, en las posturas de otro se destacan Ontoldgico-profesional, los factores ontologicos y
fundamentos ontoldgicos. Seguido de la perspectiva marxista y la ontologia del ser social en
el trabajo con un 14.3% equivalente 2 materias en cada postura. Por lo que se establece que
282 materias no imparten procesos de formacién a nivel ontoldgico.

Asi mismo, es importante comprender la dimension ética, la cual segin (Editorial Etece,

2023), se caracteriza por estudiar la conducta humana como una disciplina. Por ello, las
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cuestiones desde las éticas se enfocan en determinar lo que se considera correcto e incorrecto,

la integridad, la satisfaccion y las obligaciones.
Figura 6

Posturas éticas.
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Por otra parte, de las 18 universidades latinoamericanas que participaron del estudio y 296
materias revisadas a nivel perfil profesional, se logra establecer que la tendencia de posturas
éticas con principal incidencia impartida en las unidades académicas corresponde al 44.9%
perteneciente a 31 materias de las posturas del criterio de otro entre las que resaltan la ética en
la investigacion social, ética discursiva, Cddigos de ética, principios éticos y operacionales del

Servicio Social, propuestas contemporaneas del debate ético-normativo.

Posteriormente se ubica la postura problemas y dilemas éticos con un 23.2% equivalente a
16 asignaturas, asi mismo, la ética de la conviccion, ética de la responsabilidad y ética de la
discusion con una tendencia de 18.8% de 13 materias, seguidamente esta el contraste de la
ética kantiana, filosofia utilitarista y de la filosofia radical con un 7.2% de 5 asignaturas,
posteriormente de la ética del cuidado y la ética kantiana con 2,9% en ambas posturas con 2
asignaturas. Por lo que se establece que 227 materias no imparten procesos de formacion a
nivel ético.
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Ahora bien, la dimension contextual se entiende como cualquier situacion que gira en torno
a un acontecimiento o fendmeno. Se refiere a un ambiente fisico o simbolico, o a las

circunstancias que condicionan un hecho o mensaje y su interpretacion. (Martinez, 2013).

Figura 7

Posturas contextuales.
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Por lo tanto, de las 18 universidades latinoamericanas que participaron del estudio y 296
materias revisadas a nivel perfil profesional, se logra establecer que la tendencia de posturas
contextuales con mayor incidencia impartida en las unidades académicas corresponde al
41.4% perteneciente a 29 materias de las posturas del criterio de contexto de la metodologia
de la transicion, seguido de la postura perspectiva construccionista con un 37.1% equivalente
a 26 asignaturas, posteriormente, la metodologia para la accion transformadora de la realidad
con una tendencia de 21.4% de 15 materias, finalmente no se evidenciaron otras posturas. En
este sentido, se establece que 226 materias no imparten procesos de formacién a nivel

contextual.

También es importante comprender la sostenibilidad, que segin (Orellana, 2020). Es
gestionar recursos con el fin de suplir las necesidades actuales, sin arriesgar las necesidades

del futuro, considerando el desarrollo social, econémico y medioambiental.
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Figura 8
Posturas de sostenibilidad
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Ahora bien, de las 18 universidades latinoamericanas que participaron del estudio y 296
materias revisadas a nivel perfil profesional, se logra establecer que la tendencia de posturas
de sostenibilidad con mayor incidencia impartida en las unidades académicas corresponde al
100% perteneciente a 6 materias de las posturas del criterio de competencia en sostenibilidad,
finalmente no se evidenciaron las posturas de dimension transversal ni otras posturas. En este
sentido, se establece que 290 materias no imparten procesos de formacion a nivel de

sostenibilidad.

Finalmente, una dimensién crucial en el desarrollo del primer objetivo fue la
interculturalidad, comprendida como el fenémeno social, cultural y comunicativo donde
representantes de diferentes culturas especificas, interaccionan en condiciones de igualdad,
sin la predominancia de un punto de vista. Estas formas de relaciones favorecen el didlogo y

el entendimiento, la integracion vy el enriquecimiento de las culturas. (Cervantes, 2022).
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Figura 9
Posturas de interculturalidad
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Para cerrar, de las 18 universidades latinoamericanas que participaron del estudio y 296
materias revisadas a nivel perfil profesional, se logra establecer que la tendencia de posturas
de interculturalidad con mayor incidencia impartida en las unidades académicas corresponde
al 85% perteneciente a 17 materias de las posturas del criterio de diversidad social sus
comprensiones e institucionalizacion, seguidamente el enfoque humanista con un 15%
correspondiente a 3 asignaturas, finalmente no se evidenciaron otras posturas. En este
sentido, se establece que 276 materias no imparten procesos de formacion a nivel

intercultural.
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Figura 10
Intensidad Horaria.

INTENSIDAD HORARIA

Pensamiento Ldgico, Retdrica y Argumentacion
Produccion e interpretacion de textos
Investigacion social Ill 3% |Z%\ |2%

Software de Investigacidn
Investigacidn social Il 33% [ 1% [ 6% |
Ntics
Estadistica demografica E
Investigacion social | 33% [ 1% [ 5% |
Informatica General 7% [ 3% ]
Estadistica descriptiva 50% | Th | 3% |
Epistemologia general y espedifica
Lectoescritura ]1%
Sistematizacion de la practica 2%| |2%

Estrategias y técnicas de intervencion social E
Induccidn a la practica  2%| [2%
Disefio, gestrion y evaluacion de los proyectos sociales 4% 10%
Administacion y gerencia social de las organizaciones 1% m
Teorias y procesos de intervencion con comunidad
Teoriay procesos de intervencion con grupos 9% m
Teorias y procesos de intervencion con familia 7%
Teorias y procesos de intervencion con individuo 50% | T | 8% |
Diagnostico social

Fundamentos de Trabajo social

Historia de Trabajo social %

O2Horas D3Horas C4Horas [5Horaso mas

Con respecto a las materias profesionales que se abarcan en la universidad Mariana, se
realizd una comparacion de la intensidad horaria con las 17 universidades revisadas en el
estudio. En este sentido, la asignatura de historia del Trabajo Social presenta una intensidad
horaria de 7% de universidades con cuatro horas y 10% de universidades con cinco horas o
mas, en cuanto a la asignatura de fundamentos del trabajo social no se cuenta con
universidades con una intensidad horaria precisa, por lo tanto su intensidad es cero por ciento,
ahora bien respecto a la asignatura de diagndstico social encontramos un 2% de Universidades
con una intensidad horaria de cuatro horas y 6% de universidades con una intensidad horaria

de cinco horas o mas.

Por otra parte, en cuanto a teorias y procesos de intervencion con individuo se identificd

un 50% de universidades con una intensidad horaria de tres horas, 7% de universidades con
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una intensidad horaria de cuatro horas y 8% de universidades que manejan cinco horas 0 mas,
en cuanto a teorias y procesos de intervencion con familias se identifican 7% de universidades

con cuatro horas y 10% de universidades con cinco horas o mas.

Por otro lado, teoria y proceso de intervencion con grupos presenta 9% de universidades
que manejan cuatro horas y 6% de universidades que implementan cinco horas 0 mas en su
intensidad horaria, en cuanto a teoria y procesos de intervencién con comunidad hay 7% de
universidades que cuenta con cuatro horas y 11% de universidades que implementan cinco
horas o mas.

En cuanto administracion y gerencia social de las organizaciones, presenta 11% de
universidades que implementan cuatro horas y 3% universidades implementa cinco horas o
més, en cuanto a disefio, gestibn y evaluacion de los proyectos sociales encontramos 4%
universidades que manejan cuatro horas y 10% universidades que implementan cinco horas o
més, en induccion a la practica hay un 2% de universidades que maneja cuatro horas y 2% de
universidades que implementa cinco horas 0 mas, en estrategias y técnicas de intervencion
social se presenta 2% de universidades con cuatro horas de intensidad horaria, sistematizacion
de la practica se presenta 2% de universidades con cuatro horas y 2% de universidades con
cinco horas 0 méas, en lectoescritura hay un 2% de universidades que maneja cinco horas o

mas.

Por otro lado epistemologia general y especifica hay 4% de universidades que
implementan cuatro horas y 6% de universidades que manejan cinco horas o mas, en
estadistica descriptiva hay un 50% de universidades que implementa tres horas, 7% de
universidades que implementan cuatro horas, y 5% universidades con cinco horas o0 mas, en
informatica general hay 7% de universidades que manejan cuatro horas y 3% de universidades
con cinco horas 0 mas, en investigacion social 1 hay un 33% de universidades que manejan
intensidad horaria de dos horas, 11% de universidades con cuatro horas y 5% universidades
con cinco horas 0 mas, en estadistica demografica encontramos un 3% de universidades con

cinco horas o mas.

La asignatura de Ntics no presenta una intensidad horaria en especifico, en investigacion
social 1l hay un 33% de universidades que presentan dos horas, c11% de universidades con

cuatro horas y 6% de universidades con cinco horas o mas, software de investigacion no
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presenta una intensidad horaria, investigacion social Il tiene un 33% de universidades con
dos horas, 2% de universidades con cuatro horas y 2% de universidades con cinco horas o
més, Finalmente, produccion e interpretacion de textos, pensamiento ldgico, retorica y

argumentacion no presentan una intensidad horaria especffica.

Es importante mencionar, que la Universidad autbnoma de nuevo Ledn, Universidad
nacional de entre Rios, Universidad Andrés Bello no hacen visibles dentro de sus micro
curriculos la intensidad horaria dentro de las materias profesionales obligatorias, por lo tanto,

no fueron incluidas dentro de los resultados obtenidos en cuanto a la intensidad horaria.

Figura 11

NuUmero de créditos.

NUMERO DE CREDITOS

Pensamiento Logico, Retérica y Argumentacién
Produccién e interpretacién de textos
Investigacion social 1l E
Software de Investigacién
Investigacion social I 11%
Ntics
Estadisticademografica 4% 9% []2%
Investigacion social | _ 11% | 6% ]
Informatica General 100% (1% [ 18% |

Estadistica descriptiva
Epistemologia general y especifica
Lectoescritura E
Sistematizacion de la practica E
Estrategias y técnicas de intervencién social :l
Induccién a la practica :l 2%
B 1% 6%
Administacion y gerencia social de las organizaciones E 2%
Teorias y procesos de intervencion con comunidad
Teoria y procesos de intervencion congrupos _ 11%
Teoriasy procesos de intervencion con familia _ 11% -

Teoriasy procesos de intervencion con individuo _ 11%

Diagnostico social 18% -

Fundamentos de Trabajo social

Historia de Trabajo social

DO2Creditos% O4Creditos% DO5Credito% O6 Creditoso Mds %

Disefio, gestrion y evaluacion de los proyectos sociales

A partir del estudio realizado con las 17 universidades en cuanto a las asignaturas del
ambito profesional, se identificé en los nimeros de créditos la siguiente informacion:
inicialmente la asignatura de pensamiento ldgico, retérica y argumentacion y produccion e
interpretacion de textos, no presentan un nimero exacto de créditos, por otra parte
investigacion social tres presenta seis créditos o méas en dos universidades, Sin embargo
software de investigaciobn no identifica un nimero exacto de créditos, por el contrario
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investigacion social 1l presenta tres universidades que manejan cuatro créditos y cuatro
universidades que implementan seis créditos o mas, Ntics no identifica un ndmero exacto de
créditos, estadistica demografica muestra una universidad con cuatro créditos una universidad
con cinco créditos y una universidad con seis créditos o mas, investigacion social | presenta
tres universidades con cuatro créditos y tres universidades con seis créditos o mas,
informatica general muestra una universidad con dos créditos tres universidades con cuatro
créditos y dos universidades con cinco créditos, estadistica descriptiva presenta tres
universidades con cuatro créditos, una universidad con cinco créditos, y tres universidades
con seis créditos o mas, por otro lado epistemologia general y especifica muestra una
universidad con cinco créditos y cuatro universidades con seis créditos o mas, lectoescritura
muestra Unicamente una universidad con cinco créditos, sistematizacion de la préctica
muestra dos universidades de seis créditos o mas, estrategias y técnicas de intervencion social
muestra una universidad con seis créditos o mas, induccion a la practica muestra una
universidad con seis créditos o mas, disefio, gestiobn y evaluacion de proyectos sociales
muestra una universidad con cuatro créditos, dos universidades con cinco créditos, y tres
universidades con seis créditos o mas, administracion y gerencia social de las organizaciones
muestra una universidad con cuatro créditos y una universidad con seis créditos 0 mas, teorias
y procesos de intervencién con comunidad identifica dos universidades con cuatro créditos y
cinco universidades con seis créditos o mas, teoria y procesos de intervencion con grupos
identifica tres universidades con cuatro créditos y cuatro universidades con seis créditos o
més, teoria y procesos de intervencion con familia muestra tres universidades con cuatro
créditos y tres universidades con seis créditos o mas, teoria y procesos de intervencion con
individuo identifica tres universidades con cuatro créditos y cuatro universidades con seis
créditos o mas, diagndstico social muestra dos universidades con cinco créditos y tres
universidades con seis créditos o mas, fundamentos de trabajo social no identifica un nimero
preciso de créditos, e historia del trabajo social dos universidades con cuatro créditos, una

universidad con cinco créditos y cinco universidades con seis créditos o mas.

Es importante clarificar que la Universidad de Mordn, Lujan, Universidad nacional entre
Rios, Universidad Nacional del Comahue, Universidad Andrés Bello, Universidad catolica de

salta y la Universidad del Salvador no especifican el total de creditos por materias.

En virtud de lo anterior, se realiza proceso de corroboracion mediante la técnica de

entrevista efectuada al sefior Rubén Alejandro Goya Villagran el cual es director del
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Programa de la Licenciatura en Servicio Social en la Universidad Nacional del Comahue
ubicada en la Provincia de Neuquén Argentina, quien fue el unico director que participo a la

invitacion de entrevista de las 17 Universidades.

A continuacion, se da a conocer matriz de vaciado de informacion cualitativo que da
cuenta de aspectos de corroborar las dimensiones planteadas en el estudio en cuanto al

objetivo especifico 1.

Figura 12

Taxonomia Objetico especifico 1

Identificar las tendencias de formacion profesional de las mallas curriculares de
Trabajo Socdal a nivel epistemologico, tedrico, ontoldgico, metodologico,

contextual, ético, politico, interculturales v sostenible en al dmbito internacional.

Indice: Tendencias de formacién profesional en las dimensiones epistemolégico,
teorico, ontologico, metodoldgico, contextual, etico, politico. interculturales y

sostenible
|
’ ! }
Dimensién Dimensién Etico, Dimensién metodologica
Epi S‘fn?l.dgj cay Ontoldgico v Politico l‘
l l - Metodologia del servico
-Abordaje grupal, -Etica profesional (EP) social (MSS)

comunitario, familiar
institucional (AGCFT)

- Perspectivas troncales y
transversales (PTT)

- Formacion academica
(FA)

- Materialismo histérico
(MH) - Mirada critica
(MC)

-

- Confidencialidad (CON)
- Acuerdos institucionales (AI)
- Pensamiento critico (PC)

- Mecanismo estatal (ME)

Dimension contextual

- Escenario sodopolifico,
cultural y econdmico (ESCE)

- Abordaje fransversal (AT)
- Analisis cuantifaivo y
cualitativo (ACC)

- Enfrevista vy registro (ER)

Dimension intercultural v
sostenible

- Perspectiva orientada a la B - Historia social moderna vy
estructura estatal y - Atravesamientos contemporinea (HSMC)
politicas publicas (POEP) |
contgxinales (AC) _ Extractivismo (EXTR)
- Infroduccion al servico Planificacio .
F - Planificacion estratégica,
social (ISS) = Dimensién otras (PE) .
complementarias
- Cuestidn ambiental (CA)
- Carga horaria alta asignaturas - Conflictos territoriales
N de formacidn pre profesional. (CT)

(CHAFPP)

-Plan de estudios con carga
horana. (PECH)
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2.2.2 Analisis del segundo objetivo

El segundo objetivo goza de gran importancia, porque permite revisar los perfiles de egreso
de 18 de universidades internacionales en comparacion con el perfil de egreso de la
Universidad Mariana, de ahi que se logra evidenciar las similitudes y diferencias encaminadas
a los procesos de interculturalidad, politicas y desarrollo sostenible que orientan la formacion
profesional de Trabajo Social a nivel internacional. Segin (Vifia del Mar, 2022), el perfil de
egreso es entendido como un conjunto de caracteristicas, habilidades, conocimientos vy
competencias que, sumado a ciertas actitudes, permiten al estudiante obtener una acreditacion

legal en una institucién educativa.

Entendido el perfil de egreso de la Universidad Mariana como:

El trabajador Social de la Universidad Mariana, maneja criterios éticos y epistemologicos;
es un ciudadano empoderado de las problematicas del entorno local, regional y nacional y un
profesional con sentido critico y responsabilidad de lo social, comprometido con la
significacion de lo humano, la promocion de la justicia social y la solidaridad. Como
Trabajador Social contara con argumentos tedricos, éticos, normativos, psicologicos y de
gestion social que aportara al analisis y comprension de individuos, familias, grupos y
comunidades, apoyados con herramientas tecnoldgicas, (tics), e investigativas como
profesional en Trabajo Social, debe tener la capacidad de promover y fomentar acciones
encaminadas al progreso y al bienestar social de individuos, grupos, familias y comunidades,
ademas contribuira a la solucion de problemas sociales que afecten el pleno desarrollo de las

personas, segun su condicién de género, clase, territorio o etnia.

Para ello realizard procesos de investigacion social y consolidacion de diagnosticos
participativos para encontrar alternativas que permitan la asesoria, investigacion, disefio,
formulacién, gestion y seguimiento de las politicas, programas y proyectos sociales, con
calidad, ética y eficiencia en el ejercicio profesional, bajo una concepcion holistica y

biopsicosocial sostenible y participativa, tanto a nivel local, regional, nacional e internacional.

En este sentido, se realiza las similitudes y diferencias partiendo del perfil de egreso de la
Universidad Mariana, con referencia a los criterios de interculturalidad, politica y

sostenibilidad, y se obtiene los siguientes resultados:
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Figura 13

Criterios de interculturalidad

Interculturalidad

41%

Similitud Diferencia

De esta manera, y teniendo en cuenta los 17 perfiles de egreso revisados de las universidades
latinoamericanas en comparacion con la Universidad Mariana, se logré evidenciar que, el
59% presenta similitudes con referencia al criterio de interculturalidad, puesto que, muestran
que la intervencion del Trabajador social va encaminada a trabajar con individuos, grupos,
familias y comunidades, teniendo en cuenta su condicion de género, clase, territorio o etnia.
Por otra parte, el 41% de los perfiles de egreso revisados no presentan similitudes, por el
contrario, su diferencia se muestra en el sentido de que, el campo de intervencion del
Trabajador social puede ser mas amplio, sea en areas relacionadas con servicios
penitenciarios, tribunales, unidades de iniciacion productiva, en organizaciones no
gubernamentales, instituciones publicas o cooperativas.
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Figura 14
Criterios de politica

Politica

11%

29%

Similitud Diferencia

De acuerdo con los 17 perfiles de egreso revisados de las universidades latinoamericanas
en comparacién con la Universidad Mariana, se logré establecer que, el 71% presenta
similitudes con referencia a los criterios de politica, dado que muestran que es deber del
Trabajador social elaborar, implementar, coordinar y ejecutar politicas sociales, asi mismo
promover la justicia social y los derechos humanos. Por otra parte, el 29% de los perfiles de
egreso revisados no presentan similitudes, su diferencia se ve reflejada en el ambito laboral,
puesto que, las funciones del Trabajador social pueden cumplirse en organismos de defensa

civil, consulados, juzgados, tribunales o en organismos de seguridad social.
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Figura 15
Criterios de sostenibilidad

Sostenibilidad

76%

24%

Similitud Diferencia

Finalmente, y teniendo en cuenta los 17 perfiles de egreso revisados de las universidades
latinoamericanas en comparacion con la Universidad Mariana, se logré establecer que, el 24%
presentan similitudes en los criterios de sostenibilidad, en la medida que, muestran que una de
las funciones del Trabajador esta orientada en contribuir a consolidar el bienestar social y el
desarrollo sustentable o sostenible tanto a nivel local, regional, nacional e internacional. Por el
contrario, el 76% de los perfiles de egreso revisados no presentan similitudes, en su perfil no

mencionan nada referente a este criterio.

2.3 Discusién de resultados

Finalmente se realizd el dltimo capitulo denominado discusion de resultados, el cual contiene
el anélisis de los resultados encontrados, las posturas de los autores que fortalecieron el

componente tedrico y el aporte como calidad de investigadoras.

Para ello es importante identificar las tendencias de formacion profesional en las mallas
curriculares, retomando aquellos criterios determinantes en un proceso de homologacion o

convalidacién curricular, dentro de un proceso de movilidad de la Universidad Mariana, que
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en este caso se determina en nimero de créditos e intensidad horaria. teniendo en cuenta que,
para homologar una asignatura especifica, implica identificar el nimero de créditos que

pueden ser de igual o superior cantidad, para lograr esa convalidacion.

Por lo tanto, aquellas asignaturas profesionales que imparte la Universidad Mariana en la
malla curricular del Programa de Trabajo Social de 2 créditos y 2 horas, y que podrian ser
homologadas en las universidades estudiadas son: lectoescritura, diagnostico social,
estadistica descriptiva, informatica general, administracion y gerencia social de las
organizaciones, estadistica demografica, estrategias y técnicas de intervencion social,

investigacion social 3, induccion a la practica y sistematizacion de la préactica.

En continuidad, la asignatura de la Universidad Mariana que maneja en la malla curricular
del Programa de Trabajo Social, 3 créditos y 3 horas, y que podria ser homologada en las
universidades estudiadas es Epistemologia General Y Especifica, donde si bien, no se
identifica que en otras universidades tenga 3 créditos, si se determina que manejan mas de 3

créditos en esta asignatura, por lo cual si se podria generar un proceso de homologacion.

Asi mismo, aquellas asignaturas de la universidad Mariana que maneja en la malla
curricular del programa de Trabajo Social 4 créditos y 4 horas, y que podrian ser
homologadas en las universidades estudiadas son: historia del trabajo social, teorias vy
procesos de intervencién con individuo, investigacion social 1, teorias y procesos de
intervencion con familia, teorias y procesos de intervencion con grupos, investigacion social
2, teorias y procesos de intervencion con comunidad y disefio, gestion y evaluacion de
proyectos sociales.

Es importante mencionar que, la universidad de Mordn, Lujan, Universidad Nacional entre
Rios, Universidad Nacional de Comahue, Universidad Andrés Bello, Universidad Catolica de
Salta y la Universidad del Salvador no especifica el total de créditos por materias, por lo cual

no se puede afirmar que asignaturas son compatibles con la cantidad de créditos mencionados.

Por otra parte, se identificaron asignaturas adicionales que no se encuentran en el area
profesional de Trabajo Social del plan de estudios de la universidad Mariana, sin embargo, se
priorizaron algunas de las cuales se evidencio mayor participacion en las universidades

latinoamericanas, por lo cual sugerimos tenerlas en cuenta para ser integradas en el area
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profesional. Estas asignaturas son: Areas sustantivas del Trabajo Social implementada en 4
universidades, Trabajo Social Internacional implementada en 4 universidades, Salud Publica

establecida en 3 universidades, Ambiente Y sustentabilidad aplicada en 2 universidades.

Figura 16

Materias adicionales

MATERIAS ADICIONALES
Metodologia de Intervencion en Trabajo Socia individuo, grupo y comunidat] | |13%
Inicio 1 Nivelde a practica | |13%
Trabajo Sodal Internacionl | |13%
Areas sustantivas del Trabajo Social | |13%
s [

Perspectiva de la Sustentabilidad en el Desarrollo Social ( Ambientey ‘ | 7%
sustentabilidad)
Précticas profesionales Ill _ 7%
Evaluacion y Sistematizacion de Proyectos _ 3%

Por su parte, de acuerdo a los resultados evidenciados, a continuacion, se da a conocer la
discusion de informacion obtenida del ejercicio practico que se efectué con las universidades
seleccionadas a nivel de Latinoamérica y el Caribe. Por ello, se procede a presentar el

contraste o relacion entre las posturas tedricas con la postura de las investigadoras.

A nivel epistemologico se logrd encontrar con mayor incidencia que el 36.4%
perteneciente a 51 materias de las posturas del criterio de otro, entre las que se destacan la
perspectiva de transformacion que de acuerdo con (Cazzaniga, 2019), esta orientada a
comprender como se han desarrollado los imaginarios sociales, es decir en hacer una revision
y reflexion desde la disciplina en el como deconstruir y reconstruir los imaginarios desde un

punto histdrico, critico, y novedoso.
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Asi mismo se encuentra el paradigma posmoderno (fragmentacion absoluta del objeto y del
sujeto y la correlativa muerte de los meta-relatos) quien para (Pérez, 2007), es entendido
como la proposicidn tedrica que forma parte de un nuevo paradigma, la cual es definida como
un conformismo racional ante unas necesidades sociales latentes lo cual evita el progreso y la

transformacion.

Este nuevo paradigma posmoderno expone que las Ciencias Sociales deben orientarse a lo
individual/singular puesto que se ha visto oprimido la opinion y/o los aportes que puede llegar
a dar cada individuo. Por ende, esta teoria niega el pensamiento totalitarista porque considera
que no todos son escuchados y por el contrario trabaja desde una subjetividad buscando asi un

conocimiento de la realidad a partir de cada sujeto.

Por dltimo, se encuentra la postura critica-creativa que como lo expresan los autores
Anguiano, (Vazquez, et, al, 2007). Mencionan que los Trabajadores Sociales estan
comprometidos con la realidad de la sociedad, por ello es que a pesar de los conocimientos
que surgen de las teorias en ocasiones se tiene que romper paradigmas y buscar la
participacion y habilidades empiricas que posee la sociedad para mejorar los estilos y

condiciones de vida.

Para complementar lo anterior dicho esta postura infiere que la teoria es el componente que
nutre a la profesion las cuales resultan vitales para organizar, para conducir y determinar los
procesos a realizar. Sin embargo, da a conocer que esta va mas alla de solo lo tedrico porque
considera méas importante el saber actuar desde una mirada empirica-democratica en donde
los Trabajadores Sociales estén dispuestos a romper paradigmas en aras de generar una

participacion transformadora que mejore las condiciones de vida de la sociedad.

Por ende, la Universidad en la articulacion al cambio y al ajuste a la malla curricular se
debe contemplar estas tendencias o variantes epistemologicas que dan visibilidad en 51
materias, entre las universidades que se destacan que manejan esta tendencia se encuentran: la
Universidad Nacional del Cuyo, Universidad Central de Venezuela, Universidad Nacional de

Lujan y la Universidad Autonoma de México, entre otras.
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Por lo tanto, con ellas se podria generar y establecer una articulacion de formacion y
capacitacion de referenciacion en contenidos bibliograficos para apoyar a los docentes de la

Universidad Mariana a que implementen estas nuevas tendencias.

En continuidad a lo anterior es esencial impartir esta postura en la formacién profesional
del Trabajador Social debido que permite dar nuevas soluciones a diferentes problematicas,
gue aunque se han tratado de mejorar con lo ya establecido no han sido lo suficientemente
eficaces. Con las nuevas posturas y paradigmas surgen también diferentes movimientos, uno
de ellos es lo cultural, el cual abarca contextos que no se han tenido en cuenta, un ejemplo
claro de ello es la dimension de sustentabilidad, dado que en la actualidad se busca la

incorporacion de estos temas en los procesos investigativos.

Otro punto importante a afiadir es que estas posturas coyunturales actuales parten del punto
de que la sociedad es compleja, por ende, hace un llamado a que los conflictos se analicen
desde posturas actuales, las cuales estdn comprometidas con la equidad, la justicia y la
sostenibilidad.

Con todo lo expuesto cabe mencionar que, la dimension epistemologica se nutre de
fundamentos tedricos y metodoldgicos que orientan los desarrollos investigativos y el

quehacer profesional en especial en el area de las Ciencias Sociales.

Para apoyar lo anterior se trae a colacion las palabras del sujeto entrevistado el cual fue el
Licenciado Rubén Alejandro Goya Villagran director del Departamento de Trabajo Social de
la Universidad del Comahue en Argentina el cual expresa que las corrientes y enfoques que
méas predominan para ellos son: el materialismo historico y la mirada critica. Tales enfoques
son vistos en asignaturas como servicio social con grupos, servicio social con comunidad,
servicio social abordaje familiar y organizacion y conduccion de programas de bienestar

social.

El entrevistado refiere que son de gran importancia porque estas asignaturas se las
denomina como practicas preprofesionales porque permiten cualificar a los estudiantes de
forma tedrica y practica. En este punto cabe sefialar la incidencia de estos enfoques dado que

predomina en las areas de método e intervencion.
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Por otra parte en la dimensién tedrica al igual que en la anterior, también predominé la
tendencia en el criterio de otro con un 36,6% perteneciente a 32 materias, entre las que
resaltan las teorias sociales de intervencion, segun (Ortega, 2015), es comprendida como la
que ofrece bases tedricas sobre las cuales se debe orientar el Trabajador Social para lograr
reconocer tanto necesidades y desigualdades que surgen a partir de las coyunturas y
problematicas sociales como también el analizar cudles seran las posibles alternativas de
solucion.

Seguido a ello se encuentra la corriente de materialismo aleatorio, de acuerdo con
(Althusser, 2002). Considera que es Util e influyente porque va orientado a la transformacion.
Aunque es importante mencionar que va un tanto en contra de la relacion que hay entre la

teoria y la practica debido que critica la teoria que dirige la préactica.

Otra corriente a mencionar es la teoria social, para (Castellanos, 2018). es comprendida
como la ciencia encargada de analizar los hechos relacionados con la actividad e interaccion
humana. lo que conlleva a que se utilicen varios marcos o paradigmas de analisis para estudiar

elementos especificos que se presentan en las diferentes relaciones.

También se encuentra la teoria de la dependencia, la cual es importante mencionar que
dicha teoria esta orientada a un desarrollo econémico por lo que el autor (Olivares, 2017),
realizando un andlisis desde el area de las ciencias sociales la concibe como la sistematizacion
de las metodologias que buscan construir un movimiento econdmico igualitario y no un

desarrollo dependiente, concentrador y excluyente.

Por otra parte, se trae a colacion otra corriente identificada, la cual es la teoria
contemporanea, para (Flores y Martinez, 2006), debe fusionarse con fundamentos éticos-
politicos e ideoldgicos, puesto que son importantes a la hora de dar respuesta a las nuevas
demandas que los campos de accion e investigacion contienen. Para ello se busca teorizar la

realidad desde la objetividad y subjetividad de la sociedad.

Asi mismo se identifico la teoria general de los sistemas, la cual busca descubrir
sistematicamente tanto las dinamicas y condiciones que este posee como también los métodos
y herramientas que puedan ser aplicados en cualquier campo generando asi una adaptabilidad

a cualquier probleméatica. Segin (Campos, s. f). Expresa que aquella brinda diferentes formas
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dentro de cada sistema, lo que hace que al momento de intervenir sea mas facil saber qué tipo

de modelo o enfoque adoptar segin el contexto o entorno.

De igual manera, se encuentra la teoria de la comunicacion humana, segin Lépez (2020) es
la agrupacion de componentes que aportan a una adecuada interaccion, esto se ve reflejado
por medio de enfoques como: el interaccionismo simbdlico, lo sistémico, lo mecanicista y lo

ontoldgico.

Por dltimo, se denoto la corriente constructivista, en la cual (Torre y Vidal, 2017), citan a
(Duffy y Jonassen, 1991, 1992), puesto que, exponen que el constructivismo parte de la
subjetividad de cada persona. Esto hace que se generen muchas estructuras, significados
debido a que cada suj