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RESUMEN. Se propone investigar la caracterización socioeconómica, laboral y 
académico-vocacional de los distribuidores informales de combustible en Ipiales, 
Pupiales y Gualmatán. Esta investigación busca diseñar rutas de 
emprendimiento como alternativas laborales legales frente a la comercialización 
ilícita predominante en la región. El Ministerio de Minas y Energía aborda esta 
problemática, en línea con disposiciones legales que instan a diseñar programas 
de reconversión sociolaboral para este sector. Se destaca la recomendación 
internacional sobre la transición de la economía informal a la formal, subrayando 
las consecuencias negativas de la economía informal en diversos ámbitos. La 
OIT y la Universidad Mariana presentan una metodología para la inclusión laboral 
y productiva de los distribuidores informales de combustible en los municipios 
fronterizos. Se plantea la necesidad de avanzar en un proyecto de diagnóstico y 
acciones para fomentar esta transición, incluyendo la investigación y 
caracterización de la población involucrada, así como la elaboración de perfiles 
y portafolios para futuras intervenciones. 
 
ABSTRACT. It is proposed to investigate the socioeconomic, labor and 



academic-vocational characterization of informal fuel distributors in Ipiales, 
Pupiales and Gualmatán. This research seeks to design entrepreneurship routes 
as legal labor alternatives to the illicit commercialization predominant in the 
region. The Ministry of Mines and Energy addresses this problem, in line with 
legal provisions that urge the design of socio-labor reconversion programs for this 
sector. The international recommendation on the transition from the informal to 
the formal economy is highlighted, highlighting the negative consequences of the 
informal economy in various areas. The ILO and the Mariana University present 
a methodology for the labor and productive inclusion of informal fuel distributors 
in border municipalities. The need to advance a diagnostic project and actions to 
promote this transition is raised, including research and characterization of the 
population involved, as well as the development of profiles and portfolios for 
future interventions. 
 
Conclusiones. En definitiva, las condiciones de desigualdad y los precarios 
índices socioeconómicos de la población objeto de estudio, influyen 
directamente en sus decisiones y estilo de vida. La comunidad analizada a lo 
largo de la investigación ha sido producto de la búsqueda desesperada de 
ingresos a costa de su propia seguridad e integridad. Y es que, como lo afirma, 
Castillo, R y García, J (2019) a causa de estar inmersos en este tipo de 
condiciones desfavorables, las personas de la región únicamente pueden 
acceder a información de empleos informales. 
 
No obstante, hay que hacer notar la disposición de la comunidad pimpinera de 
cambiar el rumbo de su vida profesional y familiar al tener la intención de desistir 
de las actividades ilícitas de contrabando y emplear sus conocimientos 
adquiridos en ventas y otras disciplinas para generar sus propios modelos de 
negocio. Es notoria la inclinación por el sector del comercio como una alternativa 
a sus tareas desempeñadas en la actualidad, sin embargo, requieren de ciertos 
niveles de inversión por parte de entidades públicas departamentales que 
faciliten procesos de capacitación y espacios donde estas personas puedan 
ampliar sus conocimientos en el área de emprendimiento.  
 
Como ya se ha mencionado anteriormente, las mujeres son una parte 
fundamental de la población estudio, ya que representan un gran porcentaje de 
la misma. Incluso, en la mayoría de casos, estas mujeres también son madres 
cabeza de hogar que buscan brindar un sustento a los miembros de sus familias 
y demás personas que tengan a cargo. Es de recalcar las graves implicaciones 
que acarrea la manipulación de hidrocarburos por parte de personas inexpertas, 
tanto en su salud como en su integridad física; más aún cuando quienes están 
detrás del manejo de este tipo de fluidos corrosivos son menores de edad.  
 
Por otro lado, se llegó a la conclusión de que a pesar del bajo nivel de escolaridad 
e inteligencia interpersonal, estos vendedores informales de combustible podrían 
impulsar el crecimiento económico de su región al concentrarse en la creación 
de diferentes tipos de emprendimiento con la ayuda de entidades estatales y 
privadas que contribuyan con la creación de rutas de emprendimiento con el fin 
de que esta congregación tenga una guía para poner en marcha alternativas 
lícitas y lucrativas para solventar de una manera diferente su situación 
económica y completar con éxito su proceso de reconversión laboral. 



 
Este tipo de investigaciones no solo llevan a un acercamiento de la realidad 
social que viven las diferentes familias de escasos recursos que han procurado 
salir adelante por medio de diferentes actividades informales, si no, también es 
una experiencia para reconocer las diferentes capacidades que han desarrollado 
los integrantes de la comunidad, de forma empírica. 
 
Finalmente, como producto de esta investigación se presenta la condensación 
de una base de datos con la reserva de la información de los participantes. 
 
CONCLUSIONS. In short, the conditions of inequality and the precarious 
socioeconomic indices of the population under study directly influence their 
decisions and lifestyle. The community analyzed throughout the investigation has 
been the product of the desperate search for income at the expense of its own 
safety and integrity. And, as stated by Castillo, R and García, J (2019), because 
of being immersed in these types of unfavorable conditions, people in the region 
can only access information on informal jobs. 
 
However, it is necessary to note the willingness of the Pimpinera community to 
change the course of their professional and family life by intending to desist from 
illicit smuggling activities and use their knowledge acquired in sales and other 
disciplines to generate their own models. of business. The inclination towards the 
commerce sector as an alternative to their current tasks is notable, however, they 
require certain levels of investment by departmental public entities that facilitate 
training processes and spaces where these people can expand their knowledge 
in the entrepreneurship area. 
 
As mentioned above, women are a fundamental part of the study population, 
since they represent a large percentage of it. Even, in most cases, these women 
are also mothers who are heads of households who seek to provide a livelihood 
for their family members and other dependents. It is worth highlighting the serious 
implications that the manipulation of hydrocarbons by inexperienced people 
entails, both in their health and in their physical integrity; even more so when 
those behind the handling of this type of corrosive fluids are minors. 
 
On the other hand, it was concluded that despite the low level of schooling and 
interpersonal intelligence, these informal fuel sellers could boost the economic 
growth of their region by concentrating on the creation of different types of 
entrepreneurship with the help of entities. state and private organizations that 
contribute to the creation of entrepreneurship routes so that this congregation has 
a guide to implement legal and lucrative alternatives to solve their economic 
situation in a different way and successfully complete their labor reconversion 
process. 
 
This type of research not only leads to an approach to the social reality 
experienced by the different low-income families who have tried to get ahead 
through different informal activities, but it is also an experience to recognize the 
different capacities that the families have developed. members of the community, 
empirically. 
 



Finally, as a product of this research, the condensation of a database with the 
reservation of the participants' information is presented. 
 
Recomendaciones. A partir de los resultados obtenidos, se recomienda a la 
Universidad Mariana impartir cursos o cátedras de emprendimiento dirigidas al 
público estudiado en esta caracterización. Esto con el fin de cultivar diferentes 
conocimientos y capacidades que contribuyan a la creación de empresa en la 
región o a consolidar los proyectos que los aspirantes pudieran tener en mente. 
 
De igual forma, se recomienda a entidades estatales destinar un porcentaje del 
presupuesto en inversión pública para apoyar micro, pequeñas y medianas 
empresas emergentes como producto de la alfabetización en materia de 
emprendimiento que pudiera realizarse a los participantes de la congregación 
anteriormente mencionada. 
 
En adición, se recomienda a dichas entidades efectuar programas o 
convocatorias dirigidas especialmente a las mujeres cabezas de hogar que se 
ven involucradas en la distribución ilegal de hidrocarburos para que su 
reconversión laboral sea exitosa. 
 
Por último, se sugiere el diseño de una ruta de emprendimiento para la 
reconversión laboral de los pimpineros que a su vez contribuye al desarrollo 
económico y social de la región donde, al mismo tiempo, se estarían elaborando 
proyectos con miras a la innovación social. 
 
Recommendations. Based on the results obtained, it is recommended that the 
Mariana University provide entrepreneurship courses or chairs aimed at the 
public studied in this characterization. This is in order to cultivate different 
knowledge and capabilities that contribute to the creation of a business in the 
region or to consolidate the projects that applicants may have in mind. 
 
Likewise, it is recommended that state entities allocate a percentage of the 
budget in public investment to support emerging micro, small and medium-sized 
businesses as a result of entrepreneurship literacy that could be provided to the 
participants of the aforementioned congregation. 
 
In addition, it is recommended that these entities carry out programs or calls 
aimed especially at female heads of households who are involved in the illegal 
distribution of hydrocarbons so that their labor reconversion is successful. 
 
Finally, the design of an entrepreneurship route is suggested for the labor 
reconversion of pimpineros, which in turn contributes to the economic and social 
development of the region where, at the same time, projects with a view to social 
innovation would be being developed. 


