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RESUMEN:

El presente trabajo de investigacion tiene como propdésito proveer informacién util
para la comunidad académica y en general, acerca de cdmo se encuentra la
situacioén financiera de los Cuidadores Familiares del Departamento de Narifio; asi
como también un andlisis de sus unidades de emprendimiento que se han
identificado a través del uso de indicadores financieros. Lo cual en base a los
resultados se observa que su situacion financiera no es 6ptima, sus unidades de
negocio arrojan perdidas y no existe politicas publicas que acompafien e incentiven
el emprendimiento de estos cuidadores; por lo qué se estructura y ejecuta un modelo
pedagdgico a través de un diplomado que brinda los conocimientos, capacidades u
herramientas necesarias para la toma de decisiones por parte de esta poblacion,
aportando de esta manera no solo la caracterizacion de este grupo poblacional sino
también un modelo que puede ser replicado en otras investigaciones con
poblaciones similares y que demuestra la falta de politicas publicas efectivas hacia
este grupo poblacional vulnerable.

ABSTRACT:

The present research work aims to provide useful information for the academic
community and in general, about the financial situation of the Family Caregivers of
the Department of Narifio; as well as an analysis of their entrepreneurship units that
have been identified through the use of financial indicators. Based on the results, it
is observed that their financial situation is not optimal, their business units generate
losses and there are no public policies that support and encourage the
entrepreneurship of these caregivers; for which a pedagogical model is structured
and executed through a graduate course that provides the knowledge, skills and
tools necessary for decision making by this population, contributing in this way not
only the characterization of this population group but also a model that can be
replicated in other research with similar populations and that demonstrates the lack
of effective public policies towards this vulnerable population group.

CONCLUSIONES:

Los Cuidadores Familiares se ven motivados en temas de inversion, ahorro y
emprendimiento pero no lo ejecutan por falta de conocimiento y recursos
econdmicos, asi mismo sus unidades de negocio existentes brindan Unicamente un
ingreso minimo y son en su mayoria informales sin inventarios y equipos
sofisticados, en base a su situacién financiera se corrobora que no tienen ingresos
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suficientes para el pago de sus gastos tanto familiares como de sus negocios y sus
activos son escasos, a la par que estas unidades de emprendimiento reflejan un alto
riesgo de iliquidez y dificultad para obtener créditos formales que impulsen sus
negocios, por lo tanto su desarrollo econémico se concluye que no es sostenible a
lo largo del tiempo, no es rentable y se ve amenazado por la inflacion y el aumento
constante de los gastos; de alli la importancia de la intervencion estatal que
fortalezca sus capacidades, ingresos y formalizacién, y asi mismo se destaca el
impacto social que tuvo el modelo pedagdgico implementado.

CONCLUSIONS:

Family Caregivers are motivated by topics of investment, saving and
entrepreneurship but they do not execute them due to lack of knowledge and
economic resources, likewise their existing business units provide only a minimum
income and are mostly informal without inventories and sophisticated equipment,
based on their financial situation it is corroborated that they do not have enough
income to pay for their expenses both family and business and their assets are
scarce, in parallel these entrepreneurship units reflect a high risk of illiquidity and
difficulty to obtain formal credits that boost their businesses, therefore their economic
development is concluded that it is not sustainable over time, it is not profitable and
it is threatened by inflation and the constant increase of expenses; hence the
importance of state intervention that strengthens their capacities, income and
formalization, and also highlights the social impact that the pedagogical model
implemented had.

RECOMENDACIONES:

A la comunidad cientifica y universitaria para trabajar con grupos poblacionales
similares de otros departamentos con el fin de ampliar la vision de los cuidadores
familiares en la Nacién, siendo este trabajo investigativo una guia para continuar y
profundizar acerca de sus condiciones de vida, econdmica y capacidad de
emprendimiento; al Estado para que continue con el proceso de inclusion del
Cuidador Familiar como entidad independiente basandose en la ley 2297 de 2023
como norma madre y a este trabajo como argumento a la necesidad de la
intervencidn del estado en normativas mejoren la capacidad de ingresos de estos
cuidadores; y a la Gobernacion de Narifio a quién se propone guiarse en esta
investigacion acerca de la situacion econdmica real de estas personas y puedan
evidenciar la necesidad real insatisfecha de recibir un apoyo mas directo a través
de politicas publicas departamentales que generen también un impulso a sus
unidades de negocio, capacitacion financiera y el replanteamiento de los programas
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de beneficios vigentes para el Cuidador Familiar con el fin de asegurarse de que
reciba un apoyo eficaz.

RECOMMENDATIONS:

To the scientific and academic community to work with similar population groups
from other departments in order to broaden the vision of family caregivers in the
Nation, being this research work a guide to continue and deepen about their living
conditions, economic and entrepreneurial capacity; to the State to continue with the
process of inclusion of the Family Caregiver as an independent entity based on law
2297 of 2023 as the mother norm and to this work as an argument to the need for
state intervention in regulations that improve the income capacity of these
caregivers; and to the Government of Narifio to whom it is proposed to be guided by
this research on the real economic situation of these people and to be able to
demonstrate the real unsatisfied need to receive more direct support through
departmental public policies that also generate an impulse to their business units,
financial training and the rethinking of the current benefit programs for the Family
Caregiver in order to ensure that they receive effective support.
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