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Introduccién

Hoy en dia, la arteterapia ha tomado gran relevancia dentro del marco educativo, porque las
imagenes y las palabras se complementan a su vez, brindando un medio seguro para lograr un

mayor bienestar intersubjetivo entre la salud fisica y el desarrollo emocional de las personas.

En este sentido, es importante reconocer que la arteterapia segin (FEAPA, 2010)

Una via de trabajo especifica que utiliza el proceso de creacion a través del lenguaje artistico
para acompafiar y facilitar procesos psicoterapéuticos y promover el bienestar bio-psico-
social, dentro de una relacion terapéutica informada y asentida a aquellas personas y/o grupo
de personas que asi lo requieran. Se fundamenta en el potencial terapéutico de la creacion
artistica. (p. 20)

Desde esta perspectiva, esta propuesta utilizd la arteterapia como formador en competencias
emocionales para el equipo de trabajo de la asociacion Perenne, porque facilito la expresion de
emociones, sentimientos y la resolucion de conflictos inter e intrapersonales, brindando la
oportunidad de mejorar la relacion consigo mismo y las personas que les rodean en situaciones
de estrés o preocupacién, permitiendo que el profesional pueda encontrar un equilibrio entre su

crecimiento personal y su desempefio laboral.

Es relevante mencionar que el documento se organizO para dar respuesta a los objetivos
planteados en cuatro capitulos. El primero resume las generalidades del proyecto, por medio de la
descripcion  del problema, formulacion, justificacion, objetivo general 'y especificos,
consolidacién de los marcos de referencia, seguido por el camino metodologico a traves del
paradigma cualitativo, enfoque interpretativo, de tipo exploratorio descriptivo con una muestra de
diez profesionales pertenecientes al equipo de trabajo de la Asociacion Perenne junto con el
procedimiento analitico que retoma la aproximacion a la teoria fundamentada con un trabajo por

categorias y sub categorias de analisis, teniendo en cuenta cada objetivo.
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Por otro lado, se presentaron los instrumentos de recoleccion de informacion (entrevista
semiestructurada y talleres de intervencion), con los cuales, el equipo de trabajo pudo expresar de
una manera sencilla y fluida todos aquellos conflictos, emociones y asuntos inconclusos que les
impidié vivir con la plenitud lo que deseaban o suponian un bloqueo en su vida; pues la
arteterapia actué como un catalizador de experiencias con la cual aprendieron a gestionar sus

emociones de manera asertiva.

Cabe resaltar que los dos instrumentos de recoleccion de informacion se sometieron a juicio de
dos expertos con nivel de maestria que permitid reconocer su credibilidad y pertinencia,
ajustdndolos a las caracteristicas de la poblacion escogida. Luego, se obtuvo el aval para su
aplicacion y los profesionales escogidos firmaron un consentimiento informado para participar

voluntariamente como muestra de estudio en la investigacion.

En el segundo capitulo se muestra la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de
informacion, donde se realizd el vaciado de informacion, reduccion de dato y las matrices de
codificacion abierta, axial y selectiva como recursos de andlisis de informacién, identificando las
categorias inductivas enfocadas en cada categoria y subcategoria y presentando asi, el andlisis,
interpretacion y discusion de los resultados. También se muestra la guia ilustrada “Amando mis
emociones” que integrd las herramientas y estrategias aprendidas durante los talleres de

arteterapia.

En el tercer capitulo se exponen las conclusiones que constituyen una sintesis de los hallazgos
encontrados en la investigacion, en relacion con los objetivos propuestos. Y en el ultimo capitulo
se encuentran las recomendaciones, teniendo en cuenta los hallazgos encontrados, proponiendo

una mirada alternativa frente a la formacion de competencias emocionales.

12
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1. Resumen del Proyecto

1.1. Descripcion del problema

Tendencias actuales en la educacion como lo es el desarrollo de las competencias emocionales se
van introduciendo como una innovacion psicopedagogica que busca optimizar el bienestar fisico
y mental mediante micro competencias (Bisquerra, 2003) en aras de afianzar la capacidad de
tener una postura mas resiliente para afrontar situaciones gque generan estrés en un determinado
momento, pero que sOlo podra ser efectiva a partir de un equilibrio emocional de los actores

implicados.

Por lo tanto, se escogio trabajar la propuesta con el equipo de trabajo de la Asociacion
Perenne, porque mostraron una cierta inestabilidad emocional como: agotamiento, estrés,
ansiedad, tension y malgenio al tener que asumir tantas tareas al mismo tiempo en el desarrollo
de su quehacer pedagdgico, puesto que el papeleo sea fue incrementando progresivamente y en
algunas ocasiones no podian descansar hasta terminarlo, ademas el intentar sobrellevar su
situacion familiar y laboral al mismo tiempo originG que sus emociones principales quedaran
estancadas y se sintieran tristes, decepcionados, enojados o frustrados, y al no saber como
expresarse de manera asertiva se convirti6 en una experiencia estresante tanto a nivel personal

como familiar y laboral.
Lo cual se pudo visibilizar en el ejercicio de exploracion inicial que se realizd con una muestra
representativa de cinco profesionales que participaron voluntariamente por medio de cinco

preguntas orientadoras:

a. ¢Alguna vez ha escuchado hablar o ha leido en alguna parte sobre la educacion

emocional?

b. ¢Usted cree que la educacion emocional es relevante en su quehacer pedagogico? ¢Por

qué?

13
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c. ¢Ha escuchado hablar o ha leido en alguna parte sobre el término arteterapia?

d. ¢Cbomo se sinti6 al trabajar desde casa durante el caso expreso de la pandemia?

e. ¢Como se sinti6 cuando volvid a trabajar de manera presencial?

A partir de esta exploracion inicial, se identific6 como los profesionales se sentian y la

relevancia que tiene el aprender educacion emocional en su quehacer pedagogico:

a. Dentro de su conocimiento “...Tengo entendido que nos ayuda a controlar nuestras

emociones”. (S4)

b. Asimismo, “Si, porque es importante como nosotros nos sintamos, ya que eso se transmite
a los nifios y nifias y de otra manera debemos educarnos en emociones para poder analizar lo que

expresa cada nifio o nifia” (S5)

c. Sin embargo, presentaban dudas frente al término arteterapia, “...permite la relacion y

meditacion a través de sonidos y voces” (S2)

d. Cabe resaltar que durante el caso expreso de la pandemia, manifestaron sentirse: “Con
mucho estrés y presion al asumir muchas tareas, sumado a la preocupacion de la salud personal y
familiar” (S1)

e. Ademas, enfatizaron en sentirse felices en volver a la presencialidad: “Me siento
excelente y afortunada porque sé que la ensefianza es mejor y ver a los nifios y sus familias me

llena de esperanza” (S3)
Sin embargo, para formar en competencias emocionales y poder llegar a un equipo de trabajo

emocionalmente inestable y a la defensiva, habia que buscar una estrategia menos intrusiva y que

tenga cierta relacion con la educacion emocional que estd conformada por la inteligencia
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emocional, la psicologia positiva, las teorias sobre las emociones y la neurociencia (Bisquerra,
2003).

Por lo tanto, se optd por trabajar con la arteterapia, que crea un nuevo enfoque terapéutico
proponiendo que todas las emociones tienen algo que decir y el poder escucharlas permite

comprender mejor su funcion (Asociacion Colombiana de Arteterapia, 2023).

Por ejemplo: el enojo puede salir para decir que se necesita aprender a decir no y poner limites
a los demas; la tristeza ayuda a limpiar lo que tanto tiempo ha estado estancado; el miedo obliga a
descubrir de lo que sé es capaz y si se cuenta con los recursos necesarios antes de ejecutar una
accion y asi sucesivamente, cada emocién tiene un significado, y es a través del dibujo u otra
actividad artistica que se le va dando un color o una forma para favorecer el contacto con esa
emocion y con lo que se ha mantenido guardado en el inconsciente: lo que se evita, se niega 0 no
se ve a simple vista, logrando crear un clima de confianza mutua entre todos los actores,

permitiendo la expresion de las emociones de manera libre, espontanea y segura.

También propone resolver asuntos inconclusos, como en este caso, emociones que quedaron
estancadas y de las cuales se originaron situaciones de divisiones internas, conflicto consigo
mismos, heridas, quejas, frustraciones, etc. Pero en la medida que la persona aprende a mirarse
desde diferente perspectiva, tiene una vision mas completa de si mismo y empezar a amarse,
valorarse, cuidarse, tener mayor claridad y flexibilidad mental, responsabilizarse de si mismo,
dejar ciertas creencias atrds y lo mas importante empezar a generar salud desde sus
potencialidades, en vez de centrarse solamente en sus patologias, en este caso la depresion, la

ansiedad o el estrés que pudieron ser causa de su agotamiento laboral.

Asimismo, es importante considerar que segin el (Ministerio de Salud y Proteccién Social,
2017). Tanto los empleadores como los empleados y las ARL deben identificar los principales
factores de riesgo de problemas y trastornos de salud mental en el entorno laboral, como son:
carga de trabajo excesiva., requerimientos conflictivos y ambigledad de las actividades
realizadas en un puesto determinado; poca participacion en la toma de decisiones que afecten al

empleado ya la forma de trabajar; incertidumbre sobre el trabajo futuro; comunicacion ineficaz,
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poca confianza y falta de apoyo del supervisor o comparieros de trabajo, creando conflictos que
no se resuelven satisfactoriamente; acoso psicologico y sexual;, exposicion a otras formas de
violencia, como la intimidacion y la critica, que pueden provocar frustracion y sentimientos de
miedo, ira e inutilidad; las condiciones de trabajo inadecuadas, como oficinas con espacio fisico
limitado y entornos abarrotados, la falta de luz natural y la mala ventilacion aumentan el estrés y
la tension; el trabajo repetitivo o rutinario y la falta de oportunidades para utilizar los
conocimientos, habilidades y capacidades de los empleados genera frustracion y motivacion y

afecta la autoestima.

Ademas de las recomendaciones para la prevencion de los trastornos de salud mental en el
lugar de trabajo que puede recomendar el Ministerio de Salud y Proteccion social, como
desarrollar y optimizan estrategias de comunicacién para informar a los empleados sobre los
factores que protegen la salud mental y los estilos de vida saludables; implementar procesos de
capacitacion que se enfoquen en desarrollar habilidades de estilo de liderazgo de los lideres de
equipo, comunicacion efectiva y persuasiva, resolucion de conflictos interpersonales, estrategias
de motivacion de los empleados y liderazgo democratico e involucrar a los empleados en
actividades deportivas, de ocio, artisticas y culturales organizadas por el empleador o en alianzas

con otras instituciones y sectores, entre otras (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2022).

En este sentido, Colombia se ubica en el cuarto lugar del ranking de paises con mas personas
que estdn padeciendo estrés laboral, de acuerdo a la encuesta Health On Demand de Mercer
Marsh que se aplicado a 14.000 empleados en 13 paises; 1.005 ubicados en territorio nacional. El
porcentaje de empleados que manifestaron sentirse extremadamente, muy o algo estresados a
diario en Colombia alcanz6 el 54%, lo cual es el equivalente a tres de cada cinco trabajadores. Lo
alarmante de este panorama, es que el pais superd el promedio a nivel global y muy aproximado
al de América Latina, que en este caso es del 50% y 56%, respectivamente (Diario la Republica,
2022).

De alli que la propuesta de la presente investigacion aborddé una parte de estas

recomendaciones al considerar que los talleres de arteterapia cumplian con el propdésito de
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involucrar al equipo de trabajo en actividades artisticas y culturales que favorecié el desarrollo de

las competencias emocionales.

1.1.2 Formulacién del problema

¢Cual es importancia de comprender la contribucion de la arteterapia en la formacion de

competencias emocionales para el equipo de trabajo de la asociacion Perenne?

1.2 Justificacion

La formacion inicial y el desarrollo emocional de un equipo que trabaja con nifios, nifias, y
familias en situacion de wulnerabilidad, estdn relacionados con sus formas de intervencion en el
quehacer pedagogico que realizan, tema al cual no se le ha puesto suficiente atencion, puesto que
las capacitaciones a las que asisten mensualmente hacen énfasis a las metodologias, recursos

didacticos, técnicas, planes y las reformas que entran en vigencia continuamente.

Claro que, el equipo de trabajo podria desarrollar paralelamente a sus dominios competitivos,
las competencias emocionales que les permitirdn estar mas conscientes de su desenvolvimiento y
repercusion profesional, pues este tipo de habilidades les brinda la posibilidad de interactuar
consigo mismos y los demas, asi como lo menciona (Bisquerra, 2003). El desarrollo de las
competencias emocionales es un elemento esencial en el crecimiento humano, con el objetivo de
capacitar para la vida y aumentar el bienestar personal y social, procurando una adecuada

adaptacion al contexto en el que se desempefian.

Cabe la posibilidad de que al no efectuar lo anteriormente mencionado, el hecho de ser un
trabajo pulblico con sus diversas fuentes de presion, (padres de familia, coordinadores, nifios,
nifias, grupo de trabajo, otras autoridades, las condiciones y responsabilidades socio-familiares,
etc.), podria desembocar en lo que se denomina actualmente como estrés laboral, el cual tiene su
origen en el térmmno inglés “stress” que significa “tension” o “presion”. Un término acufado por

el médico Hans Selye, en el afio 1930, y que veinte afios después publicd los estudios realizados
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sobre el tema, en el cual describe que el estrés es una respuesta fisioldgica, no especifica, de un
organismo ante toda exigencia que se le haga (Selye, 1968)

Segun (Selye, 1968). Cualquier estimulo puede derivar en un estresor siempre que provocase
en el organismo su correspondiente respuesta biologica de reajuste, no obstante no incluye a los
estimulos psicoldgicos como agentes causales, es decir, que cuando la persona se enfrenta a una
nueva situacion, el cerebro recibe informacion que se transmite y analiza a través de los sentidos
relacionando los recuerdos que se han almacenado de anteriores experiencias; entonces, si la
evaluacién es negativa, envia una sefial que libera las hormonas de adrenalina, poniendo al
organismo en un estado de alerta o de resistencia dando lugar a la aparicién de sintomas como
cansancio y fatiga que en la mayor parte de los casos, una vez que se deja de sentir amenazado, el
Cuerpo se recupera, pero si la situacion se prolonga, puede llegar a un “estado de extenuacion”, en
el cual el nivel de resistencia bajaria, apareciendo nuevas sefiales de alarma y comenzando un
sufrimiento fisico y mental; hasta que la persona empiece a tener problemas, llegando incluso a
enfermar, generando sintomas como: alteracion en la conducta, ansiedad, cansancio excesivo,
dolores de cabeza, dolor o tension muscular, dificultad para concentrarse, problemas alimenticios,

dificultad para conciliar el suefio, acné y/o problemas sexuales.

Dado lo anterior, se puede decir que si se llega a padecer estrés cronico de manera prolongada
puede acabar provocando el burnout, un estado de agotamiento que padece una persona en
respuesta al estrés cronico laboral (Aranda et,al, 2004). Por ese motivo, el vinculo entre el estrés
y el sindrome de burnout es muy fuerte y se expresa en la sintomatologia psicosomatica que
naturalmente puede afectar la relacion con sus nifios y nifias, grupo de trabajo y colegas e influir
en su quehacer pedagdgico; generando situaciones de conflicto y ansiedad que el profesional

debe sobrellevar, asimilar o de alguna manera canalizar.

Lo cual se reflejard en el sistema inmunoldgico, pues es uno de los primeros en ser perturbado
por este tipo de situaciones, asi como lo menciona (Ré, 2006). Pues, las consecuencias del estrés
laboral son multidimensionales, la salud fisica y sus relaciones interpersonales se ven afectadas
tanto dentro como fuera del &mbito laboral y a su vez también producen una repercusion negativa

en la calidad de su ensefianza, deshumanizandola por completo, porque el esfuerzo extraordinario
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del organismo debe responder a todas las demandas al mismo tiempo, suscitando la adquisicion
de enfermedades, ya que las manifestaciones en la dimension socio afectiva son evidentes,
expresandose en cambios emocionales, afectivos y cognitivos propiciados por el estrés que se
convierte en un factor de riesgo para quien lo padece como para el contexto comunicacional en el

que interactia.

Bastante similar a las investigaciones realizadas por (Dahlke, 2006). Sobre la enfermedad que
la considera como un simbolo, un proceso lleno de sentido, una via del alma para trasladar a la
conciencia los conflictos psiquicos no resueltos. Y es en este punto de partida donde entra la
arteterapia como una disciplina que trabaja mediante sus diversas técnicas artisticas ayudando a
descubrir como se asocia y se relaciona el malestar producido con el dolor que se siente,
permitiendo a la persona expresar sus necesidades o vulnerabilidades de manera abierta con el fin
de profundizar en ellas y tratar de elaborar estrategias que permitan gestionar las emociones sin
que ello suponga silenciar tanto malestar; y por ende, progresivamente ir cerrando sus propios

ciclos inconclusos.

Asi pues, segin (Duncan, 2007). Se puede decir que al trabajar con emociones a través de la
arteterapia se mejora la calidad de las relaciones humanas porque se centra en el factor
emocional, esencial en todo ser humano, ayudandolo a ser mas consciente de sus aspectos

oscuros, Yy facilitando, de este modo, su desarrollo personal y social.

Ademas, es importante tener presente que las denominadas tablas de enfermedades laborales -
TEL se deben actualizar por norma al menos cada tres (3) afios. La Ultima en Colombia se
registro en el afio 2014. Con relacién a los agentes del orden psicosocial, se incluyeron nuevas

enfermedades laborales derivadas del estrés, tal es el caso del sindrome de burnout.

Desafortunadamente, no cuenta actualmente con criterios diagndsticos ni mucho menos como
codificacion internacional que permita una clara y objetiva determinacion del origen laboral; en
cambio existe una amplia legislacion, guias técnicas y protocolos que orientan su identificacion,
evaluacion, prevencién, control y monitoreo. No obstante, sea hace esencial que se integren todas

estas herramientas para el adecuado diagnostico, determinacion de origen y posterior
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intervencion de las patologias derivadas del estrés, entre las que se encuentra el sindrome de
Burnout. En la nueva clasificacion internacional de enfermedades CIE-11, se incluye este
sindrome como enfermedad laboral, abriendo la oportunidad a que esta inclusién sea una realidad
(Vivas y Fonseca, 2019).

En un estudio realizado a los docentes de la Institucion Educativa Técnica San José de Fresno,
en el departamento de Tolima, se determind que el 24.3% de los docentes vinculados por el
decreto 1278 y el 29.4% vinculados por el decreto 2277 evidencian una baja prevalencia del
sindrome de Burnout, el 45.9% y 41.2% de los docentes 1278 y 2277 respectivamente presentan
una prevalencia media, mientras que el 29.7% y 29,4 de los decretos 1278 y 2277 tienen una
prevalencia alta respectivamente. Los resultados indicaron que los tres (3) principales sintomas
que evidenciaron el sindrome de Burnout en los docentes de la Institucidn Educativa fueron:

presentar fatiga al terminar la jornada laboral, suefio irregular y depresion (Posada et al., 2018).

Lastimosamente, en Colombia, segin (Gomez, et,al., 2015). No existe la cultura de informar
sobre acciones generadoras de estrés, puesto que las personas no le dan la importancia al tema o
por el contrario, lo minimizan ante los primeros signos de enfermedad laboral, sin embargo se ha
encontrado un aumento en las incapacidades laborales que posteriormente, cuando el ministerio
de trabajo evalla a las instituciones, éstas reciben sanciones debido a la informacion deficiente o

insuficiente que tienen consignada.

Con este marco de fondo, varias investigaciones han analizado el impacto de la inestabilidad
laboral en el profesional y han sefialado que puede tener sintomas de estrés, depresion y
trastornos del suefio, generando sentimientos de tension, ansiedad, agotamiento y disminucion de
la satisfaccion en el trabajo y, como resultado, tener bajas por enfermedad, absentismo y un bajo

rendimiento laboral.

Lo anterior, conlleva a que el profesional ejerza un mayor esfuerzo para enfrentar situaciones
cotidianas, entonces los recursos emocionales que requiere para ser funcional serian superiores a
los que realmente posee y por ende, se presenta una sobrecarga emocional, creyendo que tienen

poca ayuda de la sociedad incluyendo a los padres de familia, quiénes les dejan toda la
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responsabilidad, implicando asi mayores compromisos, pues no sblo se encargarian de los
asuntos pedagogicos sino también de las situaciones personales de cada uno de sus nifios y nifias

a cargo.

Bajo este contexto, fue relevante considerar a la arteterapia y sus respectivas disciplinas
artisticas: la escultura, la pintura, la mlsica, etc., como una estrategia que permite expresar
emociones, sentimientos e ideas, de manera libre y espontdnea de acuerdo al momento o
situacion que se esta viviendo, pues el arte vivido como un proceso impulsa técnicas de
transformacién personal, empoderamiento creativo, liberacion de la imaginacion, y permite
descubrir nuevas formas de estar en el mundo y de emancipacion para que, aquellos que no tienen

palabra, sean visibilizados (Aguirre, 2015).

A pesar que la arteterapia es una practica relativamente nueva como disciplina en este pais a
diferencia de Espafia o Canada, ha ido tomando una gran importancia en educacion y en el
tratamiento de trastornos psicolégicos, control de emociones, diminucién del estrés, neurosis,
depresion, desordenes alimenticios, desordenes del suefio, rehabilitacion, salud mental y
espiritual, etc.; favoreciendo la expresion, la exploracion y la comunicacion de aspectos del

inconsciente.

Aungue, se manifieste 0 no la intencion de cada persona, se puede reconocer que existe una
relacion entre la musica que hace llorar y la que no, pinturas o esculturas que impresionan o0 no a
quién las observa, lo cual, da paso a comprender que quién no tiene ninguna influencia con
alguna muestra artistica no es que no tenga emociones, sino que las puede vivir 0 expresar con
otras formas de arte, asi como lo menciona el autor (Sotero, 2019). Que define que el concepto
del arte y su relacion con las emociones pueden ser inherentes al ser humano y expresarse en
formas variadas.

Bajo este orden de ideas y con la aplicacion de los dos instrumentos de recoleccion de
informacion (entrevista semiestructurada y talleres de arteterapia) se tuvo en cuenta todas las
voces de los sujetos, quienes compartieron su postura frente a las emociones y su aplicabilidad en

su ambito laboral, ya que coincidieron en afirmar que las emociones si hacian parte de su
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quehacer pedagogico y como éstas podian afectar o favorecer sus relaciones interpersonales y la

interaccidn que tenian diariamente con los nifios y nifias a su cargo.

Es importante considerar que, aunque este tema ha sido ampliamente investigado en otros
paises como Europa, existen pocas referencias de investigaciones en Colombia, especificamente
en San Juan de Pasto, donde son poco conocidas las argumentaciones teoricas acerca de la
educacién emocional para profesionales que trabajan con primera infancia y su formacion

mediante la arteterapia.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion de competencias emocionales en el

equipo de trabajo de la asociacion Perenne, con el proposito de mejorar el desempefio individual
y grupal

1.4.2 Objetivos especificos

Analizar las competencias emocionales de conciencia y regulacién emocional presentes en el
equipo de trabajo de la Asociacion Perenne.

Implementar talleres de arteterapia para mejorar la conciencia y regulacion emocional de los
miembros del equipo, con el objetivo de fortalecer su bienestar emocional y su capacidad para

manejar situaciones estresantes.

Disefiar una guia ilustrada llamada "Amando mis emociones”, que integre las herramientas y
estrategias aprendidas durante los talleres de arteterapia y que esté orientada a fomentar la

aplicacién de competencias emocionales en el ambito personal y laboral de los miembros del

equipo.
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1.5 Marco Referencial

La presente investigacion se realiza a partir del conocimiento del contexto con la siguiente

revision documental que ha sido considerada relevante:

1.5.1 Revision de antecedentes

La revision de antecedentes ocupa un lugar representativo en esta investigacion, puesto que con
esta recopilacion se pretende ofrecer un acercamiento a los temas que enfocan la atencién de los
investigadores del area y detectar la existencia de algunas lineas de investigacion comunes, por
ello se realizd una revision internacional, nacional y regional de experiencias investigativas que

ha aportado en el tema de estudio (Ver anexo B)

Para iniciar, se toma en cuenta una primera fuente que corresponde a la investigacion titulada
“La educacion emocional en la formacion del profesorado” de Rafael Bisquerra Alzina, en la
Universidad de Barcelona (2005), expone el concepto de educacién emocional, con sus objetivos
y contenidos. Para poder implantar programas de educacién emocional se requiere una formacion
del profesorado. Se propone un programa para la formacion inicial del profesorado en
competencias emocionales. También se sefiala la importancia de la formacién permanente.
Finalmente, se presentan diversos ejercicios practicos de educacion emocional. Siendo el
resultado de varios afios de investigacion empirica del GROP - Grupo de Recerca en Orientacion

Psicopedagogica (Bisquerra, 2005).

En un trabajo realizado en Chile, titulado “La arteterapia como herramienta de prevencion de
Burnout en profesionales de la salud”, el cual tuvo como objetivo dar a conocer el proceso y
desarrollo de la practica profesional del Postitulo en Terapias de Arte. La cual se realizd en el
Hospital Barros Luco Trudeau especificamente en el servicio de Oncologia y Cuidados
Paliativos. Por otra parte, el autor buscd dar a conocer la utilizacion de la arteterapia como
medida de prevencion del estrés Laboral en equipos de Salud, especificamente en Burnout. La
préactica tuvo una duracion de 4 meses, la paciente fue una mujer de 30 afios, Enfermera jefe de
Oncologia y Cuidados Paliativos (Serrano, 2006).
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En la investigacion titulada: “Aportes para la educacion de la Inteligencia Emocional desde la
Educacion Infantil”, de las autoras Ana Maria Fernandez-Martinez en el colegio Juan XXIII de la
Chana, Granada, Espafia e Inmaculada Montero-Garcia, Departamento de Pedagogia,
Universidad de Granada, Espafia (2016), se destaca que la labor de los maestros y maestras no es
solo la trasmision de conocimientos académicos, sino la de guiar a sus alumnos y alumnas para
que vivan la experiencia del aprendizaje para la vida de manera enriquecedora e innovadora. De
esta forma, se garantiza que afronten los retos con mayor comprension, creatividad y sentido de
la responsabilidad. Para las autoras, la educacién emocional puede ser un importante instrumento
para este logro y proponen algunas actuaciones que, desde la educacion infantil, contribuyen a

propiciar dicho proceso. (Fernandez, 2016).

Una cuarta fuente corresponde a un trabajo de tesis doctoral titulado: “Desarrollo y evaluacion
de competencias emocionales para profesores mediante una intervencion por programas”,
muestra el disefio, la implementacion y la evaluacién de un programa de educacion emocional
para docentes, como estrategia de formacion inicial y permanente. Se inscribe como una linea
mas del trabajo que se viene desarrollando desde hace varios afios, dentro del Grupo de

Evaluacion Educativa y Orientacion (GE20) de la Universidad de Salamanca. (Torrijo, 2016).

En una ivestigacion realizada en Chile, titulada: “Arteterapia e inteligencia emocional:
Analisis de las cualidades emocionales a través del proceso creativo en Arteterapia”, de
alineacion cualitativa, la cual, por medio del analisis del proceso creativo, se propuso realizar la
identificacion y el andlisis de las cualidades de la inteligencia emocional formulada por Goleman.
En el proceso investigativo se realizaron dos sesiones con una duracion de una hora cada una. La
primera estuvo enfocada en el conocimiento y manejo de las propias emociones de las dos
participantes y la capacidad de motivarse a través de la accion, y la segunda en el reconocimiento
de las emociones en los demas y la facilidad para relacionarse. La muestra la conformaron dos
profesoras. El andlisis de las sesiones permitid identificar las capacidades de la inteligencia
emocional susceptibles de ser conocidas a través del dispositivo arteterapéutico, como también,
analizar las caracteristicas del proceso creativo que permiten identificar las habilidades de la

inteligencia emocional. (Carbo, 2016).
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En una mvestigacion realizada en México denominada “Arteterapia como estrategia didéctica
en el desarrollo emocional de un grupo de alumnos pertenecientes al programa de integracion
escolar de un establecimiento vulnerable de la ciudad de Los Angeles” describi6 el uso de la
arteterapia como medio para estimular el desarrollo emocional de los estudiantes pertenecientes
al programa de integracion escolar de una escuela vulnerable por medio de diversas sesiones
artisticas, utilizando material reciclado. Esta investigacion tuvo un enfoque cualitativo de tipo
exploratorio-descriptivo. El muestreo aplicado fue de caracter intencional, el cual considera a los
alumnos, apoderados, profesores/as de aula regular y profesoras de educacion diferencial de la
escuela F-929 “I1 de septiembre” de la ciudad de Los Angeles (Gomez, 2016).

Por otra parte, se cita el articulo cientifico titulado: “Arte y educacion emocional: una
propuesta en la formacion iicial de maestros”, quienes presentan una propuesta que se desarrolld
en el grado de maestro en Educacion Primaria de la Universidad de Barcelona en el contexto de
la asignatura de educacion visual y plastica, con el objetivo de contemplar educacién emocional
en la formacion de los futuros docentes en el campo de la expresion artistica. Para evaluar el
impacto emocional de la experiencia, se suministr6 a los estudiantes un cuestionario que recogia
informacion cualitativa sobre aspectos relevantes. Los resultados mostraron que la practica
desarrollada ayudé a los estudiantes participantes a tomar conciencia de sus sentimientos Yy
reflexionar sobre su papel en la educacion. También se constatd, con base en las sugerencias
adaptativas realizadas por los estudiantes, que las pocas actividades que realizaron
proporcionaron herramientas para aplicar en futuras aulas (Pifiol et al., 2017).

En un trabajo, intitulado ‘Formacién del profesorado en educacion emocional: Disefio,
aplicacion y evaluacion”, el cual se centra en la evaluacion de los efectos en el profesorado de
dos programas de educacion emocional. Se estudia si las competencias emocionales y el clima de
centro mejoran después de la implementacion y si se da alguna relacion entre el desarrollo de
competencias emocionales, la satisfaccion con la vida y el engagement. Los contenidos que
integran esta tesis estan estructurados en 2 partes: La primera parte es la fundamentacion tedrica
y la segunda parte desarrolla los contenidos empiricos de esta investigacion y los elementos
principales de los dos programas formativos implementados. Del andlisis de los datos recogidos

se concluye que se ha producido una evolucién positiva en las competencias emocionales del
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profesorado entre el pretest y el postest. Se confirma la relacién entre el desarrollo de
competencias emocionales del profesorado y su satisfaccion con la vida y se comprueba la
existencia de una correlacién significativa positiva entre las competencias emocionales y el
engagement. Se examina y confirma que el clima de centro mejora después de la aplicacion de

los dos programas de educacion emocional. (Navarro, 2017)

En el trabajo denominado: “Las competencias emocionales del docente y su desempefio
profesional”, en el cual se sefiala la importancia que tienen las competencias emocionales del
docente frente a un grupos, puesto que los maestros realizan una labor mas alla del simple
cumplimiento del curriculo y las repercusiones de ésta se manifiestan en las formas en que realiza
su tarea y las relaciones que establecen con sus estudiantes. En este trabajo se presentan algunos
aportes tedricos al respecto, que a semejanza de las evidencias empiricas recabadas, proporcionan
informacion sobre la necesidad de atender una formacion mas integral en el educador,
considerando que a partir de un buen desarrollo personal del docente se lograran mejores

resultados educativos (Hernandez, 2017).

En la tesis doctoral titulada “Arteterapia como modelo didactico para las competencias del
curso desarrollo personal en estudiantes de Zegel IPAE” se tuvo como objetivo general proponer
un modelo didéctico en arteterapia para desarrollar las competencias del curso desarrollo personal
en estudiantes de Zegel IPAE. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y el tipo de
investigacion fue descriptivo, no experimental con propuesta y validacion. Como instrumento de
recoleccion de informacién se aplicO un cuestionario de diez preguntas a una muestra piloto, y
fue debidamente validado a través del juicio de expertos. Entre los resultados se encontré que el
61.0% de los estudiantes presentaron un nivel bueno en cuanto a las competencias; en
comparacion del 39.0% que se ubicaron en un nivel regular, evidenciando la probleméatica de la

variable de estudio, dado que no todos usaban buenas competencias. (Chunga-Pajares, 2021)

Se continua con las propuestas y estudios realizados a nivel nacional, como lo es una
investigacion, realizada por los autores (Argemi y Ramirez, 2018), en la ciudad de Bucaramanga,
titulada “Programa de Arteterapia en Habilidades Sociales a hombres adolescentes y adultos

jovenes de la Fundacion “Hogar Nifio Jesis De Belén”, la cual se disefid para fortalecer las
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habilidades sociales de las personas, dada la gran importancia de ellas para el progreso en la vida
cotidiana y el manejo de sus relaciones interpersonales. El trabajo se realizd con un grupo de
adolescentes y adultos jovenes, cuyas edades oscilaban entre los 10 y los 20 afios, en el Hogar
nifio Jesis de Belén; todos los participantes se encontraban en estado de wulnerabilidad. La
ejecucién del programa constd de 11 sesiones, las cuales permitieron fortalecer algunas
habilidades, por medio de la arteterapia; ademas, se potencializaron y mejoraron la convivencia
entre los integrantes hombres del Hogar, se evaluaron estos resultados por medio de un test, con

lo cual se logré identificar la efectividad de la aplicacion de dicho programa

Una segunda fuente a nivel nacional que se relaciona con el trabajo, es ‘Pillatela y aprende:
competencias socio emocionales para el fortalecimiento de la Educacion media”, editado y
desarrollado por Universidad de Cartagena y el Ministerio de Educacion Nacional (2019). En la
cual, mediante una secuencia de talleres se va guiando a los estudiantes por un proceso reflexivo
acerca de si mismos y las competencias socioemocionales que deberdn desarrollar para
desenvolverse mejor con otros y con su entorno, ademas de motivar la proyeccion de metas frente

a la trayectoria ocupacional. (Colombia Aprende, 2019)

Algo parecido a lo anterior, se puede observar en el programa de educacion socioemocional,
implementado en la ciudad de Bogota, con autoria de Emociones para la vida (2019), en la cual
se busca el fortalecimiento de las competencias socioemocionales de los nifios y nifias que cursan
de primero a quinto de primaria. Los materiales estan conformados por cuadernillos para los
docentes y padres y madres de familia, donde encuentran orientaciones sobre cémo aplicar el
programa y como usar los cuadernillos disefiados para sus hijos y estudiantes; con el fin de
mejorar la convivencia en el hogar y en la escuela, y el desarrollo de habilidades esenciales para

la vida: tener mejores relaciones personales, familiares y laborales. (Colombia Aprende, 2016)

Otra mvestigacion se denomina: “Competencias emocionales de las agentes educativas del
hogar infantil el ensuefio de la ciudad de Medellin”, la cual hace referencia a un estudio que se
realizd en dicha ciudad con el fin de identificar, describir y caracterizar las competencias
emocionales de las agentes educativas a partir de la aplicacion del cuestionario de desarrollo
emocional para adultos CDE — A 35 V.3. (Gémez, Naranjo, 2019).
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Una iniciativa que cabe mencionar es la “Estrategia de Formacién de Competencias
Socioemocionales en la Educacion Secundaria y Media” (2020). El cual tiene las secuencias
didacticas ‘“Paso a Paso” que son un programa que busca el desarrollo de competencias
socioemocionales brindando herramientas para que los docentes puedan promoverlas en el aula.
El programa incluye: cuatro (4) guias para docentes en los grados octavo al once y cuadernillos
de trabajo para los estudiantes en los que estan los materiales de apoyo de las actividades
sugeridas para cada grado (MEN, 2020)

En la investigacion denominada ‘“Arteterapia: de la terapia clinica al arte como alternativa
pedagbgica en la educacion artistica”, de los autores, (LOpez, 2021), realizada con el proposito de
indagar sobre la posibilidad y alternativas que presenta la arteterapia como herramienta
pedagogica al momento de involucrarla como instrumento de trabajo dentro de la educacion
artistica de la basica primaria. Se investigd y recopild informacion que facilité el conocimiento de
temas importantes de sus raices epistemologicas y sus posturas teoricas, para aplicarlo dentro del
panorama de intervencion desde la educacion artistica en el ambito escolar; se tuvo en cuenta que
en el entorno escolar esta disciplina todavia estd en vias de alcanzar el valor profesional que sea

digno de reconocimiento.

Cabe destacar que, en una revisién preliminar de investigaciones relacionadas al tema, se pudo
evidenciar que en Colombia existe un gran vacio en cuanto a investigaciones referentes a la
formacion de competencias emocionales mediante La arteterapia para profesionales de primera
infancia, pues ese tipo de formacién se ha desarrollado mas para atender a estudiantes de
diferentes niveles educativos, pero no se ha favorecido con el mismo realce al equipo

interdisciplinar.

Y por dltima instancia, se reconocen a nivel regional algunas investigaciones que se relacionan
con el tema de estudio, como lo es el Programa Internacional para el Desarrollo Infantil (ICDP)
y a UNICEF (2003), Colombia, llamado “También soy Persona”, la cual refiere que la condicion
fundamental para el desarrollo infantil es una relacion estable y afectiva a largo plazo con, al
menos, un adulto capaz de demostrar amor y también de guiar y enriquecer la experiencia del

mundo que tiene el nifio. Una experiencia que se desarrolld en los departamentos de
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Cundinamarca, Putumayo, Valle del Cauca, Cérdoba, Antioquia, Cesar, Caqueta, Narifio, Cauca,
Santander, Norte de Santander y Quindio donde se capacitaron madres FAMI, madres
comunitarias, madres sustitutas, jardineras, educadores de familia, profesores, lideres
comunitarios, agentes de la pastoral de la primera infancia, jévenes y funcionarios del ICBF.
Luego del éxito que tuvo esta experiencia, paso a ser parte del ICBF, pero solo para la Division
de Salud Mental (ICDP, 2003).

Un segundo trabajo es llamado: “Efectos de un programa de educacion emocional sobre los
niveles de salud mental positiva en adolescentes escolarizados del municipio de Samaniego,
Narifio”, el cual tuvo como objetivo determinar los efectos de un programa de educacion
emocional sobre los niveles de salud mental positiva en un grupo de estudiantes de grado sexto
de la Institucion Educativa Policarpa Salavarrieta (IPSA) del municipio de Samaniego, Narifio.
Se desarrolld bajo una metodologia cuantitativa de tipo explicativo, con un disefio experimental
de pretest, postest y grupo control. Por su parte la intervencion en educacién emocional se llevo a
cabo a partir de la perspectiva de (Bisquerra 2003 y 2012). En la cual se trabaja el fortalecimiento
de competencias emocionales, tales como conciencia emocional, regulacion emocional,
autonomia emocional, habilidades socioemocionales y habilidades para la vida, encaminadas

hacia la promocion de la salud mental positiva (Suarez y Zambrano, 2016).

Un estudio, “La relacion entre manejo de emociones- sentimientos y relaciones interpersonales
en adolescentes escolarizados de una Institucion Educativa del municipio de Pasto” se analiza la
relacion entre el manejo de emociones-sentimientos y relaciones interpersonales de una muestra
de 57 adolescentes escolarizados, obtenida a través de un tipo de muestreo no probabilistico, de
los cuales el 59,65 % corresponde a mujeres y el 40,35 % a hombres, con una edad promedio de

15 afios y una desviacion estandar de 0,77 (Moran y Ortiz, 2020).

Otra iniciativa, es ‘“Psico Arte: Terapia desde el arte para sanar las heridas psicologicas
generadas por la violencia intrafamiliar”, expone una de las probleméticas que afectan a las
familias en la actualidad, como lo es la violencia intrafamiliar desde un contexto auto referencial,
por medio de la historia de vida y el relato, posibilitando la creacién de la terapia alternativa de

sanacion y el desarrollo de una propuesta plastica y visual (Carmona, 2020).
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1.5.2 Marco teorico conceptual

Teniendo en cuenta lo anterior, y una vez planteado el problema de estudio, los objetivos, las
preguntas orientadoras y el analisis que determinan las categorias (ver tabla 1), a través de este
marco tedrico se pretende sustentar y explicar en dos categorias fundamentales que son: las
competencias emocionales y el bienestar emocional; la conceptualizacion y comprension de cada
una de ellas, abordando el concepto y definicion de educacion emocional, y posteriormente
teniendo en cuenta la categoria dos que incluyen los temas de conciencia emocional y regulacion

emocional.

Presentando asi en la tercera categoria el tema de estrategias de bienestar emocional a través
de una estrategia pedagogica educativa llamada “Amando mis emociones”, que recopila las
necesidades detectadas y brinda las herramientas concretas de conciencia y regulacion emocional

para su aplicabilidad en el ambito personal y laboral.

1.5.2.1 Competencias emocionales Las competencias emocionales han sido consideradas por
muchos autores como una competencia bésica para la vida, porque son el conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para tomar conciencia,
comprender, expresar y regular de forma asertiva las emociones. Teniendo en cuenta el tema de
la propuesta, se recurre a la investigacion de (Bisquerra, 2003), asi dentro de este grupo, se

encuentran.

Conciencia emocional: La cual consiste en conocer las emociones propias y las emociones de
los demas, lo cual se consigue a través del auto observacion y la observacion. Esto supone una
comprension de la diferencia entre pensamientos, acciones y emociones; la comprension de las
causas y consecuencias de las emociones; evaluar la intensidad de las emociones; reconocer y

utilizar la comunicacion verbal y no verbal.
Regulacién emocional: Es un conjunto de estrategias que permiten generar o transformar las

emociones que vivencia una persona y, consecuentemente, aunque trata mas de un proceso

interno, puede haber una fuente de regulacion externa. Algunas técnicas concretas son: dialogo
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interno, control del estrés (relajacién, meditacion, respiracion), autoafirmaciones positivas,
asertividad, etc. Con el fin de reducir los efectos de las emociones negativas y mantener la

estabilidad del organismo.

Autonomia personal: Es el conjunto de caracteristicas relacionadas con el auto manejo de
emociones como: la autoestima, la actitud positiva ante la vida, la responsabilidad, la capacidad
de analizar criticamente las normas sociales, la capacidad para buscar ayuda y recursos cuando

sea necesario, o las creencias de autoeficacia.

La competencia social: Es la capacidad de establecer relaciones positivas con otras personas.
Se requiere el dominio de habilidades sociales bésicas, la comunicacion asertiva y el respeto o

tolerancia hacia los demas.

Competencias para la vida y el bienestar: Es la capacidad de mostrar un comportamiento
responsable y adecuado para resolver los problemas de tipo personal, familiar, profesional,
sociales dirigidos a la mejora de la persona y de la sociedad, con el fin de posibilitar un mayor
bienestar subjetivo, que facilitan las relaciones interpersonales que estan entretejidas de
emociones, asi como la escucha y la capacidad de empatia que abren las puertas a actitudes pro
sociales y se sitlan antipodas a las actitudes racistas, xen6fobas o machistas, que tantos
problemas sociales ocasionan; constituyendo un clima social favorable al trabajo en grupo
productivo y satisfactorio.

Comprendido lo anterior, se puede entablar la relacion entre competencias emocionales y
educacién emocional, ya que su objetivo en el proceso educativo es el desarrollo de las
competencias emocionales y la finalidad de la educacion es el pleno desarrollo de la personalidad
integral de la persona con dos grandes objetivos: el desarrollo cognitivo y el desarrollo

emocional.
1.5.2.2 Educacién emocional Como se menciona en el Informe de la UNESCO de la

Comision Internacional sobre la educacion para el siglo XXI, (Delors, 1996), considera que se

debe hacer frente a los desafios de la nueva sociedad de la informacion, la educacién a lo largo de
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la vida se ha organizado en torno a cuatro ejes basicos que denomina los cuatro pilares de la
educacion: aprender a conocer y/o aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser y

aprender a convivir.

Aunque (Bach y Pere, 2002, p. 124). “La educacién tradicional ha primado el conocimiento
por encima de las emociones”, como se Ve en los dos primeros pilares, porque la educacion ha
estado centrada casi exclusivamente en la adquisicion de aprendizajes cientificos y técnicos, no
se debe olvidar a los dos ultimos pilares, que se relacionan mas con la dimension emocional y el
desarrollo de competencias emocionales, las cuales contribuyen a un mejor bienestar personal y
social; impregnadas de factores emocionales que también tienen un protagonismo en el proceso

educativo.

En este sentido, el introducir los sentimientos en el proceso educativo se relaciona con educar
poniendo afecto y a partir del concepto de educacion emocional, de impartir conocimientos
tedricos y practicos sobre las emociones, permitiendo diferenciar entre lo que se puede

denominar como educacién afectiva y educacion emocional propiamente dicha.

Asi como afirma (Bisquerra, 2003, p. 93). “La palabra clave de la educacion emocional es
emocion”. Por tanto, es procedente una fundamentacion en base al marco conceptual de las
emociones y a las teorias de las emociones, lo cual nos lleva al constructo de la inteligencia
emocional en un marco de inteligencias multiples. De ahi se pasa al constructo de competencia

emocional como factor esencial para la prevencion y el desarrollo personal y social.

Por lo tanto, la educacién emocional se comprende como un proceso continuo, flexible y
permanente que debe estar presente a lo largo del ciclo vital, con un carécter participativo a nivel
individual y social, sujeto a un proceso de formacion continua que permita su adecuacion a las

necesidades de las personas (Bisquerra, 2003).
En este sentido, el hecho de adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones,

también permite identificar las emociones de los deméas, desarrollando la habilidad de regular las

propias emociones, prevenir los efectos perjudiciales que dejan las emociones negativas intensas,
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desarrollar diferentes habilidades como: la habilidad para generar emociones positivas, la
habilidad de relacionarse emocionalmente de manera positiva con los demés y la habilidad de

auto motivarse Yy adoptar una actitud positiva ante la vida.

De esta manera, la educacion emocional aparece en la sociedad, como una novedad que obliga
a construir instrumentos y proponer estrategias de evaluacion para contrarrestar los altos indices
de estrés, desigualdades sociales, incertidumbres laborales, cambios réapidos, alejamiento de la
naturaleza, tratando de buscar una salida a la gran vulnerabilidad emocional que se ve constatada
en las estadisticas con el aumento de personas que indican padecer trastornos emocionales, asi

como un elevado consumo de ansioliticos y antidepresivos.

En la practica pedagdgica, se puede observar que algunos de indices de fracaso y abandono
son elevados al igual que las dificultades de aprendizaje, los problemas de indisciplina vy
violencia escolar dentro del ambito educativo, lo cual supone a los docentes cambiar su rol
tradicional por un experto que guia, crea curiosidad y aprovecha todas las oportunidades para
mejorar las posibilidades de desarrollo para tener una vida de mayor calidad, debe ayudar a
fomentar habilidades como pensamiento critico, colaboracion en equipo, comunicacion por
diferentes medios y creatividad; lo que implica fomentar actitudes positivas ante la vida,

habilidades sociales, empatia, etc., como factores de desarrollo de bienestar personal y social.

Es por ello que, la relacion entre las emociones y la adquisicion de conocimientos se
argumenta al momento de que los docentes encuentran su motivacion, la cual estd intimamente
ligada a la emocion, con la cual se puede llegar a la auto motivacion que es el lado opuesto del
aburrimiento y abre un camino hacia la actividad productiva por propia voluntad y autonomia
personal. Y a su vez, sus estudiantes se sienten a gusto en sus clases estimulando sus emociones
positivas y desarrollando sus habilidades emocionales con mejores resultados cognitivos; porque
no basta sélo con tener un alto coeficiente intelectual para tener éxito, también se debe fortalecer
la seguridad emocional para hablar en publico, desarrollar las habilidades de comunicacion
asertiva y a futuro prevenir el consumo de drogas, minimizar el estrés, la ansiedad, la depresion o

violencia.
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Es aqui donde la educacion artistica se debe entender como educacién social, desde el punto
de vista del arte como conocimiento, en el cual el artista debe adquirir un saber hacer, un hacer
tal, que es ya un hacer saber. Entre este saber hacer y su hacer saber, se debate la consistencia
educativa propia del arte mismo. En un amplio argumento de comprensién conceptual, viene a
representar el paradigma que enfatiza de una forma mas contundente el caracter de educacion
social en una educacion no formal pero fundamentada en el entendimiento de los problemas
sociales, con aspiracion a la dignificacion de la vida humana. Con esto se abre la necesidad de
volver a inventar de manera conceptual la educacion; dar apertura a su significado, a la idea de un
proceso que vuelva a establecer la voluntad de formar personas para la vida desde la propia vida,
para vivir y estar presentes en la cotidianeidad como personas criticas, responsables y conscientes
(De Tavira, 2007).

Ahora bien, dentro de la educacion emocional, cabe destacar que las emociones son una parte
esencial de la experiencia humana. Antes que seres pensantes somos seres sensibles. La parte de
nuestro cerebro que se encarga de procesar las emociones se construye antes que la responsable

de los procesos cognitivos (lbarrola, 2004).

Por otro lado, visto desde la parte pedagdgica se puede decir que la emocion esta
estrechamente vinculada al proceso de aprendizaje, al desarrollo de las competencias
emocionales, a la motivacion y al desarrollo personal del individuo. En el caso de emocion y
motivacién con la misma raiz latina movere, mover, que implican una tendencia a actuar.

Extrayendo de esta relacion, multiples implicaciones psicopedagdgicas; si la emocion
predispone a actuar, hay que aprovechar este principio para motivar al participante, pues las

emociones son un tipo de motivo esencial, asi como lo afirman (Tomkins y Carroll, 1965).

Las emociones encajan en la definicion de un motivo en el sentido de que energizan y dirigen
la conducta. EI miedo, por ejemplo, energiza la persona para actuar y dirige la accién hacia
una meta, principalmente la de escapar del peligro. Por lo tanto, las emociones son como los
planes, metas, necesidades fisiologicas y todos los demas motivos: energizan y dirigen la
conducta. (p. 109)
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Segun (lzard, 1991). Las emociones primarias 0 emociones basicas presentan una serie de
caracteristicas comunes tienen un sustrato neural especifico y distintivo, son universales, todos
somos capaces de reconocerlas, estan relacionadas con unos sentimientos determinados y Unicos,
derivan de procesos biolégicos evolutivos, son adaptativas, motivan a actuar, y cumplen una

funcidon social. Y estan clasificadas asi:

Sorpresa: es una emocion ambigua, que puede ser positiva 0 negativa segin las
circunstancias. Tiene la funcion de preparar a la persona para acontecimientos inesperados, pues
ante una sorpresa, sobre todo si es negativa, hay que reaccionar rapidamente. Se la relaciona con

aquellos sucesos de éxito y progreso personal.

Tristeza: es una reaccién ante una pérdida o situacion adversa por la que la persona se ve
superada. O también puede aparecer tras grandes alegrias cuya dimension resulta excesiva para la

persona que la experimenta y gestionarla emocionalmente con eficacia.

Miedo: es una emocion que condiciona hasta limites insospechados, actla sobre la parte
emocional y menos controlada del cerebro cuando se esta ante una situacion de peligro,

cumpliendo su papel fundamental: la supervivencia.

Ira: enfado o rabia al no alcanzar un deseo, al sentirse amenazado o agredido. Sirve, cuando
se muestra de forma adaptativa, para movilizarse y defenderse, evitar un dafio y buscar la

solucion a un problema.

Asco: reaccion generada por una profunda aversion hacia algo que resulta especialmente

desagradable o repugnante.

Alegria: puede surgir por la disminucion de un malestar o el logro de una meta, un objetivo, la
observacién de la felicidad de alguien a quien que se aprecia o la contemplacion de algo que
parece hermoso. Su intensidad se modula en funcién del grado de deseabilidad del objetivo

alcanzado.
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Las emociones secundarias son emociones aprendidas, por esa razon también se las conoce
como emociones sociales, porque derivan del vinculo de la union entre personas, en situaciones
en las que se quiere, por ejemplo, obtener aprobacion para alcanzar algo, o recibir amor o
admiracion, son emociones influidas por la cultura, y méas elaboradas. Entre ellas, las mas

frecuentes son: los celos, la culpa, la envidia, el interés, la verguenza, el orgullo, el placer.

Varios autores contemplan que las emociones secundarias derivan de las primarias, pues
representan el resultado de una exposicion prolongada de cada una de ellas. Por ejemplo: El
miedo extendido en el tiempo causa ansiedad, angustia, panico, verglenza; la tristeza a largo
plazo genera depresion, pesimismo, culpa; la alegria concentrada produce placer, amor, pasion; la
ira puede ser el origen del odio, el rencor, la indignacién, los celos; el asco prolongado puede

provocar repugnancia, rechazo.

Por otro lado, existe otro tipo de inteligencia, que se ha venido planteando desde hace varias
décadas, se trata de la inteligencia emocional, segun (Goleman, 2018). En cierta forma, el ser
humano tiene dos cerebros, y dos clases diferentes de inteligencia, la inteligencia racional y la
inteligencia emocional, de alli que ademas de considerar el cociente intelectual se debe dar la
importancia que merece a este tipo de inteligencia, definida como la capacidad de motivarse a si
mismo, de continuar en la perseverancia a pesar de las probables frustraciones, de ejercer control
sobre los impulsos, de poder diferir las gratificaciones, de regular los estados de animo, de evitar
que la angustia interfiera en la facultades racionales, y de empatizar y confiar en las personas.

(Mayer y Salovey, 1997). Mencionan que

La inteligencia emocional relaciona la habilidad para percibir con precision, valorar y
expresar emociones, relaciona también la habilidad para acceder y/o generar sentimientos
cuando facilitan el pensamiento, también la habilidad para entender emocién y conocimiento
emocional y la habilidad para regular emociones que promuevan el crecimiento emocional e
intelectual (p. 320)
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Es decir que la inteligencia emocional, despierta en las personas la capacidad de percibir el
valor preciso de las emociones, para generar un sentimiento que permita su entendimiento y les

otorgue la habilidad para regular dichas emociones.

Segin (Prada y Rucci, 2019). Las habilidades socioemocionales se relacionan con
caracteristicas personales, actitudes, creencias, rasgos de la personalidad y el comportamiento de
los individuos. En tanto que (Guerra, et, al, 2014, P. 67), las definen como un conjunto amplio
de habilidades flexibles que faciltan a los individuos abordar situaciones interpersonales vy
sociales de un modo efectivo. Para este trabajo la definicion mas relacionada con el campo
laboral, segun (Busso et al., 2017) estas habilidades les permiten ayudar a las personas a
identificar y administrar sus propias emociones y las de los demés con el fin de mejorar la
productividad, lo que circunscribe la capacidad de perseverar en determinadas labores y el trabajo

en equipo.

Es importante reconocer que las emociones son una fuente imprescindible de informacién que
guian y dan sentido a lo que acontece alrededor de las personas, pues les ayudan a comprenderse
a si mismas y a relacionarse con los demés, motivandolas para alcanzar objetivos, provocar
cambios, evitar situaciones dafiinas, perseguir aquello que méas desean y disminuir los problemas
de comportamiento.

Por ello, la funcion adaptativa de las emociones esta referida a que la emocién sirve para
facilitar la conducta apropiada a cada situacion; es decir, las emociones son la manera mediante
la cual los estados motivacionales forman el sistema de respuestas apropiados a su estado actual,
preparando al organismo para que ejecute eficazmente una conducta exigida por las condiciones
ambientales y movilice la energia necesaria para ello para que dirija la conducta a un objetivo
determinado, asi como lo plante6 (Darwin, 1988), hace mas de un siglo, cuando expone la
importancia de la adaptacidbn de las especies al ambiente y su principal accion en la
sobrevivencia; de alli que las emociones adquieran gran preponderancia como mecanismo

adaptativo.
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Al llegar a este punto, se puede decir que la emocion no es buena ni mala en si misma, porque
sirven para que la persona pueda realizarse o0 no. Y si practica frecuentemente la gestion
emocional puede aportar calidad a su vida, porque aprendera a cuidar de si mismo y de sus
relaciones interpersonales; ya que, el didlogo abierto con ellas funciona como una especie de

brdjula interna que orienta si se aprende a escuchar el mensaje que revela.

Es importante resaltar que, para esta investigacion se trabajo sélo con las dos primeras
competencias emocionales: conciencia y regulacion emocional, puesto que la poblacion escogida

no contaba con el tiempo suficiente para participar en este tipo de intervenciones.

1.5.2.3 Bienestar emocional Segin la Organizacion Mundial de la Salud, el bienestar
emocional es un estado de animo en el cual la persona se da cuenta de sus propias aptitudes y
puede afrontar las presiones normales de la vida, trabajar productivamente y contribuir a la
comunidad (Ministerio de Salud, 2018).

Sin embargo, conviene dejar claro que el bienestar emocional tiene una dimension personal y
otra social, que permite tener otra perspectiva sobre el bienestar individual para orientarse hacia
el desarrollo integral de las personas, y dar como resultado el bienestar social en interaccion con
el bienestar personal. Pero para ello es necesario aprender a conocer y regular las emociones, lo
que implica el desarrollo de las potencialidades que favorecen una vida significativa, plena y
satisfactoria, pues una persona educada emocionalmente es aquella que esta en condiciones de

construir su propio bienestar y contribuir al bienestar general en colaboracion con los demas.

Por consiguiente, para lograr el bienestar emocional se necesita encontrar un balance en todos
los aspectos: fisico, mental, emocional y espiritual y saber manejarse en la vida cotidiana,
logrando disfrutar la vida y ver el mundo de manera positiva a la vez que se afrontan los
problemas diarios que van surgiendo, ya sea tomando decisiones, lidiando y adaptandose a
situaciones dificiles o dialogando acerca de las necesidades y deseos; pues en la vida las
circunstancias cambian continuamente, por tanto, el caracter, pensamientos Yy sentimientos
también fluctdan; y la mejor manera para lograr este equilibrio emocional es la propia fuerza de

voluntad.
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1.5.2.4 Conciencia emocional. Segun (Bisquerra, 2003), es la capacidad para tomar
conciencia de las propias emociones y de las emociones de los demés, incluyendo la habilidad
para captar el clima emocional de un contexto determinado y se especifica en una serie de micro

competencias:

Toma de conciencia de las propias emociones. Es la capacidad para percibir con precision
los propios sentimientos y emociones; identificarlos y etiquetarlos. Contempla la posibilidad de
experimentar emociones multiples y de reconocer la incapacidad de tomar consciencia de los

propios sentimientos debido a inatencion selectiva o dindamicas inconscientes.

Dar nombre a las emociones. Es la eficacia en el uso del vocabulario emocional adecuado y
utilizar las expresiones disponibles en un contexto cultural determinado para designar los

fendmenos emocionales.

Empatia. Comprension de las emociones de los demas. Es la capacidad para percibir con
precision las emociones y sentimientos de los demas y de implicarse empaticamente en sus
vivencias emocionales. Incluye la pericia de servirse de las claves situacionales y expresivas
(comunicacion verbal y no wverbal) que tienen un cierto grado de consenso cultural para el

significado emocional.

Tomar conciencia de la interaccion entre emocién, cognicién y comportamiento. Los
estados emocionales inciden en el comportamiento y éstos en la emocion; ambos pueden
regularse por la cognicidn (razonamiento, conciencia). Emocion, cognicion y comportamiento
estdn en interaccion continua, de tal forma que resulta dificil discernir que es primero. Muchas

veces pensamos Yy nos comportamos en funcion del estado emocional.

Detectar creencias. Hay que tomar conciencia de la relacion que existe entre emocion,
creencias y comportamiento. Hay creencias paralizantes que pueden incidir en la autoestima y en
otros aspectos de la vida. Estas creencias deben ser cambiadas, esta micro competencia se enfoca
a identificar las propias creencias, discutirlas, distinguir las positivas de las negativas, ser capaz

de desmontar las que pueden ser perjudiciales y proceder a un cambio de creencias.
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Atencién plena. La conciencia emocional conduce a la capacidad de atencién y
concentracion, abstraerse y centrar el pensamiento en algo sin distraerse en otras cosas de forma

consciente y voluntaria. Se trata de focalizar la atencion.

Conciencia ética y moral. Personas con gran inteligencia emocional, pero sin unos valores
éticos y morales seria altamente peligroso. Podrian ser personas manipuladoras o auténticos
delincuentes muy inteligentes. Por esto es muy importante que las competencias emocionales
incluyan necesariamente educacion en valores, con unos principios morales, que conlleven a un

comportamiento ético a favor del bienestar social general.

Resulta fundamental reconocer que, aunque en el ejercicio de exploracidn inicial el equipo
manifestd la necesidad de aprender a gestionar sus emociones de manera asertiva cuando se
volvieran a encontrar con sus nifios, nifias y familias, no se puede trabajar sélo la conciencia
emocional para aprender a gestionar las emociones porque la regulacion emocional brinda la

posibilidad de aceptar y tolerar las emociones como vienen.

1.5.2.5 Regulacion emocional. Segun (Bisquerra, 2003) y (Navarro, 2017), esta competencia
es la capacidad para manejar las emociones de forma apropiada, lo cual supone tomar conciencia
de la relacion entre emocion, cognicion y comportamiento; tener buenas estrategias de
afrontamiento; capacidad para autogenerarse emociones positivas, etc. Y las micro competencias
que la configuran son:

Expresion emocional apropiada. Es la capacidad para expresar las emociones de forma
apropiada. Implica la habilidad para comprender que el estado emocional interno no necesita
corresponder con la expresion externa. Esto se refiere tanto en uno mismo como en los demas. En
niveles de mayor madurez, supone la comprension del impacto que la propia expresion
emocional y el propio comportamiento, puedan tener en otras personas. También incluye el

h&bito para tener esto en cuenta en el momento de relacionarse con otras personas.

Regulacién de emociones y sentimientos. ES la regulacion emocional propiamente dicha.

Esto significa aceptar que los sentimientos y emociones a menudo deben ser regulados. Lo cual
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incluye: regulacion de la impulsividad (ira, violencia, comportamientos de riesgo); tolerancia a la
frustracion para prevenir estados emocionales negativos (ira, estrés, ansiedad, depresion);
perseverar en el logro de los objetivos a pesar de las dificultades; capacidad para diferir
recompensas inmediatas a favor de otras mas a largo plazo, pero de orden superior, etc.

Regulacién con conciencia ética y moral. La regulacion de las emociones, tanto las propias
como las ajenas, debe hacerse siempre de acuerdo con unos valores morales. Estos valores
habitualmente se basan en emociones como empatia, compasion, esperanza y amor. La
regulacion de las emociones de los deméas, para manipular y aprovecharse de la situacion seria
totalmente impropio de las competencias emocionales bien entendidas. Conviene llamar la

atencion sobre este aspecto para evitar malos entendidos.

Remind. Esta palabra resume relajacion, respiracion, meditacion y mindfulness. Son un
conjunto de técnicas de regulacion emocional que conviene potenciar por sus multiples efectos

positivos demostrados empiricamente.

Regulacion de la ira para la prevencion de la violencia. Muchas veces la violencia se
origina en la ira que no ha sido regulada de forma apropiada. Por esto, dentro de la regulacion
emocional cobra especial relevancia la gestion de la ira, ya que se ha demostrado que es una

estrategia efectiva para la prevencion de la violencia.

Tolerancia a la frustracién. Es una forma de regulacién emocional que por su importancia
recibe una denominacion y tratamiento especifico. Dado que la frustracion es inevitable, una baja
tolerancia a la frustracion es una fuente de malestar y un riesgo para la ira y la violencia. Una alta

tolerancia a la frustracion aumenta las probabilidades de bienestar.
Estrategias de afrontamiento. Habilidad para afrontar retos y situaciones de conflicto, con

las emociones que generan. Esto implica estrategias de autorregulacion para gestionar la

intensidad y la duracion de los estados emocionales.
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Competencia para autogenerar emociones positivas. Es la capacidad para autogenerarse y
experimentar de forma voluntaria y consciente emociones positivas (alegria, amor, humor, fluir)
y disfrutar de la vida. Capacidad para autogestionar el propio bienestar emocional en busca de
una mejor calidad de vida.

Derivado de lo anterior y para lograr un acercamiento asertivo con el equipo de trabajo de la
asociacion, se escogio a la arteterapia como estrategia de formacion en estas de dos competencias

emocionales.

Ahora bien, la arteterapia, segun (Asociacion Colombiana de Arteterapia, 2023), es una
profesion en el &mbito de la salud mental, que vela por el bienestar fisico, mental y emocional en
personas de diversas edades. Hace uso de un proceso creativo como medio para la resolucion de
conflictos personales, desarrolla las habilidades interpersonales y de introspeccion, favorece el
manejo de la conducta y el estrés y mejora la autoestima. Asi mismo, lo define como una
profesion en el campo de la salud mental, al igual que la (American Art Therapy Association,
2023); y ademas, adiciona que, el proceso creativo es un medio o un puente comunicacional entre
lo interno y lo externo, lo verbal y lo no verbal;, y, por otra parte, alude que este espacio
terapéutico debe estar al margen de criterios estéticos y que no es necesario investir habilidades
artisticas para logar el beneficio que puede brindar la arteterapia.

Asi como lo afirma (Marxen, 2011), la ventaja de la arteterapia consiste en que se puede
“hablar” del conflicto sin hacerlo directamente, respetando asi las defensas de las personas. El
lenguaje de las imagenes es mas indirecto y por este motivo, puede proporcionar mas seguridad
mediante las diferentes formas de expresion como lo son: la pintura, el trabajo corporal, la
musica, el teatro, el juego, se trata de seguir el comportamiento de la persona, ser testigo de su
aventura, mostrarle que puede salvar los obstaculos que pueda encontrar en su vida personal o

laboral.
En este sentido, se puede observar que la arteterapia no trabaja solamente con las imagenes

que se producen, sino también con el proceso creativo necesario para hacerlas, como un

catalizador para posibilitar la toma de consciencia y el manejo asertivo de emociones. A
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diferencia de las psicoterapias verbales, el intercambio entre la persona y el arte terapeuta esta
mediado por la imagen o algin objeto artistico, que se convierte en una via de comunicacion que
no necesariamente usa la palabra; entonces el participante se acerca aun sin tener el conocimiento
previo de ninguna técnica y con la seguridad de que sera el arte terapeuta quien facilitara el uso

de los materiales de una manera cercana y segura.

Asi mismo, la arteterapia abre la posibilidad de conectarse con el inconsciente de manera
espontanea, natural y directa, sin que esto se viva como algo amenazador, sino como una forma
de acceder a las imagenes internas mas profundas, ofreciendo la posibilidad de generar nuevas
formas y nuevas experiencias, capaces de facilitar cambios en la manera como se aborda las
situaciones cotidianas y, en ultima instancia, tener una mejor perspectiva del como y por qué

ocurren las cosas en la vida.

Adquiriendo protagonismo, la arteterapia se presenta como una estrategia para mirar de frente
esos procesos de pérdidas diversas, estrés, ansiedad, tristeza, ira, entre otras emociones, pues, el
hablar de ellas y trabajar en ellas, le da la oportunidad a la persona de reconocer sus fortalezas y
le brinda las herramientas para ser mas asertivo y enfrentar de una mejor manera el principio de
la realidad que estd viviendo: la negacion de los sentidos, la productividad exigida, el bombardeo

mediatico o el estar solo.

Y eso es porque el trabajo con las artes favorece el desarrollo personal y emocional, por
cuanto el inconsciente se estimula mas con los simbolos que con palabras razonadas. De alli que
el trabajo con las artes favorece el proceso de reflexion y su desarrollo. La comunicacion mejora
mucho mas a través de las artes, en especial cuando se hace de manera inconsciente, puesto que
los productos que se originan a través de la actividad denominada arteterapia transmiten mas
informacion que las propias palabras y ofrecen un entorno seguro para explorar temas de mayor
dificuttad. Algunas personas consideran que el trabajo artistico consiste en crear una obra que
logre ser reconocible y que ademés sea bella, sin embargo, también se la valida como una la
expresion que puede contener mas informacion que lo inmediatamente aparenta; todo simbolo
expresado artisticamente contiene valor, dado que aporta un significado en el proceso de

busqueda de la satisfaccion personal. Las artes, en general se refieren a todas las formas de
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creatividad y simbolizacion, a imagenes que favorecen la comunicacion y brindan la posibilidad
de comprender las experiencias cotidianas, e incluyen: dramatizacion, movimiento, gesto, voz,
suefios, imaginacion, tacto, juego, olores, musica y sonidos, sabores, colores, formas, texturas,
trabajo con materiales en arena, barro, entre otros, poesia, etc.; se usan todos estos mecanismos
de expresion a través del lenguaje corporal, el tono de voz, y los tipos de metaforas que se usa

para describir la experiencia que tiene las personas del dia a dia (Duncan, 2007).

En este punto se puede destacar que también existen una serie de competencias
especificas de la educacion artistica y cultural. . (Eisner, 1998, p. 98). “El aprendizaje
artistico aborda el desarrollo de las capacidades necesarias para crear formas artisticas, el
desarrollo de capacidades para la percepcion estética, y la capacidad de comprender el arte como
fendmeno cultural” para este autor existen tres dimensiones, a saber: perceptiva, productiva y

critico-cultural

Sensibilidad perceptiva. distinguen que los contextos neurofisiolégicos de la percepcion
suministran explicacion de la diferenciacion perceptiva, de estimulos, sensaciones y respuestas
del organismo, sin embargo, este autor trasciende la discusion al contemplar otras caracteristicas
referentes a la experiencia del sujeto y sus emociones, que establecen la adquisicién de
capacidades para concebir relaciones cualitativas con relacion a lo que se percibe. De acuerdo a
esta descripcion, las percepciones de cualidades y relaciones tienen un prototipo sensible, son de
caracter cualitativo y selectivo, en virtud de lo cual sus desarrollos involucran la ampliacion de
las estructuras de referencia desde las cuales se percibe el mundo influidas por la experiencia,
afectos y expectativas de la persona que percibe. De esta manera, los docentes tienen la capacidad
de explorar contextos de aprendizaje que intensifiquen los sentidos e impulsen la capacidad de
sus estudiantes para observar, escuchar, palpar, sentir la corporalidad, de interrogarse por lo que
se percibe, y por las afectaciones que ello tiene en las maneras de sentir el mundo, las cosas, a los
otros y a si mismos. Asi que los docentes dan apertura a canales de afectacion que facilitan la
movilizacion de las emociones y posibilitan la capacidad sensitiva que ofrece sentido a la vida e

incentiva de manera activa la expresividad (Ministerio de Educacion Nacional, 2019).
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Produccion-creacion. La competencia produccion-creacion es una cualidad propia de las
artes para engendrar acciones de sentido significativo que tienen implicitos procesos de creacion.
En lo que atafie al trabajo que cumplen los estudiantes para producir artisticamente ha de tomarse
en consideracion los procesos de creacion desde el instante preciso en que parten de una idea,
intencion o de una blsqueda expresiva. De igual manera, se debe tener en cuenta los resultados
parciales y finales, sin que se evallen exclusivamente desde la perspectiva del profesor. Un
aspecto concluyente del conjunto de procesos que participan en la produccion-creacion artistica
son la exposicion y socializacion de los trabajos de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes que se
los considera como agentes activos y relevantes de la produccion-creacion (Ministerio de

Educacion Nacional, 2019).

Comprension critico-cultural: esta tercera competencia del aprendizaje artistico trata de la
capacidad de elaborar y sustentar una evaluacion sobre las propias producciones artisticas, y de
igual manera aquellas que transitan en el campo cultural. Segin lo expuesto sobre las
competencias especificas de la Educacion Artistica y Cultural se trata de unificar comprensiones
adecuadas para las practicas de ensefianza orientadas al aprendizaje artistico y cultural

(Ministerio de Educacién Nacional, 2019).

1.5.3 Marco contextual

La Asociacion Perenne es una entidad sin animo de lucro que tiene como objeto social promover
el desarrollo integral y el mejoramiento de las condiciones de vida de los diferentes sectores
vulnerables, mediante planes, programas 0 proyectos, con recursos e iniciativas propias y/o con
recursos de apoyos de entes internacionales, nacionales, departamentales y municipales de
caracter publico o privado, beneficiando a la comunidad de manera que desarrollen su proyecto
de vida y sean Utiles para la sociedad.

Se constituye en el afio 2006 como “Asociacién de artesanos vision de futuro” quién desde sus
comienzos aund esfuerzos en promover la igualdad y equidad entre la sociedad, generando
proyectos y actividades que busque estimular y favorecer a los sectores mas wvulnerables de la

poblacién del departamento de Narifio, fue asi como a traves de la busqueda de recursos
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consiguié alcanzar proyectos que beneficiaron a los artesanos que trabajan el fiqgue en el
corregimiento de Matituy, municipio de La Florida, Narifio. De la misma manera, la asociacion
gestiond otros proyectos productivos que siempre tuvieron como fin apoyar y satisfacer

necesidades sociales, culturales y econémicas para los artesanos rurales del departamento.

En Diciembre del 2016 la “Asociacion de artesanos vision de futuro”, toma la decision de
ampliar su vision sobre el impacto que quiere generar sobre la poblacion vulnerable, pasa de
centrarse en el &mbito regional al ver la posibilidad de impactar de manera positiva la vida de los
nifios, nifas, adolescentes, mujeres gestantes, madres lactantes, mujeres, familias, adulto mayor y
demas poblacién wvulnerable del pais con miras al extranjero, por lo tanto toma la decisién de
llamarse “Asociacion Perenne” haciendo referencia al trabajo continuo e incesante que pretende

llevar la asociacion por sus beneficiarios.

Es entonces, cuando la “Asociacion Perenne” se reconoce como ONG - Organizacion No
Gubernamental, sin animo de lucro, apolitica, sin distingo de razas, condicion social y comienza
un trabajo apotettico por promover el desarrollo integral y mejoramiento de las condiciones de
vida de los diferentes sectores vulnerables del pais, todo esto a través de la blsqueda incesante de
programas O recursos que aporten al objeto de la asociacion con oficinas que se encuentran

ubicadas en la manzana 10 Casa 7 Barrio Corazon de JesUs primer piso.
Hasta la fecha, ha asociado diferentes proyectos relacionados con la primera infancia,

proyectos productivos, de seguridad alimentaria y enfogque social que han impactado de manera

positiva en la region.
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Figura 1
Logo de la asociacion perenne

Asociacion

Perenne
Nit: 200124612-5

Fuente: Asociacion Perenne, 2006

Objeto. Promover el desarrollo integral y mejoramiento de las condiciones de vida de los
diferentes sectores wulnerables, mediante planes, programas o0 proyectos, con recursos e
iniciativas propias, beneficiando a la comunidad, de manera que desarrollen su proyecto de vida y
sean Utiles para la sociedad.

Misién. Contribuir al mejoramiento de la sociedad desde una concepcion integral para las
personas, especialmente aquellas que se encuentran en situacién de wulnerabilidad social,
econdmica, educativa o cultural, promover la formacion justa y equitativa a través de la ejecucion

y articulacién de proyectos y programas con entidades estatales y privadas.

Vision. Para el afio 2025 ser reconocida a nivel nacional e internacional como una
organizacion eficiente, flexible y transparente, desarrollando proyectos innovadores referentes
para las personas e instituciones en materia de inclusion social, educacion, cultura y medio
ambiente, siendo reconocidos por prestar servicios de calidad con profesionales altamente

capacitados.
Lineas de trabajo. Gerencia integral de recursos publicos, planeacion y desarrollo de

proyectos, gestion y exploracion de contratacion estatal, interventoria (manejo, control y

gerencia) técnica, legal y juridica en contratacién estatal, disefio, capacitacion y desarrollo de
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documentos y pliegos, ejecutar, coordinar, evaluar y gestionar proyectos, desarrollo tecnoldgico,
cientifico y de propiedad intelectual.

Enfoque. Nifos, nifias, adolescentes, familias, mujeres (lactantes, gestantes), adulto mayor,
victimas de violencia, artesanos, poblacion wulnerable, poblacion LGTBI. (Asociacion Perenne,
2020)

Cabe anotar que segun el (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2019), que de acuerdo
al documento privado Acta No. 001se constituyd la personeria juridica sin animo de lucro de la
Asociacion perenne, identificada con NIT No. 900.124.612-6 debidamente registrado en la
Camara de Comercio de Pasto, bajo el nimero 14546 del libro | del registro de entidades sin
animo de lucro del dia 18 de diciembre de 2006.

Figura 2

Ubicacién oficina Asociacion Perenne
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El contexto donde se desarrolld la presente investigacion, se focalizd en el servicio de la
modalidad familiar que ofrece el instituto colombiano de bienestar familiar en convenio con la
asociacién perenne como operador. Este tipo de modalidad atiende en las zonas rurales y
dispersas del municipio de Narifio a mujeres gestantes, nifias, nifios de 4 afios, 11 meses y 29
dias. El servicio se brinda gratuitamente durante 11 meses, tiempo en el cual se realiza un
encuentro educativo en el hogar al mes por usuario del servicio, cuatro encuentros educativos
grupales al mes (uno por semana) por unidades de atencion, se realizan en lugares disponibles y
concertados con la comunidad o el ente territorial y un encuentro educativo en el hogar una vez
por usuario. Se entrega el 70 % del complemento nutricional en racion para preparar una vez al
mes y refrigerio en los encuentros grupales (se le entrega al usuario y al acompafante) con los
requerimientos necesarios, segun los diferentes tipos de beneficiarios: mujer gestante, lactante o
al nifio menor de 2 afios (ICBF, 2021).

Cuenta con un equipo de profesionales compuestos por la coordinadora general, un
profesional en psicologia como apoyo psicosocial, una auxiliar en enfermeria como apoyo en
salud, una nutricionista, siete docentes, dos auxiliares pedagogicas y un auxiliar administrativo,
pero para esta investigacion se escogid trabajar con diez profesionales que pudieran viajar a la
ciudad de Pasto para realizar los talleres de manera presencial, puesto que de manera virtual

manifestaron su incomodidad y ademas, la sefial era escasa en las zonas rurales donde vivian.

1.5.4 Marco legal

Dentro de este contexto, para la propuesta de investigacion se decidio trabajar con las siguientes

leyes, de las cuales se sustrajo los articulos mas importantes referentes al objeto de estudio:

Ley 115 de febrero 8 de 1994. Ley de educacidn general donde se disponen las generalidades
de prestacion de servicio en todos los niveles educativos, en el articulo 15, donde se define la
educacién para la primera infancia o preescolar, inclusidon, reglamentos basicos, derechos,
deberes del estudiante y de la institucion prestadora de servicio, pero en aporte al mismo se
dispone en el capitulo 1l el régimen laboral y algunos principios de contratacién a entidades

privadas basadas conjuntamente en el cddigo del trabajador.
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Asimismo, la ley 1295 de 1999 busca contribuir a mejorar la calidad de vida de las madres
gestantes, y las nifias y nifios menores de seis afios, clasificados en los niveles 1, 2 y 3 del Sisbén,
de manera progresiva, a través de una articulacion interinstitucional que obliga al Estado a
garantizarles sus derechos a la alimentacion, la nutricion adecuada, la educacion inicial y la

atencion integral en salud.

Por otro lado, la ley 1562 del afio 2012 da especial importancia a los trastornos mentales como
parte de las enfermedades laborales, buscando prevenir y proteger las condiciones fisicas,
sociales y mentales de cada docente. Ademas, cuenta con una tabla de enfermedades laborales y
el manual de calificacion de pérdida de la capacidad laboral en base a diferentes circunstancias,

entornos, enfermedades, antecedentes y ambientes.

En este sentido, en la ley 1616 de 2013 se expide la ley de salud mental, que busca garantizar
el derecho a la salud mental a toda la poblacion colombiana, incluyendo a la poblacion y labor
docente; permitiendo el diagndstico, el tratamiento y la rehabilitacion en salud para todos los
trastornos mentales, por lo cual las empresas y las ARL deben construir actividades de
prevencion y promocién de la salud mental bajo el marco del sistema de gestion en seguridad y

salud en el trabajo de la empresa.

Cabe destacar la ley No. 1804 de 2016 que tiene el propdsito de establecer la Politica de
Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre, la cual sienta las
bases conceptuales, técnicas y de gestion, para garantizar el desarrollo integral en el marco de la

Doctrina de la Proteccion Integral.

Por otra parte, el decreto 2277 de 1979 dicta algunas normas del ejercicio docente, desde la
primera infancia hasta la secundaria, y en el capitulo cinco, articulo 36, se puntualizan y
enumeran los derechos de los educadores. Asi como también, la cantidad de dias para hacer goce
de sus vacaciones remuneradas, permisos Y licencias justificadas, y afiliacion a prestaciones

sociales.
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Ahora bien, el decreto 2566 de 2009 (Punto 43), del Ministerio de Proteccion Social describe
las patologias que causan estrés segun la tabla de enfermedades profesionales, haciendo énfasis a
trabajos con sobrecarga, repetitivos, mondtonos, trabajos por turnos, nocturnos, de bastante
desgaste fisico, horas extras, que pueden llegar a causar estados de ansiedad, depresion, infartos,

emergencias cardiovasculares y otras.

De igual modo, la resolucién 2646 de 2008 establece disposiciones y define responsabilidades
para la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la
exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacién del origen de las
patologias causadas por el estrés ocupacional considerado como: un factor de riesgo psicosocial,
por las condiciones extremas de trabajo, carga fisica, mental, psiquica o emocional, acoso laboral,
y de lo cual puede derivar en una patologia severa. Ademds, el capitulo Il hace referencia a
programas de capacitacion y formacién y otras competencias a tener en cuenta para la

identificacion y evaluacion de estos factores psicosociales.

Conviene subrayar al plan decenal de salud pdblica — PDSD 2022-2031 el cual es una politica
de estado que busca orientar el que hacer en salud Publica del pais en los proximos 10 afios.
Acoge las orientaciones de la ley estatutaria en salud en tanto propone avanzar en el derecho a la
salud, ademéas de otros referentes normativos, el direccionamiento estratégico del Ministerio de
Salud y Proteccion social y recoge la experiencia y evidencia proporcionada a partir de la
formulacion e implementacion del PDSP 2012-2021. En este contexto para su desarrollo se
establecieron cuatro fases 1) aprestamiento, i) formulacion, i) implementacion y V)
seguimiento, monitoreo y evaluacion (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2021), atendiendo
a los principios de la planificacion participativa, la cual busca garantizar la representacion de los
intereses de los ciudadanos/as y la coordinacion en doble via (desde abajo hacia arriba y desde
arriba hacia abajo) de los actores interesados en la gestion de la salud publica del pais (Ministerio
de Salud y Proteccion Social, 2022).
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1.5.5 Marco ético y bioético

Para esta investigacion se tuvo en cuenta la Resolucion ndmero 8430 de 1993, adoptando las
normas cientificas, técnicas y administrativas que permiten apoyar la investigacion dentro de la
normatividad vigente, sobre todo en lo referido en el capitulo 1, articulo 5 sobre los aspectos
éticos: “los seres humanos pueden ser sujeto de estudio para lo cual deberd prevalecer el criterio
del respeto a su dignidad y a la proteccion de sus derechos y su bienestar” Yy el Art. 11, donde se

establece que el proceso de investigacion serd sin riesgo (Ministerio de educacion, 2020).

Para la poblacion sujeto de estudio especificamente en el literal A:

Son estudios que emplean técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y
aquellos en los que no se realiza ninguna intervencion o modificacion intencionada de las
variables bioldgicas, fisioldgicas, sicoldgicas o sociales de los individuos que participan en el
estudio, entre los que se consideran: revision de historias clinicas, entrevistas, cuestionarios y

otros en los que no se le identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta. (p. 3)

Igualmente para el marco ético de la investigacion se incorpora el Art. 14, que refiere al
consentimiento informado “entendiéndose como el acuerdo por escrito, mediante el cual el sujeto
de investigacion o en su caso, su representante legal, autoriza su participacion en la investigacion,
con pleno conocimiento de la naturaleza de los procedimientos, beneficios y riesgos a que se
someterd, con la capacidad de libre eleccion y sin coaccion alguna”, entonces gracias a esta

manifestacion se puede adoptar una poblacion para llevar a cabo el proceso investigativo.

Asi mismo, se incluye la ley 1032 de 2006, que en su Articulo 271, reglamente la violacion a
los derechos patrimoniales de autor y derechos conexos. Incurrird en prision de cuatro (4) a ocho
(8) afios y multa de wveintiséis punto sesenta y seis (26.66) a mil (1.000) salarios minimos legales
mensuales vigentes quien, salvo las excepciones previstas en la ley, sin autorizacion previa y
expresa del titular de los derechos correspondientes: Por cualquier medio o procedimiento,
reproduzca una obra de caracter literario, cientifico, artistico o cinematogréfico, fonograma,

videograma, soporte logico o programa de ordenador, o, quien transporte, almacene, conserve,
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distribuya, importe, venda, ofrezca, adquiera para la venta o distribucion, o suministre a cualquier
titulo dichas reproducciones.

Por otra parte, se adiciona la ley 3 de diciembre 5 de 2018, llamada también ley Organica, que
tiene como objeto: a) Adaptar el ordenamiento juridico espafiol al Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y el Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de sus datos personales y a la libre circulacion de estos
datos, y completar sus disposiciones. El derecho fundamental de las personas fisicas a la
proteccion de datos personales, amparado por el articulo 18.4 de la Constitucidn, se ejercera con
arreglo a lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 y en esta ley orgénica. Y b) Garantizar
los derechos digitales de la ciudadania conforme al mandato establecido en el articulo 18.4 de la
Constitucion. (BOE, 2018)

Ademas, en este estudio se tuvieron presentes los siguientes principios: el respeto por la
persona como profesional, el principio de confidencialidad, y principio de justicia. Como
beneficios, el equipo de trabajo tuvo la oportunidad de capacitarse en su exigencia fundamental y
ejercer su profesion con calidad y no tuvieron que hacer ningin aporte econdmico por la

participacién en esta investigacion.

Es importante resaltar que, la identidad de cada uno de los profesionales de la asociacion
estuvo protegida, durante todo el estudio, por eso se utilizd un codigo numérico que lo diferencio
de los otros participantes en la investigacion. La informacion obtenida fue guardada hasta el
tiempo del analisis e interpretacion de la informacion, no se publicaron los datos de manera

personalizada ni referida a la asociacion o a su entidad publica.

Los datos individuales solo fueron conocidos por la investigadora mientras durd el estudio, la
cual, en todo caso, se comprometi6 a no divulgarlos. Los resultados que se publicaron
corresponden a la informacién general de todos los participantes y su socializacion se realizé al
final de la propuesta.

53



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionales para

Asimismo, se realizd el oficio en donde el representante legal de la asociacion perenne brindd
el aval para trabajar con los diez profesionales pertenecientes al equipo de trabajo, quiénes
también firmaron un consentimiento informado para participar voluntariamente en la

investigacion, los cuales se lo puede encontrar en los anexos para su consulta y reconocimiento.

1.6 Metodologia

El método que se aplicd para esta propuesta fue el de investigacion — accion, el cual se considero
apropiado por ser una investigacion en pequefia escala en el area de educacion, en el cual se

buscd emprender cambios y contribuir a la mejora del equipo de trabajo de la asociacion.

En coherencia con el disefio que se adopto, la definicidn de las variables y el muestreo, fue
conveniente emplear algunas técnicas para la recoleccion de los datos. Asi pues, dentro del
disefio de la investigacion se determind el enfoque, alcance e instrumentos a utilizar, la poblacion

y muestra, Y la estrategia: experimental o no experimental.

1.6.1 Paradigma cualitativo

Segun (Alvarez, 1999). El paradigma cualitativo es un proceso activo, sistematico y riguroso de
indagacion dirigida, en el cual se toman decisiones sobre lo investigado, pues el investigador
entra en el campo con una orientacion tedrica consciente que refleja un conocimiento sustantivo
de la teoria de las ciencias sociales, manteniendo un estilo interactivo con el objeto de estudio
mediante preguntas que orientan la investigacion, donde surge una interaccion entre el
investigador y el objeto de investigacion e influyen mutuamente de un modo natural y no

intrusivo.

La presente investigacion trabajé con este paradigma porque al utilizar palabras, textos,
graficos o dibujos, la investigadora pudo acercarse a la realidad social de los actores y de cémo la
observaban en un sistema previamente definido, para asi, reconstruir un conocimiento desde una

perspectiva holistica, donde la investigadora y los participantes establecieron una conexion,
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interactuando de un modo natural y no intrusivo, buscando dar respuesta a las preguntas

orientadoras y a los objetivos propuestos.

En este caso, el foco de atencion radico en la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de
informacion que permitieron recopilar las descripciones detalladas de situaciones, incorporando
la voz de los participantes, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal y
como fueron expresadas por ellos mismos, con los cuéles reconocieron la importancia que tenian
las emociones y como éstas influian en su quehacer pedagdgico, asi como también reflexionaron
sobre el hecho de que se podia tener bienestar emocional mediante actividades artisticas que

involucraran el autoconocimiento, la resolucién de problemas Yy el cierre de ciclos.

1.6.2 Enfoque interpretativo

El enfoque interpretativo en investigacion social supone un doble proceso de interpretacion que,
por un lado, implica a la manera en que los sujetos humanos interpretan la realidad que ellos
construyen socialmente. Asimismo, refiere al modo en que los cientificos sociales se intentan

comprender como los sujetos humanos construyen socialmente esas realidades (Vain, 2012).

A esto se aflade que, la investigacion interpretativa es el conjunto de perspectivas tedricas
mutuamente interrelacionadas, donde se analizan los fendmenos sociales dentro de su medio
natural, en el propio mundo en el cual se presenta, por lo que las teorias emergen de estos datos
observados; que comparten orientaciones metodoldgicas en la practica de la investigacion
cualitativa la cual desarrolla una vision holistica donde la realidad es una totalidad dindmica: el

conocimiento va del todo a las partes y de éstas al todo (Mejia Navarrete, 2000).

Se escogid este enfoque para la investigacion, porque se queria invitar al equipo de trabajo a
describir de su realidad emocional dentro de su ambito laboral, comprendiendo que sus
emociones desempefiaban un papel fundamental en su quehacer pedagdgico y que si aprendian a
gestionarlas de manera ludica podian obtener un equilibrio emocional frente a situaciones que les

causaban malestar.
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1.6.3 Tipo de investigacion exploratorio descriptivo

Autores como (Fernandez et, al, 1990). Proponen que el estudio exploratorio por lo general
determina tendencia, identifica relaciones potenciales entre categorias y establecen el tono de
investigaciones posteriores mas rigurosas, y aunque implica un gran riesgo, la actitud serena,
paciente y receptiva del investigador es la que permitird obtener el resultado deseado, pues
selecciona una serie de cuestiones y mide cada una de ellas independientemente, para describir lo

que se investiga.

Por lo tanto, se buscO priorizar los argumentos y actitudes de los participantes frente al tema
de estudio para ampliar la compresion que tenian sobre la relevancia de la educacién emocional
en su vida, especificamente en su quehacer pedagogico y de como a través de la arteterapia se

podia lograr ese tan anhelado bienestar emocional.

Por esta razon, se realizd un ejercicio exploratorio inicial con preguntas orientadoras,
invitando a una muestra de participantes para manifestar su punto de vista sobre educacion
emocional, arteterapia y su experiencia a nivel laboral, dando pas6 a una vision mas amplia y

descriptiva de la realidad que estaban viviendo en ese momento.

1.6.4 Unidad de analisis y trabajo

Para la presente investigacion, de los 25 trabajadores, pertenecientes al equipo de la asociacion
Perenne se trabaj0o con una muestra de diez profesionales , quienes voluntariamente decidieron
participar en la misma, divididos asi: siete docentes, dos auxiliares pedagdgicas y una auxiliar de
enfermeria; con un promedio de edad de 30 a 40 afios, con escolaridad técnica y universitaria,
residentes de diferentes sectores del municipio de San Juan de Pasto, los cuales laboran alrededor

del departamento de Narifio.
Cabe resaltar que, durante la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de informacion, los

profesionales se caracterizaron por su puntualidad, compromiso Yy participacion activa,

permitiendo crear un ambiente mas dinamico, afectuoso, detallado y notable.
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1.6.5. Estrategias de recoleccién de informacién

1.6.5.1 Entrevista semiestructurada. Para esta investigacion se utilizO una combinacién de
preguntas cerradas y abiertas, a menudo acompafiadas de preguntas de seguimiento por qué o
cémo para que los participantes pudieran describir cosas y dieran informacion sobre areas de
consulta que la investigadora podria no haber considerado, sin que se hayan vuelto demasiado
extensas; pues algunas eran relativamente simples o incluian preguntas menos extensas,

refiriéndose solamente a un elemento especifico.

Afortunadamente, estas preguntas no eran dificiles de responder para los participantes; pues
antes de entregarles el formato, las preguntas se realizaban de forma independiente, para que les
guste la idea de que no hubiera una forma correcta o incorrecta de contestar las preguntas, pues se
les dio la oportunidad de expresar su punto de vista en sus propios términos; ademéas de que el
tiempo de duracion fue de una hora con el fin de minimizar la fatiga, tanto de la investigadora

como del participante; esta formula permiti6 conversar y facilitar la comunicacion bidireccional.

1.6.5.2 Talleres de arteterapia. ElI concepto de taller se basa en la participacion activa y
trabajo cooperativo de los participantes porque favorece habilidades creativas y mentales para la
comprension de procesos y la iniciativa a buscar soluciones a interrogantes, donde el investigador

toma el papel de orientador y facilitador de informacion y recursos. (Maceratesi, 2007).

Ahora bien, para esta investigacion se considerd que uno de los instrumentos de recoleccion
de informacion fueran los talleres de arteterapia, los cuales se presentaron como lugares de
reflexion para el proceso de lo creativo como una forma de explorar y conocer su mundo interno,
donde el participante identifico, comprendio, amd y gestiond sus emociones de manera creativa
mediante el dibujo, collage, escritura creativa, pintura, teatro, escultura, misico terapia,
meditaciones y cine, permitiendo a su vez, que cada participante identificara sus problemas y

conflictos internos o lograran reducir su nivel de ansiedad o de estrés.

Paralelamente, lograron desplegar su potencial humano en la creacidon, la reflexion, la

busqueda de informacion y entendimiento; estimulando una actitud participativa, donde el grupo

57



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionales para

actuaba como una red de contencion que facilitd la puesta en palabras de miedos, temores,

angustias y frustraciones de cada participante.

1.6.6 Procedimiento analitico

Este tipo de procedimiento analitico se orientd con una aproximacion a la teoria fundamentada,
desarrollada en 1967 por (Strauss & Corbin, 1998) como un procedimiento que permite al
investigador explicar un fendbmeno social en su contexto natural y el acceso a la comprension
humana cuando el objetivo de la investigacion es contribuir al desarrollo de un marco tedrico en
un area especifica y a partir de ahi, con los datos recogidos formar teorias sustantivas aplicables a
un area determinada, dando una vision mas fresca del objeto de estudio y ajustandose a las

necesidades de la investigadora y la investigacion.

Para esta investigacion se tuvo en cuenta, la informacion recolectada en los dos instrumentos
propuestos, primero se realizd el vaciado de informacién, lo cual permiti6 conocer el punto de
vista de los participantes frente al objeto de estudio, luego se realizd la reduccion del dato de
aquellas percepciones més importantes y constantes de los participantes. Posteriormente, se
codificd la informacién recolectada con la codificacién abierta, la cual se realizd teniendo en
cuenta cada categoria y sub categoria con el fin de proteger la informacion y organizarla; dando
paso a la codificacion axial, la categorizacion y el recurso de analisis permitiendo un completo
gjercicio de toda la informacion obtenida.

Por lo tanto, la informacion recolectada se codificO con datos a partir de la entrevista

semiestructurada y de los talleres de arteterapia, con los siguientes pasos:
1.6.6.1 Codificacion en informaciones/testimonios, interpretacion, hipdtesis, conjeturas e
inferencias. Las otorgaciones de los cddigos se efectuaron con el uso de la estructura de las

tablas de vaciado y homologacion de la siguiente manera:

(Sub categoria, pregunta, sujeto), ejemplo:
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Entrevista semiestructurada. Sub categoria: educacién emocional (EDE) — Pregunta No. 1
(P1)- Sujeto No. 1 (S1):

Codigo: (EDE. P1. S1)

Talleres de intervencion. Sub categoria: educacion emocional (EDE)- Pregunta No. 1 (P1) —
Equipo No. 1 (EQ1):

Cadigo: (EDE. P1. EQ1)

1.6.6.2 Codificacion categoria inductiva. Se utilizd la codificacion axial durante el proceso
de comparacion constante con el fin de identificar las relaciones existentes entre codigos
(subcategorias) y familias (categorias y por dltimo, se llegd a la codificacion selectiva que es en
si misma la teorizacion.

(Sub categoria, categoria, pregunta, sujetos/equipos), ejemplo:

Sub categoria: educacion emocional (EDE) — Categoria: Competencias emocionales (COM)-
Pregunta No. 1 (P1) — Sujetos/equipos: se asigna segun el nimero afirmaciones de los
participantes, se integran los dos instrumentos con la letra “S” (S10):

Codigo: (EDE. PL. P1. S10)

Si la categoria inductiva solo pertenece a la recoleccion de informacion por equipos, el
ejemplo de cddigo es: (EDE. COM. P1. S8)

Este tipo de procedimiento analitico se orientd con una aproximacion a la teoria fundamentada

que se ajustd a la sensibilidad de la investigadora y la investigacion.

Segun el autor (Flick, 2004). El enfoque de la teoria fundamentada da preferencia a los datos y

al campo en estudio frente a los supuestos tedricos. Estos no se deben aplicar al objeto que se
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mnvestiga, sino que se “descubren” y formulan al relacionarse con el campo y los datos empiricos

que se encontrarian en él.
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1.6.7 Matriz de categorias

Tabla 1

Categorias de analisis

o Identificar la contribucién de la arteterapia en la formacion de competencias emocionales en el equipo
Objetivo general _ L . ) L
de trabajo de la asociacion Perenne, con el proposito de mejorar el desempefio individual y grupal

Instrumentos de

Objetivos especificos Categoria Subcategoria P-regunta Fuente recoleccion de
orientadora
informacion

Analizar las Competencias Educacion ¢Cudl es la relevancia Poblacion Entrevista
competencias emocionales emocional de identificar las Muestra semiestructurada
emocionales de competencias

conciencia 'y regulacion emocionales con

emocional presentes en el relacion a la

equipo de trabajo de la educacion  emocional,
Asociacion Perenne. tipos e importancia

de las emociones?

iCual es la relacion
entre competencias

emocionales y
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educacion  emocional,
reciproca, no

reciproca 0 no existe

relacion?
Implementar talleres de Bienestar Conciencia ¢Por qué es necesario Poblacion Talleres de
arteterapia para mejorar emocional emocional describir las intervencion:
la conciencia y Regulacion competencias Arteterapia
regulacion emocional de emocional emocionales de
los miembros del equipo, conciencia y
con el objetivo de regulacion
fortalecer su  bienestar emocional?
emocional y su capacidad
para manejar situaciones ¢Por qué el aplicar
estresantes. talleres de arteterapia

puede mejorar la

relacion consigo

mismo y las personas

del entorno?
Disefiar una guia Estrategias de Estrategia ¢Que impacto genera Resultados de la Guia ilustrada
ilustrada llamada bienestar pedagdgica a futuro, el tener una investigacion “Amando mis
"Amando mis emocional educativa mirada amorosa hacia emociones”.
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emociones”, que integre
las herramientas y
estrategias aprendidas
durante los talleres de
arteterapia  que  esté
orientada a fomentar la
aplicacion de
competencias

emocionales en el ambito
personal y laboral de los

miembros del equipo.

las emociones?

¢Cual es el aporte que
genera la Quia
ilustrada en su
aplicabilidad en el
contexto de
ensefianza/aprendizaj

e en la vida personal

y laboral?
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2. Presentacion de Resultados

En este apartado se pueden observar los resultados obtenidos de esta investigacion, cuyo objetivo
general fue identificar la contribuciébn de la arteterapia en la formacién de competencias
emocionales en el equipo de trabajo de la asociacion Perenne, con el propésito de mejorar el

desempefio individual y grupal.

Por ende, se plantearon las categorias, subcategorias y las categorias inductivas dentro de la
propuesta, las cuales surgieron del proceso de sistematizacion de resultados, teniendo en cuenta el
punto de vista descrito por los participantes sobre las competencias emocionales y la educacion
emocional, asimismo su participacion activa y comprometida en los talleres de arteterapia en los
cuales se buscd priorizar su bienestar emocional a través del conocimiento y la regulacion de

emociones.

De esta manera, se elabord una guia ilustrada llamada "Amando mis emociones"”, que son una
serie de estrategias que llevan a conseguir el bienestar emocional en concordancia a la formacién
de competencias emocionales a través de la arteterapia para fortalecer su aplicabilidad en el

ambito personal, familiar o social.

Esto se logrd, gracias a lo aprendido y recolectado en los dos instrumentos propuestos:
entrevista semiestructurada y talleres de intervencion.

Esto condujo a abordar el andlisis segin los hallazgos encontrados, los cuéles se pueden
apreciar en el anexo de recurso de andlisis de manera codificada, entre comillas y plasmados en
graficas para una mejor comprension. ES importante resaltar que se tuvo en cuenta la
conceptualizacion teodrica y el aporte de la investigadora, a partir del anélisis de las categorias

inductivas.
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2.1 Analisis e interpretacion de la informacion por variables o categorias de analisis

A continuacion, se presentan los hallazgos encontrados y se muestra la interpretacion de los

resultados frente a la categoria, subcategorias y categorias inductivas:

2.1.1 Competencias emocionales

Esta categoria se encuentra dentro del siguiente objetivo especifico: Analizar las competencias
emocionales de conciencia y regulacion emocional presentes en el equipo de trabajo de la

Asociacion Perenne.

2.1.1.1 Educacion emocional. Es importante resaltar el aprendizaje que adquirid el equipo de
trabajo sobre la educacion emocional, ya que se pudo visibilizar su coincidencia en afirmar:
“Educacion emocional como reconocimiento y manejo de emociones” (EDE. COM. P1. S8) asi
como lo menciona (Bisquerra, 2003) la educacién emocional se basa en el desarrollo de las
competencias emocionales las cudles son herramientas necesarias para conocer, expresar Yy

manejar sus propias emociones Yy las de las demas personas.

Figura 3

Competencias emocionales 1

. .. “Educacion emocional
Competencias Educacion oMo reconocimiento y

emocionales emocional manejo de emociones”
(EDE. COM. P1. 58)

En la educacion emocional es importante el reconocimiento y la gestion de emociones a
través de las competencias emocionales, porque ayudan a ejercer autocontrol en
situaciones que puedan generar estrés, ansiedad o preocupacion.
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Ahora bien, comprendido lo anterior, puede decirse que, si existe una relacion reciproca entre
competencias emocionales y educacion emocional, porque segun (Bisquerra, 2003), el objetivo
de la educacion emocional es el desarrollo de las competencias emocionales con el fin de lograr
un equilibrio emocional, lo cual se torna relevante porque exige una formacion constante de todos

aquellos involucrados en el proceso

Figura 4

Competencias emocionales 2

“La educacién emocional es
relevante porgue permite

Competendas Educacion reconocer y aceptar las
emocionales emocional emociones para lograr un
equilibrio emocional” (EDE.
COM. P2. 510)

La educacién emocional muestra un camino alternativo para encontrarse consigo
mismo, reconociendo y aceptando las emociones y lograr estabilidad al momento de
expresarlas.

De esta manera, se considerd formar solo en las dos primeras competencias emocionales para
que el equipo de trabajo tuviera el tiempo de amar su propio proceso mediante un
autoconocimiento que le permitié identificar, amar y gestionar sus emociones de manera asertiva,
y a su vez, comprender mejor el concepto de estas capacidades, asi como lo mencionaron en el
mstrumento de recoleccion empleado: “Las competencias emocionales como la conciencia y la
regulacion emocional nos pueden ensefiar a ser emocionalmente competentes” (EDE. COM. P3.
S 10).
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Figura 5
Competencias emocionales 3

/
“Las competencias emacionales
coma la conciencia y la

Com DEtenCias Ed UcaCiOn regulacion emocional nos
. s pueden ensefiar a ser
emOClona|es emouonal emocionalmente competentes”

(EDE. COM. P3. 5 10)

Cuando se cuenta con los conocimientos y habilidades necesarias para comprender y
gestionar las emociones, la persona aprende a automotivarse, salir adelante y ser
resiliente frente a los problemas que se le puedan presentar dia a dia.

En este sentido, el equipo de trabajo reflexiond sobre la posibilidad de seguirse formando en
este tema, puesto que es una forma de ver a la educacién de manera afectiva, donde priman las
emociones teniendo en cuenta la empatia, pero sin dejar de lado al desarrollo cognitivo: “Es
importante aprender sobre educacidn emocional de manera continua, porque permite conocerse a
si mismo y ser empatico con los demas.” (EDE. COM. P4. S10) siguiendo la linea de (Bisquerra,
2003) que afirma que la educacion emocional debe ser un proceso educativo, continuo vy

permanente.
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Figura 6

Competencias emocionales 4

“Es importante aprender

. . r sobre educacién emaocional
Com pEtenC|aS Educauon de manera continua, porque
emOCionales emOCionaI permite conocerse a si mismo

y ser empatico con los
demas.” (EDE. COM. P4, 5$10)

Comprendiendo que la educacion emocional es un proceso dinamico, es preciso que su
formacion sea permanente desde la educacion infantil hasta la edad adulta con el
proposito de ponerla en practica para mejorar el bienestar personal, familiar y social.

Por otro lado, el desarrollar las competencias emocionales implico que el equipo de trabajo, no
sOlo conociera sus emociones, sino que también los invitd a reflexionar sobre el papel que
cumplen dentro de su ambito personal y laboral, asi como lo menciona (Ibarrola, 2004), las
emociones son parte de la experiencia humana, porque antes que seres pensantes SOMOS Seres

sensibles.

Figura 7

Competencias emocionales 5

“Las emociones cumplen un papel
fundamental dentro de nuestro

Competencias Educacién émbitot_laborlalyséapl:en:e:'nosa
emOCionales emOCionaI cgompetenciasemocionales

podremos alcanzar nuestro
bienestar” (EDE. COM. P5. 510}

El desarrollo de las competencias emocionales es un proceso gque lleva tiempo, pero cuando se
empieza a ponerlas en practica en el ambito laboral, se pueden alcanzar los objetivos propuestos
de manera asertiva porgue la persona ya ha aprendido a gestionar sus emociones, teniendo en
cuenta las de los demas.
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Cabe destacar que, durante esta formacion, el concepto de educacién emocional comenzd a
adquirir relevancia porque los actores involucrados empezaron a disfrutar de las actividades
propuestas y a comprender su propésito, lo cual llevd al equipo de trabajo a contemplar la
posibilidad de aprender educacion emocional mediante la arteterapia, porque al trabajar con
primera infancia se dieron cuenta que las actividades que hicieron en los talleres eran parecidas al

trabajo que realizaban con sus nifios Yy nifias a cargo.

Puesto que en el marco de atencidn integral existen cuatro actividades rectoras fundamentales:
el juego, la literatura, el arte y la exploracion del medio que lejos de ser herramientas o
estrategias pedagogicas, se usan como medio para lograr aprendizajes significativos (MEN
Colombia, 2021).

Lo cual llevd a que el equipo de trabajo coincidiera en afirmar que “Es posible lograr una

formacion en educacion emocional a través de los talleres de arteterapia” (EDE. COM. P6. S6).

Figura 8

Competencias emocionales 6

"Esta formacion puede ayudarme
a gestionar mis emociones” (EDE.
COM. P6. 54)

Competencias

emocionales Educacion

emocional

“Es posible lograr una formacion

en educacion emocional a través

de talleres de arteterapia” (EDE.
COM. P6. 56)

Si bien el arte es una herramienta para expresar de forma creativa y espontanea las experiencias
personales, la arteterapia en este caso, se convierte entonces en una estrategia disefiada para
expresar esas emociones que alguna vez quedaron estancadas con una metodologia activa y

motivadora que permite ser menos intrusiva a la hora de llegar a las personas.
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2.1.2 Bienestar emocional

Esta categoria se divide en dos subcategorias que son: conciencia emocional y regulacion
emocional y se encuentra dentro del siguiente objetivo especfifico: Implementar talleres de
arteterapia para mejorar la conciencia y regulacion emocional de los miembros del equipo, con el

objetivo de fortalecer su bienestar emocional y su capacidad para manejar situaciones estresantes.

2.1.2.1 Conciencia emocional Cuando el equipo de trabajo empezd a desarrollar las
competencias emocionales, aprendieron a identificar sus propias emociones y les resultd mas
sencillo tener en cuenta las de los demas, asi como también reflexionaron sobre como se sentian
antes cuando no les daban importancia o las bloqueaban, pues manifestaron sentir confusion,
tristeza o rabia frente a alguna situacion estresante que se les habia presentado y en algunas
ocasiones temian lastimarse a si mismo 0 a sus personas mas cercanas, lo cual los llevo a
reconocer que: “Es importante y necesario aprender a conocer y describir las emociones para
afrontar adecuadamente las situaciones que se nos presenten” (CEM. BEM. P1. S10) y las
secuelas que deja el no hacerlo: “El no conocer las emociones puede producir consecuencias a
nivel personal y social” (CEM. BEM. P1. S3).

Figura 9

Conciencia emocional 1

“Es importants y necesario aprender
= conocer y describir las emociones
para afrontar adecuadamente las
situaciones que e nos presenten”

Bienestar Conciencia {Cen sEM. P2 510)
emocional emocional

“El no conocer las emociones puede
| . | producir consecusncias = nivel

- * - personal y social” (CEM. BEM. P1.
558}

Identificar las emociones es el primer paso para gestionarlas de manera asertiva ante
situaciones que generen dificultades consigo mismo o con los demas y de esta forma
lograr un bienestar intersubjetivo que permita resolverlas, beneficiando a las dos partes.
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Es necesario recalcar que, durante la realizacion de los talleres, se pudo visibilizar que el
equipo de trabajo dentro de su ambito laboral bloqueaba sus emociones como mecanismo
regulador, sintiéndose frustrados y a veces les invadia el sentimiento de culpa por decir las cosas
sin en tener en cuenta a los demas, especialmente algun familiar, compafiero o grupo a cargo, lo

que puede derivarse del desconocimiento o la negacion frente a las emociones

Figura 10

Conciencia emocional 2

“Me siento frustrado cuando

. o ; :
Bienestar Conciencia emociones, y cuando las

. . ignoro, pued i I

emocional emocional o ot pevsonac dbmi

entorno” (CEM. BEM. P2. 510)

Al no querer sentir, invalidar o ignorar las emociones, éstas contintan sin resolverse y, por
ende, tomaran mds fuerza llegando a explotar en algin momento indebido, lo cual puede
provocar reacciones que dejen secuelas profundas en si mismo o en los demas.

En este sentido, se puede retomar a (Dahlke, 2006), porque el ignorar o desconocer las
emociones puede provocar que éstas se manifiesten a través del cuerpo en forma de dolor o
incluso, enfermedad. Y fue a partir de este momento que se pudo argumentar la relacion que
existe entre el cuerpo y las emociones de manera que el equipo de trabajo pudiera comprenderla y

considerarla relevante en su campo de accion.

Ademés, durante la plenaria de los talleres, se procurd enfatizar en que, si es posible lograr el
bienestar emocional siempre y cuando pusieran también de su parte, lo que ocasiond que el
equipo de trabajo se conectara mads con su propio proceso Yy pudiera manifestar de manera
asertiva esas emociones que aun tenian bloqueadas y no las habian podido expresar por miedo a

las reacciones que habian tenido consigo mismos Yy los demas.
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Por otra parte, la formacion en competencias emocionales a través de actividades artisticas
potencid el desarrollo humano (Duncan, 2007), del equipo de trabajo, en las cuales se busco
defender la importancia de fortalecer su bienestar emocional y la empatia, porque cuando
empezaron a aprender a gestionar sus emociones de manera asertiva, pudieron pensar antes de

actuar, fortaleciendo asi, la confianza en si mismos y en los demas

Figura 11

Conciencia emocional 3

“Es muy valioso aprender a

. : . describir | iones d

Bienestar Conciencia manera lidica dentro ge mi
' ' ambito laboral h

emocional emocional centr 2 Utk conmige o v

los demds” (CEM. BEM. P3. 510)

La realizacion de actividades artisticas permite que las personas entren en un clima de confianza
mutuo donde se pueden alternar momentos de reflexion personal con espacios de trabajo en
grupo, en los que puede dialogar y compartir diferentes puntos de vista que favorezcan el
desarrollo emacional.

Para lograr que la arteterapia se convirtiera en una estrategia de formacion en competencias
emocionales se requiri6 que los participantes conocieran el concepto de arteterapia, lo cual
permitid que las actividades artisticas presentadas se centraran en el factor emocional facilitando
su desarrollo personal y social, ya que afortunadamente algunas de las dinamicas o actividades

realizadas ya las habian practicado antes, lo que gener6 una confianza mutua entre ambas partes.

En este sentido, durante la recoleccion de informacion, el equipo de trabajo afirmo: “Los
talleres de arteterapia me han ayudado a disminuir mi estrés laboral porque incluyen muchas de
las actividades que he realizado antes para sentirme tranquilo” (CEM. BEM. P8. S10). en
concordancia con (Duncan, 2007), que considera que el trabajo con las artes favorece el proceso

de reflexion y su desarrollo, fortaleciendo la capacidad de gestionar situaciones cambiantes.
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Figura 12

Conciencia emocional 4

-~ -
“Me siento triste cuando recibo
comentarios negativos de
PETsSONas CErcanas, pero considero

Bien ESta r C . . que puedo m:jsorsasr]" (CEM. BEM.
emocional onciencia . )

emOClonal “Al identificar mis emociones de
tristeza, decepcidn o enojo,

intento expresarlas sin herir a los
demas” (CEM. BEM. P5. 57)

Al aumentar la autoestima en el trabajo se obtiene mayor confianza y seguridad, asi las criticas recibidas se

empiezan a considerar constructivas porgue se centran en mejorar, convirtiéndose en una oportunidad de

crecimiento personal que permita resolver mejor los conflictos, superando los sentimientos mas dificiles de
expresar con mayor facilidad e intentar tomar decisiones considerando las emociones de los demaés

Asi como también, el haber tenido el conocimiento de las dos primeras competencias
emocionales: conciencia y regulacion emocional, permiti6 que el equipo de trabajo lograra
disminuir su nivel de estrés: “Las actividades artisticas me generan bienestar y me ayudan a
disminuir mi estrés y/o ansiedad” (CEM. BEM. P6. S10), ya que estas competencias emocionales
son fundamentales en el planteamiento de la educacién emocional, asi como lo mencionan las

investigaciones realizadas por el autor (Bisquerra, 2003).

Figura 13

Conciencia emocional 5

“Las actividades artisticas

Bienestar Conciencia me generan bienestary
. . me ayudan a disminuir mi
emocional emocional estrés y/o ansiedad”

(CEM. BEM. P6. 510)

Puesto que el arte siempre ha sido considerado un catalizador de emociones, sus disciplinas
como: el dibujo, la pintura, la danza, etc., han permitido canalizarlas de manera asertiva,
tratando de disminuir el nivel de los procesos de adaptacién como el estrés o la ansiedad que
aparecen ante situaciones de amenaza o desafio
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De igual forma, la participacion en los talleres de arteterapia se hizo mas consciente, puesto
que el equipo de trabajo empez6 a comprender su valor como persona y le permitid reflexionar
sobre la percepcion de los demés, afirmando que: “Me siento satisfecho y relajado después de
haber realizado los talleres de arteterapia y ahora siento que mis compafieros me valoran por mis
virtudes” (CEM. BEM. P7. S10), esto evidencid que las actividades que se habian realizado

fortalecieron también su desarrollo emocional, cognitivo, social y fisico.

Figura 14

Conciencia emocional 6

“Me siento satisfecho y relajado

H H H después de haber realizado los
BlenEStar COhCIenCIa talleres de arteterapia y ahora
siento que mis compaiieros me

emOCionEﬂ emOCional valoran por mis virtudes” (CEM.

BEM. P7. 510)

Cuando el equipo de trabajo participa en actividades de esparcimiento fortalecen su
autoestima y motivacién aumentando su productividad, aceptando las ideas aportadas de
sus compafieros sin sentir amenaza alguna y brindando lo mejor de si mismos en su
ambiente laboral.

Por otro lado, con los talleres de arteterapia se logré disminuir el nivel de estrés o ansiedad
que estaban sintiendo en ese momento, tal como lo afirmé el equipo de trabajo: “Los talleres de
arteterapia me han ayudado a disminuir mi estrés laboral porque incluyen muchas de las
actividades que he realizado antes para sentirme tranquilo” (CEM. BEM. P8. S10), siguiendo las
investigaciones realizadas por (Travers & Cooper, 1996), las cuales describen que, si el ambiente

es propicio, las emociones pueden ser gestionadas asertivamente en beneficio de los demas.
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Figura 15

Conciencia emocional 7

“Los talleres de arteterapia me
H H H han ayudada a disminuir mi estrés
BlenEStar ConC|enCIa laboral porque incluyen muchas
de las actividades que he realizado

emOCionaI em0C|0na| antes para sentirme tranquilo™

(CEM. BEM. P8. 510)

Al poner en practica lo aprendido en los talleres de arteterapia es posible saber lo qué se
destaca o repercute directamente en el estado de animo, aumentando la autoestima y a
su vez, reduciendo el estrés, facilitando las relaciones a nivel personal o laboral.

2.1.2.2 Regulacion emocional En la medida en que el equipo de trabajo aprendié a conocer
sus emociones, empezd a comprender debia aprender a gestionarlas cuando la ocasién lo
requeria, lo cual le llevd a reflexionar que: “Es importante aprender a regular las emociones
porque me ensefian a conservar la calma en situaciones estresantes o si alguien piensa cosas
desagradables sobre mi” (REM. BEM. P1l. S10) dando paso a una comprension tedrica mas
idonea sobre los beneficios de formarse también en esta segunda competencia emocional, puesto

que, como lo menciona (Bisquerra, 2003) nadie nace con ellas, sino que se tienen que aprender.
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Figura 16
Regulacion emocional 1
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BEM. P1. 510)

Aprender a gestionar las emociones en un momento de estrés, ansiedad o tristeza, genera un
ambiente mas sano para todos y permite construir una buena resolucidn de conflictos.

Es asi como adquirieron relevancia afirmaciones como: “A medida que aprendo a comprender
mis emociones y a poner limites, se me hace mas sencillo, confrontar mis batallas internas”
(REM. BEM. P2. S10), ya que con el trascurso del tiempo y la manera en como se desarrollaban
los talleres, el equipo de trabajo utilizd el dibujo y la pintura como un mecanismo de canalizacion
para conocer e identificar sus propias emociones, darles un nombre a partir de un color o una
forma para luego compartirlas con sus compafieros y cuando empezaron a dialogar, se dieron
cuenta de que no eran los Unicos que se sentian asi, lo que dio espacio para resoluciones mas
profundas sobre las alternativas que habian para enfrentarse al mundo de manera personal o
grupal, lo que generé mdltiples efectos positivos frente a la arteterapia y a lograr el tan anhelado

bienestar emocional.
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Figura 17
Regulacion emocional 2
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P2. 510}

El gestionar las emociones de manera asertiva permite experimentarlas de forma
voluntaria y consciente estableciendo limites que permitan alejarse de situaciones que
puedan llegar hacer dafio y mejorando la convivencia personal y social

De esta forma, se reafirmd que, cuando se involucré la regulacion emocional en su ambito
laboral el equipo de trabajo pudo mostrarse wulnerable, pero sin sentirse culpable y a su vez,

establecieron acuerdos y limites sanos consigo mismos Yy los demas.

Es asi como, el equipo de trabajo aprendié a reconocer la importancia que tenia la autoestima
en la formacibn de competencias emocionales, ya que a medida que transcurria el tiempo,
empezaron a sentirse mas seguros y motivados al momento de expresar sus emociones e ideas

tanto de manera gréfica como verbal.

Coincidiendo en afirmaciones como: “La autoestima es importante en el desarrollo de Ia
educacion emocional porque nos motiva a gestionar nuestras emociones de manera asertiva”
(REM.BEM. P3. S10), lo que recuerda a las investigaciones de (Goleman, 2018), donde describe
que la autoestima es la capacidad que juega un papel fundamental en el razonamiento y la toma

de decisiones.
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Figura 18
Regulacion emocional 3
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BEM. P3. 510)

En el contexto de la educacién emocional puede decirse que la motivacion esta considerada como
uno de los pilares para lograr el éxito en cualquier actividad, pero necesita de la autoestima para
impulsarse hacia el objetivo propuesto, en este caso para aprender a gestionar las emociones de

manera asertiva.

Resulta importante resaltar que, el equipo de trabajo coincidid en afirmar que: “Es importante
ensefar educacidn emocional en primera infancia porque las principales emociones se presentan
muy frecuentemente en esta etapa” (REM. BEM. P4. S9), puesto que, durante los talleres se
visibilizaron las ganas que tenia por replicar algunas de las actividades realizadas en los talleres y

de como éstas podrian ayudarles en su quehacer pedagdgico

Figura 19

Regulacion emocional 4

“Es importante ensefiar
educacion emocional en
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59)

En la primera infancia tiende a presentarse el aprendizaje social, en el cual los pequefios aprenden lo que ven,
el ejemplo de sus padres o pares es caracteristico en esta etapa e inciden en su comportamiento, por lo tanto,
es importante que la escuela ofrezca una educacién emocional a través de actividades lUdicas que les
permitan comprender, expresar y gestionar sus emociones de manera asertiva, para que logren tener una
buena adaptacion personal, familiar, social y académica.
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Por ello, y como lo afirma (Bisquerra, 2003) con la regulacién emocional se logra manejar las
emociones de forma apropiada, porque existe ya una conciencia de la relacién entre emocion,
cognicibn 'y comportamiento que permite tener buenas estrategias de afrontamiento y la
capacidad para autogenerarse emociones positivas. Tal y como pudo observarse en las siguientes
afirmaciones: “Cuando ocurre una situacion que no puedo controlar me siento culpable, pero
trato de mostrarme tranquilo” (REM. BEM. P5. S5) y “Me siento enojado cuando no puedo
controlar algunas situaciones que se presentan en mi familia o en mi trabajo” (REM. BEM. P5.
S6):

Figura 20

Regulacion emocional 5

“Cuando ocurre una situacion
que no puedo controlar me

Bienestar lacic oS ranqui (ML
emocional Regulacion RS )
emocional (" he siento enojado cusndo

no puedo controlar algunas
situaciones que se presentan
en mi familia o en mi trabajo”
(REM. BEM. P5. 56)

Adoptar una apariencia de tranquilidad que se utilice para escapar de la realidad o del dolor
hace que las emociones queden atrapadas y empiece a instalarse el sentimiento de culpa, lo
cual con el tiempo puede convertirse en depresion, insomnio, enfermedades mentales o
trastornos alimenticios

En este sentido, se pudo observar que el equipo de trabajo ya reconocié sus emociones porque
ya les dio un nombre, sino que podia describir como se sentia respecto a la situacion mediante un

didlogo verbal o no verbal, lo que evidencié el aprendizaje de la primera competencia emocional.

Esa mirada que se dieron a si mismos, ese autoconocimiento que experimentaron, permitio
que reconocieran sus fortalezas bajo su personalidad resiliente que salia a flote cuando tenian que
hablar de sus emociones frente a sus comparfieros, ademas aprendieron a cuidarse, respetarse,

valorarse y amar el proceso que estaban viviendo en ese momento.
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Por ello, es importante resaltar que, a diferencia de otras terapias verbales, los talleres de
arteterapia brindaron la posibilidad de abrirse a distintos espacios mediante la utilizacion de
diversas disciplinas artisticas que permitieron reflejar el mundo interior del equipo de trabajo sin
necesidad de palabras, tan solo comunicAndose a través de su obra artistica donde se logr6
favorecer su desarrollo y crecimiento personal logrando su bienestar emocional y social, asi como
lo menciond el equipo de trabajo: “Gracias a los talleres de arteterapia he aprendido a expresar
mis emociones de manera asertiva, procurando tomar en cuenta las consecuencias que podrian
generar mis actos o decisiones” (REM. BEM. P6. S10)

Figura 21

Regulacion emocional 6
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La arteterapia ayuda a expresar las emociones a través del arte mediante la reflexion y la
comunicacion, permitiendo que todos aquellos conflictos y asuntos inconclusos se
resuelvan de una manera asertiva para si mismo y los demas.

Es aqui, cuando el equipo de trabajo reafirmé que la arteterapia si les sirvi6 como un medio de
expresion para canalizar sus emociones teniendo en cuenta las consecuencias que podian generar
sus actos o decisiones en un momento de inestabilidad, asi se evidencié que al expresar las
emociones con ayuda de la arteterapia se podia mitigar episodios de ansiedad, estrés o
preocupacion, pues eran este tipo de situaciones las que ponian a prueba al equipo de trabajo en

su ambito laboral.

Lo cual les permitio entrar en un proceso de cambio donde se brindd la posibilidad de

aprender a salir de su zona de confort, y a su vez, pudieron poco a poco transformar sus
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dificuttades en un reto, logrando una mejor comunicacion entre ellos y generando un clima
favorable en su &mbito laboral y social y lo mas importante, quisieron quedarse con eso para el
futuro.

2.1.3 Estrategias de bienestar emocional

Esta categoria se encuentra dentro del siguiente objetivo especifico: Diseflar una guia ilustrada
llamada "Amando mis emociones”, que integre las herramientas y estrategias aprendidas durante
los talleres de arteterapia que esté orientada a fomentar la aplicacion de competencias

emocionales en el &mbito personal y laboral de los miembros del equipo.

2.1.3.1 Estrategia pedagogica educativa En virtud de lo anterior y teniendo en cuenta que
todo el trabajo desarrollado estuvo conectado a la arteterapia como estrategia de formacion en
competencias emocionales, se pudo evidenciar que, si fue posible lograrla, porque a través de los

talleres, el equipo de trabajo llegd a amar su propio proceso.

De esta manera, abrazaron sus miedos y su wulnerabilidad, lo que permitié que les dieran un
lugar en su vida diaria, de tal manera que se sintieron honrados y agradecian por haber podido
expresar sus emociones sin verbalizarlas: “Me siento muy agradecido por haber realizado esta
formacion...” (EPE. EBE. P1. S10) lo cual contribuyd de manera muy significativa con su propio

equilibrio emocional.
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Figura 22

Estrategias de bienestar emocional 1
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emouonal | t educatwa | ‘ mi cuerpo” (EPE. EBE. P1. 510) |

Por mucho que se intente evitar, el cuerpo responde a las emociones ya que existe una
relacion entre emaocién y sintoma que permite entrever que, si se reprimen, el cuerpo puede
reaccionar con diferentes cambios corporales o malestares fisicos que se repiten sin causas
aparentes

En este sentido, fue importante también resaltar la segunda parte de la afirmacion: “(...) ahora
comprendo que, Si N0 expreso mis emociones de miedo o de ira, pueden manifestarse en mi
cuerpo” (EPE. EBE. P1. S10), porque permitio vislumbrar de manera clara el aprendizaje que
tuvo el equipo de trabajo sobre la relacion entre el cuerpo y las emociones no expresadas, lo cual
les ayudo6 a entregarse mas en el proceso de formacion y a enamorarse de él.

Cabe resaltar que, dentro de los aprendizajes mas valiosos que se encontraron en este proceso,
fue que el equipo de trabajo reconocid la importancia que tuvo este tipo de formacion, por tanto,
coincidieron en afirmar que: “Esta formacion me ensefi a amarme a mi mismo, estar orgulloso
de mis capacidades y seguir siempre adelante a pesar de las dificultades” (EPE. EBE. P2. S10),
entonces si fue conwveniente realizar los talleres de arteterapia con docentes de primera infancia,

porque no solo aprendieron a amarse a si mismos, sino también a sus emociones:
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Figura 23
Estrategias de bienestar emocional 2
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Aprender a gestionar las emociones con talleres de arteterapia mejora la calidad de vida consigo
mismo porque se centra en la expresion y en el desarrollo personal, ademas ensefia a mantener las
relaciones interpersonales de manera satisfactoria y a ser resiliente frente a las adversidades que
se pudieran presentar

Dado lo anterior, se puede decir que el equipo de trabajo pudo comprender la importancia de
la educacion emocional en su desempefio laboral, ya que reconocieron que: “El aprender a
gestionar las emociones es un proceso personal, por eso me dedicaré mas tiempo y asi podré
brindar lo mejor de mi a los demas en mi ambito familiar o laboral” (EPE. EBE. P3. S10); y fue

muy gratificante ver como la arteterapia les ayudd a lograr esa reflexion.

Figura 24

Estrategias de bienestar emocional 3
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Aprender a mantener una relacion sana y amorosa con las emociones permite enriquecer el
quehacer pedagogico y la motivacion en el lugar de trabajo, pues desde una mayor paz individual
se puede influir en el entorno positivamente, generando dinamicas favorables con los compafieros
de trabajo y la poblacion a su cargo.
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Es importante enfatizar que, segin los resultados obtenidos y la necesidad que tuvo el equipo
de trabajo al afirmar que: “Necesito dejar atras todas aquellas situaciones que alguna vez me
hicieron sentir culpable porque hoy quiero tener relaciones sanas y significativas conmigo mismo
y los demas” se consideré que la guia ilustrada se condensaran las técnicas y herramientas vistas
en los talleres de arteterapia, para que pudieran aplicarlas en la situacion o ambito que

necesitaban.

Figura 25
Estrategias de bienestar emocional 4
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Al comprender que un autocuidado emocional puede fortalecer el desarrollo personal y social, se puede
aprender a cerrar ciclos con agradecimiento, dejando ir todas aquellas situaciones que alguna vez
hicieron dafio, aceptando las consecuencias de los actos y comprendiendo que se hizo lo mejor que se
pudo hacer en ese momento para lograr asimilar el duelo como una experiencia para crecer.

2.2 Discusion

A lo largo de la investigacion se pudo reconocer el aporte que brindd la arteterapia como
estrategia de formacion en competencias emocionales porque favorecid en los participantes el
reconocimiento, la expresion y la comprension de las emociones propias y las ajenas logrando un
bienestar personal, social y afectivo entre los mismos y su entorno; pues, el objetivo general de
esta investigacion fue identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion de
competencias emocionales en el equipo de trabajo de la asociacion Perenne, con el propdsito de
mejorar el desempefio individual y grupal. Al respecto GOmez-Pérez y Sanhueza-Valenzuela
(2016), plantean que la arteterapia contribuye al desarrollo de la emocionalidad, involucrando un

concepto amplio de cultura puesto que propone el interés de estimular las capacidades del
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individuo y de su grupo social para fortalecer las potencialidades creadoras, organizar la propia

experiencia y ubicarla en contacto con el entorno que los circunda.

Este objetivo empez6 a visibilizarse en primera instancia con la aplicacién del ejercicio
exploratorio inicial, porque fue una herramienta clave para conocer intereses, necesidades,
saberes previos e interaccion con el objeto de estudio y de qué manera poder llegar al resto del
equipo de trabajo, de igual forma, con los dos instrumentos de recoleccion de informacion
(entrevista semiestructurada y talleres de arteterapia), por cuanto estos talleres como lo afirma
(Hernandez, 2018). Se fundamentan en una metodologia semidirigida, lo que significa que una
vez planteado el tema a desarrollar y después del debate inicial, al lanzar la propuesta
normalmente se les permite a los participantes disfrutar de una completa libertad de creacion,
dentro de los limites de espacio y material que se tenga disponible. Con ello se logré percibir el
punto de vista que cada participante tenia sobre la conceptualizacion de las emociones y la
arteterapia, comprendiendo el alcance que pudo tener la arteterapia en su quehacer pedagogico
por medio de las tres categorias propuestas en el estudio, las cuales fueron: competencias

emocionales, bienestar emocional y estrategias de bienestar emocional.

Ahora bien, el primer objetivo especifico fue analizar las competencias emocionales de
conciencia y regulacién emocional presentes en el equipo de trabajo de la Asociacién Perenne,
que segun (Bisquerra, 2003). La conciencia emocional constituye un componente fundamental en
el desarrollo de la inteligencia emocional. Este concepto se refiere a la capacidad intrapersonal e
interpersonal de reconocer y comprender las emociones propias y ajenas. Esta habilidad va mas
alld de la mera identificacion de las emociones; implica la capacidad de percibir el clima
emocional de un entorno especifico. Esencialmente, implica una conexion profunda con el
mundo emocional, tanto personal como colectivo. Este autor sefiala que la conciencia emocional
se desglosa en una serie de micro competencias que abarcan desde la identificacion precisa de las
propias emociones hasta la capacidad de interpretar las expresiones emocionales de los demas.
Este enfoque detallado permite una comprension mas completa y refinada de cdémo las personas

interactian emocionalmente en diversos contextos.
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Con relacién con la regulacion emocional, (Bisquerra, 2003) y (Navarro, 2017). Coinciden en
que esta habilidad es crucial para gestionar de manera efectiva las emociones. La regulacion
emocional implica no solo reconocer las propias emociones, sino también manejarlas de manera
apropiada. Esto implica comprender la compleja interaccion entre emocion, cognicién y
comportamiento. Ademas, la regulacion emocional incluye la implementacion de estrategias de
afrontamiento efectivas para hacer frente a situaciones emocionalmente desafiantes. La capacidad
para autogenerar emociones positivas se destaca como un componente importante de esta

habilidad, ya que implica la capacidad de cultivar y mantener un estado emocional constructivo.

En resumen, la conciencia emocional y la regulacion emocional, segin las perspectivas de
(Bisquerra, 2003) y (Navarro, 2017). No solo representan la capacidad de comprender y gestionar
las emociones, sino que también implican la aplicacion de estrategias especificas para fomentar
un bienestar emocional duradero. Estas competencias no solo son relevantes a nivel individual,
sino que también juegan un papel crucial en la dindmica social y en la calidad de las interacciones

humanas.

Este objetivo se estructuré teniendo en cuenta el ejercicio exploratorio inicial, lo que permitio
caracterizar los procesos en los que se encontraban los participantes por medio de la subcategoria

de educacion emocional que abarcé la emocion, los tipos y su importancia.

Por otra parte, la aplicacion de la entrevista semiestructurada evidencid que algunos
participantes tenian dificultad para reconocer sus emociones, las ignoraban o las bloqueaban
como mecanismo regulador de sus acciones, mostrando sus necesidades de control, contencion,
falta de confianza en si mismos y la necesidad de que otras personas resaltaran los aspectos
positivos de su personalidad, claro estd que la adecuada regulacion de las emociones esta

asociada al bienestar emocional, psicolégico Yy fisico del individuo (Faixa y Asuero, 2014).
Puntualizando la trascendencia de este instrumento de recoleccion de informacion y dada la

gran variedad de investigaciones acerca de la educacion emocional, se visibilizd la necesidad de

generar una metodologia innovadora y creativa que promoviera el desarrollo de las competencias
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emocionales y a su vez, fortaleciera el autoconocimiento y el desarrollo personal, por lo tanto, se

considerd a la arteterapia como una estrategia eficaz en la consecucion de ambos propositos.

Por otro lado, el segundo objetivo especifico fue implementar talleres de arteterapia para
mejorar la conciencia y regulacién emocional de los miembros del equipo, en este orden de ideas,
(Perera, 2017). Describe la conciencia emocional como la habilidad de reconocer tanto las
emociones personales como las de los demés. Para esta misma autora la regulacion emocional es
la capacidad para manejar las emociones de forma apropiada. Supone tomar conciencia de la
relacion entre emocion, cognicion y comportamiento; tener buenas estrategias de afrontamiento;
capacidad para autogenerarse emociones positivas. De alli que el propdsito de este objetivo fue
fortalecer su bienestar emocional y su capacidad para manejar situaciones estresantes, en el cual
se identificd que, aunque los participantes conocian sus emociones necesitaban de un proceso que

les permitiera expresarlas sin lastimar a los demés.

Para mayor claridad se incorpora nuevamente el concepto de bienestar emocional, conforme a
la definicién proporcionada por la (Organizacion Mundial de la Salud, 2018). Va més alla de una
mera ausencia de trastornos mentales. Este estado de &nimo positivo implica una conciencia
profunda de las propias habilidades y una capacidad efectiva para hacer frente a las presiones
comunes que la vida presenta. La perspectiva de la OMS destaca la resiliencia y la adaptabilidad
como componentes fundamentales del bienestar emocional, subrayando la importancia de no solo

enfrentar desafios, sino también de superarlos de manera constructiva.

En este contexto, el bienestar emocional se convierte en un factor integral para el desempefio
productivo en la vida cotidiana. La habilidad para trabajar de manera efectiva y contribuir
positivamente a la comunidad refleja no solo la salud mental individual, sino también el impacto
positivo que una poblacion emocionalmente equilibrada puede tener en el entorno que la rodea.
La OMS reconoce que el bienestar emocional no es un logro estatico, sino un proceso dindmico

que involucra constantes adaptaciones y aprendizajes a lo largo de la vida.

Ademés, la definicion resalta la interconexién entre el bienestar emocional y la salud publica

en general. Un individuo emocionalmente saludable no solo experimenta una calidad de vida
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mejorada, sino que también contribuye a la construccion de comunidades mas fuertes vy
resilientes. Esta perspectiva mas amplia refleja la comprension de que el bienestar emocional es
un recurso valioso que va més alld del ambito personal, afectando positivamente el tejido social
en su conjunto.

En esencia, la definicion de bienestar emocional proporcionada por la OMS destaca la
importancia de una mentalidad positiva y adaptativa, no solo para la salud individual, sino
también para la contribucion significativa a la sociedad. Este enfoque holistico reconoce la
relevancia de promover y mantener el bienestar emocional como un componente esencial de la

salud y el desarrollo sostenible en todas las comunidades.

Por lo tanto, se estructuraron seis talleres de arteterapia que tuvo en cuenta los gustos e
intereses de los participantes, donde aprendieron a expresar y comprender sus emociones
mediante la relacion de colores, melodias y movimientos, lo cual permiti6 que expusieran sus
conflictos internos sin sentirse culpables y contribuyd de modo muy significativo para conectarse
consigo mismos y sentirse a gusto con sus propias decisiones; de esta manera se logré crear un
ambiente de confianza, motivacion, diversion e interaccion constante que actud como una red de

contencion donde todos los participantes fueron los protagonistas de su proceso.

Respecto al disefio de los talleres, se escogio trabajar las seis emociones principales, cada una
por taller, en las cuales se plantearon una serie de actividades que buscaban fortalecer el

desarrollo de las competencias emocionales y a su vez, fortalecer el bienestar emocional.

En el primer taller, se trabajo con la emocion de la sorpresa, que segun (Soler et al., 2016). La
sorpresa puede manifestarse de manera positiva 0 negativa. Por lo tanto pueden incluir:
sobresalto, asombro, desconcierto, confusion, entre otras, pero en el otro lado de la polaridad
pueden estar anticipacién y expectativa, que procuran prevenir sorpresas. Empezando por la
dindmica de inicio que hizo que los participantes entraran en un clima de confianza mutuo y se
sintieran mas relajados a la hora de realizar el taller, en el cual se evidenci6 que a traves del
dibujo si pudieron reconocer la emocion que estaban sintiendo en ese momento porque le dieron

un color o una forma y los participantes que estaban dispersos por el lugar, se fueron integrando a
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medida que transcurria el taller y reconocieron la importancia de establecer un ambiente seguro,

afectivo y reciproco para este tipo de intervenciones.

Un respaldo tedrico adicional para el parrafo proporcionado podria basarse en la teoria de la
han contribuido significativamente a la comprension de la diversidad de expresiones emocionales
y cOmo estas pueden variar en su manifestacion, ya sea positiva 0 negativa. La sorpresa, segun
(Ekman, 1992), es una emocidén basica que puede presentarse de varias formas, incluyendo
reacciones positivas como el asombro y la anticipacion, asi como respuestas negativas como el

sobresalto y la confusion.

La idea de anticipacién y expectativa como aspectos positivos relacionados con la sorpresa se
alinea con las teorias de (Lazarus, 1991). Quien sugiere que las emociones estan estrechamente
vinculadas a la evaluacion cognitiva de las situaciones. En este contexto, la anticipacion y la
expectativa pueden considerarse estrategias cognitivas para gestionar las emociones y prevenir

sorpresas no deseadas.

Ademés, la importancia de establecer un ambiente seguro y afectivo en el taller se puede
respaldar con la teoria de Bowlby (1969), sobre el apego, que destaca la necesidad humana
fundamental de conexion emocional y seguridad interpersonal. La dinamica de inicio que
promovid la confianza mutua entre los participantes se alinea con los principios del apego,
facilitando la participacion activa y la apertura emocional durante el taller.

En el segundo taller se trabajo con la emocion de la alegria, definida por (Soler et al., 2016 p.
27). Como, “entusiasmo, euforia, excitacion, contento, deleite, diversion, placer,
estremecimiento, gratificacion, satisfaccion, capricho, éxtasis, alivio, regocijo, humor”. Por Ilo
tanto, se utilizd a la expresion corporal como herramienta, lo que permiti6 que los participantes
entraran en un ambiente generador de experiencias significativas, ya que trabajaron con alguien
de plena confianza para si mismos y se observo que este tipo de actividad les ayudé a mostrar sus
emociones sin miedo a los comentarios de los demas porque se le pidi6 a cada participante
decirle algo positivo a su compafiero, lo cual dio paso a la creacion de su autorretrato en el cual

expresaron la alegria que sentian al describirse a si mismos en base a dibujos, collage o pinturas,
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en este sentido, no sélo se transmitieron conocimientos acerca de las emociones, sino también se
generd un bienestar intersubjetivo en las relaciones interpersonales, dando relevancia a la

interaccién que existe entre agente educativo Yy su grupo a cargo.

Para respaldar tedricamente el parrafo proporcionado, se puede recurrir a la teoria de las
emociones de Damasio, (1994) y la teoria de la expresion emocional de Darwin, (1872). Ambas

teorias contribuyen a entender la conexion entre las emociones y la expresion corporal.

La teoria de Damasio, (1994) sugiere que las emociones estan intrinsecamente ligadas a
respuestas fisicas y que la expresion corporal es una manifestacion clave de la experiencia
emocional. Al utilizar la expresion corporal como herramienta en el taller, se respalda la idea de
que la corporalidad no solo refleja, sino también potencia la vivencia emocional. La diversidad de
términos utilizados por (Soler et al. 2016) para describir la alegria encuentra eco en la riqueza de

la expresion corporal, desde el entusiasmo hasta la gratificacion.

La teoria de la expresidbn emocional de Darwin, (1872), respalda la nocion de que las
expresiones faciales y corporales son universales y transmiten emociones de manera eficaz. Asi,
al solicitar a los participantes que se expresen positivamente entre ellos, se aprovecha la
naturaleza intrinseca y universal de la expresion emocional para crear un ambiente seguro y

fomentar la comunicacidn emocional.

Ademas, la referencia a la creacidén de autorretratos como una forma de expresar la alegria se
puede respaldar con la teoria de la psicologia del arte, que sugiere que el arte es una forma
poderosa de expresion emocional y autoconocimiento (Arnheim, 1954). La creacion de
autorretratos no solo facilita la expresion individual, sino que también proporciona una

herramienta para explorar y comprender las propias emociones.

En conclusion, la combinacién de la teoria de Damasio, (1994) y Darwin, (1872) sobre la
expresion emocional, junto con la psicologia del arte, ofrece un sélido respaldo tedrico para la
utilizacion de la expresion corporal y la creacion artistica como herramientas efectivas en el taller

de emociones.
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En el tercer taller se trabajé con la emocidn del asco, considera por (Soler et al., 2016, p.27)
como: “aversion, repugnancia, rechazo, desprecio”. Pero se enfocd en situaciones que les
generaban actitudes desagradables o que alguna vez les hayan producido ansiedad o estrés, por
ello, después de la explicacion se invitd a los participantes a jugar y buscar una estrategia para
ganar en conjunto donde se puso en practica las acciones y estrategias que permitieron establecer
un clima favorable entre los actores y a su vez se evidencid su relacion como equipo y cOmo
actuaban frente al reto propuesto, lo cual resultd interesante porque se pudo reflexionar sobre la
relevancia y el aporte que tuvo la aplicacion de este juego a los participantes de manera personal
y fundamentalmente ver como actlan en su desempefio laboral. Posteriormente, se les pidié

realizar una mandala con la cual empezaron a ver las cosas positivas del trabajo en equipo.

Para respaldar tedricamente el enfoque del tercer taller, que se centré en la emocion del asco,
se puede recurrir a la teoria de la exposicion gradual y la teoria de la terapia cognitivo-
conductual. La teoria de la exposicidbn gradual, desarrollada en gran parte por Lang, (1968),
sugiere que exponerse gradualmente a situaciones o estimulos que generan ansiedad o miedo
puede ayudar a reducir la respuesta emocional negativa asociada. En este contexto, al abordar
situaciones que generan actitudes desagradables, el taller podria haber aplicado principios de la
exposicion gradual para que los participantes aprendieran a enfrentar y gestionar de manera mas

efectiva las emociones vinculadas al asco.

La teoria de la terapia cognitivo-conductual, promovida por Beck, (1976) y Ellis, (1962),
sugiere que cambiar patrones de pensamiento y comportamiento puede tener un impacto positivo
en la gestion de las emociones. Al invitar a los participantes a jugar y buscar estrategias para
superar el reto propuesto, el taller puede haber aplicado principios de esta teoria, promoviendo el

cambio cognitivo y conductual para abordar las situaciones desagradables.

Ademas, la referencia a la creacion de una mandala como una forma de resaltar las cosas
positivas del trabajo en equipo se puede respaldar con la teoria de la psicologia positiva de
(Seligman, 2002). La psicologia positiva se centra en fortalecer aspectos positivos de la

experiencia humana, como el optimismo, la gratitud y la colaboracion. La creacion de la méandala
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podria haber sido una estrategia para realzar la apreciacion de los aspectos positivos del trabajo

en equipo, incluso en situaciones desafiantes.

En resumen, la combinacion de la teoria de la exposicion gradual, la terapia cognitivo-
conductual y la psicologia positiva ofrece un respaldo tedrico robusto para el enfoque del tercer
taller, destacando la importancia de abordar y reflexionar sobre las emociones desagradables y
coémo estas afectan la dinamica grupal y el desempefio laboral.

En el cuarto taller se trabajo con la emocion de la ira, definida por (Soler et al., 2016 p. 27)
como: ‘“Rabia, colera, rencor, odio, furia, indignacion, resentimiento, aversion, exasperacion,
tension, excitacion, agitacion, animadversion, animosidad, irritabilidad, hostilidad, violencia,
enojo, celos, envidia, impotencia, desprecio, acritud, animosidad, antipatia, resentimiento,
rechazo, recelo, etc.”. En el cual los participantes no sabian como gestionarla de manera asertiva,
esto se evidencid cuando se hizo una meditacién guiada donde se pedia perdonar a la persona que
les causaba esta emocién, la mayoria de los participantes entraban y salian del lugar o
simplemente no quisieron volver a entrar hasta que terminG el ejercicio, por lo tanto se reflexiono
en grupo sobre la situacion presentada, esta eleccion se relaciona directamente a la necesidad que
tenian los participantes de formarse en competencias emocionales porque un agente educativo
debe ser capaz de gestionar sus propias emociones para poder transmitir seguridad, afecto y

confianza a su grupo a cargo.

Para respaldar tedricamente el enfoque del cuarto taller, centrado en la emocidén de la ira, se
puede recurrir a la teoria de la gestion emocional y la teoria de la comunicacion emocional. La
teoria de la gestion emocional, desarrollada por Goleman (2018), sostiene que la inteligencia
emocional implica la habilidad para reconocer, comprender y gestionar las propias emociones, asi
como las de los demés. En el contexto del taller, la incapacidad de los participantes para gestionar
de manera asertiva la ira se alinea con la importancia de desarrollar competencias emocionales.
La meditacién guiada, que implicaba perdonar a la persona que causaba la ira, podria haber sido
una estrategia para ensefiar la gestion emocional, aunque su dificultad evidencio la necesidad de

fortalecer estas habilidades.
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La teoria de la comunicacion emocional, basada en los trabajos de Ekman y Friesen, (1972) y
otros, sugiere que las emociones se comunican no solo a traves de palabras, sino también a través
de expresiones faciales, tono de voz y lenguaje corporal. La reaccidén de los participantes durante
la meditacion guiada puede interpretarse como una forma de comunicar su incapacidad para
perdonar o gestionar la ira de manera efectiva. Esta reaccion subraya la importancia de
desarrollar habilidades de comunicacién emocional para fomentar un ambiente de aprendizaje

efectivo.

Ademas, la eleccion de trabajar especificamente con la ira en un entorno educativo se puede
respaldar con la teoria de la educacion emocional de Brackett y Salovey, (2006). Esta teoria
destaca la importancia de integrar el aprendizaje emocional en el curriculo educativo para
promover el bienestar emocional y el rendimiento académico. La gestion de la ira se presenta
como una habilidad clave para los agentes educativos, ya que les permite cultivar un ambiente

seguro y afectuoso para sus estudiantes.

En resumen, la combinacion de la teoria de la gestion emocional, la comunicacién emocional
y la educacion emocional respalda tedricamente la eleccion del tema de la ira en el taller,
subrayando la necesidad de desarrollar competencias emocionales para el adecuado desempefio

de los agentes educativos

En el quinto taller se trabajé con la emocion de la tristeza, que segun (Soler et al., 2016, p. 27).
Tiene que ver con: “depresion, frustracion, decepcion, afliccion, pena, dolor, pesar, desconsuelo,
pesimismo, melancolia, autocompasion, soledad, desaliento, desgana, morrifia, abatimiento,
disgusto, preocupacion”,. En la cual se evocé al nifio interior y se invitd a cada participante para
sanar sus heridas, lo que evidenci6 una comprension mas eficaz de la escucha, la empatia, la
resolucion de conflictos, el saber acoger las necesidades emocionales de su grupo a cargo y el
aprender a gestionar las emociones de manera asertiva para mejorar sus relaciones a nivel

personal y laboral.

Asimismo, se encontr6 esta actividad propicia porque mediante comunicacion verbal, no

verbal y socio afectiva, se evidencid que para los participantes era primordial aprender a

93



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionales para

gestionar las emociones de manera asertiva para que pudieran lograr relaciones mas sanas, lo cual
les llevdo a comprender que este tipo de actividades realizadas en los talleres tenian cierta relacion
con las actividades rectoras: el juego, la literatura, el arte y la exploracion del medio que ellos
realizan en su quehacer pedagdgico con su grupo a cargo, sus familias y el contexto en el que se

desarrollan.

Para respaldar tedricamente el enfoque del quinto taller, centrado en la emocion de la tristeza,
se pueden considerar las teorias de la terapia del nifio interior y la teoria de la inteligencia
emocional aplicada a las relaciones interpersonales. La terapia del nifio interior, desarrollada por
autores como Bradshaw, (1996), propone que muchas de las heridas emocionales se originan en
la infancia y que acceder al "nifio interior" puede ser terapéutico para sanar esas heridas. La
invitacion a los participantes para evocar a su nifio interior y sanar sus heridas se alinea con esta
teoria, sugiriendo que el trabajo en el taller tiene como objetivo abordar y curar experiencias

emocionales pasadas que puedan estar afectando las interacciones actuales.

La teoria de la inteligencia emocional aplicada a las relaciones interpersonales, en linea con
(Goleman, 2018) y (Brackett y Salovey 2006), sostienen que la capacidad para comprender y
gestionar las emociones es esencial para construir relaciones exitosas. La evidencia de una
comprension mas eficaz de la escucha, la empatia y la resolucion de conflictos sugiere que el
taller esta aplicando principios de inteligencia emocional para mejorar las habilidades
relacionales de los participantes.

Ademas, la observacion de que los participantes consideran primordial aprender a gestionar
las emociones de manera asertiva para lograr relaciones mas saludables se puede respaldar con la
teoria de la comunicacion emocional y la teoria de la asertividad. La comunicacién emocional se
refiere a la capacidad de expresar y comprender las emociones de manera efectiva, mientras que
la asertividad implica expresar las propias necesidades y emociones de manera clara y respetuosa.

Estas habilidades son esenciales para establecer relaciones saludables.

La conexion entre las actividades del taller y las actividades rectoras (juego, literatura, arte,

exploracion del medio) se puede respaldar con la teoria del constructivismo pedagdgico, que
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sugiere que el aprendizaje es mas efectivo cuando estd relacionado con experiencias

significativas y contextuales (Piaget, 1977).

En sintesis, la combinacién de la terapia del nifio interior, la inteligencia emocional aplicada a
las relaciones interpersonales, la comunicacion emocional, la asertividad y el constructivismo
pedagogico ofrece un solido respaldo tedrico para el enfoque del quinto taller, destacando la
importancia de abordar la tristeza y mejorar las habilidades emocionales para fortalecer las

relaciones personales y laborales.

Y en el sexto taller se trabajo con la emociéon de miedo que de acuerdo (Soler et al., 2016, p.
27) lo definen como: “temor, horror, panico, terror, pavor, desasosiego, susto, fobia, etc.”. En el
cual se hizo una breve explicacion de las emociones y lo que generaban en el cuerpo cuando no
se las expresaba. Aqui se pudo evidenciar que algunos participantes aln tenian emociones
estancadas debido a situaciones del pasado que no supieron gestionar porque no tenian los
conocimientos para hacerlo, sin embargo, a través de la meditacion guiada pudieron dejar ir
aquello que les hacia tanto dafio en forma de llanto, lo que los llevd a reflexionar sobre la
posibilidad de que las emociones no son buenas ni malas, sino necesarias y dependia de ellos

mismos el gestionarlas de manera asertiva en pro de su bienestar personal.

Para respaldar tedricamente el enfoque del sexto taller, centrado en la emocion del miedo, se
pueden considerar las teorias de la gestion emocional, la liberacién emocional y la teoria de la

aceptacion y compromiso (ACT).

La teoria de la gestion emocional, como se desarrolld anteriormente con (Goleman, 2018),
sostiene que el conocimiento y la habilidad para gestionar las emociones son componentes clave
de la inteligencia emocional. Al proporcionar una breve explicacion de las emociones y sus
manifestaciones en el cuerpo, el taller podria haber estado aplicando principios de gestion
emocional para aumentar la conciencia emocional y facilitar una mejor comprension de como las

emociones afecta el bienestar.
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La teoria de la liberacion emocional, relacionada con la psicologia energética y la teoria de
procesamiento emocional (Feinstein, 2008), sugiere que liberar las emociones atrapadas en el
cuerpo es esencial para la salud mental y emocional. La meditacion guiada, que permitid a los
participantes dejar ir sus emociones a través del llanto, puede considerarse una estrategia de
liberacion emocional. Este enfoque apunta a desbloquear y procesar las emociones reprimidas, lo

que es fundamental para el bienestar psicolégico.

La teoria de la aceptacién y compromiso (ACT), desarrollada por (Hayes et al. 1999), sostiene
que la aceptacion de las emociones, en lugar de la lucha contra ellas, es clave para la salud
mental. El enfoque de dejar ir las emociones a través de la meditacion guiada refleja la idea de
aceptar las emociones en lugar de resistirse a ellas. La reflexion sobre la posibilidad de que las
emociones no son ni buenas ni malas, sino necesarias, también se alinea con los principios de

ACT, que aboga por la aceptacion de las experiencias emocionales.

Es importante recalcar que, cada participante disfrutd de las actividades de manera diferente,
pues a algunos les atraia mas el dibujo que la pintura, a otros, mas las meditaciones que la
expresion corporal, por ello la atencion, el interés o la motivacion frente a los talleres variaron en
funcion de sus gustos o preferencias, por cuanto como lo manifiestan (Caceres y Santamaria,
2018, p. 69). “la arteterapia utiliza la creatividad del arte para proporcionar bienestar fisico,
mental y emocional en las personas”. Es decir, cuando exponian directamente sus emociones,
algunos expresaban alegria 0 sorpresa o cuando alguna actividad no les habia gustado mostraban
desinterés. Sin embargo, al trabajar en grupos se consiguid una mejoria significativa en cuanto a

la socializacion, interaccion, expresion de emociones Y respeto por las opiniones de los demas.

Cabe subrayar que los participantes aprendieron a valorar tanto sus creaciones artisticas como
sus potencialidades y preferencias, reflexionando sobre su quehacer pedagdgico y coémo las
emociones influian en su toma de decisiones o en el trato que le daban a los demés, es asi como la
arteterapia obtiene un significado primordial por medio de esta fase y como lo manifestaron los

participantes al replicar algunas de actividades vistas en los talleres con su grupo de trabajo.
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Es importante mencionar que, las actividades utilizadas en los talleres de arteterapia basan su
practica en las teorias del desarrollo personal como: el autoconocimiento de la teoria de Gestalt,
la relacion de la arteterapia y las emociones de Duncan, la afectividad de la psicologia positiva, la
inteligencia emocional de Goleman y la educacion emocional de Bisquerra.

Si bien la educacién posee amplias herramientas para mejorar el proceso de ensefianza —
aprendizaje, es importante tener en cuenta que el modelo tradicional solo se preocupa por la parte
cognitiva quedando obsoleto frente a la educacion emocional, la cual impulsa un mejor desarrollo
integral en pro del bienestar de la persona, permitiendo una experiencia gratificante y positiva
para todos los actores involucrados; como se ha podido observar en los programas o estudios
mencionados en los antecedentes, sin embargo, todos ellos llegan a la conclusion de que son
escasas las experiencias practicas porque no han sido evaluadas o porque la muestra ha sido
demasiado pequefia para abarcar la sociedad en general, por ello se hace indispensable seguir

trabajando en este campo de investigacion.

Bajo este orden de ideas, y teniendo en cuenta el tercer objetivo de la investigacion que fue
disefiar una guia ilustrada llamada "amando mis emociones”, que integre las herramientas y
estrategias aprendidas durante los talleres de arteterapia que esté orientada a fomentar la
aplicacion de competencias emocionales en el ambito personal y laboral de los miembros del
equipo, con cual se logrd una retroalimentacion asertiva al momento de implementar las
estrategias por parte de los participantes, los cuales se mostraron muy agradecidos al momento de

recibirla.

Cabe destacar que, como investigadora, esta intervencion reforzd los conocimientos que se
tenian previamente sobre educacién emocional y permiti6 analizar nuevamente el panorama
respecto a este tema, en relacién con el quehacer pedagdgico del talento humano y la interaccion
con su grupo a cargo tanto a nivel regional como nacional. El analisis realizado permitio observar
a profundidad la necesidad de seguir formando en competencias emocionales a través de
estrategias que fomenten el desarrollo personal, creando un clima seguro y positivo en las
modalidades que ofrece el instituto colombiano de bienestar familiar con el fin lograr la felicidad

y el bienestar emocional del talento humano de primera infancia en su entorno laboral.
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2.3 Propuesta

Teniendo en cuenta los hallazgos encontrados, el proceso investigativo y el deseo que
manifestd el equipo de trabajo sobre tener a mano las estrategias y herramientas vistas en los
talleres de arteterapia, se realizd una guia ilustrada llamada “Amando mis emociones”, orientada
al bienestar emocional mediante la arteterapia, convirtiendo a la guia en una opcion para

fortalecer la aplicacion de competencias emocionales en el &mbito personal y laboral.

A continuacién, se visibiliza la propuesta
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2.3.1. Guia ilustrada
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Guia llustrada “Amando mis emociones”

Técnicas para lograr el bienestar emocional a través de la arteterapia
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Guia llustrada “Amando mis emociones”

Técnicas para lograr el bienestar emocional a través de la arteterapia

Presentacion

Es muy gratificante la alegria que se siente al compartir esta guia ilustrada “Amando mis
emociones” teniendo en cuenta las experiencias vividas y las necesidades e intereses
encontrados durante el transcurso de la investigacion titulada “La arteterapia como estrategia de
formacion en competencias emocionales”, acompanada de momentos de corridas, ensayos,
bailes, exposiciones, objetivos cumplidos y suefios alcanzados que llenan de orgullo. Entre aires
de arte y misica, se intenta alentar, nutrir, acompafiar y dedicar esta guia a sus principales

protagonistas: el equipo de trabajo de la Asociacion Perenne.

Es por ello, que el disefio de esta guia ilustrada contiene una amplia gama de herramientas y
estrategias de las competencias emocionales a traves de la arteterapia y sus lenguajes artisticos
(dibujo, collage, escritura creativa, pintura, expresion corporal, escultura, misico terapia y
cine), mediante actividades, juegos, ideas y regalos para cada uno de los integrantes del equipo
de trabajo, con el fin de invitarlos a seguir fortaleciendo sus conocimientos, habilidades y
actitudes sobre educacion emocional que les permitan aplicar en su ambito personal, familiar y

laboral favoreciendo siempre su bienestar emocional.

Un fuerte abrazo a todos los que directa o indirectamente forman la gran familia de la

Asociacién Perenne, con quiénes permanentemente se crean nuevos vinculos que se entrelazan

y fortalecen a través del respeto, la valoracion y el afecto. Se espera que disfruten con alegria,

color y mucha imaginacion de esta guia al momento de realizar cada una de estas valiosas
alternativas, para hacer de su vida un hermoso momento y ponerle su sello personal y
profesional.

Fraternalmente, Nathalia Erazo Zamudio
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Guia llustrada “Amando mis emociones”

Técnicas para lograr el bienestar emocional a través de la arteterapia
Justificacion

Durante el desarrollo de la mvestigacion: “La arteterapia como estrategia de formacion en
competencias emocionales”, surgid6 el interés de estructurar un objetivo especifico
relacionado con el interés que tenia la investigadora de que los participantes pudieran
recordar las herramientas y estrategias realizadas en los talleres de arteterapia y aplicarlas
tanto en su ambito personal como social favoreciendo su equilibrio emocional y a su vez,

mejorando su desempefio laboral.

Esta guia ilustrada pretende orientar y ayudar a que el equipo de trabajo se conozca mejor
a si mismo en los momentos de alegria, tristeza, enojo, miedo, asco o0 sorpresa, a traves de la

arteterapia tomando conciencia de sus propias emociones y permitiendo que encuentren Ssu

equilibrio interno tanto a nivel personal como social. Educar emocionalmente significa

aprender a amar las emociones, sentir empatia hacia los demas, identificar y dar un nombre,
color o forma a esa emocion que se siente en un determinado momento, potenciar una

autoestima positiva, otorgando a cada persona una vision mas real de si misma.

Conocerse y saber en qué se destaca repercute directamente en el estado de animo,
reduciendo la ansiedad o el estrées y a su vez, facilitando unas sanas relaciones
interpersonales. Desde una mayor paz individual se es capaz de influir en el entorno
positivamente, generando dindmicas con amigos, familia, o compafieros de clase o trabajo,

mas adecuadas Y fructiferas, donde se mejore el clima general.
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Guia llustrada “Amando mis emociones”

Técnicas para lograr el bienestar emocional a través de la arteterapia

Objetivos

Objetivo General

Proponer herramientas y estrategias que favorezcan el descubrimiento, reconocimiento y

regulacién asertiva de emociones para su aplicabilidad a nivel personal, familiar y laboral.

Objetivos especificos

Aportar ideas relacionadas con el desarrollo de competencias emocionales a traves de
la arteterapia y sus diversos lenguajes artisticos para mejorar la relacion consigo
mismo, los demas y su entorno.

Poner en practica las herramientas y estrategias presentadas para generar

comunicacion, empatia e ilusiones compartidas basadas en el didlogo y en el respeto

Composicion de la guia

La presente guia ilustrada, plantea la retroalimentacion de los conceptos vistos y trabajados

en los talleres, un diccionario de emociones y una serie de herramientas y estrategias frente a
la gestion asertiva de emociones. Cada componente se denomind asi:

e Un camino para sanar: Retroalimentacion de conceptos
e Amando mis emociones: Conceptos y técnicas para lograr el bienestar emocional

e Amarme para sanar: Suplementos de regalo
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Un camino para sanar

“Hoy abro la puerta a una nueva etapa y cierro con amor la del pasado, atras dejo todos los pesares y

heridas. La puerta se abre y sé que estoy a salvo porque la vida cuidara de mi”. (Louise Hay)

Retroalimentacion de conceptos. Teniendo en cuenta que todos los temas que se
abordaron dentro de la investigacion son bastantes amplios, en esta etapa, se los resume de tal

forma que sean comprensibles para el lector.

Educacion emocional. Es un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende
potenciar el desarrollo emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo,
constituyendo ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad integral;
propiciando la creacion de climas emocionales favorables para el aprendizaje, la convivencia

y el bienestar social (Bisquerra, 2020)

Competencias emocionales. Es la capacidad para movilizar adecuadamente un conjunto
de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para realizar actividades
diversas con un cierto nivel de calidad y eficacia (Bisquerra y Pérez, 2007)

Aungue, dentro de la investigacion sdlo se desarrollaron las dos primeras competencias

emocionales, cabe mencionar las demas también con su respectivo significado:

a. Conciencia emocional. Es la capacidad para tomar conciencia de las propias
emociones Yy de las emociones de los demas.
Regulacién emocional. Es la capacidad para gestionar las emociones de forma
asertiva. Supone tomar conciencia de la relacion entre emocion, cognicion y

comportamiento.
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Autonomia emocional. Son un conjunto de caracteristicas relacionados con la
autogestion personal, como: la autoestima, la actitud positiva ante la vida,
responsabilidad, el analisis critico de las normas sociales, asi como la autoeficacia
emocional.

Competencia social. Es la capacidad para mantener buenas relaciones con otras
personas.

Las competencias para la vida y el bienestar. Son la capacidad para adoptar
comportamientos apropiados Yy responsables para afrontar satisfactoriamente los
desafios diarios de la vida, ya sean personales, profesionales, familiares, sociales, de

tiempo libre.

En este sentido, es importante reconocer el otro concepto desarrollado en la investigacion:

Arteterapia: Es una via de trabajo especifica que utiliza el proceso de creacion a través
del lenguaje artistico para acompafiar y facilitar procesos psicoterapéuticos y promover el
bienestar bio-psico-social, dentro de una relacion terapéutica informada y asentida a aquellas
personas y/o grupo de personas que asi lo requieran. Se fundamenta en el potencial
terapéutico de la creacion artistica (FEAPA, 2010).

Y trabaja con diversos lenguajes artisticos, como son: la misica, la danza, las artes

plasticas (dibujo, pintura, escultura) y las artes escénicas (expresién corporal, teatro).

La cual se escogidé como formador en competencias emocionales con el fin de facilitar la

expresion de emociones y mejorar la relacion consigo mismo y los demés en situaciones de

estrés o preocupacion, permitiendo que el equipo de trabajo pudiera encontrar un equilibrio

entre su crecimiento personal y su desempefio laboral.
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continuacion se presentan las emociones con sus respectivas estrategias y herramientas:

Amando mis emociones

“Hoy cuido amorosamente de mi cuerpo, de mi mente y de mis emociones ” (Louise Hay)

La emocién. Es un estado complejo del organismo caracterizado por una excitacion o una

perturbacion que predispone a una respuesta organizada y se genera como respuesta a un

acontecimiento externo o interno (Bisquerra, 2003).

Las emociones basicas son alegria, tristeza, enojo, miedo, asco, sorpresa y de ella se

derivan las secundarias, asi como se muestra a continuacion:

Figura Rueda de emociones (Cuevas, 2018)
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La sorpresa

“Expreso gratitud por todo el bien de mi vida. Cada dia me aporta maravillosas sorpresas nuevas”
(Louise Hay)

Concepto: Es una emocién ambigua, que puede ser positiva 0 negativa segun las

circunstancias. Tiene la funcion de preparar a la persona para acontecimientos inesperados,

pues ante una sorpresa, sobre todo si es negativa, hay que reaccionar rapidamente. Se la
relaciona con aquellos sucesos de éxito y progreso personal (lzard, 1991).

Su expresion facial ocurre cuando se elevan las cejas y los parpados superiores, mientras
se abre la boca y desciende la mandibula. Puede llevar a que aparezcan estos sintomas en el

cuerpo: reduccion de la frecuencia cardiaca, alteracion de la temperatura corporal, aumento
de sudoracion o dilatacion de pupilas.

Sus beneficios son:

Actlia como entrada a otra emocion

Facilita la curiosidad y despierta el aprendizaje

Estad ligada a la atencion, exploracion y concentracion

Mejora el estado de animo cuando se esta pasando por un mal momento

Genera gran capacidad para dirigir la atencién hacia eventos o pensamientos

¢Quiénes pueden presentar dificultades para regular esta emocion?

a. Personas que padecen estrés, porque entran en un estado de ansiedad que los mantiene
alerta y cuando aparece la sorpresa pueden paralizarse
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Personas que necesitan tener el control de la situacion porque enfrentan
constantemente las sorpresas
Personas muy perfeccionistas o con tendencias de tipo obsesivo porque intentan

anticipar todo acontecimiento para evitar algo que le produce miedo.

Al ser una emocién de corta duracion, es decir que antecede a otra, se puede gestionar asi:

Respirar profundo cuando no es una sorpresa esperada o la situacion cause
incomodidad

Analizar la situacion que se esta presentando, preferiblemente en calma
Reconocer que emocion se esta sintiendo después de la sorpresa
Recordar de que manera se suele responder ante estas situaciones Yy sus consecuencias

Evaluar si ese tipo de respuesta es la acertada o buscar otras posibles soluciones

Estrategias y herramientas

Dinamica: Tingo, tingo, jtango!: Se realiza en grupo, preferiblemente en un espacio

amplio. El grupo se relne, ya sea sentados o de pie, se elige un participante que estara de

espalda a los demas con los ojos tapados con sus propias manos y esta diciendo en voz alta
las palabras: tingo, tingo, tingo, tantas veces como crea necesario y entre tanto el grupo se
pasa la cajita con la sorpresa de uno en uno; hasta que el elegido decida cambiar por la
palabra jtango! En ese instante, el participante que queda con la cajita desenvuelve uno de los
papeles y toma el lugar del anterior elegido, asi sucesivamente hasta desenvolver

completamente la cajita, quién lo haga es el ganador.
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Actividades de arteterapia

Descubriendo la emocién que siento: ES una actividad que se puede realizar tanto

individual como grupal. Se escoge un lugar que le agrade acompafiado de una hoja y un lapiz

0 colores.

Procedimiento:

Cerrar los ojos y respirar lenta y profundamente

Pensar en cOmo se siente, dejar que vengan a la mente sentimientos, situaciones o
personas

Cuando se empiece a sentir algo, intentar darle un color

Cuando se escoja el color, intentar darle una forma, tal vez un circulo, un cuadrado, un
corazon, una flor, lo que le evoque su pensamiento

Abrir los ojos y plasmar en el papel la creacion de su mente

Escribirle un nombre

Técnica de respiracion: Respiracion abdominal
Procedimiento:

Sentarse 0 acostarse en una posicion comoda.

Colocar su mano dominante sobre el abdomen justo debajo de las costillas y la otra
mano sobre el pecho.

Respirar profundo por la nariz y dejar que el abdomen le empuje la mano. El pecho no
debe moverse.

Exhalar a través de los labios como si estuviese silbando. Sentir como se hunde la

mano sobre su abdomen vy utilizarla para expulsar todo el aire hacia afuera.
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5. Realizar este ejercicio de respiracion entre tres y diez veces. Tomarse un tiempo con
cada respiracion.

6. Observar como se siente al final del ejercicio.

Técnica de relajacion: Se recomiendan hacer estas meditaciones en cualquier momento del
dia mientras haya disponibilidad, lo recomendable es realizarlas diariamente por 21 dias para

un mejor efecto.

a. Deja de esperar por Sergio Melchor
b. Deja que lo nuevo te encuentre por Susana Majul

c. Soltando el control y abriéndome a las sorpresas de la vida por Psicoveritas

La Alegria

“Con amor permito que la alegria inunde mi mente, mi cuerpo y mis experiencias” (Louise Hay)

Concepto: Puede surgir por la disminucién de un malestar o el logro de una meta, un
objetivo, la observacion de la felicidad de alguien a quien que se aprecia o la contemplacion

de algo que parece hermoso. Su intensidad se modula en funcion del grado de deseabilidad

del objetivo alcanzado (lzard, 1991).
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Su expresion facial ocurre cuando el misculo que va del pémulo al labio superior y del
orbicular que rodea al ojo se contrae y las mejillas se elevan, puede ser una simple sonrisa o
pasar a una carcajada que se acompafia de sonidos y cambios de postura. Pueden aparecer
estos sintomas en el cuerpo: subir el estado de animo, disminuir el ritmo cardiaco y reducir el

estrés o la ansiedad.

Sus beneficios son:

Anima a jugar y a ser creativo
Fortalece el proceso de aprendizaje y a la socializacion
Libera la tension del cuerpo favoreciendo el sistema inmune ante enfermedades

Facilita el desarrollo de las habilidades sociales, fisica, psicoldgicas e intelectuales

Se puede gestionar asi:

Conocerse a si mismo

Aprender a pensar de manera positiva

Entrenar el autoconcepto

Ser empatico con los demas

Fomentar la expresion de todas las emociones, sin sobrevalorar la alegria

Identificar si la alegria es muy intensa y reflexionar sobre las consecuencias que pueda

Estrategias y herramientas.

Dinamica: El espejo. Destinado para generar confianza en grupos, especialmente si se trata

de aprender a expresar emociones Yy generar conciencia sobre como las estan expresando.
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Se puede orientar al grupo para que expresen las emociones primarias (alegria, tristeza, ira,
miedo, asco, sorpresa) mediante situaciones cotidianas, por ejemplo: Nancy quiere ir con su
mama a la tienda de juguetes, pero no puede y hace una rabieta; Pablo sale de su casa para el
colegio y cuando llega ve a su artista favorito, Maria va corriendo por el parque, pero por
distraida se cae y llora, Juan esta en su auto y entra en un atasco, pero se desespera porgue se

le hace tarde para llegar a su trabajo, Sara esta de cumpleaiios y se siente muy feliz, etc.

Procedimiento:

1. Hacer parejas donde cada persona tiene un rol: espejo y persona.

2. Ponerse uno al frente del otro

3. La persona elegida hace movimientos relacionados a la accion que se esta

proponiendo
4. Inmediatamente, la persona que hace de espejo los imita, cumpliendo su rol

5. Dar tres minutos por persona para interpretar cada rol.

La técnica del espejo: Es un ejercicio que preferiblemente se practica en las mafianas.

Apenas se levante, intente decirse al espejo todas las cosas positivas que ve en usted, por

ejemplo:

Me acepto, me reconozco y me amo
Soy merecedor de mi propio amor
Acepto y uso mi propio poder

Es seguro hablar por mi mismo

Soy una persona hermosa y todos me aman
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Actividades de arteterapia

Autorretrato: Se puede realizar en cualquier momento del dia para relajar la mente y
favorecer el autoconocimiento y la autoestima. Es una invitacion a ser valiente para expresar
las cosas que no se ha podido decir antes, mostrar sin complejos aquello que le gusta, y lo

més importante: disfrutar del proceso de conocerse a si mismo.

Procedimiento:

Sentarse frente a un espejo y mantener la mirada por quince minutos

Respirar de forma pausada y profunda mientras se observa

Sentir las emociones que van surgiendo, recuerde: todas son bienvenidas

Tomar la hoja de papel o cartulina y un lapiz para plasmar su idea, recuerde que la
parte estética no es relevante, lo importante es como se sienta.

Elegir los trazos, formas o colores de su preferencia, los que sienta que pueden contar
su historia y si gusta también puede plasmar aquellos objetos que son importantes para

usted (comida, juguetes, musica, etc.) porque de alguna manera hablan de su interior.

Mi nombre: Esta actividad al igual que el autorretrato sirve para fortalecer la autoestima y

el autoconocimiento. Se trata de crear una obra a partir del propio nombre de la persona,

puede ser completo o con el que le guste més, también puede considerarse los apodos de

carifio, por ejemplo: Para Sara, seria Sarita o Saris, algo con lo que se sientan mas
identificados. Se puede utilizar diferentes materiales de decoracion (brillantina, confeti de

figuras, plastilina, papel seda o de colores, recortes de revistas, etc.)
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Inventario de gratitud: Retoma la terapia narrativa y se utiliza para agradecer por todo lo
que se recibe a diario. Se puede utilizar un cuaderno, un diario, una aplicacion o un
documento electronico. Se centra en hacer una lista de las cosas, como minimo diez, por las
cuales se esta agradecido y leer cada una de las afirmaciones cuando se disponga del tiempo

necesario para hacerlo, se recomienda antes de ir al trabajo 0 a una reunion importante.

Técnica de relajacion: Se recomiendan hacer estas meditaciones en cualquier momento del

dia mientras haya disponibilidad, lo recomendable es realizarlas diariamente por 21 dias para

un mejor efecto.

a. Aprendiendo a quererme por Susana Majul

b. Comienza el dia por Mindful Science

Técnica de respiracion: Respiracion 4 —7 — 8.

Se recomienda hacerla una vez que se haya dominado la respiracion abdominal, se
puede realizar sentado o acostado.

Procedimiento:

Colocar su mano dominante sobre su abdomen y la otra sobre el pecho, al igual que
en el ejercicio de respiracion abdominal.

Respirar profunda y lentamente desde el abdomen y contar en silencio hasta cuatro a
medida que inhala.

Contener la respiracion y contar en silencio del uno al siete.

Exhalar por completo a medida que cuenta en silencio del uno al ocho. Intentar sacar

todo el aire de los pulmones para cuando llegue a ocho
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9. Repetir entre tres y siete veces 0 hasta que se sienta tranquilo.
10. Notar como se siente al final del ejercicio. Se recomienda no pararse hasta sentirse

estable, puesto que, si es la primera vez que la realiza puede sentir mareos.

“Me siento a gusto con todas las personas que conozco. Todas mis relaciones son sanas y alentadoras”
(Louise Hay)
Concepto: Reaccidn generada por una profunda aversion hacia algo que resulta

especialmente desagradable o repugnante (lzard, 1991).

Su expresion facial ocurre cuando hay una contraccion del masculo, se frunce la nariz y
estrecha los ojos. El gesto de la nariz arrugada es simultdneo al de la elevacion del labio

superior, puede haber un cambio en la voz o generar una conducta de alejamiento. Pueden

aparecer estos sintomas en el cuerpo: malestar gastrointestinal, en caso de aspectos gustativos

u olfativos, tensibn muscular, aumento en la respiracion y una moderada elevacion de la

frecuencia cardiaca.

Sus beneficios son:

Ayuda a modular las conductas sociales

Potencia los habitos saludables e higiénicos

Ayuda a evitar situaciones que ponen en peligro el bienestar corporal

Alienta a tener precaucion ante ciertas alarmas visuales generando un método eficaz

de proteccion y supervivencia
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¢Quiénes pueden presentar dificultades para regular esta emocion?

Las personas con conductas racistas o tratos discriminatorios hacia otras personas, pues
presentan asco interpersonal.
Personas con ansiedad

Personas con trastornos obsesivos compulsivos que presentan asco a la suciedad

Al ser una emocion que en un primer momento es adaptativa, se puede gestionar asi:

Comprender que esy lo que representa esta emocion para el organismo

Aceptar la emocién

En caso de que genere ansiedad, la técnica de relajacion pueden ayudar

Sino funciona, puede intentar con la técnica de respiracién para generar calma
Exponerse gradualmente a lo que produce asco, pero se recomienda hacerlo primero
con imagenes y luego una exposicion real, sin embargo, si es muy profunda, se

aconseja acudir a un profesional.

Estrategias y herramientas

Dinamica: El baile de las sillas. Aungue es un juego muy conocido en celebraciones o en
educacion infantil, este juego se presenta con cierta variacion en las reglas, para observar la
relacion que existe entre el grupo y como gestionan su afecto o aversion por los deméas

mientras intentan alcanzar el objetivo.
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Procedimiento:

Se explica que para ganar el juego hay que trabajar en grupo e idear una estrategia
mientras se van quitando las sillas, el objetivo es que todos los participantes logren
sentarse en una silla sin caerse.

Colocar las sillas formando un circulo, el nimero equivale a la cantidad de
participantes.

Poner musica agradable al oido, preferiblemente canciones que disfrute el grupo,
mientras van bailando alrededor, quitar una de las sillas

Detener la mdsica, mientras los participantes se van sentando en las sillas restantes

Se extrae en cada wvuelta una silla, hasta que solamente quede una y todos los

participantes puedan sentarse juntos en ella.

Actividades de arteterapia

Dibujando mi mandala interior: Esta actividad se puede realizar tanto en grupo o de

manera individual, sin embargo, en este apartado se explica el procedimiento a nivel grupal,
lo cual también es una actividad muy enriquecedora puesto que mejora el bienestar
emocional, la memoria y el enfoque porque libera la mente y ayuda a entrar en un estado de

calma y satisfaccion.

Procedimiento:

Disponer en un espacio diferentes mandalas de su preferencia
Escoger la mandala que més le llame la atencion

Calcar la mandala escogida mientras escucha musica relajante
Escuchar la meditacion: “Ama tu originalidad” de Susana Majul
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Escoger una hoja en blanco y realizar su propia mandala, recuerde que puede utilizar
diferentes formas para completarlo, como: circulos, cuadrados o formas mas
complejas como: estrellas, pétalos o corazones

Colorear la méndala segln los colores que sus emociones le pidan

Se ofrece a continuacion la lista con el significado de cada color, para que al momento de

terminar puedan comprender las emociones que estan presentes en la mandala y su vez

comprobar cudnto revela de si mismo. No se preocupe por la palabra positivo 0 negativo,

pues sirve para indicar el efecto que el color ha causado en su mandala (Holitzka, 2004).

Efecto positivo

Amarillo
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Efecto negativo: Se refiere cuando un color esta mas presente que los demas en la mandala

Amarillo

Para concluir, se propone realizar una dindmica de integracion que fortalezca la empatia y

las relaciones sanas en el grupo:

A espaldas de ti: Se pide a los participantes que formen un circulo, y que le pidan al

comparfiero de al lado que le peguen la mandala en su espalda, posteriormente se les pide que

escriban un mensaje o frase positiva a todos sus compafieros por turnos, la dindmica se

termina cuando todos hayan escrito en la mandala de los demas.

Técnica de respiracion: Respiracion matutina. Es recomendable hacerla cuando se levante
por la mafiana o al hacer una pausa activa en sus labores diarias, sirve para aliviar la rigidez o

tensién de los musculos v liberar las vias respiratorias obstruidas.
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Procedimiento:

1. Pararse e inclinarse hacia delante desde la cintura con las rodillas levemente
flexionadas, permitiendo que los brazos cuelguen cerca del suelo.

2. Inhalar lenta y profundamente para regresar a la posicion de pie enderezandose
lentamente y levantando, por Gltimo, la cabeza.

3. Contener la respiracién solo por unos pocos segundos en esta posicion de pie.

4. Exhalar lentamente a medida que se regrese a la posicion original, flexionandose hacia
adelante desde la cintura.

5. Revisar como se siente al final del ejercicio porque si es por primera vez, puede sentirse
mareado o aturdido, para lo cual se recomienda desacelerar la respiracion y levantarse poco a

poco 0 sentarse lentamente.

Técnica de relajacion: Se recomiendan hacer estas meditaciones en cualquier momento del

dia mientras haya disponibilidad, lo recomendable es realizarlas diariamente por 21 dias para

un mejor efecto.

a. Yo estoy a salvo por Susana Majul
b. Rescatando mi poder por Maya psicéloga espiritual

c. Lo que ocurre a mi alrededor no me afecta por Verdnica Malfeitos
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H

“Perdono a los demas, y ahora creo mi propia vida tal como quiero que sea ” (Louise Hay)

Concepto: Enfado o rabia al no alcanzar un deseo, al sentirse amenazado o agredido. Sirve,
cuando se muestra de forma adaptativa, para movilizarse y defenderse, evitar un dafio y

buscar la solucion a un problema (lzard, 1991).

Su expresion facial ocurre cuando se juntan y bajan las cejas sobre la nariz, frunciendo el
cefio, boca tensionada, dientes apretados, dilatacion de las fosas nasales. Pueden aparecer
estos sintomas en el cuerpo: tono de voz alto, aumento de la frecuencia cardiaca y presion

arterial, dolor de cabeza, nivel alto de la adrenalina y cortisol, las hormonas del estrés.

Sus beneficios si se aprende a gestionarla de manera asertiva son:

Sentir confianza y motivacion para conseguirlo que se quiere

Apoyar poderosamente una buena causa sobre buen trato, resolucion de conflictos, la
paz en diferentes regiones del mundo, a favor de los animales o las personas, etc.
Mantener la firmeza en una postura y obtener concesiones en los negocios

Actuar de forma rapida para protegerse o sobrevivir en situaciones de peligro

¢Quiénes pueden presentar dificultades para regular esta emocion?
Personas con trastorno explosivo, pues tras el estallido de ira incontrolable sienten
culpa y arrepentimiento por tener que lidiar con las consecuencias derivadas de sus
actos.
Personas con niveles altos de estrés constante por problemas familiares o laborales
Personas que consumen sustancias psicoactivas frecuentemente
Personas que les gusta causar dafio y hacer sentir dolor a los animales o a las demas

personas
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Se puede gestionar asi:

Parar la actividad que se esta realizando

Cerrar los ojos y respirar lenta y profundamente para lograr serenarse

Tratar de identificar otras emociones asociada a la ira como: inseguridad, celos, miedo
0 sensacion de injusticia

Retirarse de la escena o alejarse de la persona que desencadena esta emocion

Intentar focalizar la atencion en otro objeto o persona que genere tranquilidad, por
ejemplo: escuchar musica, beber un vaso con agua, romper un papel en trozos, rayar
una hoja, hablar con alguien de su confianza sobre lo que sucedio, o gritar en un lugar
apartado donde pueda estar solo.

Contar hasta diez y si tiene que regresar donde estaba antes, recuerde respirar y

visualizarse en algun lugar que le genere calma

Estrategias y herramientas.
Actividades de arteterapia.

Dinamica. Desdoblando la cobija: Es una actividad que fomenta el trabajo en equipo vy las

relaciones interpersonales, como también para observar lo que sucede con las emociones de

los participantes cuando las cosas no salen como esperan.

Procedimiento:

1. Hacer un circulo con todos los participantes

2. Abrir sus brazos y abrazar a los compafieros que tienen a los lados
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Sin soltarse, trasladarse hasta la cobija de colores
Ubicarse encima de la cobija que esta ubicada en el suelo
Desdoblar la cobija sélo con los pies sin soltarse de los brazos

Dar 10 minutos aproximadamente para desdoblarla

Técnica de la hoja de papel: Se la puede realizar en cualquier momento, pues al ser de
corta duracion, es mas sencilla para hacerla en un momento de pausa, ya sea en una reunion
familiar o en el trabajo. Se trata de escribir sobre el papel una situacion o persona que genere
rabia, dolor o enfado, puede ser una situacion actual o del pasado que no se haya logrado
olvidar. Luego de escribirla, se rompe el papel en pedazos y entre mas pequefios mejor. De
esta manera, se logra gestionar brevemente la emocién de la ira relacionada a una persona o

situacion, mientras se buscan otro tipo de alternativas.

Emociones danzarinas: cuando ya se reconocen las emociones, esta actividad resulta muy

atil, puesto que, ensefia a convivir con ellas, comprender que son parte de si mismos y

disfrutar esa relacion como si se tratara de un baile, las emociones llevan a la persona y a su
vez, ella las lleva, como en una danza, donde dos personas interactian y se apoyan la una en

la otra.

Procedimiento:

4. Organizar al grupo en cuatro columnas por cuatro filas segun el ndmero de
participantes

5. Repartir un accesorio (peluca, gafas, corbata, collar, sombrero, chalina, etc.) a cada
participante y pedirle que se lo coloque

6. Invitar a los participantes que imiten el baile que aparece en los videos sin que se

caigan los accesorios, de otra forma, volvera a empezar otro tema musical
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7. Presentar los videos musicales donde los movimientos sean rapidos, lentos o
controlados, preferiblemente basados en los intereses de los participantes y que duren
menos de cinco minutos para no cansarlos tanto
Terminar la actividad cuando el grupo se encuentre cansado 0 empiecen a sentarse los

participantes

Técnica de respiracion: Respiracion en cuatro tiempos. Ayuda a tranquilizar la tension
fisica y mental sobre todo en el ambito laboral. Su préactica regular ayuda a calmar la mente y
mejorar la concentracion.

Procedimiento:

Cerrar los 0jos e inhalar durante cuatro segundos
Mantener la respiracion durante cuatro segundos
Exhalar durante cuatro segundos

Mantener la respiracion durante cuatro segundos

Si se le dificulta puede inhalar contando tres o cuatro segundos por la nariz y exhalar por la

boca de seis a ocho segundos.

Técnica de relajacion: Se recomiendan hacer estas meditaciones en cualquier momento del

dia mientras haya disponibilidad, lo recomendable es realizarlas diariamente por 21 dias para

un mejor efecto.

a. El perddén por Susana Majul
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b. Tratamiento de perdon por Louise Hay
c. Sevale no estar bien por Sergio Melchor

d. Solo Respira por Julie Bayer Salzman & Josh Salzman

La Tristeza

“Con gratitud mantengo a mi nifio interior seguro en el centro de mi ser. Lo amo y lo cuido ”
(Louise Hay)
Concepto: es una reaccion ante una pérdida o situacion adversa por la que la persona se ve
superada. O también puede aparecer tras grandes alegrias cuya dimension resulta excesiva

para la persona que la experimenta y gestionarla emocionalmente con eficacia. (lzard, 1991)

Su expresion facial ocurre cuando caen los parpados superiores y las cejas se contraen, se
curva la boca hacia abajo y a veces aparecen lagrimas. Pueden aparecer estos sintomas en el

cuerpo: se reduce el volumen de la voz, se encogen los hombros y la cabeza, pecho

escondido, postura cerrada, respiracion mas frecuente, aumento de la frecuencia cardiaca y la

presion arterial, sudoracion.
Sus beneficios son:
a. Despertar la solidaridad en el entorno

b. Ayuda atomar conciencia de si mismo Yy autoevaluarse

c. Ayuda atomar decisiones para adaptarse a situaciones nuevas o cambiantes
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¢Quienes pueden presentar dificultades para regular esta emocion?

Las personas que tienen alto grado de depresion, ansiedad o indices de suicidio, porque
suelen presentar pensamientos rigidos o estereotipados que propician el desinterés sobre

cualquier cosa.

Al considerarse una emocion simple que surge espontaneamente y perdura pocos

segundos, puede gestionarse asi:

Respirar lenta y profundamente

Identificar las otras emociones que acomparian a la tristeza (rabia, frustracion, dolor)
Aclarar el motivo de la tristeza mediante preguntas de reflexion

Reflexionar para no victimizarse ni pasar la culpa a otros

Hablar con alguien cercano o de confianza

Expresar la emocion através del llanto para conseguir alivio

Encuentra un propdsito diferente

1.
2.
S
4.
S.
6.
7.
8.

Date tiempo para pensar en otras alternativas de solucion y si ya nada resulta, se

recomienda buscar ayuda profesional

Estrategias y herramientas.
Actividades de arteterapia.
Dinamica. jA esconderse! Aunque es un juego popular y muy conocido, se propone hacerlo

con una pequefia variacion para observar que sentimientos o0 emociones genera en los

participantes y lograr fortalecer sus relaciones interpersonales.
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Procedimiento:

Formar un circulo con todos los participantes

Elegir entre todos al participante que represente al buscador

Pedir al buscador que cuente hasta wveinte mientras los demas participantes se
esconden alrededor de todo el lugar escogido

En la medida en que el buscador encuentre a algin participante, éste le ayudara a
buscar a los demas

Gana el participante que no pueda ser encontrado

Carta a mi nifio interior: Es una préctica que se realiza retomando la terapia narrativa para
sanar las heridas emocionales, organizar los pensamientos y eliminar las creencias que por

tanto tiempo se ha almacenado en la memoria.
Procedimiento:

1. Presentar el video: “Encuentro conmigo mismo”, un breve clip de la pelicula “The
Kid” con Bruce Willis, se les explica de que se trata el argumento.

Realizar una breve explicacion de como las palabras dichas en un momento de enojo o

de frustracion pueden lastimar a quiénes mas se quiere y se les invita a reflexionar

sobre el mensaje que ofrece el video.

Presentar la foto de cuando se era pequefio e invitar a los participantes para que
cologuen su foto sobre la mesa

Repartir hojas de colores para que los participantes escriban la carta a su nifio/a
interior, diciéndole cosas que de pronto antes no habian podido por tiempo o por

miedo.
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También se puede realizar la guia llamada “;Como me siento?” para que Se conecten con
la actividad y logren reconocer sus emociones y asi puedan expresarlas en este tipo de

situaciones. Revisar los regalos didacticos para encontrar la plantilla de la guia.

Técnica de respiracion: Respiracion alternada. Utilizada cominmente en la practica de
yoga para reducir el nivel de tristeza, ansiedad y/o estrés que puede generar alguna situacion

inconclusa.

Procedimiento:

Sentarse en una silla comoda apoyando la mano izquierda en su regazo

Doblar hacia abajo los tres dedos centrales de la mano derecha, dejando el pulgar y el
mefiique extendidos

Utilizar el pulgar derecho para cerrar la fosa nasal derecha

Inhalar lenta y profundamente por la fosa nasal izquierda

Cerrar la fosa nasal izquierda con el mefique, soltando el pulgar de la fosa nasal
derecha

Exhalar por la fosa nasal derecha

Utilizar el meflique izquierdo para cerrar la fosa nasal derecha

6
7
8. Inhalar por la fosa nasal derecha
9

Utilizar el pulgar para cerrar la fosa nasal derecha

10. Exhalar por la fosa nasal izquierda

Estas instrucciones son para una ronda de dos respiraciones, se recomienda hacer de

cinco a diez rondas para empezar Y si siente comodidad, ir aumentando gradualmente.
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Técnica de relajacion: Se recomiendan hacer estas meditaciones en cualquier momento del
dia mientras haya disponibilidad, lo recomendable es realizarlas diariamente por 21 dias para

un mejor efecto.

a. Sanar a tu nifio interior por Louise Hay
b. Meditacion para sanar tu nifio interior por Bioneuroemocion

c. Toma la mano de tu nifio interior por Susana Majul y Lucas Cervetti

El Miedo

“Expresar las emociones es curativo. Puedo ser vulnerable sin temor ” (Louise Hay)

Concepto: Condiciona hasta limites insospechados, actia sobre la parte emocional y menos
controlada del cerebro cuando se esta ante una situacion de peligro, cumpliendo su papel

fundamental: la supervivencia. (lzard, 1991)

Su expresion facial ocurre cuando los parpados superiores se elevan al maximo del rostro
tensionando los inferiores, las cejas se levantan y se acercan, los labios se alargan hacia atras.
Pueden aparecer estos sintomas en el cuerpo: alto nivel en la frecuencia cardiaca y presion

arterial, sudoracion, dilatacion de pupilas, baja temperatura corporal, tensidbn muscular; en

caso de que sea intenso o prologando puede generar insomnio, mayor sensacion de

wulnerabilidad, maxima alerta ante situaciones peligrosas de ansiedad, preocupacion o estrés.

Sus beneficios son:

a. Ser cauteloso o audaz

b. Salir de la zona de confort
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Conocer de manera intuitiva una situacion

Generar un estado de supervivencia al agudizar los sentidos

Crear una respuesta oportuna para la situacion que se enfrenta

Enfocar la atencion a los desafios que se presentan en la vida o el trabajo

Enfrentar o evaluar los riesgos al tomar grandes decisiones para lograr el éxito

¢Quienes pueden presentar dificultades para regular esta emocion?

Las personas que tienen trastorno de ansiedad severa, trastorno de panico o estrés post

traumatico debido a accidentes automovilisticos, haber sido victima de trata o secuestro por

un largo periodo de tiempo, han experimentado la muerte de cerca.

Se puede gestionar asi:

© N o g bk~ w N P

Cerrar los 0jos y respirar pausada y profundamente

Percibir la emocion

Identificar lo que esta causando esta emocion mediante preguntas reflexivas
Sentir la emocidn

Visualizar un escenario que proporcione calma

Enfocar la atencion en las posibles soluciones para afrontarla

Hablar con alguien cercano o de confianza

Expresar la emocion
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Estrategias y herramientas.

Actividades de arteterapia.

Dindmica. El cuerpo y las emociones: Al ser consciente de que existe una relacion entre
pensamiento y cuerpo, entre emocion y sintoma, se hace mas sencillo aprender a convivir y
gestionar asertivamente las emociones para tener una mejor defensa del sistema inmune y

lograr el tan anhelado bienestar emocional.

Procedimiento:

Realizar una breve reflexion sobre como las emociones pueden influir en la salud
Hacer un circulo con todos los participantes

Invitar a los participantes a cerrar los 0jos y que no los abran hasta que se dé la orden
Leer en voz alta las siguientes palabras: ‘“Dentro de 2 minutos pediré a alguien de
ustedes que se levante y hable de si misma/o ante el grupo, dando detalles sobre
alguna situacion personal de la que nunca ha hablado antes, ni con este grupo ni con

nadie, tal vez por pena o por miedo. Se les pidid que ensayen su mente lo que van a

decir, y se les dijo que se estaria caminando entre ellos y la persona a quien se le

ponga la mano sobre su hombro era la primera elegida para contar su secreto.”
Caminar muy cerca de los participantes con cuidado de no tocar a nadie

Repetir con voz pausada que debe ser algo que no le hayan contado a nadie

Invitar a los participantes a repasar lo que van a decir y que presten atencion a las
reacciones de su cuerpo, pero que sigan planeando lo que van a contar.

Dejar pasar de uno a dos minutos y repentmamente decir: “Se acabd el tiempo de esta

actividad, mejor la dejamos para después. Ya pueden abrir los 0jos”.
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Meditacion guiada. Es una herramienta que por lo general se utiliza para para soltar las
emociones que generan dolor, estrés o preocupacion, permitiendo conectar con el yo interior,
mediante palabras y misica relajante o sonidos de la naturaleza. En este caso, se realiza la
meditacion “Soy libre” de Susana Majul y Jorge de Oro para aprender a soltar cadenas

invisibles, soltar el pasado, o algin obstaculo personal.

Procedimiento:

Proponer a los participantes a escoger un sitio donde se sienta comodo

Repartir una hoja en blanco y un lapiz

Presentar la meditacion guiada “Soy libre”

Invitar a los participantes a realizar la meditacion teniendo en cuenta las palabras de la
guia

Preparar un recipiente donde se pueda quemar papel y tener a mano una fosforera
Pasar el recipiente a cada uno de los participantes para que puedan quemar su papel ya
escrito

Terminar la meditacion con un ejercicio de respiracion

Técnica de respiracion. Respiracion del abejorro: Propicia para aliviar los episodios de

estrés y ansiedad, que generan tensidbn muscular y dolor de cabeza, los cudles pueden

producirse después de soltar aquello que mas ha causado dafio con el tiempo.

Procedimiento:

1. Escoger la posicion de su preferencia

2. Relajar los hombros, pero con la espalda erguida sin tensarla
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Cerrar levemente la garganta, de tal manera que se pueda escuchar el sonido del aire
cuando se inhale

Tapar los oidos con los dedos pulgares y cerrar los 0jos

Mantener los labios entrecerrados y los dientes separados

Relajar la mandibula

Inhalar con suavidad, haciendo vibrar las cuerdas vocales

Realizar de cinco a diez repeticiones o hasta que se sienta tranquilidad.

Técnica de relajacién: Se recomiendan hacer estas meditaciones en cualquier momento del

dia mientras haya disponibilidad, lo recomendable es realizarlas diariamente por 21 dias para

un mejor efecto.

a. Se libre ahora por Susana Majul
b. Soltar es sanar por Sergio Melchor

c. Nuevos comienzos por Mindful Science
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Amarme para sanar

“Soy una persona especial y maravillosa. Cuanto mds me amo, mds libre de tensiones me siento”
(Louise Hay)

Suplementos de regalo

Pegatinas con mensajes positivos

134



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionalespara

Guia para reconocer las emociones

¢EOmo

e aprendido de ésta expenenciau.w
¢Como se ve mi rostro?

SISIOIOIS

( Estoy agradecd@ por |

. Jk v

3 cosas que me emociona hacer cuando esto fermine:

0 2} O

135



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionalespara

Agradecimiento Especial

Para disefiar una guia ilustrada se necesita mucha destreza, tinta e imaginacion, tiempo de
calidad, conocimientos, sensibilidad, papel de colores, alegria, optimismo, entrega,
COompromiso y amor; para gque contenga en sus paginas todo, aun aquellas cosas que parecen

imposib les.

Esta guia condensa todas las actividades, juegos e ideas realizadas que se publican con
esfuerzo, creatividad y sobre todo amor, si, ese carifio y respeto que se siente por todos
aquellos que buscan crecer creativamente en educacion, pues ustedes como equipo de
trabajo demostraron ser pilares fundamentales de la sabiduria y pureza de la infancia, musas
inspiradoras, dibujantes, pintores, musicos, poetas, educadores creativos, fotografos y cada

uno desde su lugar se convirtieron en base segura para proyectar un futuro mejor.

Paso a paso, se genera esta alternativa, con la experiencia del tiempo transcurrido y con la
conflanza puesta en seguir aprendiendo a gestionar sus emociones para brindar lo mejor de si
mismos a los demds. Participar, reflexionar y aplicar lo aprendido en pro del bienestar

emocional, son los desafios.

Gracias por participar de esta investigacion llena de logros y crecimientos. Lo mas

gratificante es que se concretaron aquellos suefios que un dia de Febrero se propusieron,

superaron obstaculos, construyendo en cada caida, una nueva experiencia, aprendieron del

error. Esta etapa ha finalizado y todos crecieron, una etapa de vivencias que no se
reemplazaran. Hoy hay que despedirse, tal vez hasta el afio que viene o hasta alguna otra

oportunidad gue nos encontremos Y, sin palabras, recordemos esta experiencia.

Gracias por su eleccion, muchas felicidades y éxito en todo lo que se propongan.
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3. Conclusiones

La educacion emocional es uno de los recursos mas prolijos que pueden adquirir los docentes de
primera infancia a nivel personal y laboral, puesto que les permite gestionar sus propias
emociones Yy tener en cuenta las de los demas, especialmente de su grupo de trabajo; lo cual les va
a permitir poder afrontar las pequefias batallas que se presentan en su dia a dia para poder respirar
y mantener la calma ante ellas.

El equipo de trabajo coincidié en afirmar que la educacién emocional no sélo es interesante
sino necesaria por la metodologia trabajada y el papel fundamental que tienen las emociones en la
interaccion profesor/a — nifio o nifia inmerso en el proceso de ensefianza y aprendizaje; y
consideran que la formacidén sea de manera continua, pero como capacitaciones fuera del trabajo,
ya que dentro de su quehacer pedagdgico no hay recursos especializados disponibles y el tiempo

que pueden dedicarse a si mismos también es limitado.

Del analisis de los resultados de esta investigacion se concluye que la formacion en el
desarrollo de las competencias emocionales al igual que en arteterapia, es relevante el proceso
porgue en la medida en que la persona aprenda a amar sus emociones, aprende a amar, respetar su
proceso, lo que puede fortalecer sus competencias emocionales, para lograr gestionar sus

emociones de manera asertiva y mantener su equilibrio emocional.

Aungue la intervencién no desarrolld las cinco dimensiones que presentan las competencias
emocionales, el equipo de trabajo al finalizar los tres primeros talleres de formacion percibidé una
mejora en su capacidad para conocer y comprender sus emociones y tener en cuenta las
emociones de los demas para asi no tomarse las cosas de manera personal. De igual manera, la
participacion en los tres talleres restantes incidid positivamente en aquellas secciones
relacionadas con la regulacion emocional y la capacidad para lograr amar sus emociones y

afrontar de manera resiliente los desafios de su dia a dia.

Mediante esta investigacion y teniendo en cuenta sus limitaciones, se ha querido aportar tanto

a la comunidad cientifica como a los profesionales de la educacion, una propuesta alternativa en
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el desarrollo de competencias emocionales a través de la arteterapia que puede constituir un
punto de partida para investigaciones mas amplias y para la mejora del rol docente de primera

infancia en su quehacer pedagdgico y a nivel personal.

Los resultados permiten extraer conclusiones acerca del impacto que tiene la arteterapia en el
desarrollo de las competencias emocionales, porque el arte tiene un elevado potencial para
expresar emociones libremente, logrando aumentar la percepcion de una emocion incluso cuando
es contraria a la actividad artistica que se esta realizando y de esta manera lograr un bienestar
emocional y empatia consigo mismo y los demds, pues este tipo de actividades refuerzan la
capacidad para enfrentar desafios, especialmente en tiempos dificiles y adaptarse a situaciones

cambiantes.

A la luz de estos resultados cabe concluir que la forma en como se trata a los demas define el
legado que cada persona desea dejar en el mundo, al optar por aprender sobre educacion
emocional se aprende a gestionar las emociones y comprender las de los deméas de manera
asertiva, construyendo asi, relaciones interpersonales mas significativas que generen un impacto

profundo a nivel personal, familiar y/o laboral.
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4. Recomendaciones

Frente a los resultados encontrados, se recomienda priorizar estrategias, proyectos, o programas
que favorezcan el desarrollo personal del talento humano de primera infancia, antes, durante y
después de su jornada laboral, teniendo en cuenta sus gustos e intereses con el fin de fortalecer su

bienestar emocional y mejorar su desempefio dentro de la asociacion.

Asimismo, frente a los hallazgos que se manifestaron por medio de las estrategias planteadas,
se sugiere que los espacios de esparcimiento estén enfocados en el apoyo grupal y social por
parte de los mismos comparieros y/o asociacion para evitar que se sigan presentando sintomas de
estrés, ansiedad o inestabilidad emocional frente a la gran demanda social y a las condiciones

laborales a las que se ven enfrentados diariamente.

En virtud de lo anterior, se invita a la muestra escogida para que utilice las actividades
propuestas por la investigadora frente al desarrollo de las competencias emocionales, y a su vez,
se conviertan en el grupo ideal que replique los aprendizajes y conocimientos obtenidos a todo el
equipo de trabajo para lograr juntos la construccion de un bienestar emocional a nivel personal y

laboral.

De manera similar, se recomienda, implementar jornadas pedagdgicas para la mejora y la
cualificacion en educacion emocional, donde se potencialice la realizacion de las estrategias
propuestas y conlleve a un mayor dominio de las competencias emocionales, dado que este tipo
de procesos requieren actualizacién constante para obtener nuevos aprendizajes que favorezcan el

bienestar emocional de si mismos Yy de su grupo a cargo.

Dados los anteriores aportes, se sugiere emplear esta investigacion como un documento guia
en la gestion asertiva de emociones, ya que su realizacion no sélo se logré en base a las diversas
fuentes tedricas, sino también, gracias a las descripciones y representaciones artisticas que
compartieron los participantes sobre su vida personal y laboral. Seguir con este tipo de
investigaciones, puede brindar una perspectiva innovadora a nivel pedagdgico porque se invita a

la poblacién a explorar a profundidad la importancia que tiene el desarrollo de las competencias
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emocionales en el ambito educativo inicial, fortaleciendo su bienestar emocional junto con su

aprendizaje cognitivo.
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Anexo A. Matriz de exploracion inicial

Pregunta Orientadora

Codificacién

(Sujeto + NUmero)

Respuesta

1. ¢Alguna vez ha escuchado hablar o ha leido en

alguna parte sobre la educacién emocional?

S4

“Si, tengo entendido que nos ayuda a controlar

nuestras emociones”.

2. ¢Usted cree que relevante aprender educacion

emocional en su quehacer pedagdgico? ¢Por qué?

S5

“Si, porque es importante cOmMO nOSOtros nos
sintamos, ya que eso se transmite a los nifios y nifias
y de otra manera debemos educarnos en emociones
para poder analizar lo que expresa cada nifio o

nifa”.

3. ¢Ha escuchado hablar o ha leido en alguna parte

sobre el término arteterapia?

S2

“Si, permite la relacion y meditacién a través de

sonidos y voces”.

4. Por favor describa (COomo se sinti6 al trabajar

desde casa durante el caso expreso de la pandemia?

S1

“Con mucho estrés y presion al asumir muchas
tareas, sumado a la preocupacion de la salud

personal y familiar”.

5. ¢Como se sinti6 cuando volvid a trabajar de

manera presencial?

S3

“Me siento excelente y afortunada porque sé que la
ensefianza es mejor y ver a los nifios y sus familias

me llena de esperanza”.
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Anexo B. Matriz de antecedentes

Referencia Objetivo Fenomeno Metodologia Resultados Aporte
Moran-Cuastumal, Identificar el grado Relacién entre el Paradigma Existe relacion El componente
Lisbeth Vanessa; de las relaciones manejo de cuantitativo con estadisticamente emocional 'y la
Ortiz Cer6n, Diana interpersonales y emociones- enfoque empirico- significativa entre habilidad para la
Sofia. (2020). establecer la sentimientos y analitico; tipo de las  dimensiones vida relaciones
Relacién entre relacion entre el relaciones estudio  correlacional ‘Claridad interpersonales
Manejo de nivel del manejo de interpersonales de y disefio no emocional’ y representan un
emociones- emociones- una muestra de 57 experimental- ‘Reparacion papel importante en
sentimientos y sentimientos y el adolescentes transversal. emocional’ y la las amistades que se
relaciones grado de las escolarizados. variable persigue durante la
interpersonales en relaciones ‘Relaciones etapa de la
adolescentes interpersonales  en interpersonales’, adolescencia media.

escolarizados de una

Institucion  Educativa
del  municipio de
Pasto. Revista

Criterios, 27(2), 45-
69.
https://doi.org/10.319
48/rev.criterios/27.2-

adolescentes de una
institucion
educativa del
municipio de Pasto,
fin de

nivel y

con el
evaluar el
grado de cada una

de las variables.

con una direccion
positiva; es decir,

a mayor nivel del

manejo de
emociones- mejor
grado en
relaciones

interpersonales  se
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art2 presenta en el
objeto de estudio.

Carmona Gordillo, Sanar las heridas La violencia Investigacion Sanacién interior  La creacion de la
Heidy Natalia (2020) psicoldgicas intrafamiliar Historica — de la autora de la  terapia  alternativa
Exposicion: “Psico generadas por la desde un contexto hermenéutica exposicion. de sanacion y el
Arte” violencia auto referencial. (Historia de vida y desarrollo de una

intrafamiliar a relato) propuesta plastica y

través de la visual.

arteterapia.
Suarez, Cristian y Determinar los Intervencidn en Investigacion Dan cuenta del Conocimiento de la
Zambrano, Angela. efectos  de un educacion cuantitativa de tipo mantenimiento en importancia de la
(2015). Efectos de un programa de emocional bajo la explicativo, con un los niveles de educacion
programa de educacion perspectiva de disefio  experimental Salud Mental emocional en la
educacién emocional emocional sobre los Bisquerra (2003 y de pretest, postest y Positiva en el Institucion
sobre los niveles de niveles de salud 2012). grupo control. grupo control 'y Educativa Policarpa
salud mental positiva mental positiva en del incremento de Salavarrieta (IPSA)
en adolescentes un grupo de los mismos en el del municipio de
escolarizados del estudiantes de grupo Samaniego, Narifio.
municipio de grado sexto de la experimental,
Samaniego, Narifio. Institucion indicando la

Educativa Policarpa efectividad del

Salavarrieta (IPSA) programa de
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del municipio de educacion
Samaniego, Narifio. emocional en la
poblacion
escogida.
Programa Establecer una Relacion e Investigacion Hubo referencias Reconocer la
Internacional para el relacion interaccion  entre cualitativa con  un cruzadas necesidad de
Desarrollo Infantil  comprensiva y los nifios y nifias enfoque etnografico y consistentes por romper con los
(ICDP) y UNICEF amorosa en el de primera de observacion cuidadores patrones de cuidado
Colombia, con la cuidado de nifias y infancia con sus critica. quienes negativos
estrategia llamada: nifios por parte de padres y/o adultos informaron que tradicionales de
“También soy las personas cuidadores. Basada en 8 criterios los  nifios  han utilizar el castigo
Persona” (2003) adultas, para que 0 pautas de reducido o fisico que los
ellos y ellas puedan interaccién, donde en eliminado el participantes
desarrollarse  como 12 reuniones, los comportamiento experimentaron
personas humanas y cuidadores discuten y agresivo, son como nifios; para
sensibles, quienes a comparten menos timidos, abrirse a nuevos
su vez contribuirdn experiencias menos  inseguros, enfoques que
al proceso de personales y formas expresan  mejor transformaran las
humanizacion de la de aplicarlos con sus sus emociones relaciones entre

sociedad.

hijos e hijas.

hacia los adultos,
son mas

cooperativos  con

adultos y nifios a

Mas armoniosas.
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los demds en la

escuela, y
muestran una
mejor  motivacion

para aprender.

LOpez Patifio, Ana Indagar sobre la La arteterapia  Investigacion El entorno escolar La interrelacion de
Maria (2021) posibilidad y como alternativa cualitativa con en esta disciplina la arteterapia y la
Arteterapia: de la alternativas gue pedagdgica enfoque deductivo todavia estd en educacibn de la
terapia clinica al arte presenta la dentro de Ia vias de alcanzar basica primaria
como alternativa  arteterapia como educacion el valor integrando éstas en
pedagbgica en la herramienta artistica en basica profesional que las clases de
educacién artistica pedagdgica al primaria sea digno de educacion artistica

momento de reconocimiento

involucrarla ~ como

instrumento de

trabajo dentro de la

educacion  artistica

de la béasica

primaria
Argemi, M. F. & Fortalecer las Habilidades Investigacion A partir de 11 Mejora en la
Ramirez, L. M. habilidades sociales Sociales a cuantitativa, tipo pre sesiones de convivencia entre
(2018). Programa de de las personas, hombres experimental arteterapia los integrantes
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arteterapia en
habilidades sociales a
hombres adolescentes

y adultos jovenes de

dada la gran
importancia de ellas
para el progreso en

la vida cotidiana y

adolescentes y
adultos  jovenes
entre los 10 y 20

afios en estado de

enfocadas en
habilidades
sociales,

evaluadas por

hombres del Hogar

la Fundacion Hogar el manejo de sus wulnerabilidad medio de un pre
Nifio JesUs de Belén.  relaciones test y post test
interpersonales donde se logr6

identificar su

efectividad
Programa Emociones Fortalecer las La importancia Aplica el enfoque Crecimiento Mejoramiento de la
para la vida competencias del desarrollo de metodoldgico que se  permanente desde convivencia en el
Kudo, Inés; Mejia, socioemocionales las competencias conoce como FASE: 2011 en los hogar y en la
José Fernando (2018) de los nifios y nifias socioemocionales  » Focalizado: destina  niveles de escuela, como
Bogotd  (Colombia). que cursan de en los nifios y tiempo a la ensefianza promocion entre  también el

Alcaldia Mayor.

Banco Mundial

primero a quinto de

primaria.

nifias de primaria.

de estas actividades
como parte del
horario escolar.

» Activo: prioriza la
experiencia y la
puesta en practica de
las competencias que

se quieren fortalecer.

9%y 10° en
particular en los
primeros afos, y
una estabilidad en
la promocién
entre 10°y 11°,
con un importante

crecimiento en los

desarrollo de
habilidades
esenciales para la
vida: tener mejores
relaciones
personales,
familiares y

laborales
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» Secuenciado:
desarrolla las
habilidades
socioemocionales

paso a paso.

» Explicito: se
propone la ensefianza
explicita de cada una
de las competencias,
nombrandolas y
ensefandoles  como

ponerlas en préctica.

Ultimos afos.

“Pillatela 'y aprende”
Competencias  socio
emocionales para el
fortalecimiento de la
Educacion media

(2019).

Fortalecer las
competencias
socio-emocionales
en la educacidn
media,
correspondiente  al
socio-
del

Proyecto del Fondo

componente

ocupacional

de Fomento a la

Las competencias
emocionales de la

educacion media.

Investigacion
cualitativa con

enfoque descriptivo.

Motivacion de
parte de los
estudiantes de
educacion media
a la proyeccion de
metas a corto,
mediano Yy largo
plazo frente ala
trayectoria

ocupacional.

Guiar a los
estudiantes por un
proceso reflexivo
acerca de si mismos
y las competencias
socioemocionales
que deberéan
desarrollar para
desenvolverse

mejor con otros y
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Educacion Media -
2019

con su entorno.

Naranjo  SepUlveda, Describir las La importancia de Investigacion Debido a la Orientar un plan de
Sayra Carolina competencias formar al agente cuantitativa con un variabilidad y capacitacion en
(2019), Competencias emocionales de las educativo desde alcance descriptivo homogeneidad de competencias
emocionales de las agentes educativas lo técnico y desde que cuenta a su vez los resultados, se emocionales para
agentes educativas del Hogar Infantil un proceso con un enfoque no hace necesario las agentes
del hogar infantil el “El Ensuefio” de la reflexivo en experimental y tipo implementar educativas del
ensuefio de la ciudad ciudad de Medellin.  competencias de disefio transversal.  procesos de Hogar Infantil, de
de Medellin emocionales. mejora y manera que ellas
cualificacion puedan entender la
individuales, que importancia de su
potencialicen y labor en la
conlleven a formacion de los
mayores nifios atendidos.
dominios de
competencias
emocionales.
Estrategia de Disefar una Conocer cual es Investigacion El pilotaje mostré  Brindar
Formacion de estrategia que el estado real de descriptiva con que es herramientas para
Competencias mejore las la convivencia enfoque cualitativo. fundamental que  que los docentes
Socioemocionales en capacidades de la escolar. sean profesores puedan
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la Educacion
Secundaria 'y Media
(2017).

Adaptacion del
programa  Paso a
paso. Banco Mundial

Perl.  Departamento

Nacional de
Planeacion,
Ministerio de

Educacion Nacional y

Banco Mundial.

Colombia.

escuela para
desarrollar
competencias
transversales en la
educacién media en
Colombia,
especificamente
aquellas
denominadas socio-
emocionales,
conforme al Plan
Nacional de
Educacion para la
Paz y el Plan de

Posconflicto.

preferencia que
sean aquellos que
innovan en el aula
y se apartan de
los métodos

tradicionales.

promoverlas en el
aula que incluye:
cuatro (4) guias
para docentes
(grado octavo a
once) y
cuadernillos de
trabajo para los
estudiantes en los
que estan los
materiales de apoyo
de las actividades
sugeridas para cada

grado.

Chunga Pajares, Luis
Alberto.  Arteterapia
como modelo

didactico para las

competencias del
curso desarrollo
personal en

Proponer un
modelo didactico
en arteterapia para
desarrollar las
competencias del
Curso desarrollo

personal en

Estudiantes Investigacion

desmotivados por descriptivo
experimental

impartidos, cuantitativo

El 61.0% de los
estudiantes

presentan un nivel
bueno en cuanto a
las competencias;
a comparacion del
39.0% que se

Propuesta de
arteterapia,

validada a criterio
de jueces quienes
dieron su
conformidad  tanto

en su disefio como
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estudiantes de Zegel estudiantes de plantear la ubican en un en su aplicabilidad
IPAE (2021) Zegel IPAE tematica y solo se nivel regular,
enfocados en evidenciando la
aprobar los problematica  de
examenes la variable de
estudio
Garcia Navarro, Evaluar el impacto Si las  Metodologia Se examina y Mejoras en la
Esther (2017). de la competencias cuantitativa con la confirma que el inteligencia
Formacion del implementacion de emocionales y el aplicacion de pruebas clima del centro emocional, en el
profesorado en la educacion clima de centro estandarizadas e mejora  después bienestar mental vy
educacion emocional: emocional en el mejoran después instrumentos de la aplicacion fisico y en las
Disefio, aplicacion y profesorado de 18 de la elaborados "ad doc", de los dos relaciones
evaluacion. centros escolares de implementacion y con un disefio cuasi- programas de personales de los
una institucion si se da alguna experimental. educacion participantes.
educativa. relacion entre el emocional.

desarrollo de
competencias

emocionales, la
satisfaccion ~ con

la vida y el

engagement.
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Hernandez ~ Barraza,
Veronica (2017), Las

competencias
emocionales del
docente y su
desempefio

profesional. Revista
Alternativas en
Psicologia.  NUmero
37. Febrero — Julio
2017

Atender una
formacion mas
integral en el
educador,

considerando que a
partir de un buen
desarrollo  personal
del docente se
lograran mejores
resultados

educativos

La importancia de Investigacion
competencias cuantitativa
emocionales en el descriptivo.

desempefio

Se hace necesario
dar mayor énfasis
en la formacion
inicial y continua
de los maestros al
desarrollo de las
competencias

emocionales, ya

que la practica

educativa no
depende
Unicamente de
capacidades
pedagdgicas.

Conocer la
importancia de un
sano desarrollo
personal del
maestro, ya que
entre mejor
construidas estén
sus  competencias
emocionales, tendra
un mejor
desempefio

profesional.

Fernandez-Martinez,
A. M. y Montero-
Garcia, 1. (2016).
Aportes para la
educacion de la
Inteligencia

Emocional desde la

Educacion Infantil.

Garantizar que los
docentes de
educacion infantil
afronten sus retos
con mayor
compresion,

creatividad y

sentido de la

importancia Cualitativa
el descriptivo.

desarrollo de

Muchos maestros
no trabajan la I.E.
porgue ello
implica un
esfuerzo que, en
la actualidad, no
se encuentra

recogido ni

Proponer

alternativas  desde
el ambito
profesional para
que la inteligencia
emocional pueda
ser llevada a la

practica en
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Revista responsabilidad a necesidad de reconocido, Educacion Infantil.
Latinoamericana  de traves del potenciar su formando parte
Ciencias Sociales, desarrollo de la educacion, del “curriculum
Nifiez y Juventud, 14 inteligencia especialmente  en oculto”; por
(1), pp. 53-66. emocional. el segundo ciclo consiguiente,  no
de Educacion sienten la
Infantil. necesidad, ni
contemplan la
recomendacion de
promoverla.
Torrijos Fincias, Comprobar la El nivel de Investigacion  mixta: Necesidad de EI impulso de
Patricia (2016). eficacia de  un competencia cuantitativa y desarrollar las estrategias
Desarrollo y programa de emocional auto cualitativa de competencias formativas para el
evaluacion de promocion de percibida y naturaleza  empirica, emocionales, docente que
competencias competencias manifestada ~ por mediante un porque, no sOlo favorezcan la
emocionales para emocionales  para el docente. procedimiento son para mejorar mejora educativa Y,
profesores  mediante profesores que, inductivo. su actividad por consiguiente, el
una intervencion por como estrategia de docente sino desarrollo de una
programas formacion como  estrategia adecuada educacion
permanente, que favorece la integral y de
favorezca el promocion del calidad.

bienestar personal y

bienestar personal
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social del docente y socal
y, por consiguiente,
el desarrollo de
habilidades y
estrategias para
hacer frente a los
desafios de su

practica docente y

contribuir, con
resultados
procedentes de
investigacion

empirica aplicada, a
la mejora de Ila

calidad de la

ensefianza
Carbo, Liliana. Analizar el Analisis de las Investigacion Es posible Plantear este
(2016) Arteterapia e funcionamiento  de cualidades cualitativa desde una observar las dispositivo como
inteligencia un dispositivo de emocionales a perspectiva cualidades un  método de
emocional: Analisis  Arteterapia través del proceso paradigmatica emocionales comprension de la
de las cualidades construido para creativo en relacionadas  con inteligencia
emocionales a través identificar y arteterapia  para el conocimiento y emocional, para
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del proceso creativo comprender las dos profesoras manejo de las explorar esas
en Arteterapia capacidades de la mujeres propias habilidades y poder
inteligencia emociones 'y en distinguir donde
emocional. menor medida, la existe ~mayor |y
capacidad el menor dominio de
establecer éstas, y asi buscar
relaciones. formas de potenciar
su desarrollo
Gomez Pérez, Estimular el Dar respuesta a Investigacion El uso de la Fortalecimiento del
Rafaela Elena; desarrollo las  necesidades cualitativa de tipo arteterapia como desarrollo
Sanhueza Valenzuela, emocional de los educativas por exploratorio- medio para emocional de los
Richard Andrés. alumnos medio de la descriptivo con estimular el alumnos y a que
Avrteterapia como pertenecientes al arteterapia de un muestreo de caracter desarrollo estos pudieran
estrategia didactica programa de grupo de alumnos intencional emocional de los mejorar su
en el desarrollo integracion escolar pertenecientes  al alumnos es convivencia escolar
emocional de un de una escuela programa de posible, ya que dando a conocer sus
grupo de alumnos wulnerable a través integracion con ayuda de las sentimientos, sus
pertenecientes al de diversas sesiones escolar de un sesiones y afinidades vy el
programa de artisticas con el uso establecimiento brindando un como se
integracion escolar de de material wulnerable de la espacio de relacionaban con
un establecimiento reciclado ciudad de Los esparcimiento  y los demés
wvulnerable de la Angeles entendimiento
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ciudad de
Angeles (2016)
Repositorio:

http://repositorio.ude

Los

mutuo se pudo
lograr grandes
cambios

c.cl/jspuifhandle/115

94/2300

Marin Pifiol, Carolina
Arte y  educacion
emocional: una
propuesta  en la
formacion inicial de

maestros (2016)

Contemplar la
educacion

emocional en la
formacion de los
futuros docentes
desde el é&rea de

expresion artistica

Dotar al
profesorado de
una solida
formacion en
inteligencia

emocional que les
permita  gestionar
las emociones
creadas en el
asi
suyas
mediante

grupo-clase,
como las
propias
técnicas y
recursos para

desarrollarla

Paradigma cualitativo
enmarcado dentro de
los condicionantes
del
(1978) y el Cdédigo de

Buenas Practicas en

Informe Belmont

Investigacion de la

uB

Que el alumnado
participante
incremente su
conocimiento
sobre sus propias
emociones y
reflexione  sobre
el papel de las
mismas en la
educacion

A partir de las
propuestas de
adaptacion

planteadas por el
alumnado, que las
actividades

realizadas les ha
dotado de
herramientas ~ para

implementar en sus

futuras aulas
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Serrano  Morales, P.
(2006) EI arte terapia
como herramienta de
prevencion de
Burnout en
profesionales de la
salud. Disponible en
https://repositorio.uch

ile.cl/handle/2250/10

1395

Dar a conocer el
proceso y
desarrollo de la
practica profesional
del Postitulo en
Terapias de Arte en
el Hospital Barros
Luco Trudeau
especificamente  en
el servicio de
Oncologia y

Cuidados Paliativos

Dar a conocer la

utilizacion de la
arteterapia  como
medida de

prevencion del
estrés laboral en
equipos de Salud,
especificamente

en Burnout

Investigacion
con

descriptivo

mixta La hipotesis y los

enfoque objetivos de la

practica con la
paciente se

cumplieron

El arte terapia como
una medida de
prevencion a una
futura

estrés 0 depresion,

licencia por

ya Que ayuda a
canalizar los
elementos

negativos y
positivos

absorbidos por el
paciente durante el
dia en el trabajo,
sobre todo si se
habla de un grupo
expuesto a
situaciones de alto
riesgo (muertes,
dolor, conflictos

internos, etc.).
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Bisquerra Alzina,
Rafael  (Universidad
de Barcelona) (2005).
La educacion
emocional en [a
formacion del
profesorado

Proponer una
asignatura sobre
Educacion

emocional en la
formacion inicial
del profesorado,
tanto de educacion
infantil 'y primaria
como de
secundaria.

La importancia de

la formacion
permanente en
educacion
emocional en el
profesorado,
encaminada al
desarrolio de
competencias
emocionales.

La clase es practica a

través de  diversas
dindmicas de grupo,
lectura de
documentos ad hoc,
libros, capitulos de
libros  seleccionados,
articulos, etc.,
exposiciones

magistrales, clases
participativas:  grupos
de discusion, role
playing, etc.

Para apoyar la
labor del
profesorado se
necesitan

materiales
curriculares; y
para evaluar los
programas se
necesitan
instrumentos  de

recogida de datos,

etc.

La  sensibilizacion
al profesorado, y a
la  sociedad en
general, de la
importancia de la
educcion  emocional

y de la necesidad de

integrar sus
propuestas en las
orientaciones

didacticas del

curriculo 'y en la

praxis educativa.
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Anexo C. Aprobacion institucional

ASOCIACION PERENNE

Nit: 900124612-5

FFOCDIM 184-2021-052

San Juan de Pasto, 14 de febrero 2021

Seriores

UNIVERSIDAD MARIANA

Facultad de Educacion Maestria en Pedagogia
La Ciudad

Asunto: Respuesta favorable proceso de investigacion

Cordial y atento saludo de paz y bienestar.

Como representante legal de la asociacion Perenne, yo CAMILO REGALADO ROSERO,
identificado con cédula de ciudadania nimero 1085274268. Certifico que: autorizo el desarrollo
de la investigacion denominada: “La arteterapia como estrategia de formacién en competencias
emocionales en el equipo de trabajo de la Asociacion Perenne”, el cual dara inicio desde el mes
de febrero de 2022, con el talento humano perteneciente a la asociacion, proceso que se efectuara
en el marco de la Maestria en Pedagogia, bajo la asesoria de la Mg. CAMILA ANDREA LEON
VASQUEZ, identificada con cédula de ciudadania nimero 1.085.306.178 de Pasto, a la estudiante
de la Universidad Mariana, Facultad de Educacion; NATHALIA ERAZO ZAMUDIO,

identificada con cédula de ciudadania nimero 37.085.347 de Pasto

En consecuencia, se brinda la autorizacion para ejecutar la presente investigacion con el
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talento humano de la asociaciébn Perenne, cabe resaltar, que el informe final serd de un gran
aporte para fortalecer la practica pedagogica. Al finalizar con la investigacion, se comprometen a

entregar el informe final de resultados a la asociacion.

En constancia, se firma a los catorce (14) dias del mes de febrero de 2022 Atentamente:

5

CAMILO REGALADO ROSERO

San Juan de Pasto, NARINO — COLOMBIA

Direccion: Carrera 52 No. 18 bis 07/Barrio Madrigal

Correo: asociacionperenne@gmail.com Celular: 317 669 68 29
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Anexo D. Consentimiento informado

|
1
1 [}
| !
| |
! |
| i

Consentimiento infm'm;litln |

Yo, __é;i‘lﬂ-l l—'\\.\qnal Tl'mqm\‘r\ ’1?}‘3,06“7‘!’.3 , lenlificado con
cédula de cindadania’ nimero _'sa82946a. de' Patlfo ,
expedida en L, actuarclo en nonbre propio y con lodas mis
fcultades mentales, auntorizo a Nathalia Erazo Zamucllio para que recoja kb informacion y
datos nceesarios en el marco de I nvestigacion “El arte terapia como estrategia de
formacién en compefencins emogionales para ¢l ¢quipo de trabajo de la Asociacion
Perenme”, Iy cual se lleva a cabo |dentro de fa finea lle desarollo y proycccion profesional
del cducador de a Macstria en Pedagogia, dentro del grupo de investigacion Indagar de I
Universidad Mariana, y la cual tiene lag siguientes caracleristicas:

OBJETIVO GENERAL DE LA | INVESTIGACION: Reconocer I contrbucion del arle
lerapia en la formacion de competcn‘chs emacionales el el equipo de trabajo de la Asociacion
Perenne.

PRUEBAS A APLICAR l
1. Entrevista semi estructurada. |
2. Talleres de Arte Terapin.

Los resullados de csle cuestionario identificaran las competencias emocionales que posce cl
cquipo de trabajo de Ja Asociacidn Percine.

La patticipacion cn esla investigacion es voluntaria, y no genera ningfn beneficio de tipo
ceondmico, sin cmbargo, lo conclido en csta, scrvird para conocer cuiles son las
competencias emociomales de las agenles educalivas y describir las mds representativas de
mancra gCl)Cl'ﬂ]. :

Esta invesligncidn presenta ricsgos minimos de cardcler p:sicolégicn yi que los instrumentos
ulilizados apuntan a l recoleceion dé dalos de I historia de vida y experiencias de hos
sujetos. Se garanlizn que dicha informacion sera I‘I]lll\(:j:l(!:l de manera anoninn y confiable
por persoml capacitado. Por ningin motivo se aplicard 1riuglum prucba que comprometa
integridad fisica de los sujetos participanies. | !

Al firmar este documento reconozeo que lo he leido o que me lo han kido y explicado y que
comprendo su contenido. Sc me ha dado kb oportunidad de generar preguntas v que éstas lan
sido resucltas de forma satisfcloria,

del afio

Firmo en b ciudad de P , eldia de

Participante”

CC 59829962 Pasfo i

Corven : 8?‘""?“\"6)‘1'3’1""";"“"\ Lem
Celolar: 3154133209
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Anexo E. Juicio de expertos para los instrumentos de recoleccion de informacion

JUICIO DE EXPERTO'

NOMBRE: Claudia Carolina Cabrera Gomez
CARGO: Docente FORMACION: Doctorado en Psicologia

1. Valoracion global del conjunto de preguntas del instrumento
Muy bien X  Bien ___ Regular__ Mal _ Muy mal__

2. Considera que estin expresadas con claridad las variables del estudio: SIXNO__
3. La longitud del instrumento es: Excesiva___ Adecuada X Corta___

4. Las preguntas estin categorizadas: Bien X Regular _ Mal__

5. El nimero de items asignado a cada variable es el adecuado: SIXNO__

6. Es necesario afiadir nuevas preguntas: 51 NO__

7. En caso de creer que es necesario anadir algin item diga cudles:
En el formato de entrevista se realizan las sugerencias pertinentes

8. En caso de que crea que hay que suprimir items diga cudles:
No suprimir, ajustar y revisar que no s¢ repite por la redaccién

9. El lenguaje empleado en el instrumento es claro SIXNO__
10. Las preguntas estin expresadas con precision SIXNO_
11. Indique descriptores basicos que encuentra en este instrumento:
Emociones, conciencia, bienestar, regulacion, arte terapia

12. Haga por favor un comentario al instrumento.

En general el documento es adecuado y pertinente, requiere ajustes en temas como claridad,
unidimensionalidad y redaccion.
Revisado por:

Cllunlf

Claudia Carolina Cabrera Gémez

! Formalo adaptado de Maria Luisa Sevillano Garcia, Maria Angeles Pascual Sevillano y Donaciano
Bartolomé Crespo. Investigar para innovar ¢n ensefianza. Pearson Educacion S. A. Madrid, 200.P.2015
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Juicio De Experto?

JUICTO DE EXPREIRTOY

NOAMIERLE Dora Lilia Ding Lowano
EMPRESA: SCHAAD S.A, )
CARGO: Mropiclaria FORMACION: Duoctarada en Psicologia y Maglster en Pedagogia.

1. Valoracion global del congnnte de preguntas del instrumento
Muv bien X Bien __ Toegular_ Mal _Muy mal_

1. Considern que estan expresadas con clridd Ins voriables del estudio: S1 X NO__
X La longitud del instruiments ¢s: Exeesiva___ Adecuadn X Cona___

4. Las preguntas ¢stan categorizadas: Bien X Repalar _ Mal_

. Ll mivmero de items asignado a cada vorialle es el adecuade: 518 NG

6. Ex nevesario sfadic nuevas pregunims: 51 MO X

7. En easo de creer que e neecsario afadi algin item diga owliles:

£, Ln caso de que crea que hay quee suprimir items dipa cudles:
Mo suprimir, revisar la redaceion.

9. El lenguaje empleado en ol instrumento s claro SIXNO__
10, Las preguntas estin exprosadas con precision SIXNO___

11. Indigue deseriprores bdsicos que encucnin on este instrunenta:
Emociones, conciencia, repulacion, bienestar, ane terapia.

12, Haga por favor un comentario al instraneenta,
En wémminos generales el instromento os adeeuado para la investigaciin que se desea realizar, sdlo
requiers algunos ajustes en M redaceion.

Kevisada por:

=533q19q.

Mz DORA LILIA THAL LOZANO

CC 63F19209

Psiedfoga Mag. Clinica,

Con’Tarjeta N 105572 Del Colegio Colombiane De Psicdlogos.
Mg. En Pedagogia de la Universidad Mariama,

¥ Formato adaptado Je Maria Luisa Sevillana Gareia, Marla Angeles Pascual Sevillano y Donacians
Darmwlomé Crespo. Investigar para innevar en ensedanza. Peacsen Educacion 3, A, Madrid 20012015

' Formato adaptado de Maria Luisa Sevillano Garcia, Maria Angeles Pascual Sevillano y Donaciano Bartolomé
Crespo. Investigar para innovar en ensefianza. Pearson Educacion S. A. Madrid,200. P.2015
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Anexo F. Instrumentos de recoleccion de informacion

Universidad Mariana
Facultad de Educacion

Maestria en Pedagogia

Guion de Entrevista Semi estructurada

Titulo de la investigacion La arteterapia como estrategia de formacion en
competencias emocionales para el equipo de trabajo de

la Asociacién Perenne

Objetivo General Identificar la contribucion de la arteterapia en la
formacion de competencias emocionales en el equipo
de trabajo de la asociacién Perenne, con el proposito de

mejorar el desempefio individual y grupal.

Fecha de Aplicacion 18 de Febrero al 20 de Mayo de 2023
Lugar de aplicacion Centro de estudios Andino
Entrevistador Nathalia Erazo Zamudio
Participantes 10 personas

Medio de registro de la entrevista  Escrito

Objetivo Especifico Analizar las competencias emocionales de conciencia 'y
regulacion emocional presentes en el equipo de trabajo de la

Asociacion Perenne.

Categoria Competencias emocionales

Sub categoria Educacién emocional

1. ¢ Qué significa para usted la educacion emocional?

2. ¢Por qué es relevante la educacién emocional?

3. ¢Que significa ser emocionalmente competente?

4. ;Por qué cree que es importante una formacion continua en educacién emocional?

5. ¢Que papel cree que juegan las emociones dentro de su ambito laboral?
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6. ¢Por qué esta formacion puede ayudarle a lograr lo que quiere?

Objetivo Especifico Describir  las competencias emocionales de conciencia y
regulacion emocional, mediante talleres de arteterapia que

permitan mejorar la relacion consigo mismos y las personas de

su entorno.
Categoria Bienestar emocional
Sub categoria Conciencia emocional

1. ¢Por qué es necesario aprender a describir las emociones?

2. ¢COmo se siente cuando intenta expresar sus emociones, pero no lo logra?

3. ¢Como se siente al experimentar un taller de arteterapia?

4. ;Como se siente cuando pide o recibe ayuda a sus compafieros de trabajo?

5. ¢Como se siente cuando recibe comentarios negativos de su jefe o alguna persona de su
confianza?

6. ¢Cree que al realizar alguna actividad artistica (pintar, dibujar, bailar, moldear, etc.) pueda
disminuir su estrés y/o ansiedad? ¢Por qué?

7. ¢Cual cree que es la principal virtud que sus colegas ven en usted?

8. Por favor mencione 3 actividades que le generen bienestar

Objetivo Especifico Describir  las competencias emocionales de conciencia y
regulacion emocional, mediante talleres de arteterapia que

permitan mejorar la relacion consigo mismos y las personas de

su entorno.
Categoria Bienestar emocional
Sub categoria Regulacion emocional

1. ¢ Le preocupa lo que los demés piensen sobre usted?

2. ¢Cual es una de las batallas internas que debe confrontar dia a dia?
3. ¢Cual es la relevancia de la autoestima en la educacion emocional?
4. ;Cree que las emociones se desarrollan en primera infancia?

5. ¢Cbomo gestiona una situacién cuando esta enojado?

6. ¢Cuando usted toma decisiones también toma en cuenta las consecuencias que podrian

177



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionales para

generar sus actos?

Objetivo Especifico Disefiar una guia ilustrada llamada "Amando mis emociones",
que integre las herramientas y estrategias aprendidas durante los
talleres de arteterapia que esté orientada a fomentar la

aplicacién de competencias emocionales en el ambito personal y
laboral de los miembros del equipo.

Categoria Estrategias de educacion emocional

Sub categoria Estrategia pedagogica educativa

1. ;Como se siente después de haber realizado la formacion?
2. ¢Qué promesa puede hacerse a si mismo después de esta formacion?
3. ¢Qué habitos de su rutina diaria cambiaria para mejorar la relacion consigo mismo?

4. ¢Por qué quiere tener relaciones sanas y significativas consigo mismo y los deméas?
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Anexo G Formato de los talleres de arteterapia

Universidad Mariana
Facultad de Educacion

Maestria en Pedagogia

Teniendo en cuenta el aporte tedrico y metodologico del autor Gutiérrez, Guillermo (2003), se

asume la siguiente organizacion del taller:

mmo o m >

Encuadre / Re encuadre
Fase de construccion inicial
Fase de recoleccion de datos
Plenaria

Dewvolucion y aportes

Evaluacién y Cierre

Esquema del taller “Emocionarte”

El presente taller llamado ‘“Emocionarte” invita los participantes a reflexionar sobre Ia

relevancia que tiene aprender educacion emocional y dar la bienvenida a las emociones en un

ambiente seguro. Este taller se dividié por momentos para lograr el objetivo propuesto, asi:

1.

a)
b)

Encuadre: De 5 a 10 minutos aprox.

Saludo y bienvenida, presentacion

Establecimiento de acuerdos

Observacion: En caso de que no esté disponible el salon, se buscara otro inmediatamente.

2.

Fase de construccion inicial: 20 minutos aprox.

Actividad propuesta (Ver posteriormente) Espacio diagnostico
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3. 3Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo: 40 minutos aprox.

Actividades propuestas (Ver posteriormente) Espacio de desarrollo

4. Plenaria: 30 minutos aprox.

Espacio de reflexion, motivacion hacia los participantes (Espacio de desarrollo)

5. Devolucion y Aportes: 20 minutos aprox.

Después de la reflexion, se sefialaron los aspectos mas relevantes, propuestos por los

participantes y aportes de la facilitadora. (Espacio de desarrollo).

6. Evaluacion y Cierre: 10 minutos aprox.

Espacio para la evaluacién del taller por parte de las participantes (Espacio evaluativo)

Objetivo General Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion de
Investigacion competencias emocionales en el equipo de trabajo de la asociacion

Perenne, con el propésito de mejorar el desempefio individual y

grupal.

Categoria Competencias emocionales

Sub categoria Educacion emocional

Duracion 2 horas

Participantes 10

Preguntas orientadoras ¢Cuél es la relevancia de identificar las competencias emocionales

del taller en relacion con la educacion emocional, tipos e importancia de las
emociones?

¢Cudl es la relacion entre competencias emocionales y educacién

emocional, reciproca, no reciproca o no existe relacion?
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Recursos  fisicos y Investigador, poblacion, salon, memoria USB, computador portatil,
humanos televisor, refrigerios, fotocopias, televisor, memoria USB, caja de

regalo, regalo sorpresa, lapices, colores, papel de colores.

Encuadre

Se posibilita un espacio para:

a) Saludo y bienvenida, presentacion

b) Establecimiento de acuerdos

Fase de Construccion Inicial o Diagnéstica

Metodologia

Para el desarrollo de este momento, se pidio a los participantes que se sentaran en circulo y a
uno se le pidié que estuviera de espaldas a los demas con los ojos vendados. El elegido estuvo
diciendo en voz alta las palabras: tingo, tingo, tingo, repetidas veces, entre tanto el grupo se paso
una caja grande decorada hasta que el participante de los ojos vendados, dijo la palabra tango. En
ese momento, el participante que quedd con la cajita desenvolvid una capa del regalo y asi

continuaron pasando la caja sucesivamente hasta descubrir la sorpresa en su interior.

La dinamica permitid realizar un diagnostico de los saberes previos sobre la emocion de la

sorpresa, permitiendo de esta manera el desarrollo del taller.

Fase de Recoleccién de Datos o Desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccion de Datos o Desarrollo

Se pidié a todos los participantes que conformaran tres equipos de trabajo, distribuidos asi:

a. 2equipos: conformados por tres participantes
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b. 1equipo: conformados por cuatro participantes

Se les repartié hojas de colores a cada uno y se les pidid que piensen en cdmo se sentian, se les
pidid que empiecen a darle un color a esa emocion, seguidamente que le fueran dando una forma
y en la medida en que se sintieran preparados, fueran plasmando esa emocion en el papel.
Cuando ya terminaron, la facilitadora procedido a explicar los téerminos de educacion emocional,

arteterapia y todo lo que se iba a trabajar en los talleres, posteriormente se les pregunto:

¢Qué es para ustedes la educacion emocional?

T

¢Como se puede lograr un equilibrio emocional?

c. ¢Qué comprenden sobre competencias emocionales?

d. ¢Por qué es importante aprender sobre educacién emocional?

e. ¢Creen que las competencias emocionales que vamos a ver le permitiran alcanzar su
bienestar emocional?

f.  ¢Se puede aprender la educacion emocional a través de talleres de arteterapia?

Cabe resaltar, que todos los participantes en equipo, contestan las preguntas segun su
experiencia laboral, teniendo en cuenta la explicacion que dio la facilitadora. Se comentd sobre la
posibilidad de realizar una guia con las técnicas aprendidas en los talleres, pero que sea en
formato digital para poder leerla desde el celular.

Plenaria

Se pidi6 a los participantes que por favor escucharan la meditacion: “Como crear mi dia” de
Susana Majul, en la cual se mostraron muy receptivos. Al terminar, se pidi6 a los participantes
que por favor contaran como se sintieron realizando el taller.

Devolucién y aportes

Después de la socializacion, se sefialaron los aspectos mas relevantes propuestos por los

participantes y aportes de la facilitadora.
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Evaluacion y cierre

Se entregd los refrigerios y los participantes agradecieron el tiempo vy el taller brindado.

Esquema del taller “Mirada interior”

Este segundo taller ha sido llamado “Mirada interior” porque invitd los participantes a
reflexionar sobre si mismos, a amarse, a cuidarse por dentro y por fuera a través de la técnica
del autorretrato. Se dividi6 por momentos para lograr el objetivo propuesto, asi:

1. Encuadre: De 5a 10 minutos aprox.

c) Saludo y bienvenida, presentacion

d) Establecimiento de acuerdos

Observacion: En caso de que no esté disponible el salon, se buscara otro inmediatamente.

2. Fase de construccion inicial: 20 minutos aprox.

Actividad propuesta (Ver posteriormente) Espacio diagnostico

3. Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo: 40 minutos aprox.

Actividades propuestas (Ver posteriormente) Espacio de desarrollo

4. Plenaria: 30 minutos aprox.

Espacio de reflexion, motivacién hacia los participantes (Espacio de desarrollo)

5. Devolucion y Aportes: 20 minutos aprox.

Despues de la reflexion, se sefalaron los aspectos més relevantes, propuestos por los
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participantes y aportes de la facilitadora. (Espacio de desarrollo).

6. Evaluacion y Cierre: 10 minutos aprox.

Espacio para la evaluacion del taller por parte de las participantes (Espacio evaluativo)

Objetivo Especifico

Analizar las competencias emocionales de conciencia y regulacion
emocional presentes en el equipo de trabajo de la Asociacion

Perenne.

Categoria

Bienestar emocional

Sub categoria

Conciencia emocional

Duracion

2 horas

Participantes

10

Preguntas orientadoras

del taller

¢Por qué es necesario describir las competencias emocionales de

conciencia y regulacion emocional?

¢Por qué el aplicar talleres de arteterapia puede mejorar la relacion

consigo mismo Y las personas del entorno?

Recursos  fisicos vy

humanos

Investigador, poblacion, salon, memoria USB, computador portatil,
televisor, refrigerios, fotocopias, lapices, vinilos de diferentes
colores, esponjas, cepillos, material para decoracion (escarcha,
lana, fideos, semillas, chelines, lentejuelas, confeti de figuras,
plastilina, retazos de tela, pegamento en barra) tapitas de plastico,
palitos de paleta, platos desechables, pompones de colores,

cartulina tamafio carta.

Encuadre

Se posibilita un espacio para:

c) Saludo y bienvenida, presentacion

d) Establecimiento de acuerdos
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Fase de Construccion Inicial o Diagndstica
Metodologia

Para el desarrollo de este momento, se pidid a los participantes que se pidid a los participantes
que hicieran parejas, con quién mas se sintieran a gusto, se les explicd que tendrian 2 roles: el
espejo y la persona. Los roles se iban intercambiando a medida que se diera la orden. Una vez
colocados frente a frente, uno de ellos realizaba los movimientos y el otro inmediatamente los
imitaba, haciendo el rol de espejo.

Se les explic6 que esta dinamica es para expresar emociones y ser conscientes de como las
estaban expresando, se les pidid que expresen miedo, preocupacion, alegria, tristeza, sorpresa,

verglienza, Y se les pidid que las representen a través de situaciones cotidianas como:

a. Nancy cenara esta noche su comida favorita, espaguetis

b. Sara sali6 a comprar con su mama a un almacén y se antojé de un juguete, pero su mama
le dijo que no podia comprarselo porque no habia llevado mas dinero. Sara se enoja mucho y
hace una rabieta.

c. Luisa después de llegar a casa, encuentra un regalo sobre su mesita de noche, ella no
esperaba nada,

d. Miguel Angel sali6 con sus papas al mercado y por estaba distraido se perdi6 y se puso a

llorar, nos vemos de paseo, pero estamos atrapados en el trafico, estamos desesperados.

La dindmica permite realizar un diagnéstico de los saberes previos sobre cémo se sienten al

trabajar con sus comparieros de equipo, permitiendo de esta manera el desarrollo del taller.
Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo
Metodologia Fase No. 1 de Recoleccion de Datos o Desarrollo

Se les pidi6 a todos los participantes que conformaran 3 equipos de trabajo, distribuidos asi:
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a. 2equipos: conformados por tres participantes

b. 1 equipo: conformados por cuatro participantes

Se les explicé el concepto de autorretrato con diferentes autores e imagenes. Se les present6
una mesa con diferentes materiales para trabajar y se les propuso realizar su propio autorretrato.
Al cual, cada participante comenz0 a levantarse de su silla y escogié sus propios materiales para
trabajar, mientras los escogian se fue desglosando un poco mas el concepto y se le mostraba unos

autorretratos hechos por otras personas para que tengan una idea de como lo podian realizar.

Posteriormente se les pregunto:

a. ¢Porqué es importante tener conciencia de las emociones?

b. ¢Qué pasa cuando se ignoran las emociones?

c. ¢Qué ventajas tiene el aprender a describir las emociones a través de la arteterapia en su
ambito laboral?

d. ¢Cudl considera que es su mayor fortaleza como equipo de trabajo?
Es importante resaltar que estas preguntas se hicieron con el fin de saber el punto de vista de
los participantes segin su experiencia laboral, teniendo en cuenta la explicacion que dio la

facilitadora.

Se recordd sobre la posibilidad de realizar una guia con las técnicas aprendidas en los talleres,

pero que sea en formato digital para poder leerla desde el celular.
Plenaria
Se les pidio a los participantes que por favor se pusieran en actitud de meditacion y se puso el

audio: “Recuerda lo especial que eres” de Susana Majul con muisica de Lucas Cervetti Y al

terminar, se socializaron los autorretratos pegandolos en la pared.
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Devolucion y aportes

Después de la socializacion, se sefialaron los aspectos mas relevantes propuestos por los
participantes y aportes de la facilitadora.

Evaluacion y cierre

Se entregd los refrigerios y los participantes agradecieron el tiempo Yy el taller brindado.

Esquema del taller “Caminando al corazon”

Este tercer taller se llamo “Caminando al corazdn” porque invitd a los participantes a
reflexionar sobre cdmo se sentian en relacion a los demas, cuando los comparaban o les tocaba
trabajar con personas que no eran de su agrado y de cémo la arteterapia permite trabajar la
empatia. Se dividi6 por momentos para lograr el objetivo propuesto, asi:

1. Encuadre: De 5 a 10 minutos aprox.

e) Saludo y bienvenida, presentacion

f) Establecimiento de acuerdos

Observacion: En caso de que no esté disponible el salon, se buscarad otro inmediatamente.

2. Fase de construccion inicial: 20 minutos aprox.

Actividad propuesta (Ver posteriormente) Espacio diagnostico

3. Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo: 40 minutos aprox.

Actividades propuestas (Ver posteriormente) Espacio de desarrollo

4. Plenaria: 30 minutos aprox.
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Espacio de reflexion, motivacién hacia los participantes (Espacio de desarrollo)

5. Devolucion y Aportes: 20 minutos aprox.

Después de la reflexion, se sefialaron los aspectos més relevantes, propuestos por los

participantes y aportes de la facilitadora. (Espacio de desarrollo).

6. Evaluacion y Cierre: 10 minutos aprox.

Espacio para la evaluacién del taller por parte de las participantes (Espacio evaluativo)

Objetivo Especifico

Analizar las competencias emocionales de conciencia y regulacion
emocional presentes en el equipo de trabajo de la Asociacidn

Perenne.

Categoria

Bienestar emocional

Sub categoria

Conciencia emocional

Duracion

2 horas

Participantes

10

Preguntas orientadoras

del taller

¢Por qué es necesario describir las competencias emocionales de

conciencia y regulacion emocional?

¢Por que el aplicar talleres de arteterapia puede mejorar la relacion

consigo mismo Y las personas del entorno?

Recursos  fisicos vy

humanos

Investigador, poblacién, salén, memoria USB, computador portatil,
televisor, refrigerios, fotocopias de diferentes mandalas, lapices,

colores, marcadores, hojas tamafio carta.

Encuadre

Se posibilita un espacio para:

e) Saludo y bienvenida, presentacion
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f) Establecimiento de acuerdos

Fase de Construccion Inicial o Diagndstica

Metodologia

Para el desarrollo de este momento, se pidid a los participantes que jugaran al baile de las
sillas, pero con un pequefio cambio. En este juego, si se fueron quitando una a una las sillas, pero,
se les pidi6 que trabajaran juntos en busca de una estrategia para que todos ganaran. Al final de la
dindmica, qued6 una sola silla y los 10 participantes tuvieron que sentarse todos juntos sobre una
sola silla y ganar el juego.

La dinamica permite realizar un diagnostico de los saberes previos sobre la empatia,

permitiendo de esta manera el desarrollo del taller.

Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccién de Datos o Desarrollo

Se pidid a todos los participantes que conformaran tres equipos de trabajo, distribuidos asi:

a. 2 equipos: conformados por tres participantes

b. 1 equipo: conformados por cuatro participantes

Se mostré a los participantes el dibujo de una mandala, y se les explicd su significado, luego
se les pidi6 que miraran alrededor del salon y escogieran la mandala que mas les llamara la
atencion, cuando todos tuvieron una sobre la mesa, se les pidid que la calcaran y se les explico lo
que significaba el término “calcar” en arteterapia y se les invito a reflexionar sobre la empatia, el

arte de ponerse en los zapatos de los deméas, posteriormente se les pregunto:

a. ¢Que comprenden sobre bienestar emocional?

b. ¢Qué actividades artisticas les generan bienestar?
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c. ¢Como se sienten después de haber realizado los talleres?

d. ¢Creen que este tipo de talleres les han ayudado a disminuir su estrés laboral?
Cabe resaltar que estas preguntas se hicieron con el fin de saber el punto de vista de los
participantes en su quehacer pedagdgico, teniendo en cuenta la explicacion que dio la facilitadora

anteriormente.

Se recordd sobre la guia con las técnicas aprendidas en los talleres, pero que sea en formato
digital para poder leerla desde el celular.

Plenaria

Se les pidi6 que por favor se pusieran en actitud de meditacion y se puso el audio de “Ama tu
originalidad” de Susana Majul y Jorge de Oro. Y se les explico que a medida que se sintieran
listos podian realizar otro mandala de manera libre que los identificara.

Devolucién y aportes

Se pidi6 a los participantes que se coloquen su mandala en la espalda con la ayuda de su
comparfiero/a de atrds; cuando ya todos lo tenian, se le pidi6 a cada uno que le escriba algo
positivo, una palabra, mensaje o afirmacion en su mandala o por detras si ellos/as querian.

Evaluacion y cierre

Se entregd los refrigerios y los participantes agradecieron el tiempo y el taller brindado.

Esquema del taller “Perdonar con el corazon”

Al cuarto taller se le otorgd el nombre de ‘“Perdonar con el corazdn” porque invitd los
participantes a reflexionar sobre si mismos, a conocerse, a amarse, a cuidarse por dentro y por
fuera a través de la técnica del autorretrato. Se dividi6 por momentos para lograr el objetivo
propuesto, asi:
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1. Encuadre: De 5a 10 minutos aprox.

g) Saludo y bienvenida, presentacion

h) Establecimiento de acuerdos

Observacion: En caso de que no esté disponible el salon, se buscara otro inmediatamente.

2. Fase de construccion inicial: 20 minutos aprox.

Actividad propuesta (Ver posteriormente) Espacio diagnostico

3. Fase de Recoleccién de Datos o Desarrollo: 40 minutos aprox.

Actividades propuestas (Ver posteriormente) Espacio de desarrollo

4. Plenaria: 30 minutos aprox.

Espacio de reflexion, motivacién hacia los participantes (Espacio de desarrollo)

5. Devolucion y Aportes: 20 minutos aprox.

Después de la reflexion, se sefialaron los aspectos mas relevantes, propuestos por los

participantes y aportes de la facilitadora. (Espacio de desarrollo).

6. Evaluacion y Cierre: 10 minutos aprox.

Espacio para la evaluacién del taller por parte de las participantes (Espacio evaluativo)

Objetivo especifico Implementar talleres de arteterapia para mejorar la conciencia y
regulacion emocional de los miembros del equipo, con el objetivo

de fortalecer su bienestar emocional y su capacidad para manejar
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situaciones estresantes.

Categoria

Bienestar emocional

Sub categoria

Regulacion emocional

Duracién

2 horas

Participantes

10

Preguntas

orientadoras del taller

¢Por qué es necesario describir las competencias emocionales de

conciencia y regulacion emocional?

¢Por que el aplicar talleres de arteterapia puede mejorar la relacion

consigo mismo Y las personas del entorno?

Recursos

humanos

fisicos

y

Investigador, poblacion, saldn, refrigerios, fotocopias, normas de
bioseguridad, detalles sorpresa segin el gusto de cada participante,
memoria USB, cables, televisor grande, hojas de colores, lapices

ylo lapiceros.

Encuadre

Se posibilita un espacio para:

g) Saludo y bienvenida, presentacion

h) Establecimiento de acuerdos

Metodologia

Fase de Construccion Inicial o Diagndstica

Para el desarrollo de este momento, se hizo una breve reflexion sobre las emociones, que al

igual que los sentimientos no son buenos ni malos y que se pueden describir. Se pidid a los

participantes que se ubicaran en circulo, se cogieran de las manos, luego de los brazos y por

Ultimo que se abrazaran todos en ronda. Se les pidié que de esa manera y sin soltarse, empiecen a

desenvolver una cobija que se habia dejado doblada en medio de ellos. Se les pidid que solo lo
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hicieran con sus pies; al principio hubo resistencia porque no se podian coordinar muy bien, sin
embargo, a medida que avanzaron los minutos, se pudieron poner de acuerdo y desdoblarla sin

problema.

La dindmica permiti6 un diagnéstico de los saberes previos sobre como se sintieron

realizandola, permitiendo de esta manera el desarrollo del taller.

Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccion de Datos o Desarrollo
Posteriormente, se les pidi6 a todos los participantes que conformaran 3 equipos de trabajo,

distribuidos ast:

a. 2 equipos: conformados por tres participantes

b. 1 equipo: conformados por cuatro participantes

Se les pidi6 a los participantes que por favor se sentaran, y se les puso un video llamado

“Respira” y luego se les pregunt6:

a. ¢Qué comprenden sobre regulacién emocional?
b. ¢Por qué es importante poner limites y comenzar a comprender las emociones?

c. ¢Cudl creen que es la importancia de la autoestima en la educacién emocional?

Posteriormente, se pidid a los participantes que escribieran en un papel una situacion o el
nombre de una persona que les causara enojo o frustracion, sin escribir el nombre. Enseguida se
le pidi6 a cada participante que por favor doble el papel por la mitad y lo rompa, pensando en

dejar ir la situacion o la persona.

Se recordd sobre la guia con las técnicas aprendidas en los talleres, pero que sea en formato

digital para poder leerla desde el celular.

193



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionales para

Plenaria

Se les pidi6 escuchar la meditacion guiada de “El perdon, yo perdono” de Susana Majul y
Jorge de Oro.

Cabe destacar, que durante esta meditacion algunos de los participantes se sintieron

incomodos Y se retiraron del salon.
Devolucién y aportes
Se hizo una breve socializacion, sobre la situacion ocurrida durante la plenaria, en la cual el
equipo de trabajo visibilizd su necesidad de no repetir esas actitudes o comportamientos
indeseados frente a su grupo cargo. Por ello, se invitd a seguir las técnicas vistas durante el taller
y recordar el video que miraron o el audio que escucharon, sin embargo, quedd a libre
disposicién de cada participante el hacerlo o no.

Evaluacioén y cierre

Se entregd los refrigerios y los participantes agradecieron el tiempo vy el taller brindado.

Esquema del taller “Reconciliacion con mi nifio/a interior”

Este quinto ha sido llamado ‘“Reconciliacion con mi nifio/a interior” porque invitd a los
participantes a reflexionar sobre sus heridas de infancia y como éstas han logrado afectar sus
emociones a nivel personal o laboral. Se dividi6 por momentos para lograr el objetivo

propuesto, asi:

1. Encuadre: De 5 a 10 minutos aprox.

a. Saludo y bienvenida, presentacion

b. Establecimiento de acuerdos
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Observacion: En caso de que no esté disponible el salon, se buscara otro inmediatamente.

2. Fase de construccién inicial: 20 minutos aprox.

Actividad propuesta (Ver posteriormente) Espacio diagndstico

3. Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo: 40 minutos aprox.

Actividades propuestas (Ver posteriormente) Espacio de desarrollo

4. Plenaria: 30 minutos aprox.

Espacio de reflexion, motivacion hacia los participantes (Espacio de desarrollo)

5. Devolucion y Aportes: 20 minutos aprox.

Despuées de la reflexion, se sefalaron los aspectos més relevantes, propuestos por los

participantes y aportes de la facilitadora. (Espacio de desarrollo).

6. Evaluacion y Cierre: 10 minutos aprox.

Espacio para la evaluacion del taller por parte de las participantes (Espacio evaluativo)

Objetivo especifico Describir las competencias emocionales de conciencia y regulacion
emocional, mediante talleres de arteterapia que permitan mejorar la

relacion consigo mismos Y las personas de su entorno.

Categoria Bienestar emocional
Sub categoria Regulacion emocional
Duracion 2 horas

Participantes 10

Preguntas orientadoras ¢Por qué es necesario describir las competencias emocionales de
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del taller conciencia y regulacion emocional?
¢Por que el aplicar talleres de arteterapia puede mejorar la relacion

consigo mismo Y las personas del entorno?

Recursos  fisicos y Investigador, poblacion, salon, memoria USB, computador portatil,
humanos televisor, refrigerios, fotografia de cada participante cuando era
pequeio, colores, marcadores, fotocopias de la guia “;Como me

siento?”, regalos sorpresa para la dinamica.

Encuadre

Se posibilita un espacio para:
i) Saludo y bienvenida, presentacion

j) Establecimiento de acuerdos

Fase de Construccion Inicial o Diagnostica

Metodologia

Para el desarrollo de este momento, se les recordd a los participantes el significado de
arteterapia y de como pueden a través de ella, mejorar su relacién y las personas de su entorno.
Se pidié a los participantes que formaran un circulo y escogieran a un participante para que fuera

un buscador mientras los otros se escondian, se explica las reglas y los limites del juego.

La buscadora se puso de cara a la pared, sin mirar, y conté en voz alta hasta veinte, los deméas
corrieron a esconderse. Cuando termind de contar, la buscadora dijo: “ya salgo a buscar” y los
demés se quedaron calladitos para que no los encuentren tan rapido. Sin embargo, como todos no
llegaron al mismo tiempo al taller, se dejaron pillar por sorpresa y debieron ayudar obligados a la
buscadora, después de rebuscar por todo el lugar, hubo tres personas que no aparecieron, quiénes

resultaron ser las ganadoras del premio mayor vy se lo repartieron entre ellas.
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La dindmica permite realizar un diagnostico de los saberes previos sobre la emocion de la
sorpresa, permitiendo de esta manera el desarrollo del taller.

Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccién de Datos o Desarrollo

Se mostr6 a los participantes el video: Encuentro conmigo mismo, un breve clip de la pelicula
mi encuentro conmigo, se les explica de que se trata el argumento y se les invita a mirar el video.
Hubo muchas reacciones en los participantes y en algunos, las emociones se desbordaron, cuando
el protagonista siendo nifio recibe palabras fuertes de parte de su padre que le hacen cuestionar
las decisiones que ha tomado hasta el momento. Se hace una breve explicacion de como las
palabras dichas en un momento de enojo o de frustracion pueden lastimar a quiénes mas se quiere

y se les invita a reflexionar sobre el mensaje que ofrece el video.

Posteriormente, se les pidi6 a los participantes que por favor sacaran la fotografia de cuando
ellos/as eran pequefios y la miraran mientras le escribian una carta a su nifio o nifia interior,
diciéndole cosas que no habian podido, pero que la conservaran para si mismos, que no era para

la investigacion.

A terminar la actividad, se les pidi6 que hicieran tres equipos de trabajo, distribuidos asi:

a. 2equipos: conformados por tres participantes

b. 1 equipo: conformados por cuatro participantes

Y se les pregunto:

a. ¢Porqué es importante ensefiar la educacion emocional desde pequefios?
b. ¢Qué les sucede cuando pasan por una situacion que no pueden controlar?

c. ¢Cree que los talleres de arteterapia le han servido para expresar sus emociones de manera

asertiva?
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Ademas, se les pidi0 que realizaran la actividad escrita “;Coémo me siento?” para saber las
emociones y los resultados que se generaron con esta experiencia. Se recordd sobre la guia con
las técnicas aprendidas en los talleres, pero que sea en formato digital para poder leerla desde el
celular.

Plenaria

Se mvitd a los participantes que cerraran sus ojos para escuchar el audio “Toma la mano de tu

nifio interior” de Susana Majul con musica de Lucas Cervetti.

Devolucién y aportes

Después de la socializacion, se sefialaron los aspectos mas relevantes propuestos por los
participantes y aportes de la facilitadora.

Evaluacion y cierre

Se entregd los refrigerios y los participantes agradecieron el tiempo y el taller brindado.

Esquema del taller “Soy libre”

Este segundo taller ha sido llamado “Mirada interior” porque invita los participantes a
reflexionar sobre si mismos, a conocerse, a amarse, a cuidarse por dentro y por fuera a través
de la técnica del autorretrato. Se encuentra dividido por momentos para lograr el objetivo

propuesto, asi:

7. Encuadre: De 5a 10 minutos aprox.

i) Saludo y bienvenida, presentacion

J)  Establecimiento de acuerdos

Observacion: En caso de que no esté disponible el salon, se buscara otro inmediatamente.
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8. Fase de construccion inicial: 20 minutos aprox.

Actividad propuesta (Ver posteriormente) Espacio diagnostico

9. Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo: 40 minutos aprox.

Actividades propuestas (Ver posteriormente) Espacio de desarrolio

10. Plenaria: 30 minutos aprox.

Espacio de reflexion, motivacion hacia los participantes (Espacio de desarrollo)

11. Devolucién y Aportes: 20 minutos aprox.

Después de la reflexion, se sefialaron los aspectos méas relevantes, propuestos por los

participantes y aportes de la facilitadora. (Espacio de desarrollo).

12. Evaluacién y Cierre: 10 minutos aprox.

Espacio para la evaluacion del taller por parte de las participantes (Espacio evaluativo)

Objetivo especifico Disefiar una guia ilustrada llamada "Amando mis emociones”, que
integre las herramientas y estrategias aprendidas durante los
talleres de arteterapia que esté orientada a fomentar la aplicacion
de competencias emocionales en el ambito personal y laboral de

los miembros del equipo.

Categoria Estrategias de educacion emocional
Sub categoria Estrategia pedagogica educativa
Duracion 2 horas

Participantes 10

Pregunta orientadora ¢Qué impacto genera a futuro, el tener una mirada amorosa hacia

del taller las emociones?
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¢Cudl es el aporte que genera la guia ilustrada en su aplicabilidad
en el contexto de ensefianza/aprendizaje en la vida personal y

laboral?

Recursos  fisicos y Investigador, poblacion, salon, memoria USB, computador portatil,
humanos televisor, refrigerios, fotocopias, detalles sorpresa segin el gusto
de cada participante, hojas de colores, lapices y/o lapiceros, lata

donde se pueda quemar papel, fosforera.

Encuadre

Se posibilita un espacio para:
k) Saludo y bienvenida, presentacion

I) Establecimiento de acuerdos

Fase de Construccion Inicial o Diagnostica

Metodologia

Para el desarrollo de este momento, se hizo una breve reflexiébn sobre cédmo las emociones
influyen en la salud y seguidamente se invitd a los participantes a que se sentaran en circulo, se

les pidi6 que cierren los 0jos y que no los abran hasta que se les diga.

Posteriormente, se les dijo: Dentro de 2 minutos pediré a alguien de ustedes que se levante y
hable de si misma/o ante el grupo, dando detalles sobre alguna situacion personal de la que nunca
han hablado antes, ni con este grupo ni con nadie, tal vez por pena o por miedo. Se les pidi6 que
ensayen en su mente lo que iban a decir, y se les dijo que se estaria caminando entre ellos
continuamente y a la persona a quien se le ponga la mano sobre su hombro era la elegida para

contar su secreto.

Se camind muy cerca de los participantes con cuidado de no tocar a nadie y se repitid con voz

pausada que debe ser algo que no le hayan contado a nadie, y que mientras repasan lo que van a
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decir, presten atencién a las reacciones de su cuerpo, pero que sigan pensando en lo que van a
contar. Se dejo pasar de 1 a 2 minutos y repentinamente se dijo: Se acabd el tiempo de esta
actividad, mejor la dejamos para después. Ya pueden abrir los 0jos.

La dindmica permitié realizar un diagndstico de los saberes previos sobre las emociones y

cémo éstas afectan o favorecen al cuerpo, permitiendo de esta manera el desarrollo del taller.

Fase de Recoleccion de Datos o Desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccion de Datos o Desarrollo

Se les pidié a todos los participantes que conformaran tres equipos de trabajo, distribuidos asi:

a. 2 equipos: conformados por tres participantes

b. 1 equipo: conformados por cuatro participantes

Seguidamente, se realizaron algunas preguntas:

a. ¢Qué le sucede al cuerpo cuando las emociones como el miedo o la ira no son expresadas?
b. ¢Como pueden empezar a cultivar una mirada compasiva hacia ustedes mismos?

c. ¢Qué aprendizaje les deja esta formacion para su vida personal o laboral?

d. ¢Qué necesitan dejar atrds para relacionarse mas amorosamente consigo mismos?

Se recordd sobre la guia con las técnicas aprendidas en los talleres, pero que sea en formato

digital para poder leerla desde el celular.
Plenaria
Se les pidi6 a los participantes que se sentaran en algin lugar del salon, donde se sintieran mas

coémodos, y se les repartid6 una hoja en blanco y un lapicero, enseguida se los invitd a escuchar la

meditacion guiada de “Soy libre” de Susana Majul y Jorge de Oro. Mientras tanto, la facilitadora
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prepar6 una lata y una fosforera, en la cual los participantes fueron dejando uno a uno sus

papelitos ya escritos. Se devolvieron a su puesto y esperaron a que los deméas también lo hagan.
Devolucién y aportes

Después de la socializacion, se sefialan los aspectos mas relevantes propuestos por los
participantes y aportes de la facilitadora.

Evaluacioén y cierre

Se agradecidé el tiempo brindado y el haber participado en los talleres, se entregd los

refrigerios y los participantes agradecieron el espacio, el tiempo y los talleres brindados y
pidieron que por favor cuando se pudiera se los volviera hacer.

Es importante mencionar que, al culminar todos los talleres de arteterapia, a cada participante
se le entregd su certificado de participacion:

Figura 26 Certificado de participacién

Se certifica que
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Anexo H. Vaciado de informacién y reduccién del dato

Vaciado de informacion y reduccién del dato. Guion de entrevista semi estructurada

Titulo de la investigacion

La arteterapia como estrategia de formacion en
competencias emocionales para el equipo de trabajo de la
Asociacion Perenne.

Objetivo General

Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion
de competencias emocionales en el equipo de trabajo de la
asociacion Perenne, con el proposito de mejorar el

desempefio individual y grupal.

Fecha de Aplicacion

18 de Febrero al 20 de Mayo de 2023

Lugar de aplicacion

Centro de estudios Andino

Entrevistador

Nathalia Erazo Zamudio

Participantes

10

Medio de registro

entrevista

de

la Escrito

Objetivo Especifico

Analizar las competencias emocionales de conciencia Yy
regulacion emocional presentes en el equipo de trabajo de la

Asociacidon Perenne.

Categoria

Competencias emocionales

Sub categoria

Educacion emocional

1. ¢Qué significa para usted la educacion emocional?

S1. Reconocimiento de uno mismo.

S2. Tener control y reconocer nuestras emociones.

S3. Permite identificar y manejar las emociones.

S4. Es una forma pedagdgica de trabajar el bienestar emocional e integral de la persona.
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S5. No he escuchado nada de educacion emocional.

S6. Segun las capacitaciones de la Doctora Nathalia una caracteristica seria explorar las
emociones para trabajarlas a nuestro favor.

S7. Aprender a manejar y expresar nuestras emociones de una manera adecuada.

S8. Ayuda a controlar las emociones ante situaciones.

S9. Control de emociones.

S10. No he escuchado nada al respecto.

2. ¢Por qué es relevante la educacion emocional?

S1. Es bastante importante porque de esto depende de que se logren los objetivos.

S2. Para conocernos a si mismos y mejorar la relacién con los demas.

S3. Porque la educacion emocional permite que la persona sea méas libre, espontanea y
empatica.

S4. Porque somos seres integrales.

S5. Porque es un proceso continuo y permite potenciar el desarrollo emocional.

S6. Porque nos permite conocer mas a fondo las emociones y poder manejarlas de la mejor
manera.

S7. Educacion emocional: Ensefiar que no es malo sentir todas las emociones, pero es
importante expresarlas.

S8. Porque a través de ello se canalizan cosas y situaciones que nos ayudan a sobrellevar el
estrés del trabajo

S9. Educacion emocional permite conocerse, identificar al otro y manifestar sus sentimientos:
proporcionar seguridad.

S10. Porgue ayuda a mejorar la crianza
3. ¢Qué significa ser emocionalmente competente?
S1. Todo lo que encierra a dejar todo lo negativo atras.

S2. Valorar las emociones como parte de nuestra vida.

S3. Aprender a expresar de manera favorable las emociones sin que afecte la interaccion.

204



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionales para

S4. Es sentirse fuerte ante adversidades.

S5. Permite comprender que es una persona que sabe auto escucharse y comprender la
emocion y superarla.

S6. No lo tengo muy claro, pero diria gque es una persona muy centrada.

S7. Es manejar las emociones y no dejar que esas emociones te manejen a ti.

S8. Que me conozco y puedo ayudar a los demas

S9. Capaz de reaccionar de manera asertiva.

S10. Que puedo regular mis emociones frente a diferentes situaciones.

4. ¢Por qué cree que es importante una formacién continua en educacion emocional?

S1. Si, es importante ya que contribuye con la paz y tranquilidad que debemos tener.

S2. Si, para que las personas reconozcan sus emociones.

S3. Porque hoy segin la neurociencia las emociones son liquidos del proceso cognitivo de los
nifos y nifias.

S4. Si, porque debemos formarnos integral y armoniosamente.

S5. Es importante porque el manejo de las emociones permite ser mejores personas Yy
logremos identificar cual es el verdadero valor de la vida.

S6. Si, porque nos permite sobrellevar las cosas de la mejor manera.

S7. Porque en cada etapa de la vida es necesaria.

S8. Si, es importante una educacion continua porque esto nos permite estar actualizados y
saber lo que hacer ante una situacion, una verdad que se nos presente.

S9. Sentimientos, el reconocer en uno y reconocer en otro es fundamental en el interactuar.

S10. Si es importante para poder entender el bienestar de uno mismo y de los demas.

5. ¢Qué papel cree que juegan las emociones dentro de su &mbito laboral?

S1. 80% parte emocional y 20% parte racional.

S2. Mucho, porque es valorarnos integralmente.

S3. Un papel importante para crecer el equipo de trabajo.
S4. Un papel importante.
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S5. Un papel fundamental, pues son vitales en mi vida.

S6. Un papel importante, pero las intento manejar para no afectar a nadie.

S7. Incide mucho, cada persona es diferente y en muchas ocasiones no responden de la misma
manera.

S8. Un papel importante para gestionar y actuar correctamente.

S9. Un papel fundamental pues son vitales en mi vida.

S10. Mejoran las relaciones vy el trabajo en equipo.

6. ¢Por qué esta formacion puede ayudarle a lograr lo que quiere?

S1. Porque la arteterapia ofrece espacios de esparcimiento que de una u otra forma ayudan a
lograr lo que se quiere.

S2. Para aprendo a ser mas consciente de mis emociones.

S3. Porque el arte se han realizado variedad de actividades que nos llevan a reflexionar sobre
todo lo que pasa.

S4. Para lograr armonizar mis emociones con el arte.

S5. Porque controlo mis emociones.

S6. Porque me permite conocerme mejor y actuar mejor.

S7. Porque puedo fortalecer en el manejo de las emociones con el arte

S8. Porque puedo aplicar lo aprendido en clase de arte.

S9. Porque la arteterapia me ensefia a conocerme Yy darme tiempo.

S10. Porque la arteterapia es una estrategia a seguir.

Objetivo Especifico Implementar talleres de arteterapia para mejorar la conciencia y
regulacion emocional de los miembros del equipo, con el
objetivo de fortalecer su bienestar emocional y su capacidad

para manejar situaciones estresantes.

Categoria Bienestar emocional

Sub categoria Conciencia emocional
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1. ¢Por qué es necesario aprender a describir las emociones?

S1. Si, es importante reflexionar y aprender a escuchar.

S2. Es necesario para conocernos a nosotros mismos y saber nuestra reaccion ante amenazas o
situaciones.

S3. Porque asi, puedo expresar lo que siento y soy una persona mas empatica.

S4. Si, porque nos logramos entender cOmo persona.

S5. Si, porque se aprende a actuar bien o mal ante una situacion.

S6. Porque al no escuchar o guardarlas muy adentro llegan al momento de explotar.

S7. Reconocimiento personal.

S8. ¢Describir las emociones? Las emociones se sienten.

S9. Porque al identificarlas puedo trabajarlas y modularlas.

S10. Porque hace parte de la salud mental, el estar bien emocionalmente garantiza gozar de la

salud y el tener a alguien que lo escuche o escuchar es un factor o recursos para hacerlo.

2. ¢COmo se siente cuando intenta expresar sus emociones, pero no lo logra?

S1. Me siento frustrada, pero insisto y vuelvo a intentarlo hasta lograrlo.
S2. Frustrada, enojada.

S3. Frustracion.

S4. Frustracion.

S5. Triste, frustrada.

S6. Frustrada, pero lo vuelvo a intentar.

S7. Frustrado, pero reflexiono en qué paso, qué sucedio.

S8. Frustrada.

S9. Frustrada.

S10. Frustracion.

3. ¢Cdmo se siente al experimentar un taller de arteterapia?

S1. Me siento satisfecha.
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S2. Sorprendida.

S3. Con la expectativa, agradecida.
S4. Bien.

S5. Estable, equilibrada.

S6. A gusto conmigo misma

S7. Con nuevos aprendizajes.

S8. Me siento tranquilo.

S9. Relajada, a la expectativa.
S10. Excelente.

4. ¢Como se siente cuando pide o recibe ayuda de sus compafieros de trabajo?

S1. Me siento agradecida.

S2. Bien, siento colaboracién, nivelacion de cargas, y es bueno trabajar en equipo.

S3. Con un comportamiento agradecido con la vida.

S4. Muy bien, pues siento que le importo a los demas y que la gente esta dispuesta para mi.
S5. Me siento feliz porque sé que esas personas me aprecian o valoran lo que soy y por eso me
ayudan.

S6. Cuando pido ayuda, mal; cuando la recibo, alegre.

S7. Me siento muy bien y siento agradecimiento.

S8. Me siento agradecida.

S9. Siento agradecida por ser puente de solucidén y tener personas importantes en mi vida.
S10. Agradecida.

5. ¢Cdmo se siente cuando recibe comentarios negativos de su jefe o alguna persona de su

confianza?

S1. Me siento triste, pero respiro y sigo haciendo mi trabajo.
S2. Triste, pero los analizo para saber si eso esta pasando.
S3. Decepcionada, una cosa es recibir criticas constructivas y otra hablar negativamente.

S4. Desilusionada.
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S5. Triste, pero intento dar lo mejor de mi.

S6. Me da enojo, pero no lo demuestro.

S7. Con &nimo de hacer las cosas mejor.

S8. Que estoy haciendo mal las cosas y que hay que mejorar.

S9. De la coordinadora sé que lo hace por bien, de algunos los recibo con amor y de otros con
respeto.

S10. Enojada.

6. ¢Cree que al realizar alguna actividad artistica (pintar, dibujar, bailar, moldear, etc.)

pueda disminuir su estrés y/o ansiedad? ¢Por qué?

S1. Claro que si, es bueno el ejercicio, ayuda a disminuir el estrés.

S2. Si, yo pinto y me siento tranquila.

S3. Si, porque por medio del arte expreso el sentir.

S4. Por supuesto, de hecho, lo he hecho y lo pongo en préactica.

S5. Si, porque la mente se ocupa en otras cosas.

S6. Si, porque ocupo mi mente en algo diferente.

S7. Si, porque a través de estas actividades expresamos, aprendemos, nos distraemos,
tranquilidad.

S8. Si, porque lo canalizo y me relajo a través de ello.

S9. Si, porque libera las emociones.

S10. Si, al pintar siento que plasmo todo lo que siento.

7. ¢Cuél cree que es la principal virtud que sus colegas ven en usted?

S1. Humildad, sincera, respetuosa, comprometida
S2. Virtud: Lider, creativa

S3. Mi carécter

S4. El liderazgo

S5. Virtud — amorosa

S6. Virtud que soy muy tranquila
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S7. Tolerancia y prudencia
S8. Humildad

S9. Lider en el proceso
S10. Amigable

8. Por favor mencione 3 actividades que le generen bienestar

S1. Colorear, dibujar, jugar.

S2. Pasear, pintar, charlar.

S3. Deporte, lectura, musica.

S4. Deporte, trabajo y amor.

S5. Cantar, bailar, charlar.

S6. Escuchar msica, dormir y pasear.

S7. Compartir con mis hijos, trabajar, escuchar misica.
S8. Jugar, leer, compartir en familia.

S9. Escuchar musica, compartir, pasear.

S10. Estar con mi familia, compartir con amigos, hacer ejercicio.

Objetivo Especifico Implementar talleres de arteterapia para mejorar la conciencia y
regulacion emocional de los miembros del equipo, con el
objetivo de fortalecer su bienestar emocional y su capacidad

para manejar situaciones estresantes.

Categoria Bienestar emocional

Sub categoria Regulacion emocional

1. ¢Le preocupa lo que los demés piensen sobre usted?

S1. A veces afecta, pero no se debe dejar llevar, por eso mejor no hacer caso.
S2. No, trato de estar bien con todos y respetar.

S3. No, me considero muy independiente.

S4. En ocasiones.

S5. Si, sobre todo cuando existen chismes.
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S6. Dependiendo de qué importancia tenga la persona en mi vida, aunque siempre procuro dar
lo mejor de mi a todos.

S7. No me preocupa.

S8. Claro, es importante saber que concepto positivo 0 negativo.

S9. No, soy capaz, estoy bien y eso refiejo.

S10. No me preocupa, antes si era relevante en mi vida.

2. ¢Cual es una de las batallas internas que debe confrontar dia a dia?

S1. La batalla interna dia a dia es pelear con el conformismo para salir de la monotonia

S2. Falta de riesgo

S3. Mi temperamento

S4. Una batalla que tengo desde pequefia es mi sobrepeso

S5. Relacion con mi pareja

S6. La impotencia y la decepcion

S7. Compresion, tolerancia ante comentarios con una persona muy cercana a mi

S8. A veces los detalles que los compafieros tienen con uno, tal vez al formar grupos en clase
me hacen a un lado.

S9. Luchar contra el estrés

S10. Considero que no tengo batallas, pero siempre lucho por ser mejor madre, hija, amiga,

etc.

3. ¢Cual es la relevancia de la autoestima en la educacion emocional?

S1. Es importante ya que tiene bastante relacion para que sea un éxito lo propuesto.

S2. Mucha, ya que implica valorar las capacidades propias.

S3. La autoestima permite todo, permite el manejo adecuado de las emociones sin sufrir
alteraciones

S4. Mucha, el o la autoestima es un pilar de la persona que para el desarrollo

S5. La importancia de valorarse como uno es fortalece el amor propio.

S6. Gran importancia porque es la base de todo.
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S7. La autoestima es importante porque la persona gque se conoce a si misma, se quiere y se
valora y ante cualquier situacién saldra adelante.

S8. Es importante saber lo que pienso, siento y demuestro para que asi mi entorno tenga un
referente y poder sentirme bien con lo que quiero transmitir.

S9. Un nifio que se quiere, se cuida y proyecta eso a los demés.

S10. De cOémo nos sintamos, nos valoremos, nos queramos depende nuestro estar bien

emocional.

4. ¢Cree que las emociones se desarrollan en primera infancia?

S1. Si, porque desde que nacemos podemos expresar las emociones.

S2. Si, porque son parte esencial del desarrollo integral

S3. Si, porque son innatas en el ser humano

S4. Si, las emociones inician desde la nifiez y su identificacién es de suma importancia.

S5. No, se desarrollan desde el vientre materno fortaleciendo vinculos afectivos entre la
familia.

S6. Si, porque los nifios y nifias son muy receptivos

S7. Si, pero se deben ensefiar a canalizar y a expresarlas de una forma adecuada.

S8. Claro, porque los nifios y nifias tienen un referente de su entorno y de alli aprenden.

S9. Si, en esta etapa es crucial el desarrollo de todas las areas del nifio y més aun los
sentimientos y expresion de sus emociones.

S10. Si'y en esta edad son primordiales.

5. ¢Cdmo gestiona una situacion cuando esté enojado?

S1. No recuerdo, pero primero estar tranquila antes de actuar.

S2. Cuando algo no sale como quiero, grito y luego me calmo.

S3. No sé, tal vez, realizo proceso de meditacion.

S4. No gestiono porque al perder alguien que amaba con todo el corazén, senti rabia, enojo y
estuve asi durante bastante tiempo.

S5. Hace cuatro dias, mi esposo me engafid, aun no lo gestiono, he tomado la decision de
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ceder.

S6. Me enojan las decisiones de mi hijo, tomo aire y mejor me duermo.

S7. La situacion fue la desorganizacidn, no la gestiono.

S8. Simplemente me salgo y no hablo.

S9. Cuando me enojo respiro y trato de corregir la actividad.

S10. La dlima vez que me senti enojada fue por la incomprension, porque no reconocen la

humanidad vy la fragilidad de la persona. Me cuesta gestionar ese tipo de actitudes.

6. ¢Cuando usted toma decisiones también toma en cuenta las consecuencias que podrian

generar sus actos?

S1. Si, porque muchas veces no puede ser gque todo se dé a favor.

S2. Si, para no afectarme a mi misma y a los demés.

S3. Si, porque de eso depende mi proyeccion.

S4. Si, pues no estoy solo en este mundo.

S5. Si, todo lo que hago en algin momento tiene un resultado.

S6. Si, porque no me gusta enfrentarme a problemas causados por mi misma, evito al maximo
esas situaciones.

S7. Si, porque creo que una decision fortalece como persona.

S8. Si, porque cada accidn trae consecuencias y debo asumirlas.

S9. Claro, busco opciones acertadas y de beneficio para mi.

S10. Si, sikmpre pienso en las consecuencias.

Objetivo Especifico Disefiar una guia ilustrada llamada "Amando mis emociones",
que integre las herramientas y estrategias aprendidas durante los
talleres de arteterapia que esté orientada a fomentar la
aplicacién de competencias emocionales en el ambito personal y

laboral de los miembros del equipo.

Categoria Estrategias de bienestar emocional

Sub categoria Estrategia pedagogica educativa
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1.

Sl
S2.
S3.
S4.
SS.
S6.
S7.
S8.
S9.

¢ Como se siente después de haber realizado la formacion?

Bien, ya que son espacios que le ayudan a olvidarse de todo.
Muy bien, con més aprendizajes.

Satisfecha.

Muy bien.

Muy bien, con conocimientos nuevos.

Relajada, liviana.

Muy bien y agradecida.

Excelente, con muchos aprendizajes.

Tranquila y feliz.

S10. Diferente.

2.

Sl
S2.
S3.
S4.
SS.
S6.
S7.
S8.
S9.

¢ Qué promesa puede hacerse a si mismo después de esta formacion?

Cumplir mis suefios.

Aprender cada dia més.

Estudiar y salir adelante siempre.

Lograr cumplir mis metas.

Tener amor propio.

Ser fuerte.

Salir adelante, tomar cada reto con tranquilidad, aprovechar cada instante de mi vida.
Estar siempre contenta.

Superarme dia a dia y ser mejor.

S10. No dejarme afectar por lo que digan o piensen los demas.

3.

Sl
S2.
S3.

¢ Qué habitos de su rutina diaria cambiaria para mejorar la relacion consigo mismo?

Paz interior.
Dedicar mas tiempo para mi.

Mi permanencia 100% en el trabajo.
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S4. Mejorar los tiempos de descanso.

S5. Sedentarismo.

S6. Menos trabajo, mas compartir en la sociedad.
S7. Pensamientos negativos.

S8. La sobrecarga laboral.

S9. Trabajar menos.

S10. No enojarme.

4.  ¢Por qué quiere tener relaciones sanas y significativas consigo mismo y los demas?

S1. Claro que si, porque de esto depende el éxito.

S2. Si, porque no soy tan expresiva con lo que siento y puedo estar mejor.
S3. Si, porque soy muy enojona.

S4. Si, porque es una mejor forma de empatizar.

S5. Si, porque quiero que todos se sientan bien a mi lado.

S6. Si, porque eso me generaria tranquilidad que es lo que busco.

S7. No soy muy expresiva.

S8. Si, porque no soy empatica.

S9. No soy flexible conmigo misma.

S10. Si, para ser mejor persona.
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Vaciado de informacion y reduccién del dato de los talleres de arteterapia

Taller 1: “Emocionarte”

Encuadre

Se posibilita un espacio para:

a. Saludo y bienvenida, presentacion.

b. Establecimiento de acuerdos: Los acuerdos establecidos en grupo son:

+ Puntualidad

=

Orar antes de realizar los talleres

+ Disposicion v participacion activa para efectuar los talleres

Fase de recoleccion de datos o desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccion de datos o desarrollo

Objetivo General Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion
Investigacion de competencias emocionales en el equipo de trabajo de la
asociacion Perenne, con el propdsito de mejorar el

desempefio individual y grupal.

Categorias Competencias emocionales

Sub categoria: Educacién emocional

Duracion 2 horas

Participantes 10

Orientadora del Taller Nathalia Erazo Zamudio

Recursos fisicos y humanos Investigador, poblacion, salén, memoria USB, computador

portatil,  televisor, refrigerios, fotocopias, televisor,
memoria USB, caja de regalo, regalo sorpresa, lapices,
colores, papel de colores.
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Preguntas orientadoras: 1.¢Qué es para ustedes la educacion emocional?

Equipo 1: Mmm, nosotros creemos que, mmm, la
educacion emocional es el poder controlar las emociones

en determinadas situaciones de preocupacion o enojo.

Equipo 2: Para nosotros, el concepto de educacion
emocional es algo nuevo, pero entendimos que sirve para

comprender mejor nuestras emociones.

Equipo 3: La educacién emocional, mmm, es aprender a
conocer, mmm, Yy gestionar nuestras emociones, eh, de

manera adecuada.

2.¢,Como se puede lograr un equilibrio emocional?

Equipo 1: Para nosotros, mmm, el equilibrio emocional se
puede lograr si se sabe reaccionar de manera adecuada

frente a situaciones de estrés o de enojo.

Equipo 2: Mmm, puede ser, reconociendo y aceptando
nuestras emociones y sentirnos cdmodos por si de pronto,

alguna vez, cuando se manifiesten desagradables.

Equipo 3: Mmm, de poder, se puede, pero hay que
esforzarse por reconocer que las emociones no son buenas
0 malas, sino que por algo estan ahi y debemos aprender a

manejarlas a nuestro favor.
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3.¢Qué comprenden sobre competencias emocionales?

Equipo 1: Nosotros comprendimos que son habilidades
que nos ensefian a afrontar los retos que la vida nos
presenta dia a dia y permiten potenciar el desarrollo

emocional.

Equipo 2: Segun el escritor que usted nos dijo profe, son
cinco eh, competencias o capacidades, tal vez, que son
necesarias para expresar nuestras propias emociones con
libertad.

Equipo 3: Son principios basicos que tenemos para poder
gestionar las emociones y, mmm, ademas, lograr buena

potenciar nuestro bienestar emocional.

4.¢;Por que es importante aprender sobre educacion

emocional?

Equipo 1: Porque cuando se aprende algo diferente, mmm,
que es para el bienestar de uno mismo, se puede llegar a ser

mas afectivo y empético con los demas.

Equipo 2: Porque mediante la educacion emocional,
podemos pensar antes de cometer algin error y
aprenderemos a decir cOmo nos sentimos y por qué nos

sentimos asi sin lastimar al otro.

Equipo 3: Porque asi, reconocemos nuestras emociones,
las cuales complementan el aprendizaje de nuestro

quehacer pedagdgico, mmm, y asi podemos dar lo mejor de
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nosotros mismos a los demas.

5.¢Creen que las competencias emocionales que vamos a

ver le permitiran alcanzar su bienestar emocional?

Equipo 1: Si, pero en caso contrario, la llamaremos de
nuevo para continuar con el aprendizaje cuando nuestra

coordinadora lo considere pertinente.

Equipo 2: Para nosotros si, porque la conciencia y la
regulacion emocional nos permiten reconocer y controlar

nuestras emociones.

Equipo 3: Por supuesto, porque este proyecto se ve

divertido y muy prometedor.

6.:.Se puede aprender sobre educacion emocional a

través de talleres de arteterapia?

Equipo 1: Si; ya que la arteterapia nos permite expresar
nuestras emociones mas internas, manejar sentimientos
encontrados y a perdonarnos por situaciones pasadas y

presentes.

Equipo 2: Claro, porque al conocernos a nosotros mismos
con nuestras debilidades y fortalezas podemos conocer las
emociones de los demas y saber como se sienten en un
determinado momento y no ofenderlos con preguntas

incomodas o algin gesto sin intencion.
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Equipo 3: Por supuesto, porque la arteterapia permite
manejar las emociones de buena manera, nos ensefia a
valorarnos cada dia mas e identificar que debemos ser
nuestra prioridad para brindar lo mejor a los demas,

especialmente a nuestras familias.

Erazo,

Dinamica

N  (2023). Erazo, N  (2023). Erazo, N  (2023).
Dibujando emociones M editacion
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Taller 2: “Mirada interior”
Encuadre

Se posibilita un espacio para:

a. Saludo y bienvenida, presentacion.

b. Establecimiento de acuerdos: Los acuerdos establecidos en grupo son:

+ Puntualidad
Orar antes de realizar los talleres

=

+ Disposicién y participacion activa para efectuar los talleres

Fase de recoleccion de datos o desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccion de datos o desarrollo

Objetivo General Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion de
Investigacion competencias emocionales en el equipo de trabajo de la
asociacion Perenne, con el propdsito de mejorar el desempefio

individual y grupal.

Categorias Competencias emocionales
Sub categoria: Conciencia emocional
Duracion 2 horas

Participantes 10

Orientadora del Taller Nathalia Erazo Zamudio

Recursos fisicos y humanos  Investigador, poblacion, salon, memoria USB, computador
portatil, televisor, refrigerios, fotocopias, lapices, vinilos de
diferentes colores, esponjas, cepillos, material para decoracion
(escarcha, lana, fideos, semillas, chelines, lentejuelas, confeti
de figuras, plastilina, retazos de tela, pegamento en barra)
tapitas de plastico, palitos de paleta, platos desechables,

pompones de colores, cartulina tamafio carta.

Preguntas realizadas por 1. ;Por qué es importante tener conciencia de las
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equipos: emociones?

Equipo 1: Porque si no se identifican o no se comprenden, se
puede deteriorar la salud mental o tener relaciones toxicas o

peor, caer en problemas psiquiatricos.

Equipo 2: Porque el reconocer las emociones permite darles
un nombre y, eh, saber como nos sentimos, nos deja saber

también coémo se sienten los demas.

Equipo 3: Es importante, mmm, porque nos podemos conocer

a nosotros mismos Y lograr tener empatia con los demas.

2. ¢Queé pasa cuando se ignoran las emociones?

Equipo 1: Por lo que hemos podido ver en talleres anteriores,
cuando no se expresan las emociones, nos sentimos tristes,

bajos de nota 0 a veces agresivos.

Equipo 2: Sélo con ignorar algo no quiere decir que
desaparezca, si nos sentimos tristes, debemos hablar, al menos
con alguien de confianza porque si lo reprimimos podemos
reaccionar de manera injusta y desproporcionada en cada

situacion.

Equipo 3: Mmm, pueden haber malentendidos con personas

cercanas o familiares, sentirnos solos o tristes.

3. ¢Queé ventajas tiene el aprender a describir las emociones

a través de la arteterapia en su ambito laboral?
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Equipo 1: Tiene muchas ventajas porque, sin duda alguna, eh
noS vamos con nuevas estrategias y herramientas para trabajar
la arteterapia a través de los espacios pedagogicos para

nuestros nifios y familias.

Equipo 2: Bastantes, porque nos parecid muy importante que
podamos expresar nuestras emociones, Vverbalizarlas y
finalmente escribirlas en un papel, que no le tengamos miedo a
la hoja en blanco, y que de wverdad seamos capaces de

enfrentarnos a lo que nunca nos hemos dicho.

Equipo 3: Muchas, porque nos dimos cuenta de las fortalezas
que teniamos en nuestro ser, que hay cosas que, si podemos
hacer a pesar de, y aunque no todos sabemos pintar o dibujar
esteticamente bien, pero al final vimos que lo relevante era

participar en el proceso.

4. ¢Cual considera que es su mayor fortaleza en su trabajo?

Equipo 1: Nuestra mayor fortaleza como equipo de trabajo es
el compromiso, es muy gratificante trabajar con los nifios y sus

familias.

Equipo 2: Para nosotros, nuestra mayor fortaleza es poder
comprometernos con nuestro trabajo y realizar las actividades

de manera pertinente y en los tiempos acordados.

Equipo 3: Eh, para nosotros, también es el compromiso, y
siempre estamos dispuestos a hacer un esfuerzo extra para

lograr la excelencia en lo que hacemos.
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Erazo, N (2023).

Autorretrato

Erazo,

Exposicion

N

(2023).

Erazo, N (2023).
M editacion
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Taller 3: “Caminando al corazon”

Encuadre

Se posibilita un espacio para:

Saludo y bienvenida, presentacion.

Establecimiento de acuerdos: Los acuerdos establecidos en grupo son:

Orar antes de realizar los talleres

C.
d.
+ Puntualidad
-
*

Disposicion y participacion activa para efectuar los talleres

Fase de recoleccion de datos o desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccion de datos o desarrollo

Objetivo General

Investigacion

Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion de
competencias emocionales en el equipo de trabajo de la asociacion
Perenne, con el propdsito de mejorar el desempefio individual y
grupal.

Categorias

Bienestar emocional

Sub categoria:

Conciencia emocional

Duracion

2 horas

Participantes

10

Orientadora del Taller

Nathalia Erazo Zamudio

Recursos  fisicos vy

humanos

Investigador, poblacion, salon, memoria USB, computador portatil,
televisor, refrigerios, fotocopias de diferentes méandalas, lapices,
colores, marcadores, hojas tamafio carta.

Preguntas  realizadas

por equipos:

1.¢Que comprenden sobre bienestar emocional?

Equipo 1: El bienestar emocional es poder lograr un equilibrio
entre las emociones, saber cdmo nos sentimos en un mMomento

determinado y expresarlo sin herir a alguien mas.
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Equipo 2: Pues, para nosotros, el bienestar emocional es sentirnos
cémodos por dentro, sentirnos a gusto con NOsSotros mismos, mmm,

teniendo buenas relaciones con los demas.

Equipo 3: Mmm, es, sentirnos tranquilos con las situaciones de
estrés, sea laboral o personal, que se nos pudieran presentar en el

dia a dia.

2.¢Qué actividades artisticas les generan bienestar?

Equipo 1: Eh, para nosotros, las actividades que mas nos gustan,
son varias, pero podemos destacar, el dibujo, la pintura y hacer

figuritas con plastilina.

Equipo 2: Las actividades artisticas que mas nos gustan son bailar,
hacer obras de teatro para los nifios y puede ser, mmm, también, el

ejercicio.

Equipo 3: A nosotros nos gusta el dibujo, recortar y pegar figuras,

¢COmMo es que se llama?, ah, si, el collage y la pintura.

3.¢Cémo se sienten después de haber realizado todos los talleres?

Equipo 1: Al principio era como raro porque no habiamos hecho
esto hace mucho tiempo, mmm, pero después ya nos empezamos a

soltar un poco y nos sentimos  satisfechos.

Equipo 2: Como nosotros no somos buenos para dibujar, pues nos
sentiamos como incomodos al principio, eh, porque siempre los
profesores de artistica buscan que los dibujos sean perfectos, pero

cuando usted dijo que no importaba el producto final, sino el
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proceso, mmm, ya nos sentimos mas relajados y pudimos poner a

flote cOmo nos sentiamos en ese momento.

Equipo 3: Pues, a nosotros nos gusta mucho dibujar, entonces no
estuvo tan dificil, pero cuando nos pidié que sea nuestra mandala
nos dimos cuenta de que es complicado eh, decir con palabras las
cosas, porque los dibujos también son buenas herramientas para
decir lo que se piensa. Pues eso, profe, nos sentimos satisfechos,

superd nuestras expectativas.

4.¢Creen que este tipo de talleres les han ayudado a disminuir su

estrés laboral?

Equipo 1: Si, aunque al principio nos parecid algo cursi lo que
estabamos realizando, pero luego ya empezd a gustarnos y de
alguna forma nos dio libertad, ¢no?, esto, porque las actividades no
eran tan rectangulares, tan cuadradas, sino que nos permitia
desplazarnos, ;no? eso nos parecid6 muy positivo y realmente se
hace con mayor dedicacion para recordarlo, entonces eso fue como

muy, muy significativo.

Equipo 2: Si, porque dentro de las pocas cosas que admiramos, el
taller fue como maravilloso e interesante echarse un 0jo a uno
mismo y comprender que, vean tienen emociones y no todo es tan
malo, 0 sea, no todo lo que pasa es una respuesta al futuro, sino
que el amor, el carifio, las cosas bonitas que pasan también estan,
no se han ido, solamente hay que saber descubrirlas contigo mismo

y pues permitirles a algunos que también las puedan sentir contigo.

Equipo 3: Por supuesto, el taller nos parecid, eh, muy interesante,

puesto que hace mucho tiempo no nos regaldbamos un espacio
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para reflexionar y poder disminuir la ansiedad o el estrés que

teniamos estancados y que nuestra mente por alguna extrafia razon

evadia.

Erazo, N (2023). Juego
de las sillas

Erazo, N

Mandala propio

(2023).

Erazo, N (2023). Habla
bien de mi a mis
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Taller 4: “Perdonar con el corazon”

Se posibilita un espacio para:

Encuadre

c. Saludo y bienvenida, presentacion.

d. Establecimiento de acuerdos: Los acuerdos establecidos en grupo son:

+ Puntualidad

=

Orar antes de realizar los talleres

+ Disposicion y participacién activa para efectuar los talleres

Fase de recoleccion de datos o desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccién de datos o desarrollo

Objetivo General

Investigacion

Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion
de competencias emocionales en el equipo de trabajo de la
asociacion Perenne, con el propésito de mejorar el

desempefio individual y grupal.

Categorias

Bienestar emocional

Sub Categoria:

Regulacion emocional

Duracion

2 horas

Participantes

10

Orientadora del Taller

Nathalia Erazo Zamudio

Recursos fisicos y humanos

Investigador,  poblacion, salén, refrigerios, fotocopias,
normas de bioseguridad, televisor, memoria USB, caja de

regalo, lapices, colores, papel de colores.

Preguntas  realizadas  por

equipos:

1. ¢Qué comprenden sobre regulacion emocional?

Equipo 1: Para nosotros, la regulacion emocional es la
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clave de la educacion emocional, porque nos ensefia a
controlar nuestras emociones ante las situaciones que se

presenten y conservar la calma si de pronto son incomodas.

Equipo 2: La regulacion emocional es el poder canalizar

las emociones en situaciones de preocupacion o estres.

Equipo 3: Eh, como grupo, hemos concluido que Ila
regulacion emocional es, eh, el control de impulsos, de

cOmo reaccionamos ante las adversidades.

2. ¢Por qué es importante poner limites y comenzar a

comprender las emociones?

Equipo 1: Para nosotros, el aprender a poner limites nos
conlleva a colocar reglas, manejar el tiempo y saber

organizarnos.

Equipo 2: Es importante porque de ello depende el
equilibrio emocional, porque asi, estamos conscientes de

nuestro propio bienestar y el de los demas.

Equipo 3: Porque al comprender las emociones podemos
mejorar la calidad de vida y conocer hasta donde llegan

nuestras capacidades.

3. ¢Cual creen que es laimportancia de la autoestima en

la educacién emocional?

Equipo 1: Eh, podria ser que, si nos sentimos a gusto con

nosotros mismos podemos  expresar mejor  nuestras
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emociones, vuelta que si, nos sentimos tristes, no podemos
hacerlo de buena manera, de pronto lastimemos a alguien
sin querer.

Equipo 2: La autoestima produce la motivacion para lograr
lo que queremos, y asi, podemos controlar mejor nuestras

emociones.

Equipo 3: La autoestima condiciona nuestra manera de
actuar ante los problemas, permitiendo gestionar bien

nuestras emociones de manera asertiva.

Erazo, N  (2023). Erazo, N  (2023). Erazo, N  (2023).
Dinamica M editacion Socializacion

231



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionales para

Taller 5: “Reconciliacion con mi nifo/nina interior”

Encuadre

Se posibilita un espacio para:

e. Saludo y bienvenida, presentacion.

f.  Establecimiento de acuerdos: Los acuerdos establecidos en grupo son:

+ Puntualidad

=

Orar antes de realizar los talleres

+ Disposicién y participacion activa para efectuar los talleres

Fase de recoleccién de datos o desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccién de datos o desarrollo

Objetivo General

Investigacion

Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion de
competencias emocionales en el equipo de trabajo de la asociacion
Perenne, con el proposito de mejorar el desempefio individual y

grupal.

Categoria

Bienestar emocional

Sub Categorias

Regulacion emocional

Participantes

10

Orientadora del Taller

Nathalia Erazo Zamudio

Recursos  fisicos vy

humanos

Investigador, poblacion, salon, memoria USB, computador
portatil, televisor, refrigerios, fotografia de cada participante
cuando era pequefio, colores, marcadores, fotocopias de la guia

“,Como me siento?”, regalos sorpresa para la dmamica.

Preguntas realizadas por 1. ¢Por qué es importante ensefiar la educacion emocional

equipos:

desde pequefios?

Equipo 1: Segin los talleres que hemos experimentado, es
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porque si los nifios aprenden a reconocer Yy aceptar Sus
emociones, pueden ser menos impulsivos a la hora de tomar

decisiones.

Equipo 2: Mmm, puede ser, eh, porque si los nifios aprenden a
expresar como se sienten es mas facil que se relacionen consigo

mismos y con los demas.

Equipo 3: Pensamos que no sélo debe ser para los mas pequefios,
sino para todos, porque en cada etapa de la vida es necesaria.
2. ¢Cémo se sienten cuando pasan por una situacién que no

pueden controlar?

Equipo 1: Es complicado, porque nos sentimos culpables, como

si nos fueramos por un precipicio, como si estuvieramos perdidos.

Equipo 2: Nos sentimos culpables, a la expectativa de lo que
pudiera suceder, no es facil dejar que las cosas fluyan, sobre todo

en nuestro ambito laboral.

Equipo 3: Nos sentimos con culpables y enojados por la
equivocacién que de pronto pudimos cometer al realizar alguna

actividad o accion.

3. ¢Cree que los talleres de arteterapia le han servido para

expresar sus emociones de manera asertiva?

Equipo 1: Si, han servido, sobre todo si se trabaja con las
familias, puesto que hemos aprendido que la arteterapia sirve para
conocernos a nosotros mismos a través de la pintura, dibujo o

danza.
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Equipo 2: Si, porque el manejo emocional es importante en el

ambito de trabajo y que mejor que hacerlo de una manera

entretenida y con algo que nos gusta porque todo lo que se hace

con el corazén y por vocacion sale de la mejor manera.

Equipo 3: Claro que si, porque puede ayudarnos en nuestro

quehacer

pedagdgico,

porque hay veces Que UunO necesita

distraerse de la carga laboral y asi como nosotros nos sintamos

trasmitimos eso a los nifios y nifas.

Erazo, N (2023). Carta

al nifio o nifia interior

Erazo, N (2023).

M editacion

Erazo, N (2023).

Socializacion
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Taller 6: “Soy libre”

Encuadre

Se posibilita un espacio para:

Saludo y bienvenida, presentacion.

Establecimiento de acuerdos: Los acuerdos establecidos en grupo son:

Orar antes de realizar los talleres

a.
b.
+ Puntualidad
-
*

Disposicion y participacion activa para efectuar los talleres

Fase de recoleccion de datos o desarrollo

Metodologia Fase No. 1 de Recoleccién de datos o desarrollo

Objetivo General

Investigacion

Identificar la contribucion de la arteterapia en la formacion de
competencias emocionales en el equipo de trabajo de la asociacion
Perenne, con el propésito de mejorar el desempefio individual y

grupal.

Categorias

Estrategias de bienestar emocional

Sub categoria

Estrategia pedagogica educativa

Duracion

2 horas

Participantes

10

Orientadora del Taller

Nathalia Erazo Zamudio

Recursos  fisicos vy

humanos

Investigador, poblacién, salon, memoria USB, computador portatil,
televisor, refrigerios, fotocopias, detalles sorpresa segin el gusto
de cada participante, hojas de colores, lapices y/o lapiceros, lata

donde se pueda quemar papel, fosforera.

Preguntas realizadas

por equipos:

1. ¢Qué le sucede al cuerpo cuando las emociones como el

miedo o la ira no son expresadas?
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Equipo 1: Pues, mmm, se presenta el nerviosismo, el sudor en las
manos, la vergienza, mmm, que mas puede ser, tal vez, que las
emociones se desbordan.

Equipo 2: Se siente mucha presion, aumenta la presion, eh, la
respiracion se vuelve mas rapida, mmm, de pronto, los misculos

también se tensan.

Equipo 3: Cuando nos asustamos, es, como, mmm, una descarga
de adrenalina, dan ganas de salir corriendo, eh, aparece la ansiedad

y el pulso se acelera.

2. (Como pueden empezar a cultivar una mirada compasiva

hacia ustedes mismos?

Equipo 1: Mmm, nosotros pensamos que tal vez pudiéramos
empezar, dedicAndonos mas tiempo a nosotros mismos, y dejando

ir lo gque no es para nosotros.

Equipo 2: Mmm, de pronto, cuiddndonos desde adentro hacia

afuera con amor propio.

Equipo 3: Eh, puede ser, estando orgullosos de nosotros mismos, y

del trabajo que realizamos con nuestros nifios y familias.

3. ¢Qué aprendizaje les deja esta formacion para su vida

personal o laboral?

Equipo 1: Nosotros aprendimos que el manejo de las emociones es
muy importante en nuestro &mbito laboral porque dan relevancia a

nuestro sentir como personas y qué de eso depende nuestro éxito
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profesional.

Equipo 2: Nuestro aprendizaje fue que primero debemos
preocuparnos por nosotros mMismos y por nuestro bienestar, porque,
asi como nos sentimos, €so es lo que reflejaremos a los demés.

Equipo 3: Para nosotros, estos talleres fueron muy chéveres
porque nos ensefiaron que debe haber un buen manejo en las
emociones para no actuar de manera impulsiva ni herir a los

demas.

4. ¢;Qué necesitan dejar atras para relacionarse mas

amorosamente consigo mismos?

Equipo 1: Mmm, para nosotros el dejar ir es complicado porque
requiere tiempo, pero una de las cosas que aprendimos en los

talleres es que debemos dejar atras el pasado.

Equipo 2: Pues para nosotros, mmm, lo mas importante es, mmm,
dejar atrds las situaciones que no se pueden cambiar, situaciones

pasadas porque ya no nos aportan algo bueno en estos momentos.

Equipo 3: Creemos que necesitamos dejar atrds las emociones que

no pudimos expresar, que de pronto, quedaron estancadas.

(2023). Erazo, N  (2023). Erazo, N  (2023).

Desdoblando la cobija Dejando ir Despedida
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Se entrega el certificado de participacion al correo de cada participante por motivos de tiempo

y disponibilidad del equipo de trabajo.
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Anexo |. Matriz Codificacion abierta

Categoria Competencias emocionales (COM)

Sub Categoria Entrevista Semiestructurada

Talleres de Arte Terapia Codigo Homologable o

Educacion emocional Informaciones/Testimonios

(EDE) Interpretacion, hipétesis,

conjeturas e inferencias

P1. ¢Qué significa para usted la
educacion emocional?

S1. de
mismo.” (EDE. P1. S1)

S2.
nuestras emociones.” (EDE. P1. S2)
S3. las
emociones.” (EDE. P1. S3)

“Reconocimiento uno

“Tener control y reconocer

“Identificar

y manejar

S4. “Trabajar el bienestar emocional

e integral de la persona.” (EDE. P1.

S4)
S5. “No he escuchado nada” (EDE.
P1. S5)

Informaciones/Testimonios Categoria Inductiva

Interpretacion, hipétesis, “Educacion emocional como

conjeturas e

equipos (EQ)

inferencias por reconocimiento y manejo de
emociones” (EDE. COM. PI1.
S8)

P1. ¢(Qué es para ustedes la

educacién emocional?

Equipo 1: “Controlar las
emociones en situaciones de
preocupacion o enojo”.  (EDE.
P1. EQL)

Equipo 2: “Sirve  para
comprender  mejor  nuestras

emociones” (EDE. P1. EQ2)

Equipo 3: “Aprender a conocer
y gestionar nuestras emociones
de manera adecuada” (EDE. P1.
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S6. “Explorar las emociones para
trabajarlas a nuestro favor.” (EDE.
P1. S6)

S7. “Manejar nuestras emociones de
una manera adecuada.” (EDE. P1.
S7)
S8.
situaciones.” (EDE. P1. S8)

S9. “Control de emociones.” (EDE.
P1. S9)

S10. “No he escuchado nada” (EDE.
P1. S10)

“Controlar las emociones ante

P2. ¢Por qué es relevante la

educacion emocional?

S1. “De esto depende de que se
logren los objetivos.” (EDE. P2. S1)
S2. “Para conocernos a si mismos y

mejorar la relacion con los demsas.”
(EDE. P2. S2)
S3. “Porque permite que la persona

EQ3)

P2. ;Como se puede lograr un

equilibrio emocional?

Equipo 1: “Si se sabe reaccionar
frente a situaciones de estrés o
de enojo.” (EDE. P4. EQI)

Equipo 2: “Reconociendo

“Lla educacidn emocional es

relevante porque permite
reconocer y  aceptar las
emociones para lograr un
equilibrio  emocional”  (EDE.
COM. P2. S10)
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sea mas empatica.” (EDE. P2. S3) nuestras emociones y sentirnos
S4. “Porque somos seres integrales.” cémodos cuando se manifiesten
(EDE. P2. S4) desagradables” (EDE. P4. EQ2)

S5. ‘“Porque es un proceso Equipo 3: ‘“Reconocer que las
continuo.” (EDE. P2. S5) emociones no son buenas o
S6. ‘“Porque permite conocer las malas y aprender a manejarlas a
emociones y manejarlas” (EDE. P2. nuestro favor” (EDE. P4. EQ3)

S6)

S7. “Es importante expresarlas.”

(EDE. P2. S7)

S8. “Porque se canalizan cosas que

nos ayudan a sobrellevar el estrés “Las competencias
del trabajo” (EDE. P2. S8) emocionales como la
S9. “Permite conocerse, identificar conciencia 'y la regulacion
al otro y manifestar sentimientos” emocional nos pueden ensefiar
(EDE. P2. S9) a ser emocionalmente
S10. “Ayuda a mejorar la crianza” competentes” (EDE. COM. P3.
(EDE. P2. S10) S 10)

P3. ¢Qué comprenden sobre
competencias emocionales?
P3. ;Qué significa ser

emocionalmente competente? Equipo 1: “Son habilidades que
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S1. “Dejar todo lo negativo atrds.”
(EDE. P3. S1)

S2. “Valorar las emociones” (EDE.
P3. S3)

S3. “Expresar de manera favorable
las emociones sin que afecte la
interaccion.” (EDE. P3. S3)

S4. “Sentirse fuerte

adversidades.” (EDE. P3. S4)

ante

S5. “Auto escucharse y comprender
la emocion” (EDE. P3. S5)

S6. “Es una persona muy centrada”
(EDE. P3. S6)
S7.  “Controlar
(EDE. P3. S7)

S8. “Poder reaccionar bien frente a

las emociones”

una situacion desagradable” (EDE.

P3. S8)

S9.  “Reaccionar de  manera
asertiva.” (EDE. P3. S9)

S10. “Regular mis emociones”

(EDE. P3. S10)

nos ensefian a afrontar retos y
permiten potenciar el desarrollo
emocional” (EDE. P2. EQ1)
Equipo 2: “Son capacidades que
son necesarias para expresar
nuestras emociones con libertad”
(EDE. P2. EQ2)
Equipo  3:

“Son  principios

basicos para  gestionar las

emociones y potenciar nuestro

bienestar emocional” (EDE. P2.

EQ3)

“Es  importante  aprender
sobre educacién emocional de
manera continua, porque
permite conocerse a Si mismo y
ser empatico con los demas.”

(EDE. COM. P4. S10)
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P4. ¢Por qué cree que es
importante una formacion continua

en educacion emocional?

Sl
tranquilidad  que
(EDE. P4. S1)

S2.

“Contribuye con la paz vy

debemos tener.”

“Para  que las  personas
reconozcan sus emociones.” (EDE.
P4. S2)

S3. “Las emociones son liquidos del
proceso cognitivo de los nifios y
nifias.” (EDE. P4. S3)

S4. “Debemos formarnos mtegral y
armoniosamente” (EDE. P4. S4)

S5. “Ser mejores personas” (EDE.
P4. S5)
S6. “Nos

cosas” (EDE. P4. S6)

permite sobrellevar las

S7. “Porque en cada etapa de la vida
es necesaria.” (EDE. P4. S7)

S8. “Permite estar actualizados y

P4. ¢Por qué es importante

aprender  sobre  educacion

emocional?

Equipo 1: “Porque cuando es
para el bienestar de uno, se
puede llegar a ser mas afectivo y
empatico con los demas” (EDE.
P3. EQL)
Equipo 2: ‘“Porque podemos
pensar antes de cometer algin
error y decir como nos sentimos
sin lastimar al otro” (EDE. P3.
EQ2)

Equipo 3: “Porque reconocemos
nuestras emociones, las cuales
complementan el aprendizaje de

nuestro  quehacer

(EDE. P3. EQ3)

pedagogico”

“Las emociones cumplen un

papel
nuestro  ambito

dentro de

y si
aprendemos a gestionarlas a
de

emocionales podremos alcanzar

fundamental
laboral
las

través competencias
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2

saber qué hacer ante una situacion’
(EDE. P4. S8)

S9. “Reconocer en uno y reconocer
en otro es fundamental en el
interactuar.” (EDE. P4. S9)

S10. “Entender el bienestar de uno
mismo y de los demas.” (EDE. P4.
S10)

P5. ¢Qué papel cree que juegan las
emociones dentro de su ambito

laboral?

S1. “80% parte emocional y 20%
parte racional.” (EDE. P5. S1)

S2. “Mucho” (EDE. P5. S2)

S3. “Importante” (EDE. P5. S3)

S4. “Importante”. (EDE. P5. S4)

S5. “Fundamental” (EDE. P5. S5)
S6. “Importante” (EDE. P5. S6)

S7. “Incide mucho” (EDE. P5. S7)
S8. “Importante” (EDE. P5. S8)

S9. “Fundamental” (EDE. P5. S9)

P5.

competencias emocionales que

¢Creen que las

vamos a ver le permitirén
alcanzar su bienestar

emocional?

Equipo 1: “Sf” (EDE. P5. EQ1)
Equipo 2: “Sf” (EDE. P5. EQ2)
Equipo 3: “Por supuesto” (EDE.
P5. EQ3)

nuestro bienestar” (EDE. COM.
P5. S10)

“Es posible lograr una
formacion en educacion
emocional a través de talleres

de arteterapia” (EDE. COM.
P6. S6)
formacion

“Esta puede

ayudarme a mis
emociones” (EDE. COM. Pé6.

S4)

gestionar
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S10. “Mejoran las relaciones y el
trabajo en equipo.” (EDE. P5. S10)

P6. ¢Por qué esta formacion puede

ayudarle a lograr lo que quiere?

S1. “Porque la arteterapia ofrece
espacios de esparcimiento” (EDE.
P6. S1)

S2.  “Porque aprendo a ser
consciente ~de mis emociones”
(EDE. P6. S2)

S3. “Porque el arte nos lleva a

reflexionar sobre todo lo que pasa”
(EDE. P6. S3)

S4. “Para armonizar mis emociones
con el arte” (EDE. P6. S4)

S5.
emociones” (EDE. P6. S5)

“Porque controlo mis

S6. “Porque permite conocerme y
actuar mejor” (EDE. P6. S6)

S7. “Porque puedo fortalecer el

P6.

educaciéon emocional a través

¢Se puede aprender la

de talleres de arteterapia?

Equipo 1: “S’ (EDE. P6. EQI)
Equipo 2: “Claro” (EDE. P6.

EQ2)

245



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionalespara

manejo de las emociones con el
arte” (EDE. P6. S7)

S8. “Porque puedo aplicar lo
aprendido en clase de arte” (EDE.
P6. S8)

S9. “Porque la arteterapia me ensefia
a conocerme” (EDE. P6. S9)

S10. “Porque la arteterapia es una

estrategia a seguir” (EDE. P6. S10)

Equipo 3: “Por supuesto” (EDE.
P6. EQ3)

Categoria

Bienestar emocional (BEM)

Sub Categoria

Conciencia
(CEM)

emocional

P1. ¢Por qué es necesario aprender

a describir las emociones?
S1. “Es importante reflexionar”
(CEM. P1. S1)

S2. “Para conocernos a mnosotros
mismos y saber nuestra reaccion
ante amenazas” (CEM. P1. S2)

S3. “Porque

(CEM. P1. S2)

soy mas empatica.”

P1. ¢Por qué es importante

tener conciencia de las
emociones?

Equipo 1: “Porque si no se
comprenden, se puede deteriorar
la  salud mental o tener
relaciones toxicas” (CEM. PI1.
EQ1)

Equipo 2: “Porque reconocer las

“Es importante y necesario
aprender a conocer y describir
las emociones para afrontar
adecuadamente las situaciones
que se nos presenten” (CEM.

BEM. P1. S10)

“El no conocer las emociones
puede producir consecuencias a

nivel personal y social” (CEM.

246



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionalespara

S4. “Porque nos logramos entender”
(CEM. P1. S4)

S5. “Porque se aprende a actuar ante
una situacion.” (CEM. P1. S4)

S6.
adentro llegan a explotar.” (CEM.
P1. S6)

S7. “Reconocimiento
(CEM. P1. S7)

S8. “Las
(CEM. P1. S8)
S9.
(CEM. P1. S9)

S10. “Porque hace parte de la salud
mental” (CEM. P1. S10)

“Porque al guardarlas muy

personal”

b

emociones se sienten.’

“Porque puedo modularlas.”

P2. ; Como se siente cuando intenta
expresar sus emociones, pero no lo

logra?

S1. “Frustrada” (CEM. P2. S1)
S2. “Frustrada” (CEM. P2. S2)

emociones permite  darles un
nombre y saber también como se
sienten los demas” (CEM. PI.
EQ2)

Equipo 3: “Porque nos podemos
conocer a nosotros mismos Yy
tener empatia con los demas”

(CEM. P1. EQ3)

BEM. P1. S5)

“Me siento frustrado cuando no
logro expresar mis emociones,
y cuando las ignoro, puedo
reaccionar mal con las personas
de mi entorno” (CEM. BEM.

P2. S10)
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S3. “Frustracion.” (CEM. P2. S3) “Es muy valioso aprender a
S4. “Frustracion.” (CEM. P2. S4) describir las emociones de
S5. “Frustrada.” (CEM. P2. S5) manera lidica dentro de mi
S6. “Frustrada” (CEM. P2. S6) ambito  laboral porque me
S7. “Frustrado” (CEM. P2. S7) siento a gusto conmigo MiSMo
S8. “Frustrada” (CEM. P2. S8) y con los demas” (CEM. BEM.
S9. “Frustrada.” (CEM. P2. S9) P3. S10)

S10. “Frustracion.” (CEM. P2.S10) P2. ;Qué pasa cuando se
ignoran las emociones?
P3. ¢(Como se siente al

experimentar un  taller de Equipo 1: “Nos sentimos tristes,

arteterapia? bajos de nota o a \veces
agresivos” (CEM. P2. EQI)
S1. “Satisfecha” (CEM. P3. S1) Equipo 2: “Podemos reaccionar

S2. “Sorprendida” (CEM. P3. S2) de manera injusta en cada
S3. “Agradecida” (CEM. P3. S3) situacion” (CEM. P2. EQ2)

S4. “Bien” (CEM. P3. S4) Equipo 3: ‘“Pueden haber
S5. “Equilibrada” (CEM. P3. S5) malentendidos  con  personas
S6. “A gusto” (CEM. P3. S6) cercanas” (CEM. P2. EQ3) “Me siento agradecido cuando
S7. “Con nuevos aprendizajes” pido o recibo ayuda de mis
(CEM. P3. S7) comparieros y considero que mi
S8. “Tranquilo” (CEM. P3. S8) mayor fortaleza es el
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S9. “Relajada” (CEM. P3. S9)
S10. “Excelente” (CEM. P3. S10)

P4. (Como se siente cuando pide o

recibe ayuda a sus compafieros de

trabajo?

S1. “Agradecida.” (CEM. P4. S1)
S2. “Bien” (CEM. P4. S2)

S3. “Agradecido” (CEM. P4. S3)
S4. “Muy bien” (CEM. P4. S4)
S5. “Feliz” (CEM. P4. S5)

S6. “Alegre.” (CEM. P4. S6)

S7. “Agradecimiento”
S7)

S8. “Agradecida” (CEM. P4. S8)
S9. “Agradecida” (CEM. P4. S9)

S10. “Agradecida” (CEM. P4. S10)

P5. ¢{Cbémo se siente cuando recibe

comentarios negativos de su jefe o

(CEM. P4.

P3. ¢Qué ventajas tiene el
aprender a  describir las
emociones a través de la
arteterapia en su ambito

laboral?

Equipo 1: “Muchas, porque nos
vamos Ccon nuevas estrategias
para trabajar la arteterapia a
través de los espacios
pedagdgicos para nuestros nifios

y familias” (CEM. P3. EQ1)

Equipo 2: ‘Bastantes, porque
nos parecid muy importante que
podamos  expresar  nuestras
emociones, 'y que  seamos

capaces de enfrentarnos a lo que

compromiso con mi trabajo”

(CEM. BEM. P4. S10)

“Me siento triste cuando

recibo comentarios negativos

de personas cercanas, pero

b

considero que puedo mejorar’
(CEM. BEM. P5. S3)

“Al identificar mis
emociones de tristeza,
decepcion o enojo, intento
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alguna persona de su confianza?

Sl
S2.
S3.
S4.

“Triste” (CEM. P5. S1)

“Triste” (CEM. P5. S2)
“Decepcionada” (CEM. P5. S3)
“Desilusionada” (CEM. P5. S4)
S5. “Triste” (CEM. P5. S5)

S6. “Me enojo” (CEM. P5. S6)

S7. “Hacer las cosas mejor” (CEM.
P5. S7)

S8. “Hay que mejorar” (CEM. PS5.
S8)

S9. “Los recibo con amor y respeto”
(CEM. P5. S9)

S10. “Enojada” (CEM. P5. S10)

P6. ¢(Cree que al realizar alguna
actividad artistica (pintar, dibujar,
bailar, moldear, etc.) pueda
disminuir su estrés y/o ansiedad?

¢Por qué?

nunca nos hemos dicho” (CEM.
P3. EQ2)

Equipo 3: “Muchas, porque nos
dimos cuenta de las fortalezas
que teniamos y aunque no todos
sabemos dibujar vimos que o
relevante era el proceso” (CEM.

P3. EQ3)

P4. ¢;Cual considera que es su

mayor fortaleza en su trabajo?

Equipo 1: “El compromiso”
(CEM. P4. EQ1)
Equipo 2: “Comprometernos

con nuestro trabajo” (CEM. P4.
EQ2)

Equipo 3: “El
(CEM. P4. EQ3)

compromiso”

expresarlas sin  herir a los

demas” (CEM. BEM. P5. S7)

“Las actividades artisticas
me generan bienestar y me
ayudan a disminuir mi estrés
y/o ansiedad” (CEM. BEM. P6.

510)
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S1

. “Si, ayuda a disminuir el estrés”

(CEM. P6. S1)

S2

P6.
S3.
S4.
P6.
Ss.
S6.
S7.
S8.
S9.

. “Si, me siento tranquila” (CEM.

S2)

“Si” (CEM. P6. S3)

“Lo pongo en practica” (CEM.

S4)

“Si” (CEM. P6. Sb)

“Si” (CEM. P6. S6)

“Si” (CEM. P6. S7)

“Si, me relajo” (CEM. P6. S8)
“Si, lbera las

b

emociones’

(CEM. P6. S9)

S10.

“Al pmtar plasmo lo que

siento” (CEM. P6. S10)

P7. ¢Cual cree que es la principal

virtud que sus colegas ven en

usted?

S1
S2

. “Humildad” (CEM. P7. SI)
.“Lider” (CEM. P7. S2)

P5.

bienestar emocional?

¢Que comprenden sobre

Equipo 1: “Saber como nos

sentimos en un momento

determinado 'y expresarlo sin

“Me  siento  satisfecho y
relajado  después de haber
realizado  los  talleres  de

arteterapia y ahora siento que
mis compafieros me valoran por
mis virtudes” (CEM. BEM. P7.
S10)

“Los talleres de arteterapia me
han ayudado a disminuir mi

estrés laboral porque incluyen
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S3. “Mi caracter” (CEM. P7. S3) herir a alguien mas” (CEM. P5. muchas de las actividades que

S4. “Liderazgo” (CEM. P7. S4) EQ1L) he realizado antes para sentirme
S5. “Amorosa” (CEM. P7. S5) Equipo 2: “Sentimos coémodos tranquilo” (CEM. BEM. PS.
S6. “Tranquila” (CEM. P7. S6) por dentro, teniendo buenas S10)

S7. “Tolerancia” (CEM. P7. S7) relaciones con los  demas”

S8. “Humildad” (CEM. P7. S8) (CEM. P5. EQ2)

S9. “Lider” (CEM. P7. S9) Equipo 3: “Sentirnos tranquilos

S10. “Amigable” (CEM. P7. S10) con las situaciones de estrés”
(CEM. P5. EQ3)

P8. Por favor mencione 3

actividades que le generen

bienestar

S1. “Colorear, dibujar, jugar” (CEM.

P8. S1)

S2. ‘Pasear, pintar, charlar” (CEM.
P8. S2)

S3.  “Deporte, lectura, musica”
(CEM. P8. S3)

S4. ‘“Deporte, trabajo y amor”
(CEM. P8. S4)
S5. “Cantar, bailar, charlar” (CEM.
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P8. S5)

S6. “Escuchar musica, dormir vy
pasear” (CEM. P8. S6)

S7. “Compartr con mis hyos,
trabajar, escuchar musica” (CEM.
P8. S7)

S8. “Jugar, leer, compartir en
familia” (CEM. P8. S8)

S9. “Escuchar musica, compartir,
pasear” (CEM. P8. S9)

S10. “Estar con mi familia,
compartir  con  amigos,  hacer
ejercicio” (CEM. P8. S10)

P6. ¢Qué actividades artisticas

les generan bienestar?

Equipo 1: “El dibyjo, la pintura
y hacer figuritas con plastilina”
(CEM. P6. EQ1)

Equipo 2: ‘“Bailar, hacer obras
de teatro y el ejercicio” (CEM.
P6. EQ2)

Equipo 3: “El dibujo, el collage
y la pintura” (CEM. P6. EQ3)

P7. ¢Como se sienten después

de haber realizado los talleres?

Equipo 1: “Satisfechos” (CEM.
P7. EQ1)
Equipo 2: ‘Relajados” (CEM.
P7. EQ2)
Equipo 3: “Satisfechos” (CEM.
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P7. EQ3)

P8. ¢(Creen que este tipo de
talleres les han ayudado a

disminuir su estrés laboral?

Equipo 1:“Si” (CEM. P8. EQ1)
Equipo 2: “Si” (CEM. P8. EQ2)

Equipo 3: “Por supuesto
(CEM. P8. EQ3)

Regulacion
(REM)

emocional P1. ¢Le preocupa lo que los demas

piensen sobre usted?

S1. “A veces” (REM. P1. S1)

S2. “Trato de estar bien con todos”

(REM. P1. S2)

S3. “Me considero independiente”

(REM. P1. S3)
S4. “En ocasiones” (REM. P1. S4)
S5. “Si” (REM. P1. S5)

S6. “Dependiendo de Ila persona”

(REM. P1. S6)

P1. ¢Qué comprenden sobre

regulacion emocional?

Equipo 1: “Controlar nuestras
emociones ante las situaciones
que se presenten y conservar la
calma si son incomodas” (REM.
P1. EQ1)

Equipo 2:  “Canalizar las
emociones en situaciones de
preocupacion o estrés” (REM.

P1. EQ2)

“Es mmportante aprender a
regular las emociones porque
me ensefian a conservar la
calma en situaciones
estresantes o si alguien piensa
cosas desagradables sobre mi”

(REM. BEM. P1. S10)
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S7.“No” (REM. P1. S7)

S8. “Es mmportante saber” (REM.
P1. S8)

S9. “Estoy bien” (REM. P1. S9)
S10. “No” (REM. PI. S10)

P2. iCual es una de las batallas
internas que debe confrontar dia a

dia?

S1
S1)
S2. “Falta de riesgo” (REM. P2. S2)
S3. “Mi temperamento” (REM. P2.
S3)

S4. “Mi sobrepeso” (REM. P2. S4)
S5. “Relacion con mi pareja” (REM.
P2. S5)

S6. “La impotencia” (REM. P2. S6)
S7.
(REM. P2. S7)

“El conformismo” (REM. P2.

“Tolerancia ante comentarios”

Equipo 3: “Control de impulsos,

cOmo reaccionamos ante las

adversidades” (REM. P1. EQ3)

“A medida que aprendo a
comprender mis emociones y a
poner limites se me hace mas
sencillo confrontar mis batallas
internas” (REM. BEM. P2. S9)

P2. ¢(Por qué es importante
poner limites y comenzar a
comprender las emociones?

limites

Equipo 1:  “Poner

conlleva a  colocar reglas,
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S8. “Al formar grupos me hacen a
un lado” (REM. P2. S8)

S9. “El estrés” (REM. P2. S9)

S10. “No tengo batallas” (REM. P2.
S10)

P3. ¢(Cudl es la relevancia de la

autoestima en la educacién

emocional?

S1. “Un éxito lo propuesto” (REM.

P3. S1)

S2.  “Valorar las  capacidades
propias” (REM. P3. S2)

S3. “El manejo adecuado de las
emociones sin suffir alteraciones”
(REM. P3. S3)

S4. “Es un pilar para el desarrollo”
(REM. P3. S4)

S5. “Amor propio.” (REM. P3. S5)
S6. “Es la base de todo” (REM. P3.
S6)

manejar el tiempo y saber
organizarnos” (REM. P2. EQ1)
Equipo 2: “De ello depende

nuestro propio bienestar y el de
los demas” (REM. P2. EQ2)

Equipo 3: “Al comprender las
conocer

emociones  podemos

hasta donde nuestras

capacidades” (REM. P2. EQ3)

llegan

“La autoestima es
importante en el desarrollo de
la educacion emocional porque
nos motiva a gestionar nuestras
emociones de manera asertiva
para mi bien y el de los demas”

(REM. BEM. P3. S10)

256



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionalespara

S7. “Ante cualquier situacion saldra
adelante” (REM. P3. S7)

S8. “Un referente con lo que quiero
transmitir” (REM. P3. S8)

S9. “Un nifio que se quiere, proyecta
eso a los demas” (REM. P3. S9)
S10. “De
depende
(REM. P3. S10)

cOmMo nos sintamos,

nuestro bien emocional”

P4. ¢Cree que las emociones se

desarrollan en primera infancia?

Sl
S2.
S3.
S4.
S5.
S6.
S7.

“Sf” (REM. P4. S1)
“Sp” (REM. P4. S2)
“Sf” (REM. P4. S3)
“Sp” (REM. P4. S4)
“No” (REM. P4. S5)
“Si> (REM. P4. S6)
“Sp” (REM. P4. S7)

P3.

importancia de la autoestima en

¢Cual creen que es la

la educacién emocional?

Equipo 1: “Si nos sentimos a

gusto con nosotros mismos

podemos expresar mejor

nuestras emociones” (REM. P3.
EQ1)
Equipo 2: ‘La

motivacion

autoestima
produce la para

lograr lo que queremos y asi

controlar  nuestras  emociones”
(REM. P3. EQ2)

Equipo 3: “La  autoestima
condiciona nuestra manera de
actuar ante los  problemas
permitiendo  gestionar  nuestras

emociones de manera asertiva”

(REM. P3. EQ3)

“Es  importante ensenar
educacion emocional en
primera infancia porque las

principales emociones aparecen
muy frecuentemente en esta

etapa” (REM. BEM. P4. S9)

“Cuando ocurre una

sittacion que no  puedo

controlar me siento culpable,
trato  de

(REM. BEM. P5.

pero mostrarme
tranquilo”

S5)

“Me siento enojado cuando no
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S8. “Claro” (REM. P4. S8)
S9. “Sf” (REM. P4. S9)
S10. “Si” (REM. P4. S10)

P5. ¢Cémo gestiona una situacién

cuando esta enojado?

S1. “Estar tranquila antes de actuar”
(REM. P5. S1)

S2.
(REM. P5. S2)

S3. “Realizo proceso de meditacion”
(REM. P5. S3)

S4. “No gestiono” (REM. P5. S4)
S5. “Atin no lo gestiono” (REM. P5.

“Grito 'y luiego me calmo”

S5)
S6. “Tomo aire y me duermo”
(REM. P5. S6)

S7.“No la gestiono” (REM. P5. S7)
S8. “Salgo y no hablo” (REM. PS.
S8)

S9. “Respiro y trato de corregir”

P4. ¢(Por qué es importante
ensefiar la educacién emocional

desde pequefios?

puedo controlar algunas
situaciones que se presentan en
mi famiia o en mi trabajo”

(REM. BEM. P5. S6)

de
aprendido a
de

procurando

“Gracias a los talleres

arteterapia  he
emociones

expresar mis

manera  asertiva,

tomar en cuenta las

consecuencias  que  podrian
generar mis actos o decisiones”

(REM. BEM. P6. S10)
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(REM. P5. S9)

S10. “Me cuesta gestionar” (REM.

P5. S10)

P6. ¢Cuando usted toma decisiones

también toma en cuenta

consecuencias que podrian generar

sus actos?

S1. “Muchas veces” (REM. P6. S1)

S2. “St” (REM. P6. S2)

S3. “Si” (REM. P6. S3)

S4. “St” (REM. P6. S4)

S5. “Si” (REM. P6. S5)

S6. “Si” (REM. P6. S6)

S7.“S” (REM. P6. S7)

S8. “Si” (REM. P6. S8)

S9. “Claro” (REM. P6. S9)
S10. “Siempre” (REM. P6. S10)

Equipo 1: “Porque si aprenden a
reconocer sus emociones,
pueden ser menos impulsivos a

b

la. hora de tomar decisiones’
(REM. P4. EQ1)

Equipo 2: “Porque si aprenden a
expresar como se sienten es mas
facil que se relacionen consigo
mismos y los demas” (REM. P4.
EQ2)

Equipo 3: “Porque en cada

b

etapa de la vida es necesaria’

(REM. P4. EQ3)

P5. ¢Cémo se sienten cuando
pasan por una situacién que no

pueden controlar?

Equipo 1: “Culpables” (REM.
P5. EQ1)
Equipo 2: “Culpables, sobre
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todo en nuestro &mbito laboral”
(REM. P5. EQ2)

Equipo  3:  “Culpables vy
enojados” (REM. P5. EQ3)

P6. ¢(Cree que los talleres de
arteterapia le han servido para
expresar sus emociones de

manera asertiva?

Equipo 1:“S” (REM. P6. EQ2)
Equipo 2: “Si” (REM. P6. EQ2)
Equipo 3:“S” (REM. P6. EQ3)

Categoria

Estrategias de bienestar emocional (EBE)

Sub Categoria

Estrategia
educativa (EPE)

pedagdgica

P1. ¢Como se siente después de P1. (Qué le sucede al cuerpo

haber realizado la formacion?

S1. “Bien” (EPE. P1.S1)
S2. “Muy bien” (EPE. P1. S2)
S3. “Satisfecha” (EPE. P1. S3)

cuando las emociones como el
miedo o la ira no son
expresadas?

Equipo 1: “Se presenta el

“Me siento muy agradecido por
haber realizado esta formacion

y ahora comprendo que, Si no

expreso  mis emociones de
miedo o de ira, pueden
manifestarse en mi cuerpo”
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S4. “Muy bien” (EPE. P1. S4)
S5. “Muy bien” (EPE. P1. S5)
S6. ‘Relajada” (EPE. P1. S6)
S7. “Agradecida” (EPE. P1. S7)
S8. “Excelente” (EPE. P1. S8)
S9. “Tranquila” (EPE. P1. S9)
S10. ‘“Diferente” (EPE. P1. S10)

P2. ;Qué promesa puede hacerse a

si  mismo después de

formacion?

S1. “Cumplir mis suefios” (EPE. P2.

S1)

S2. “Aprender cada dia mas” (EPE.
P2.S2)

S3. “Estudiar y salir adelante” (EPE.
P2. S3)

S4. “Lograr cumplr mis metas”
(EPE. P2. S4)

nerviosismo, el sudor en las

manos, la  verglenza, las
emociones se desbordan” (EPE.
P1. EQL)

Equipo 2: “Aumenta la presion,
la respiracion se wuelve mas
rapida, los mulsculos también se
tensan” (EPE. P1. EQ2)

Equipo 3: “Aparece la ansiedad

y el pulso se acelera” (EPE. PI.
EQ1)

P2. (Como pueden empezar a
cultivar una mirada compasiva

hacia ustedes mismos?

Equipo 1: “Dedicandonos mas
tiempo y dejando ir lo que no es
para nosotros” (EPE. P2. EQ1)

Equipo 2: “Cuidandonos desde

(EPE. EBE. P1. S10)

“Esta formacion me ensefid a
amarme a mi mismo, estar
orgulloso de mis capacidades y
segquir siempre adelante a pesar
de las dificultades” (EPE. EBE.

P2. S10)
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S5. “Tener amor propio” (EPE. P2.
S5)

S6. “Ser fuerte” (EPE. P2. S6)

S7.
tranquilidad” (EPE. P2. S7)

S8. “Estar siempre contenta” (EPE.
P2. S8)

S9. “Superarme dia a dia” (EPE. P2.
S9)

S10. “No dejarme afectar por lo que
digan los demas” (EPE. P2. S10)

“Tomar cada reto con

P3. (Qué habitos de su rutina
diaria cambiaria para mejorar la

relacion consigo mismo?

S1. “Paz” (EPE. P3. S1)

S2. “Tiempo” (EPE. P3. S2)

S3. “Mi permanencia 100% en el
trabajo” (EPE. P3. S3)

S4. tiempos
descanso” (EPE. P3. S4)

“Mejorar  los de

adentro hacia afuera con amor
propio” (EPE. P2. EQ2)

Equipo 3: “Estando orgullosos
de nosotros mismos y del trabajo
que realizamos” (EPE. P2. EQ3)

“El aprender a gestionar las

emociones €S un  proceso
personal, por eso me dedicaré
méas tiempo y asi podré brindar
lo mejor de mi a los deméas en
mi ambito familiar o laboral”

(EPE. EBE. P3. S10)
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S5. “Sedentarismo” (EPE. P3. S5)
S6. “Menos trabajo” (EPE. P3. S6)

S7. “Pensamientos negativos” (EPE.

P3. S7)

S8. “La sobrecarga laboral” (EPE.

P3. S8)

S9. “Trabajar menos” (EPE. P3. S9)
S10. “No enojarme” (EPE. P3. S10)

P4. ¢Por que quiere

relaciones sanas y significativas

consigo mismo y los demas?

S1. “De esto depende el éxito”

(EPE. P4. S1)

S2. “No soy tan expresiva” (EPE.

P4. S2)

S3. “Soy muy enojona” (EPE. PA4.

S3)
S4. “Porque es
empatizar” (EPE. P4. S4)

tener

una forma de

P3. ¢Qué aprendizaje les deja
esta formacién para su vida

personal o laboral?

Equipo 1: “El manejo de las

emociones dan relevancia a
nuestro sentir como personas y
de eso depende nuestro éxito
profesional” (EPE. P3. EQI)

Equipo 2: “Primero debemos

preocuparnos por nosotros

mismos y por nuestro bienestar”
(EPE. P3. EQ2)

Equipo 3: “Un buen manejo en
las emociones para no actuar de
manera impulsiva ni herir a los

demas” (EPE. P3. EQ3)

“Necesito dejar atras todas

aquellas situaciones que alguna
vez me hicieron sentir culpable
porque  hoy quiero  tener
relaciones sanas y significativas
conmigo mismo y los demas”

(EPE. EBE. P4. S10)
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S5. “Porque quiero que todos se

sientan bien a mi lado” (EPE. P4.

S5)

S6. “Eso me generarfa tranquilidad”
(EPE. P4. S6)

S7. “No soy expresiva” (EPE. P4.
S7)

S8. “No soy empatica” (EPE. P4.
S8)

S9. “No soy flexible” (EPE. P4. S9)

S10. “Para ser mejor persona” (EPE.

P4. S10)

P4. ;Qué necesitan dejar atras
para relacionarse mas

amorosamente consigo mismos?

Equipo 1: “El pasado” (EPE.
P4. EQ1)

Equipo 2: “Situaciones pasadas”

(EPE. P4. EQ2)
Equipo 3: “Emociones
estancadas” (EPE. P4. EQ3)
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Anexo J. Codificacion axial. Recurso de analisis

Categoria Preguntas Objetivo especifico
Competencias emocionales ¢Qué significa para usted la educacion Analizar las competencias emocionales de
emocional? conciencia y regulacién emocional presentes

en el equipo de trabajo de la Asociacion

(Qué es para ustedes la educacién Perenne.

emocional?
. - “Educacion emocional
Competencias Educacion cOMo reconocimiento y
emocionales emocional manejo de emociones”
(EDE. COM. P1. S8)

En la educacion emocional es importante el reconocimiento y la gestion de emociones a
través de las competencias emocionales, porque ayudan a ejercer autocontrol en
situaciones que puedan generar estrés, ansiedad o preocupacién.
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Categoria

Preguntas

Objetivo especifico

Competencias emocionales

¢Por qué es

emocional?

¢Coémo se puede lograr un equilibrio

emocional?

relevante

la educacion

Analizar las  competencias emocionales  de
conciencia y regulacién emocional presentes en el

equipo de trabajo de la Asociacion Perenne.

Competencias
emocionales

Educacion
emocional

“La educacion emocional es
relevante porgue permite
reconocer y aceptar las
emociones para lograr un
equilibrio emocional” (EDE.
COM. P2. 510)

La educacion emocional muestra un camino alternativo para encontrarse consigo
mismo, reconociendo y aceptando las emociones y lograr estabilidad al momento de
expresarlas.
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Categoria Preguntas

Objetivo especifico

Competencias emocionales ¢ Qué significa ser emocionalmente competente?

Analizar las  competencias emocionales  de

conciencia y regulacién emocional presentes en el

¢Qué comprenden sobre competencias equipo de trabajo de la Asociacion Perenne.
emocionales?
“Las competencias emocionales
. . s como la conciencia y la
CDmPEtenClas EducaC|0n regulacion emocional nos
- - d =
emocionales emocional P et o 225

emocionalmente competentes”
(EDE. COM. P3. § 10)

Cuando se cuenta con los conocimientos y habilidades necesarias para comprendery
gestionar las emociones, la persona aprende a automotivarse, salir adelante y ser
resiliente frente a los problemas que se le puedan presentar dia a dia.
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Categoria Preguntas Objetivo especifico

Competencias emocionales  ¢Por qué cree que es importante una formacion Analizar las  competencias  emocionales  de
continua en educacion emocional? conciencia y regulacion emocional presentes en el
equipo de trabajo de la Asociacién Perenne.
¢(Por qué es importante aprender sobre

educacion emocional?

“Es importante aprender

i : bre educacié ional
Competencias Educacion sobre scecon emocine
EmDCionales emocional permite conocerse a si mismo

y ser empatico con los
demas.” (EDE. COM. P4. 510)

Comprendiendo que la educacién emocional es un proceso dinamico, es preciso que su
formacion sea permanente desde la educacion infantil hasta la edad adulta con el
proposito de ponerla en practica para mejorar el bienestar personal, familiar y social.
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Categoria Preguntas Objetivo especifico
Competencias emocionales ¢Qué papel cree que juegan las emociones dentro Analizar las competencias emocionales de
de su &mbito laboral? conciencia 'y  regulacion  emocional

presentes en el equipo de trabajo de la
¢Creen que las competencias emocionales que Asociacion Perenne.

vamos a ver le permitiran alcanzar su bienestar

emocional?
“Las emociones cumplen un papel
. ., fundamental dentre de nuestro
COm petenC|as Ed ucaC|Dn ambito laboral y si aprendemos a
. . gestionarlas a través de las
emOC|Dna|e5 EmOCIOn8| competencias emocionales

podremos alcanzar nuestro
bienestar” (EDE. COM. P5.510)

El desarrollo de las competencias emocionales es un proceso que lleva tiempo, pero cuando se
empieza a ponerlas en practica en el ambito laboral, se pueden alcanzar los objetivos propuestos
de manera asertiva porque la persona ya ha aprendido a gestionar sus emociones, teniendo en
cuenta las de los demas.
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Categoria Pregunta Objetivo especifico
Competencias emocionales ¢Por gue esta formacion puede ayudarle a Analizar las  competencias emocionales  de
lograr lo que quiere? conciencia y regulacion emocional presentes en el

equipo de trabajo de la Asociacion Perenne.
¢Se puede aprender la educacién emocional

a través de talleres de arteterapia?

“Esta formacion puede ayudarme
a gestionar mis emociones” (EDE.
COM. PG 54)

Competencias

emocionales Educacion

emocional

“Es posible lograr una formacion
en educacion emocional a través
| | de talleres de arteterapia” (EDE.
- 4 COM. P&. 56)

Si bien el arte es una herramienta para expresar de forma creativa y espontanea las experiencias
personales, la arteterapia en este caso, se convierte entonces en una estrategia disefiada para
expresar esas emociones que alguna vez quedaron estancadas con una metodologia activa y

motivadora que permite ser menos intrusiva a la hora de llegar a las personas.
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Categoria

Preguntas

Objetivo especifico

Bienestar emocional

emociones?

¢Por qué es importante tener conciencia de las

emociones?

¢Por qué es necesario aprender a describir las

Implementar talleres de arteterapia para mejorar la

conciencia 'y

regulacion

emocional de

los

miembros del equipo, con el objetivo de fortalecer

su bienestar

manejar situaciones estresantes.

emocional y su capacidad para

Bienestar
emocional

Conciencia
emocional

“Ez importante y necesario aprender
a conocer y describir las emociones
para afrontar adecuadamente las
situaciones gque se nos presenten”
[CEM. BEM. PL1.510)

“El no conocer las emociones puede
producir consecuencias a nivel
personal y social.” (CEM. BEM. P1.
35)

Identificar las emociones es el primer paso para gestionarlas de manera asertiva ante
situaciones que generen dificultades consigo mismo o con los demas y de esta forma
lograr un bienestar intersubjetivo que permita resolverlas, beneficiando a las dos partes.
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Categoria

Preguntas

Objetivo especifico

Bienestar emocional ¢Como se siente cuando intenta expresar Sus

emociones, pero no lo logra?

¢QuEé pasa cuando se ignoran las emociones?

Implementar  talleres de arteterapia  para
mejorar la conciencia y regulacién emocional de
los miembros del equipo, con el objetivo de
fortalecer su bienestar emocional y su capacidad

para manejar situaciones estresantes.

Bienestar
emocional

Conciencia
emocional

“Me siento frustrado cuando
no logro expresar mis
emociones, y cuando las
ignoro, puedo reaccionar mal
con las personas de mi

entorno® (CEM. BEM. P2. 510)

- e,

Al no querer sentir, invalidar o ignorar las emociones, éstas contintan sin resolverse y, por
ende, tomaran mas fuerza llegando a explotar en algun momento indebido, lo cual puede
provocar reacciones que dejen secuelas profundas en si mismo o en los demas.
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Categoria Preguntas Objetivo especifico
Bienestar emocional ¢Como se siente al experimentar un taller de Implementar talleres de arteterapia para mejorar la
arteterapia? conciencia 'y regulacion emocional de los

miembros del equipo, con el objetivo de fortalecer
¢Qué ventajas tiene el aprender a describir su bienestar emocional y su capacidad para
las emociones a través de la arteterapia en manejar situaciones estresantes.

su ambito laboral?

“Es muy valicso aprender a

. H H d ibir | i d
Bienestar Conciencia manera lidics dentro de mi

. i ambito laboral h
emocional emocional entir 2 gUsto conmizs mismo 1

los demas” (CEM. BEM. P3. 510)

La realizacion de actividades artisticas permite que las personas entren en un clima de confianza
mutuo donde se pueden alternar momentos de reflexion personal con espacios de trabajo en
grupo, en los que puede dialogar y compartir diferentes puntos de vista que favorezcan el
desarrollo emocional.

273



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionalespara

Categoria Preguntas Objetivo especifico

Bienestar emocional ¢Como se siente cuando recibe comentarios Implementar talleres de arteterapia para mejorar la
negativos de su jefe o alguna persona de su conciencia y regulacion emocional de los
confianza? miembros del equipo, con el objetivo de fortalecer

su bienestar emocional y su capacidad para
¢Que comprenden sobre bienestar manejar situaciones estresantes.

emocional?

. . p
'/ ™ 4 ™ “Me siento triste cuando recibo
comentarios negativos de

personas cercanas, perc considero

Bien estar que puedo mejorar” (CEM. BEM.

I i I g ps. 53) )
emocional Conciencia

EI’T’IOCIOI”IE' “al identificar mis emeocicones de
tristeza, decepcidn o enojo,
intento expresarlas sin herir a los
demas” (CEM. BEM. P5. 57)

Al aumentar la autoestima en el trabajo se obtiene mayor confianza y seguridad, asi las criticas recibidas se

empiezan a considerar constructivas porque se centran en mejorar, convirtiéndose en una oportunidad de

crecimiento personal que permita resolver mejor los conflictos, superando los sentimientos mas dificiles de
expresar con mayor facilidad e intentar tomar decisiones considerando las emociones de los demas

274



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionalespara

Categoria Preguntas Objetivo especifico

Bienestar emocional ¢Cree que al realizar alguna actividad Implementar talleres de arteterapia para mejorar la
artistica (pintar, dibujar, bailar, moldear, conciencia y regulacion emocional de los miembros del
etc.) pueda disminuir su estrés y/o equipo, con el objetivo de fortalecer su bienestar
ansiedad? ¢;Por qué? emocional y su capacidad para manejar situaciones

estresantes.

¢QuUé actividades artisticas les generan

bienestar?
. ) . “Las actividades artisticas
Bienestar Conciencia me generan bienestary
. . me ayudan a disminuir mi
emocional emocional estrés y/o ansiedad”

(CEM. BEM. P6. 510)

Puesto que el arte siempre ha sido considerado un catalizador de emociones, sus disciplinas
como: el dibujo, la pintura, la danza, etc., han permitido canalizarlas de manera asertiva,
tratando de disminuir el nivel de los procesos de adaptacién como el estrés o la ansiedad que
aparecen ante situaciones de amenaza o desafio
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Categoria Preguntas Objetivo especifico

Bienestar emocional ¢ Cudl cree que es la principal virtud que sus colegas

Implementar talleres de arteterapia para mejorar la
conciencia y regulacion emocional de los miembros
del equipo, con el objetivo de fortalecer su bienestar

emocional y su capacidad para manejar situaciones

ven en usted?

¢Como se sienten después de haber realizado los

talleres? estresantes.
“Me siento satisfecho y relajado
Blenestar ConcienCIa después de haber realizado los
talleres de arteterapia y ahora
. . siento gque mis compafieros me
emOCIDﬂﬂ' em0C|0na| valaran por mis virtudes” [CEM.
BEM. P7. 510)

Cuando el equipo de trabajo participa en actividades de esparcimiento fortalecen su
autoestima y motivacion aumentando su productividad, aceptando las ideas aportadas de
sus compaiieros sin sentir amenaza alguna y brindando lo mejor de si mismos en su
ambiente laboral.
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Categoria Preguntas Objetivo especifico
Bienestar emocional Por favor mencione tres actividades que le Implementar talleres de arteterapia para mejorar
generen bienestar. la conciencia y regulaciébn emocional de los

miembros del equipo, con el objetivo de
¢Creen que este tipo de talleres les han fortalecer su bienestar emocional y su capacidad

ayudado a disminuir su estrés laboral? para manejar situaciones estresantes.

“Los talleres de arteterapia me

1 1 1 han ayudado a disminuir mi estrés
BlenEStar CO“C'E”CIa laboral porque incluyen muchas

. I . | de las actividades que he realizado
emociona emociona antes para sentirme tranquilo®

(CEM. BEM. P8. 510)

Al poner en practica lo aprendido en los talleres de arteterapia es posible saber lo qué se
destaca o repercute directamente en el estado de animo, aumentando la autoestima y a
su vez, reduciendo el estrés, facilitando las relaciones a nivel personal o laboral.
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Categoria

Preguntas

Objetivo especifico

Bienestar emocional

sobre usted?

¢Qué comprenden sobre regulacién

emocional?

¢Le preocupa lo que los demas piensen

Implementar talleres de arteterapia para mejorar la

conciencia y regulacion emocional de los miembros del

equipo,

estresantes.

con el objetivo de fortalecer su bienestar

emocional y su capacidad para manejar situaciones

Bienestar
emocional

Regulacién
emocional

i

“Es importante aprender a regular
las emociones porque me ensefian
a conservar la calma en
situaciones estresantes o si
alguien piensa cosas
desagradables sobre mi® (REM.
BEM. P1. 510)

Aprender a gestionar las emociones en un momento de estrés, ansiedad o tristeza, genera un
ambiente mas sano para todos y permite construir una buena resolucion de conflictos.

1
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Categoria Preguntas

Objetivo especifico

Bienestar emocional ¢Cudl es una de las batallas internas que

debe confrontar dia a dia?

¢Por qué es importante

comenzar a comprender las

Implementar talleres de arteterapia para mejorar

la

conciencia y regulacion emocional de los miembros del

equipo,

objetivo de fortalecer su bienestar

poner limites y emocional y su capacidad para manejar situaciones

emociones? estresantes.

Bienestar
emocional

Regulacion
emocional

“& medida que aprendo a
comprender mis emociones y
a poner limites se me hace
mas sencillo confrontar mis
batallas internas” (REM. BEM.
P2.510)

El gestionar las emociones de manera asertiva permite experimentarlas de forma
voluntaria y consciente estableciendo limites que permitan alejarse de situaciones que
puedan llegar hacer dafio y mejorando la convivencia personal y social
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Categoria Preguntas Objetivo especifico
Bienestar emocional ¢Cual es la relevancia de la autoestima Implementar talleres de arteterapia para mejorar la
en la educacion emocional? conciencia y regulacion emocional de los miembros del

equipo, con el objetivo de fortalecer su bienestar
¢Cual creen que es la importancia de la emocional y su capacidad para manejar situaciones

autoestima en la educacién emocional? estresantes.

“La autoestima es importante

1 1 - en el desarrollo de la educacién
BlenEStar Regu IaCIOn emocional porque nos motiva a
. . gestionar nuestras emociones
emocional emocional de manera st (FEM.
BEM. P3. 510

En el contexto de la educacion emocional puede decirse que la motivacion esta considerada como
uno de los pilares para lograr el éxito en cualquier actividad, pero necesita de la autoestima para
impulsarse hacia el objetivo propuesto, en este caso para aprender a gestionar las emociones de

manera asertiva.
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Categoria Preguntas Objetivo especifico
Bienestar emocional ¢Cree que las emociones se desarrollan en Implementar talleres de arteterapia para mejorar la
primera infancia? conciencia y regulacion emocional de los miembros

del equipo, con el objetivo de fortalecer su bienestar

¢Por qué es importante ensefiar la educacion emocional y su capacidad para manejar situaciones

emocional desde pequefios? estresantes.
g ) ] A ] “Es importante ensefiar h
- - - educacion emocional en
Bienestar Regulacién primera infancia porque las

principales emociones se

1 1 presentan muy frecuentemente

emocional emocional resentan muy frecuentement

53)

En la primera infancia tiende a presentarse el aprendizaje social, en el cual los pequefios aprenden lo que ven,
el ejemplo de sus padres o pares es caracteristico en esta etapa e inciden en su comportamiento, por lo tanto,
es importante que la escuela ofrezca una educacion emocional a través de actividades ladicas que les
permitan comprender, expresar y gestionar sus emociones de manera asertiva, para que logren tener una
buena adaptacién personal, familiar, social y académica.
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Categoria Preguntas Objetivo especifico
Bienestar emocional ¢COmMo gestiona una situacion cuando esta Implementar talleres de arteterapia para mejorar la
enojado? conciencia y regulacion emocional de los miembros
del equipo, con el objetivo de fortalecer su bienestar
¢Qué les sucede cuando pasan por una emocional y su capacidad para manejar situaciones
situacion que no pueden controlar? estresantes.

“Cuando ocurre una situacion

gue no puedo controlar me
- ient Ipable, trato d
Bienestar Reculacic mostrarme tranquilo” (REM.
- BEM. P5. 55)
emocional egulacion N :
emOCIOnaI ’ “Me siento enojado cuando

h - no puedo controlar algunas
situaciones que se presentan
en mi familia o en mi trabajo”
h B (REM. BEM. P5. S6)

Adoptar una apariencia de tranquilidad que se utilice para escapar de la realidad o del dolor
hace que las emociones queden atrapadas y empiece a instalarse el sentimiento de culpa, lo
cual con el tiempo puede convertirse en depresidn, insomnio, enfermedades mentales o
trastornos alimenticios
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Categoria Preguntas Objetivo especifico

Bienestar emocional ¢Cuando usted toma decisiones también toma en  Implementar talleres de arteterapia para
cuenta las consecuencias que podrian generar sus  mejorar la conciencia y regulacién emocional
actos? de los miembros del equipo, con el objetivo

de fortalecer su bienestar emocional y su
¢Cree que los talleres de arteterapia le han capacidad para manejar situaciones

servido para expresar sus emociones de manera estresantes.

asertiva?
“Gracias a los talleres de arteterapia
- .- he aprendido a expresar mis

Bienestar Regulacién emociones de manera ssertve,

procurando tomar en cuenta las
1 1 consecuencias gue podrian generar
emocional emocional S el it

P6. 510)

La arteterapia ayuda a expresar las emociones a través del arte mediante la reflexion y la
comunicacion, permitiendo que todos aquellos conflictos y asuntos inconclusos se
resuelvan de una manera asertiva para si mismo y los demas.

283



La arteterapia como estrategia de formacién en competenciasemocionalespara

Categoria Preguntas Objetivo especifico
Estrategias de bienestar ¢Como se siente después de haber realizado  Disefiar una guia ilustrada llamada "Amando mis
emocional la formacion? emociones”, que integre las herramientas vy

estrategias aprendidas durante los talleres de

¢QUé le sucede al cuerpo cuando las arteterapia que esté orientada a fomentar la
emociones como el miedo o la ira no son aplicacion de competencias emocionales en el
expresadas? ambito personal y laboral de los miembros del
equipo.
Estrategias Estrategia “Me siento muy agradecido por
haber realizado esta formacion vy
- d - ghora comprendo gue, si no
de blen EStar pEd agoglca expreso mis emociones de miedo
. . o de ira, pueden manifestarse en
emoc|ona| educatwra mi cuerpo” (EPE. EBE. P1. 510)

Por mucho que se intente evitar, el cuerpo responde a las emociones ya que existe una
relacion entre emocion y sintoma que permite entrever que, si se reprimen, el cuerpo puede
reaccionar con diferentes cambios corporales o malestares fisicos que se repiten sin causas
aparentes
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Categoria Preguntas Objetivo especifico
Estrategias de bienestar ¢Que promesa puede hacerse a si mismo Disefiar una guia ilustrada llamada "Amando mis
emocional después de esta formacion? emociones”, que integre las herramientas y

¢Como pueden empezar a cultivar una

mirada compasiva hacia ustedes mismos?

estrategias aprendidas durante los talleres de
arteterapia que esté orientada a fomentar Ila
aplicacion de competencias emocionales en el
ambito personal y laboral de los miembros del

equipo.
Estrategias Estrategia o e e
de bienestar pedagdgica g siemre it
- . esar de las dificultades”
emocional educativa | | P EPE Eoe. P2 S10) |

Aprender a gestionar las emociones con talleres de arteterapia mejora la calidad de vida consigo
mismo porgue se centra en la expresion y en el desarrollo personal, ademas enseria a mantener las
relaciones interpersonales de manera satisfactoria y a ser resiliente frente a las adversidades que
se pudieran presentar
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Categoria Preguntas Objetivo especifico
Estrategias de bienestar ¢Queé habitos de su rutina diaria cambiaria Disefiar una guia ilustrada llamada "Amando mis
emocional para mejorar la relacién consigo mismo? emociones”, que integre las herramientas Yy

estrategias aprendidas durante los talleres de
¢Qué aprendizaje les deja esta formacion para arteterapia que esté orientada a fomentar la
su vida personal o laboral? aplicacion de competencias emocionales en el
ambito personal y laboral de los miembros del

equipo.
Estrategias Estrategia embtiones e um process.
de bienestar pedagdgica mds tiempo v asi odré brindar 1o
rnej-?rde m_l'_a los demésﬂen mi
emocional | - educativa | B ST

Aprender a mantener una relacion sana y amorosa con las emociones permite enriguecer el
quehacer pedagogico y la motivacion en el lugar de trabajo, pues desde una mayor paz individual
se puede influir en el entorno positivamente, generando dinamicas favorables con los comparfieros
de trabajo vy la poblaciéon a su cargo.
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Categoria Preguntas

Objetivo especifico

Estrategias de bienestar ¢Por qué quiere tener relaciones sanas y

emocional significativas consigo mismo Y los demés?

¢QUEé necesitan dejar atras para relacionarse mas

amorosamente consigo MISmMos?

Disefiar una guia ilustrada llamada "Amando mis
emociones”, que integre las herramientas y
estrategias  aprendidas durante los talleres de
arteterapia que esté orientada a fomentar la
aplicacion de competencias emocionales en el
ambito personal y laboral de los miembros del

equipo.

- -~

P
i 1 i

Estrategias Estrategia
de bienestar pedagogica poraue hoy auiero tener
emocional educativa

“Mecesito dejar atras todas
aquellas situaciones gue alguna
wez me hicieron sentir culpable

relaciones sanas vy significativas
conmigo mismo y los demas”
(EPE. EBE. P4. 510)

Al comprender que un autocuidado emocional puede fortalecer el desarrollo personal y social, se puede
aprender a cerrar ciclos con agradecimiento, dejando ir todas aquellas situaciones que alguna vez
hicieron dafo, aceptando las consecuencias de los actos y comprendiendo que se hizo lo mejor que se
pudo hacer en ese momento para lograr asimilar el duelo como una experiencia para crecer.
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Anexo K. Codificacion Selectiva

‘ (EDE. COM. P1. 58) ‘ | (EDE. COM. P3. S 10) ‘ | (EDE. COM. P5. S10) ‘

(EDE. COM. P2. 510) ‘ | (EDE. COM P4 S10) ‘ ‘ (EDE. COM PG S4) ‘

(CEM. BEM. P1. 510) | ‘

(CEM. BEM. P1. 8

Lh

(CEN. BEM. P2 510 ‘

| C.1. Competencias emocicnales (COM) |7
(CEM. BEM. P3_ 810 ‘ ‘

(CEM. BEM. P4. S10 | | C.2. Bienestar emocional (BEM) Categorias C.3. Estrategias de bienestar emocional (EBE) | 51, (EPE)

Identificar la contribucicn de la arteterapia en

(CEN. BEM. P5. 83 ‘

(EPE. EBE. P1. 810

(CEM. BEM. P5. 57 | 1a formacitn de competencias emocionales en

el equipo de trabajo de la asociacion Perenne,

(EPE. EBE. P2. 510

con el propésitoc de mejorar el desempefio
(CEM. BEM. P& S10 |

(CEM. BEM. P7 310 ‘

individual v grupal |
| (EPE. EBE. P4. 810

(EPE. EBE. P3. 810 ‘

(CEM. EEM. P8 510 ‘

| Sub-Categorias |

| $1. (CEM) || s2. (REMD) | ‘ (REM. BEM. P1. §10 | | (REM. BEM. P5. S5 |
‘ (REM. BEM. P2. 59 | | (REM. BEM. P3. 56 |

| (REM. BEM. P3_ 510 ‘ | (REM. BEM. P6. S10 |

‘ (EEM. BEM. P4. 89 |
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